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Desegregacni plany jsou vystupem projektu Centrum podpory a rozvoje aktivit
smérujicich k desegregaci a jeho aktivity KA 01 Zavedeni komplexniho programu
zaméreneého na koncepcni, metodickou a osvétovou podporu prevence a Sanace
rezidencni segregace. Do aktivity je zapojeno 7 lokalit: Liberec (Liberecky kraj); Teplice
(Ustecky kraj), Ceska Kamenice (Ustecky kraj); Karvina (Moravskoslezsky kraj), Zdar nad
Sazavou (Vysocina); Moravsky Beroun (Olomoucky kraj), Karlovy Vary (Karlovarsky kraj).
Cilem predkladaného dokumentu je na zakladé komparativni analyzy popsat procesni
mechanismy tvorby jednotlivych strategickych pland, identifikovat podobnosti a rozdily,
interpretace ziskanych dat a popis souvislosti, identifikovat rizika a formulovat

doporuceni.
Zfetel je bran na nasledujici okruhy:

Formovani spoluprace — sitovani aktérd a nastavovani spoluprace v nové
zapojenych lokalitach a nastaveni spoluprace ohledné desegregacnich kroku v jiz
zavedenych lokalitach.

Ocekavani spolupracujicich aktért od Agentury pro socialni zaclleriovani.

Identifikace rizik a bariér pri vzniku a nasledné implementaci desegregacnich

planda.
Pro zajisténi vyssi validity vyzkumu byla zvolena strategie triangulace metod, ktera
zahrnovala rozhovory s lokalnimi aktéry a ¢leny realizacniho tymu (lokalni konzultanti),
pozorovani formou uc€asti na vybranych pracovnich skupinach a analyzu dostupnych
strategickych dokumentt. Od dubna do srpna 2025 probéhlo 8 polostrukturovanych
rozhovorl s lokalnimi aktéry a 5 polostrukturovanych rozhovora s lokalnimi konzultanty.
Soucasti pozorovani byla osobni u€ast na 6 pracovnich skupinach a 4 sondach v jejichz
ramci byly zjistovany potreby lokality. V8echny rozhovory byly pfepsany a pro potfeby
tohoto dokumentu anonymizovany.
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Ctyfi ze spolupracujicich lokalit! zaslaly oficialni pfihlasku ke spolupraci na zakladé vyzvy
publikované na podzim 2024 na strankach Agentury pro socialni zaclefiovani. Ty byly
vybrany komisi a nasledné s nimi byla uzaviena spoluprace. Tfi lokality vstoupily do
spoluprace pozdéji v prubéhu roku 2025. Ve vSech lokalitach byl zpracovan tzv. Koncept
desegregacniho planu,? ktery zpresnuje zamér desegregacnich aktivit vybranych lokalit
v€. strategii zapojeni moznych lokalnich partnerd, odhadu finan¢nich nakladu, popis rizik
a bariér pfi implementaci a jejich oSetfeni.

VétSina desegregacnich planu se zamérfuje na vykup problematickych nemovitosti, které
jsou nasledné bud urcené k demolici nebo rekonstrukci. V obou pfipadech desegregacni
aktivity predpokladaji jak strategie jednani s majiteli domu, tak bezprostfedni praci
s jejich obyvateli, ktefi ziji Casto v neutéSenych podminkach. V obecné roviné je obsahem
prace zjisténi skladby obyvatel domu (pocty €lend rodin, jejich socialni zazemi a rodinné
patalogie), zajisténi dlstojného nahradniho bydleni pro vSechny obyvatele a pomoc pred,
béhem a po stéhovani. Vyjimkou je desegregacni plan Liberce, ktery se zaméfuje na
komplexni revitalizaci dvou velkych oblasti mésta. Cilem je vytvofeni jak vhodnych
podminek k traveni volného €asu, pfedevsim déti ohroZzenych socialnim vyloucenim, tak

zlepSeni infrastruktury v této ¢asti mésta.

Zakladnim principem desegregacnich planl je zohlednéni zajmu vSech zucastnénych
stran: mést / obci, stavajicich obyvatel problematickych nemovitosti a jejich pfilehlého
okoli a maijiteld nemovitosti. Na realizaci by se idealné méla podilet SirSi vefejnost.
ZruSeni jedné SVL nezaklada jinou SVL, coz v praxi znamena nejen to, Ze obyvatelé
stavajicich domu budou citlivé relokovani s ohledem na udrzeni socialniho mixu (20% lidi
ohroZenych socialnim vylouc¢enim na 80% majority), ale také maximalni zakonné
pfedchazeni situace, kdy si majitel za utrzené penize z odprodeje nemovitosti, koupi jiny
ddm k vyhodnému podnikani s chudobou.

1 Karvina, Ceska Kamenice, Teplice, Liberec
2 Jednotlivé Koncepty budou pfilozeny k monitorovacim zpravam spolu s jednotlivymi desegregaénimi plany.

Stranka | 2



Nasleduje obecny popis rozdéleni roli, ktery ilustruje, jaky typ aktérl se na desegregaci
uzemi podili a jaké jsou jejich kompetence. Vymezeni konkrétnich aktérl a jejich
specifickych roli obsahuji jednotlivé desegregacni plany.

Agentura pro socialni zac¢lenovani

V kazdé z lokalit pusobi lokalni koordinator, ktery aktivné situje lokalni aktéry, svolava
a vede PS, na zakladé diskusi zpracovava desegregacni plan a dalSi potfebné strategické
dokumenty. Pfipravuje podklady pro mésto. Uzce spolupracuje s lokalnim koordinatorem,
ktery ma z podstaty své prace hlubSi znalost terénu.

Mésta / obce

Vedeni mést / obci poskytuje formalni zastitu a podminky pro tvorbu a pInéni
desegregacniho planu. Odpovida za realizaci a implementaci desegregacnich aktivit.
V ramci mést/obci je uzce spolupracovano se Socialnim odborem, ktery ma mj. na
starosti Komunitni planovani socialnich sluzeb, v jehoz ramci spolupracuje s krajem, jenz
spravuje sit’ socialnich sluzeb. Dale se stara o socialni bydleni mésta/obce a s tim
spojenou prevenci bezdomovectvi. V neposledni fadé pod néj spada agenda Socialné-
pravni ochrany déti (OSPOD). V kontextu desegregace bydleni dochazi také ke
spolupraci s Ufadem prdce, Méstskou policii, ktera zpravidla koordinuje Asistenty
prevence kriminality, Stavebnim odborem a Odborem Zivotniho prostredi.

Pro desegregacni aktivity je vyhodou, pokud ma mésto vybudovanou pozici Manazera
socialniho zaclenovani, ktery scelou agendou muze vyrazné pomoci. Ze
spolupracujicich lokalit je pozice vytvofena pouze v Liberci, v nékterych dalSich lokalitach
je zfizeni pozice soucasti desegregacniho planu (Teplice)

Kraj sam o sobé nezajistuje socialni sluzby pfimo, ale planuje, koordinuje, financuje
a metodicky vede cely systém sité sluzeb na urovni kraje a rozhoduje o tom, kdo bude do
sité zafazen Ci vyfazen.

Krajska hygienicka stanice, Hasicsky zachranny sbor, Statni zdravotni ustav
a Policie CR.
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Neziskové organizace zaméfujici se na socialni praci s celymi rodinami i détmi v oblasti
prevence socialniho vylou€eni. Jedna se o organizace, které pracuji v odvétvich jako
napf. rodiCovské poradenstvi, krizové intervence, volnoCasové aktivity — krouzky
a doucCovani pro déti, terénni prace, prevence domaciho nasili, rizné formy komunitni
prace, drogové a jiné zavislosti.

Obyvatelé problematickych domu patfi mezi zasadni partnery procesu desegregace.
Casto se jedna o osoby socialné vyloudené anebo socialnim vylougenim ohrozené. Pravé
s nimi je potfeba navazat uzkou spolupraci, vysvétlit nastalou situaci, pomoci ve fazich
pfed, béhem a po stéhovani.

Nemalo dullezitym partnerem je verejnost, ktera by méla byt o aktualnim déni
v sousedstvi informovana a vyzvana k participaci. Vhodné nastavena komunikace
napomaha také k rozptyleni obav ze zalozeni nové SVL na jiném misté.

Majitelé problematickych objektu jsou hlavnimi partnery pro vyjednavani se zastupci
meést.

Pro potfeby tohoto dokumentu byla vytvofena jednoducha typologie lokalit, ktera reflektuje
délku spoluprace s ASZ. Jedna se o kategorizaci Nové zapojené lokality a Zavedené
lokality. Rozdéleni bylo zvoleno pfedevsim s ohledem na specifika sitovani a budovani
vztahu s lokalnimi aktéry. Jak sam nazev napovida, zavedené lokality maji zpravidla
vybudované partnerské struktury, zatimco nové zapojené lokality do urCité miry prosly
procesem sitovani. Proces nezacinal od nuly, protoze vétSina mést/obci ma zpracovany
strategicky dokument Komunitni planovani sociélnich sluzeb, ktery reflektuje socialni
potfeby lokalit a s tim souvisejici koordinaci poskytovatell socialnich sluzeb. V praxi
lokalit se poskytovatelé socidlnich sluzeb znaji, misty prekryvaji, avSak novum v nové
spolupracujicich lokalitach je jejich uzka spoluprace na konkrétni problematice.

Spole¢nymi prvky obou typu lokalit je diraz na posileni kapacit registrovanych socialnich
sluzeb. Prestoze v soucasnosti jsou podle vSeho kapacity socialnich sluzeb dostatecné,
respondenti pripoustéji, Ze pfi implementaci desegregacnich aktivit bude tfeba jejich
navySeni. DalSim spole€nym prvkem v kontextu implementace je obava ze zmény
politické reprezentace v nadchazejicich volebnich obdobi. Ackoli aktualné panuje na
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desegregacnich zamérech politicka shoda, dotazovani pfipoustgji, ze po volbach se muze
situace neoCekavané zménit.

Nasleduje rozdéleni lokalit dle typologie a obecny popis zaméreni jednotlivych
desegregacnich planu.

Nové zapojené lokality
Karvina (Moravskoslezsky kraj)

Desegregacni plan se zaméruje na domy Na Vyhlidce 1233, 1234 a 1235. Primarnim
zamérem meésta Karvina je tyto domy vykoupit, zdemolovat a nasledné vyuzit volny
vefejny prostor. V souCasné dobé probiha zjiStovani kolik lidi a s jakym socio-
ekonomickym zazemim byty obyva. Po vykoupeni domU dojde k citlivé relokaci obyvatel
s respektem k zachovani socialniho mixu. Tento krok bude vyZzadovat posileni kapacit
socialnich sluzeb, o ¢emz mésto aktualné vyjednava s Moravskoslezskym krajem.
DalSimi cili desegregacniho planu jsou: posilovani SVJ proti bytovym spekulantliim, rozvoj
systémove agendy tak, aby za podpory ASZ doslo k uzSimu propojeni kraje a mésta, vznik
komunikaéniho planu.

Teplice (Ustecky kraj)

Mésto Teplice se v desegregacnim planu orientuje na objekt v ul. Pfitkovska 1688/11.
Zamérem meésta je tento objekt odkoupit. Primator jedna o mozném vykupu s majitelem
nemovitosti od jara 2025. Nasledné probéhne zjiStovani, kolik lidi a s jakym socio-
ekonomickym zazemim ddm obyva, aby nasledné doslo k jejich relokaci do nové
nalezenych bytl s respektem k zachovani socialniho mixu. Pokud to technicky stav
dovoli, odkoupena budova bude rekonstruovana.

Karlovy Vary (Karlovarsky kraj)

Desegregacni plan se zaméfuje na uzavieni méstské ubytovny Drahomira. Vychozim
bodem budou zkuSenosti mésta a zainteresovanych aktér( s jiz probéhlym uzavienim
ubytovny v Uvalské ulici. Probiha analyza v minulosti uzitych procesu, ktera slouzi jako
podklad pro reflexi zkuSenosti s nastavenim systému desegregace. Na jejim zakladé
budou formulovana jak nova opatreni, tak zachovana ta, ktera se osvédcila.
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Zavedené lokality
Liberec (Liberecky kraj)

Desegregacni plan cili na lokality FrantiSkov a Jefab a primarné si klade za cil eliminovat
obchod s chudobou s akcentem na rodiny s détmi zijicich v ubytovnach. DalSim cilem je
pracovat s vefejnym prostorem tak, aby se v lokalitach zlepsSily podminky pro spolecenskeé
a komunitni setkavani. K tomu by méla vést revitalizace verejného prostoru napf. kolem
zony Ferex, €i vznik nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez.

Ceskéa Kamenice (Ustecky kraj)

Desegregadni plan cili na dim v ul. Uzka 99 a dim v ul. Pivovarska 2 a Pivovarska 8.
V pFipadé objektu v ul. Uzka je cilem mésta odkup a nasledna demolice. V soudasné dobé
objekt obyvaji 2 rodiny, kterym v pfipadé demolice bude nabidnuto nové bydleni a pomoc
se zabydlovanim. Oba domy vul. Pivovarska chce mésto odkoupit, nasledné
zrekonstruovat a dale pronajimat 7 bytovych jednotek (5 bytovych jednotek v rezimu
bézného najemného a 2 bytové jednotky v rezimu socialniho najemného).

Moravsky Beroun (Olomoucky kraj)

DesegregaCni plan stavi na dvou strategickych dokumentech: Plan socialniho
zaclenovani (revize 2024) a Koncepce bydleni (2025).2 Plan se vénuje 3 zakladnim
okruhum: 1) sprava bytového fondu, ktery vilastni mésto; 2) aktivizace majitelt
soukromych nemovitosti, aby zlepsili technicky stav svych budov; 3) dim v ul. Janackova,
jehoz pulka je v soukromych rukou a pulka ve vlastnictvi mésta. Mésto provadi aktualné
pasport svého bytového fondu a jedna s majitelem o opravach spole¢né nemovitosti.

Zd4ar nad Sazavou (Vysod&ina)

Desegregacni plan si vytyCuje dva cile: 1. parametrickou regulaci socialniho mixu
v bytovych domech; 2. zvySeni kvality méstskych bytl s ohledem na cilovou skupinu.
Jednim z nastroju, které budou v lokalité uvedeny do praxe, je zavedeni kontaktniho mista
pro bydleni a méstské najemni agentury.

3 Oba strategické dokumenty jsou dostupné zde: https://www.morberoun.cz/strategicke-dokumenty/ds-
12782/p1=98008 [cit. 16.8.2025].
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» 1a motivace byla v potrebé resit situaci, ktera tady nastala. Uz jsme se dostali z naSich
prostfedkt, s nasimi zkuSenostmi do bodu, kdy se jiz nemame sami kam posunout. Tzn.
potrebujeme pomoct, poradit v nékterych vécech ziskat zkuSenosti, oporu k tomu,
abychom mohli s tou ¢asti mésta, na kterou se zamérujeme, néco délat a opravdu ji
posunout k lepSimu.“

Lokality, které vstoupily nové do spoluprace s ASZ, se zpravidla samy pokousSely
s neutéSenou situaci segregovanych domua néco udélat. Dochazelo napf. k jednani
s majiteli nemovitosti, s Odborem Zivotniho prostfedi (v kontextu nepofadku v lokalité),
koordinaci Cinnosti policie v oblasti apod. AvSak vesSkeré snazeni mélo Casto kratkodoby
ucinek, a proto vnimaly vyzvu ASZ k zapojeni do projektu desegregace jako vitanou.

Sitovani lokalnich aktérl zde probihalo od pocatku. Jiz bylo uvedeno, ze mésta/obce
zpracovavaji dokument Komunitniho planovani, ktery obsahuje lokalni analyzu potreb
obyvatel v oblasti socialnich sluzeb, planuje jejich dostupnost, kapacitu a rozvoj. Jinymi
slovy obsahuje podrobny pfehled o siti socialnich sluzeb na daném uzemi. ,Ono to
sitovani je hrozné jednoduchy. ProtoZe tolik socialnich sluZeb tady neni a viastné vSechny
ty socialni sluzby jsou v ramci komunitniho planu... Administrace komunitniho planovani
jde prostrednictvim socialniho odboru, takZze vSechny sluzby jsou zasitované a zname
je.“> Logickym vychodiskem bylo, Ze sitovani aktérd v prvnim kroku probihalo v Uzké
spolupraci pravé se socialnim odborem. Na zakladé desegregacniho zaméru byly
vytipovany sluzby vhodné k uzké spolupraci. Ty pak byly osloveny bud vedouci socialniho
odboru nebo byly kontakty pfedany lokalnimu koordinatorovi, ktery jednotlivé aktéry
oslovil sam. Nasledné byly zfizeny PS, na jejichz pudorysu se osloveni aktéfi setkavaji.
Cetnost a forma spoluprace se lisi dle potfeb a vytiZeni lokality.

V Karviné se dlouhodobé schazi PS Bezpecna Karvina, ktera byla v ramci prace na
desegregacnim planu rozSifena o dalSi aktéry (napf. Krajska hygienicka stanice, Hasi¢sky
zachranny sbor, Statni zdravotni ustav, Stavebni odbor, Statni policie apod.).

4 Rozhovor 28.7.2025
5 Rozhovor 9.4.2025
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Desegregacni plan se orientuje na vykup anebo sménu nemovitosti Na Vyhlidce, ktera je
nasledné urcena k demolici. Zamér pfedpoklada intenzivni jednani s majiteli nemovitosti
o jejich vykupu anebo sméné, pfiCemz existuje realné riziko, Ze néktefi majitelé nebudou
chtit nemovitost odprodat. V takovém pfipadé negociace nekonci, nebot |ze pod vedenim
ASZ zavést institut Dobré adresy, ktery vytvari pfiméfeny tlak na majitele s cilem uvedeni
nemovitosti do stavu vhodného k dustojnému bydleni. RozSifena PS usedla na jafe 2025
ke spolecnému stolu, kde si jednotlivi aktéfi vymezili své role, pravomoci i meze v ramci
pfipadné koordinace Dobré adresy. ,,Ta schuizka byla prvotni, kdy bylo fe¢eno, na co se
budeme zamérovat. Je to opravdu dim, ve kterém bydli pouze lidé ohroZeni soc.
chudobou. Je tam velka mira trestné ¢innosti apod. a v ramci schuzky jsme se obecné
bavili o tom, jaké kdo ma kompetence, co muze ze své pozice udélat proto, aby se lidem
Zilo lip. V ramci toho jsme vlastnée zjistili, Ze hygiena je schopna zasahnout v pfipadeé, ze
ma informace o tom, Ze se v domacnosti vyskytuji Sténice. CoZz pfedtim jsme tuto
informaci neméli, néjak jsme se stim prali a bojovali jsme stim z vétsi casti bez
uspéchu.”® Tato schlizka se ukazala jako kliGova v dal$i spolupraci, prestoze v jejim
hodnoceni prevladal opatrny postoj s odkazem na dalSi setkani PS: , Tedy dal$i schizka
bude v srpnu a teprve aZ poté schuzce se uvidi, zda-li se cile naplriuji ¢i ne. V této chvili
se mi pfistup vsech zucastnénych jevi jako pozitivni, ale bylo to celé v obecné roviné. Tzn.
aZz budou konkrétni cile, tak se uvidi, na kolik se do toho budou chtit vSichni zapojit...“”
Z rozhovoru je zfejme, Ze tato opatrnost prameni z prfedeSlych zkuSenosti spoluprace
v lokalité, kdy respondent nabyl dojmu, Ze néktefi z aktéru hledaji vice cesty, jak problém
nefesit nez jak jej vyresit.

V Teplicich probihal poCatek sitovani lokalnich aktéru stejné — skrze Odbor socialnich
véci a zdravotnictvi. Nasledné byli vytipovani aktéfi kontaktovani lokalnim koordinatorem,
ktery si s nimi sjednal separatni schizky. Jejich u¢elem bylo pfedstaveni desegregacniho
zaméru meésta a zjisténi ochoty na tomto zaméru spolecné spolupracovat, dale byly
polozeny otazky zjistujici fungovani dané organizace, jeji cilovou skupinu, formu prace
a mozné volné kapacity, které by mohly byt vyhledové alokovany na praci v terénu.
Lokalni koordinator uzce spolupracuje s lokalni konzultantkou. Samotny plan se zaméfuje
na odkup domu v ul. Pfitkovska a jedna ze schlizek s konala mj. se spravcovou objektu.
DoSlo k prohlidce domu a prvotnimu dotazovani na orientacni pocCet najemnikd, jejich

6 Rozhovor 28.7.2025
7 Rozhovor 28.7.2025
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slozeni a praxi poskytovani ubytovacich smluv. Po uvodnim seznameni s lokalnimi aktéry
byla ustavena PS Desegregace v bydleni, ktera se schazi s intenzitou 1x/mésic. Na PS
se pravidelné diskutuje desegregacni plan jako celek, jeho pfipadné dil€i zmény,
aktualizuji se kapacity jednotlivych aktéru, zjistuji se dostupné kapacity bytového fondu
mésta. Ugastnici se na tvorb& dokumentu aktivné podili nap¥. formulaci pfipadnych rizik
a jejich oSetreni ¢i pfipominkovanim tvofeného dokumentu.? Diskutuji se také formy
sdileni informaci. ACkoli souCasna doba nabizi nepfeberné mnozstvi komunikaénich
nastroju, v diskusich se objevuje silna konformita s nastrojem, ktery vSichni znaji —
WhatApp. Tato konformita muze byt utvafena neochotou mit dal§i komunikacni nastroj
(appku) a byt soucasti nového kanalu. U nékterych ucastnikil PS byla zjevna neochota
ucit se s novym nastrojem. Na druhou stranu vSichni ucastnici souhlasili s potfebou
komunikaéniho kanalu, ktery urychli pfipadnou intervenci u osob ohrozenych socialnim
vylou€enim. Vedle PS jedna primator mésta Teplice s majitelem o odkupu nemovitosti.
Mésto i maijitel si nechali zpracovat cenovy odhad nemovitosti a aktualné vyjednavaji
o cenovém pruseCiku. Ze strany ASZ je pfipravovan metodicky dokument popisujici
prevzeti objektu pod spravu mésta v&. jeho obyvatel, ktery reflektuje témata jako smluvni
zajisténi stavajicich obyvatel domu, zajisténi bezpecnosti domu, systém ukoncovani
smluv apod. OSetfeni obyvatel domu socialnimi sluzbami, zajisténi nového ubytovani v¢.
procesu vystéhovani a nového nastéhovani je pravidelnym pfedmétem debat PS.
V rozhovorech respondenti tvrdi, Ze vztahy mezi nékterymi NO pusobicich v Teplicich
jsou v pofadku a organizace spolupracuji na dilich vécech, na druhou stranu néktefi
z nich pfipoustéji nespecifikované pnuti, a to v nasledujicich oblastech: 1. lokalni
pusobnost; 2. kompetencni plsobnost; 3. naruSené vztahy pramenici ze starSi kauzy. Na
zakladé pozorovani a rozhovorl Ize konstatovat, Ze poSramocené vztahy nejsou rizikem
implementace desegregacniho planu, naopak je tato spoluprace vnimana jako moznost

vyrovnani se s minulosti.

,Ono samozrejmé i to prostredi soc. sluzeb je svym zpusobem rivalitni, je to logicky. Je to
vazano na verejné finanéni prostredky a jejich mnozstvi je omezené. TakZe jakoZe néjaka
rivalita, Ze do toho vstupuje, je asi v poradku. To, co se stalo pred 1,5 rokem byl
Jjednoznacné extrém. [...] obcéas to téma tady probubla, ale ono je obcas i ventilacni. On
ten Cas béZzi, vSichni to néjak zpracovavame, tim jak si to zaZzil kazdy v opacny roli. Myslim

8 Zapisy z PS, 19.11.2024; 9.4.2025; 28.5.2025; 23.6.2025; 23.7.2025.
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si, Ze to fakt jenom probubla tak jako aby se Clovék jako uvolnil. Nemyslim si, Ze by to
zasadné mélo vliv na tu kooperaci.“®

V téchto lokalitach ma proces sitovani a spoluprace lokalnich aktér odlisnou dynamiku.
Tyto mésta/obce jsou v ramci spoluprace s ASZ zapojeny v rozmanitych projektech.
Lokalni konzultanti velmi dobfe znaji mistni realie i samotné aktéry, stejné tak mistni aktéfi
znaji praci a lidi z ASZ. Obé strany védi, co od sebe mohou oCekavat a maji zavedeny
styl spoluprace. Jak ukazaly nékteré rozhovory, v dlouhodobé spolupracujicich lokalitach
se muze projevit apatie az nechut’ k pravidelnému setkavani v ramci PS. Tato nechut
nutné neprameni z toho, Ze by lokalni aktéfi nechtéli spolecné pracovat na novém ukolu.
SpiSe ma puvod z asové narocnosti, ktera je na né kladena pravidelnym konanim PS na
ukor prace v terénu. Aby nedochazelo zatéZzovani partnerd, byly zvoleny odliSné modely
spoluprace.

V Liberci lokalni koordinator uzce spolupracuje s manazerem socialniho zaclenovani.
Nejprve vytipovali ty subjekty, které se né&jakym zplsobem zaobiraji problematikou
planovaného desegregacniho zaméru a z podstaty své prace se pohybuji v lokalitach
zajmu. Jednalo se napf. jak o poskytovatele socialnich sluZzeb, tak méstskou policii,
socialni odbor mésta, Krajskou hygienickou stanici, Mistni komise apod. Ti pak byl
pozvani ke konani PS, ktera byla ¢lenéna na tfi obecné tematické celky kopirujici
desegregacni zamér: 1) verejny prostor; 2) vlastnici nemovitosti; 3) instrumenty mésta.°
VsSichni zu€astnéni byli rozdéleni do tfech pracovnich skupin dle vyty€enych témat a na
zakladé skupinové kooperace vznikl vystup v podobé konkrétnich témat, navrhy kroku
a doporuceni forem a moznosti revitalizace oblasti. Vystupy z této PS slouZily lokalnimu
koordinatorovi jako podklad nejen ke zpracovani desegregacniho planu, ale i okruhu
otazek pro dalSi dil€i rozhovory s lokalnimi aktéry, tzv. sondy. Tato konkrétni PS méla od
ucastnikl pozitivni ohlas predevSim proto, ze se primarné jednalo o skupinovou
spolupraci, nikoli frontalni vyklad a dle lokalniho koordinatora také proto, Ze se do ni
aktivné zapojil vysoky predstavitel mésta Liberec. ,Vnimam tendenci, Ze uz jsou nékteri
aktéri unaveni a myslim si, Ze velmi dobfe zafungovalo, a to chci ocenit vlastné vas
pfistup, Ze jste do PS vstoupil aktivné a viastné jste tu jednu skupinu vedl, coz vlastné

9 Rozhovor 9.4.2025
10 Zapis
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velmi pomohlo tu skupinu rozhybat. Lidé vidéli, Ze pro mésto, jeho zastupce, je to téma
dalezité."** Nasledovaly kratké strukturované rozhovory tzv. sondy s uzSim vybérem
aktér pusobicich v lokalité, které byly primarné vedeny lokalnim koordinatorem. Vedle
vedeni mésta, méstske policie, asistenty prevence kriminality byly rozhovory uskute¢nény
s poskytovateli socialnich sluzeb orientujicich se na drogovou scénu a pomoc socialné
ohrozenym lidem nejen v oblasti bydleni. Cilem téchto rozhovoru bylo detailnéji zmapovat
potfeby lokality FrantiSkov/Jefab. Tato metoda byla pro zpracovatele desegregacniho
planu ¢asové naroc€na, avsak jeji nespornou vyhodou je, Ze kazdy z oslovenych aktéru
hovofil sam za sebe z perspektivy svého pracovniho zamérfeni. Nasledna analyza
rozhovorl ukazala, Ze respondenti nezavisle na sobé& formulovali nejen shodu na
dllezitosti feSeni vybrané lokality, ale také potfebnost zfizeni nizkoprahového zafizeni
pro déti a mladez, revitalizaci vefejného prostoru v oblasti Ferex za hlavnim nadrazim
(napf. zavedeni osvétleni, udrzba okoli, obCanska vybavenost apod.) a systémoveé feSeni
v boji s obchodniky s chudobou na mistnich ubytovnach, jejichz neutéSeny stav je
v lokalité vSeobecné znam. Rozhovory mj. potvrdily zapoc€aty smér desegregacniho planu
tak, jak byl formulovan lokalnim koordinatorem a manazerem socialniho zaclenovani
a odsouhlasen Radou mésta. DalSi nespornou vyhodou tohoto pfistupu bylo malé ¢asové
zatizeni samotnych respondentu. Mésto, bez ohledu na desegregacni plan, jiz v uzemi
nastartovalo investice v oblasti infrastruktury a vefejné vybavenosti. Vychodiskem
implementace desegregacnich Cinnosti je orientace prfedevSim na mékke aktivity, skrze
které se postupné pfipravi puda na tvrdé, investic¢ni aktivity. ,Ja bych z pohledu
i politického to chtél nastartovat po néjakych mensich a dilcich vécech, ale spis
v mékkych aktivitach a postupné ovliviiovat néjaké veétsi investicni akce, které uz jsou
v béhu, tak aby souznély s tim desegregacnim planem ... my uz jsme si pfedbézné
definovali néjaké aktivity v kratkodobym horizontu a dlouhodobém horizontu, a abychom
si pripravili pidu pro dlouhodoby horizont, napf. na vykup objekti."*?

Rozdilny proces tvorby desegregaéniho planu byl zvolen v Ceské Kamenici a Moravském
Berouné. OdliSnost prameni mj. i z malé rozlohy obou obci, ktera vyrazné ovliviiuje
kapacity méstskych uradd a v obou pfipadech i nedostatek novych zajemcu o misto ve
statni spravé. Na druhou stranu mensi rozloha obce s sebou pfinasi v téchto pfipadech

Vv,

11 Rozhovor 26.6.2025.
12 Rozhovor 26.6.2025
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spolupracuje s lokalnim konzultantem. V pfipadé Moravského Berouna nebylo tfeba
svolavat zvlastni PS k desegregaci v bydleni, jelikoz mésto téma desegregace FeSi
dlouhodobé a pfistupuje k nému z riznych perspektiv (napf. desegregace ve vzdélavani,
poradenské programy apod). Na obecné roviné pak s desegregaci v bydleni pocita ve
strategickém dokumentu Plan socialniho zacleriovani, konkrétnéji ho pak uchopuje
v Koncepci bydleni. Desegregacni plan je pak nejkonkrétnéjSim vyusténim téchto dvou
dokumentl. Mésto samo si uvédomuje palCivy problém s obchodniky s chudobou
a pozadalo ASZ o pomoc pfi feSeni tématu. Aktualné s méstem aktivné spolupracuje
urbanistka (ASZ), ktera na zakladé analyzy potfebnosti identifikovala nutnost aktualizace
spravy bytového fondu. V uzké spolupraci s Vedoucim spravy majetku a komunalnich
sluzeb, zapocala pasportizace staveb,'® ktera obsahuje zakladni identifikaci stavby,
presny popis konstrukce a technického stavu. Uceleny pasport méstskych bytl ukazuje
zavaznost opotiebeni objektd a jeho zpracovani umozni pfehlednou prioritizaci investic
do bytového fondu mésta, protoze chce-li to zakro it proti obchodnikiim s chudobou, jeho
pronajimané byty museji byt v dobrém technickém stavu.

Dal$im ptikladem mensiho mésta je Ceska Kamenice, ktera je ve spolupraci s ASZ také
aktivni. M&sto ma jasny dlouhodoby cil: vykup nemovitosti a jejich rekonstrukce (ul. Uzka)
a demolice (ul. Pivovarska). Samotné mésto ma z minulosti s vykupem nemovitosti
bohatou zkuSenost. Lokalni konzultant zde s lokalnimi aktéry aktualné diskutuje
pfedevsim finanéni kapacity mésta, které nedovoluji vykoupit oba zmifiované objekty
naraz. Mésto ve slozZeni starosta, tajemnik a vedouci odboru socialnich véci aktualné fesi
strategie komunikace s majiteli budov zamyslenych k vykupu. Nechali zpracovat odhadni
cenu, ktera se vyznamné odliSuje od pozadavku maijitele jednoho z domud. V domé Zziji
aktualné dveé rodiny, které jsou mj. i v péci Odboru socialnich véci a samotna stavba je
v naprosto dezolatnim stavu — chybégjici okna, dvefe, odhalena elektroinstalace apod.
Vysledny desegregacni plan bude odrazet jak zamyslené kroky mésta v pfipadé vykupu
nemovitosti a nasledné prace s dosavadnimi obyvateli — tzv. citliva relokace, tak navrhy
postupl v pfipadé, Zze majitel odmitne nemovitost odprodat — zavedeni institutu Dobré

adresy.

13 Podrobnéji k ucelu, vyuziti a obsahu pasportizace viz Stavebni zakon ¢. 283/2001Sb.
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Obecné Ize konstatovat, Ze vSichni respondenti maji od Agentury realisticka oCekavani,
tedy neocCekavaji nic, co neni v jeji kompetenci. Nové spolupracujici lokality vyrazné
akcentuji roli ASZ ve dvou rovinach: facilitaéni a garancni. Zastupci Agentury zvou
k jednomu stolu rozmanité uc€astniky, svou pfitomnosti usnadnuji proces komunikace
a spoluprace ve skupiné a skrze odbornost jsou napomocni pfi procesu rozhodovani. ASZ
je partnerem vnasejicim do jednani know-how nabyté letitou zkuSenosti z terénu
a spolupraci s odborniky.

,Ocekavam dohled nad kvalitou toho procesu. Ze v podstaté nebude nikde dochézet
k protipravnimu jednani, a i pfestoZe zadavatelem a spoluprace je s méstem, tak ASZ ze
svych pozic nedopusti, aby se ta pécCe o tu klientelu a to vSechno ohybalo smérem, ktery
nékteri politici mohou diktyrovat jinak a tak. To je pro mé dulezité. 4

Vsichni respondenti kladli diraz na systematicky pfistup k problému, ktery je obecné
nazyvan obchodem s chudobou. Jiz bylo uvedeno, Ze motivaci vstupu do spoluprace
novych lokalit byla potfeba FeSit palCivy problém socialniho vylou€eni na svém uzemi

a ztroskotani vlastnich snah o napravu problémd.

»...mam ocekavani, Ze bude pusobit [ASZ] néco mezi facilitatorem a vedenim pri
nastavovani procesu, pravé aby v dalSich obdobich nebo v dalSich situacich mélo mésto
tyhle cesty proslapané... oéekavam, Ze se to naucime — my [lokalni partnefi] i mésto.“*®

Nemalo akcentovanou rovinou role ASZ je pomoc s komunikaci mésta smérem
k verejnosti, nebot téma socialni desegregace je velmi citlivé, a jako takové musi byt
komunikovano. Ve vybranych lokalitach proto Agentura poskytuje specialistku na
komunikaci. Byla zminéna i pomoc s komunikaci od neziskovych organizaci smérem
k verejnosti. Argument znél, ze néktefi lidé vnimaji NO jako ,vysavace“ verejnych penéz
a neberou v potaz jejich socialni praci. Nemaly dliraz byl polozen na pozadavek, aby
Agentura v lokalité zustala i po skon&eni projektu a nadale pomahala s implementaci
desegregacnich planu.

14 Rozhovor 9.4.2025
15 Rozhovor 28.5.2025
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Vsichni respondenti vnimaji spolupraci s Agenturou pozitivné. Ti, ktefi s ni dlouhodobé
spolupracuji ocenuji odbornost, pruznost a servis jejich pracovnikl. Respondenti z nové
zapojenych lokalit ocenuji praktickou rovinu spoluprace:

~Ja to vnimam jako krok dopfedu. Je to rovina, ktera je ryze prakticka a zasahuje do
fungovani socialnich sluzeb rizné a poskytuje praktickou formu spoluprace mezi nami.
To je krok dopredu. Do budoucna nam to muze dat to, Ze se budeme lip znat, budeme mit
za sebou zkusenost praktické spoluprace — to jsme meli i predtim, ale tohle je trosku néco
jiného — takZe nas to mize vSechny néjakym zplisobem obohatit a posunout dopredu.
I v ramci spoluprace v jinych oblastech — prevence kriminality, vzdéelavani apod. Je to
dobre v tom, Ze je to hodné konkrétni — ani ne na téma, ale praci — mame objekt a ten

rfesime. To dosud nebylo.“

Jeden z respondentl vyjadfil prekvapeni z nedostatku ¢asu v procesu planovani, ktery
pfedchazi samotné tvorbé desegregaéniho planu. Z jeho perspektivy by si pfiprava
zaslouzila mnohem vice €asu, nicméné vyjadril pochopeni, ze ,je to projekt, a Ze ten ¢as
tam musi dojit k naplriovani. Ale myslim si, Ze by bylo fajn, kdyby tam byl prostor na tu

celkovou pripravu. %

V souladu s projektovou zadosti, ktera uvadi, Ze desegregacni plany budou zpracovany
na konci roku 2025, je harmonogram dosud napliovan. Realizaéni tym si sice stanovil
proces jejich tvorby je vyrazné ovliviiovan otazkou vykupu ¢&i nevykupu zajmovych
nemovitosti. Dulezité je zdaraznit, Zze samotné plany jsou ,Zivym dokumentem,“ coz
v praxi mj. znamena, ze v procesu implementace podléhaji evaluaci, na jejimz zakladé
mohou byt dil¢i kroky pfehodnoceny. V praxi pak zdlouhavost procesl znejistuje lokalni
aktéry — prfedevsSim pracovniky socialnich sluzeb, ktefi jsou zatiZeni vlastni agendou
a z tohoto davodu nejsou vzdy motivovani k detailnimu rozpracovani kroku pro variantu
skute¢né proveditelné v praxi, coz samo o sobé pfispiva ke zdrzeni finalniho sepsani
textu.

16 Rozhovor 8.7.2025
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Pozitivni skuteCnosti je, ze ve v8ech spolupracujicich lokalitach existuje politicka shoda
na vzniku a implementaci desegregacnich plant a ani jeden z pland neni zavisly na
jediném vysledku rozhodnuti, protoze pocitaji s alternativnimi variantami feSeni. Je tfeba
zduaraznit, Ze desegregacni plany jsou ASZ pilotovany poprvé, a tedy i samotny realizacni
tym se v procesu uci. Aktivita tymu v lokalitach je na velmi dobré urovni (probihaji osobni
schlizky, jednani, pfiprava podkladl apod.). SlabSim mistem je vSak pfiprava textové
formy desegregacnich pland. Tym byl na zaCatku sezndmen s ramcovou osnovou
dokumentu, mél moznost ji pfipominkovat a muize ji dale pfizpusobovat potfebam
jednotlivych lokalit.

Desegregacni plany vzniknou v souladu s projektovym harmonogramem, i kdyz ambice
realizacniho tymu smérovaly k rychlejSimu dokonceni.

V ramci pfiprav a postupné implementace desegregacnich planu byla identifikovana
nasledujici rizika, ktera mohou negativné ovlivnit efektivitu, legitimitu a udrzitelnost celého
procesu. Nasleduje pojmenovani, popis a mozné dopady jednotlivych rizik. Opatfeni
vedouci k eliminaci rizik jsou souc¢asti kapitoly Shrnuti a doporuceni.

1. | Odchod klicovych aktért V kontextu tohoto dokumentu se jedna o ASZ,
po skonéeni financovani. jejiz role v lokalitach je vazana na projektové
financovani, které je ze své podstaty doCasné.
V pfipadé odchodu bez dostate¢ného predani
kompetenci mistnim aktérim, maze dojit ke
ztraté kontinuity v implementaci
desegregacnich plant a znehodnoceni
dosavadnich vysledkd.

2. | Politicka nestabilita Procesy desegregace se déji v dlouhodobém
a zména priorit. horizontu a pfekracuji jedno a vice volebnich
obdobi. V dusledku zmény politické
reprezentace at na urovni samospravy Ci statni
spravy muze dojit k pfehodnoceni priorit,
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zastaveni financovani nebo delegitimizaci
prijatych opatfeni.

Institucionalni pnuti mezi
poskytovateli socialnich
sluzeb.

V prubéhu implementace muze dochazet

k napéti mezi jednotlivymi poskytovateli
socialnich a doprovodnich sluzeb v disledku
nejasného vymezeni kompetenci, duplicitni
cinnosti anebo soutéze o klienty. To ohrozuje
efektivitu systému a mize vést at k demotivaci
pracovnikl tak k silici nedivére klientd.

Zdlouhavost
desegregacnich procest
a sekundarni dopady na
ohrozené rodiny.

Zdlouhavé planovani, nerealistické
harmonogramy a byrokraticka zatéz mohou
vést k prodleni pfi poskytovani potfebné
podpory. Casovy tlak miiZze u rodin v krizové
situaci vyustit v eskalaci napéti napf. v podobé
zvySeného domaciho nasili anebo zhorseni
duSevniho zdrauvi.

Poskozeni reputace
neziskového sektoru
v o€ich verejnosti.

Vefejna debata zjednodusSuje roli neziskovych
organizaci, které byvaji vykreslovany jako
instituce ,vysavajici“ verejné rozpocty bez
dodatecné kontroly vysledkl. Tento obraz
muze byt pouzivan k delegitimizaci aktérq,
ktefi sehravaji kliCovou roli v realizaci
desegregacnich opatfeni.

Zneuziti situace ze strany
subjektl profitujicich
z obchodu s chudobou.

Nékteré komercné orientované subjekty Ci
jednotlivei mohou vyuZzit proces desegregace
k navazeni novych obyvatel do lokalit s cilem
profitovat z obchodu s chudobou. Tento jev je
ohrozuijici pro cile desegregace, reprodukuje
vylou€eni v novych (anebo starych) podobach
a podkopava divéru vefejnosti a zapojenych
aktéru.
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V pfipadé nové zapojenych lokalit je vstup do spoluprace s ASZ motivovan dlouhodobou
frustraci z neuspésné snahy o feSeni situace v segregovanych lokalitach. Mésta a obce
si uvédomuji limity svych moznosti a vitaji podporu ve formé odbornosti, facilitace
a metodického vedeni. Motivace vétSiny obci a mést situaci feSit je patrna z procesu
vzniku dokumentu desegregacniho planu, na némz spolupracuji mistni aktéfi se
samospravou. Vedle formovani samotného textu jsou na mnoha mistech realizovany
konkrétni implementacni kroky sméfujici k desegregaci lokality nejcastéji formou jednani
s majiteli nemovitosti, ale také zjiStovani a zajiStovani kapacit socialnich sluzeb
a zjisStovani slozeni obyvatel v zajmové nemovitosti. Pro zapojené aktéry je dllezita
jistota, ze v pfipadé nedohody mezi zastupci mésta a majitelem nemovitosti o odprodeji,
desegregacni aktivity nekonci, ale nastupuiji jiné nastroje. Ty umozriuji dalSi vyjednavani
s majitelem o uvedeni nemovitosti do obyvatelného stavu.

Zatimco zavedené lokality jsou ve spolupraci s ASZ delSi Cas, tedy nebylo u nich nutné
sitovat partnery, nové zavedené lokality sitovanim prosly. To probihalo skrze spolupraci
lokalniho koordinatora (ASZ) s lokalnim konzultantem (ASZ) a socialnim odborem, ktery
disponuje pfehledem o mistnich socialnich sluzbach. Lokalni koordinator svolal vybrané
mistni aktéry v€. socialnich sluzeb k jednomu stolu a ustavil PS, které se k tématu
schazeji. Schlizky PS se konaji ve vSech lokalitach, jejich ¢etnost a forma se liSi dle
mistnich potfeb. Tato setkani jsou soucasti planovaciho procesu, slouzi tedy jako podklad
pro dokument desegregacnich pland. Desegregacni plan je sepisovan lokalnim
koordinatorem.

Spoluprace mezi vSemi aktéry neni bez bariér. V nékterych dlouhodobé spolupracujicich
lokalitach panovala nechut k uc€asti na pravidelnych PS z duavodu jejich Casové
narocnosti. Zde byl zvolen jiny model kooperace — PS se konala jednou formou
workshopu o tfech skupinach, jehoz vystupem byly praktické body desegregacniho
zaméru. Soucasti dalSich planovacich procest byly tzv. sondy — individualni rozhovory
zjistujici potreby lokality.

Vedle Casové narocnosti PS se k bariéram spoluprace pfidavaly obavy z formalniho
setrvani na obecné roviné bez konkrétnich vystupl ¢i napéti mezi aktéry pramenici
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z minulych zkuSenosti. Zatim se ukazuje, ze napéti nemusi byt nutnou prekazkou, ale
spiSe prilezitosti k obnové spoluprace.

Facilitator, odborny garant a partner vnasejici zkuSenost a nadhled — to jsou oblasti
definujici jak o¢ekadvani nové zavedenych obci od ASZ tak ocenéni ASZ od dlouhodobé
spolupracujicich obci. ASZ dle respondentl pomaha vytvaret strukturovany ramec
spoluprace, podporuje komunikaci mezi rozmanitymi aktéry a pfispiva k vytvofeni
realistickych planu. Klicové je, aby Agentura zustala v lokalitach pfitomna i po skonceni
projektu a napomahala dal implementaci opatfeni. O¢ekavani jsou kladena i na podporu
pfi komunikaci s vefejnosti.

Projektovy harmonogram tvorby desegregacnich planl je zatim naplfiovan. Realizaéni
nepodafilo naplnit pfedevsim z toho dlivodu, Ze proces vyrazné zdrzuje jednani s majiteli
o vykupu zajmovych nemovitosti, coZz vede k Casteéné demotivaci jiz tak zahlcenych
lokalnich aktérd k detailnimu rozpracovani dil€ich krok planu. Lokalni koordinatofi jsou
v lokalitach aktivni, s lokalnimi aktéry maji zpravidla nadprimérné pracovni vztahy,
nicméné samotna tvorba dokumentu desegregacnich planu je slabsi.

Celkové je dosavadni spoluprace vnimana pozitivné — pfedevSim diky praktickému
zameéfeni na konkrétni lokalitu a konkrétni problémy tematizujici desegregaci v bydleni.
Tento pfistup napomaha rozvoji duveéry, vytvari prostor pro sdileni zkuSenosti a otevira
cestu k systémovym zménam. Vyzvou do budoucna zustava zejména  vyvazeni mezi
nutnou koordinaci a praktickou operativou v terénu, vytvofeni udrzitelnych modeld
spoluprace a prenos know-how na mistni aktéry.

Odchod klicovych aktérti (ASZ) po skon¢eni financovani

Vcasné predani kompetenci — ASZ kontinualné predava kompetence
lokalnim aktérdm. V ramci mésta/obce se doporucuje zavést pozici napf.
manaZera socialniho zacleriovani anebo obdobnou, ktery postupné pfebere
agendu lokalniho konzultanta. V pfipadé potfeby je manaZer socialniho
zaclefovani v kontaktu se zastupci ASZ.
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Plan udrzitelnosti — soucasti Desegregacnich plant by mél byt plan
udrzeni kliCovych roli a €innosti po skonceni financovani.

Politicka nestabilita a zména priorit

Budovani politického konsenzu — doporucuje se v€asna komunikace
a zapojeni politického vedeni napfi¢ spektrem s dlrazem na data
a vyzkumy pro podporu kontinuity desegregacnich zaméri. Témito daty
muUze byt napf. pravidelné vyhodnocovani desegregacnich plana.
Zachovani institucionalni paméti — doporuCuje se vytvoreni systému
nastroju, které uchovavaji informace, pfedavaji je dal, snizuji zavislost na
jednotlivcich a chrani vysledky prace pfed ,zmizenim.“ Prakticky se nabizi
standardizace povinné dokumentace schuzek, vystupl desegregacnich
aktivit, rozhodnuti a kliCovych udalosti. Vytvoreni sdileného ulozisté, na
kterém jsou dokumenty pfistupné vSem relevantnim aktérim. Zfizeni
koordinatorské pozice (viz vy$e napf. manazer pro socialni zac¢lefovani),
ktery idealné nepodléha politickym zménam a nadale koordinuje zapocaté
desegregacni aktivity na stejném puadorysu, na jakém byly zavedeny od
poCatku. V neposledni fadé se jedna o zavedeni pravidelné reflexe
a evaluace desegregacnich planda.

Zakonné ukotveni klicovych mechanismi — tam, kde je to mozné,
navrhnout legislativni ramce na vySsi urovni, které zajisti dlouhodobost bez
ohledu na politické vedeni. V tomto bodé se doporucuje navrhnout takove
systémové ramce, které nepodporuji a nelegalizuji ¢innost obchodniku
s chudobou.

Institucionalni pnuti mezi poskytovateli socialnich sluzeb — konkurence mezi
socialnimi sluzbami vychazi z podstaty jejich financovani. Nékdy se k lokalni
konkurenci pfida animozita z pfedeSlé spoluprace, ktera muaze byt hrozbou
desegregacnich aktivit. V takovém pfipadé se doporucuje oSeftfit pnuti formou
facilitace, které je nastrojem prevence i zvladani problému. Dulezity je vybér
facilitatora, ktery je schopen do facilitace aktivné nezasahovat, ale naopak
naslouchat, shrnout a strukturovat diskutovany problém.
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Zdlouhavost desegregacnich procestl a sekundarni dopady na rodiny

Véasna komunikace — obyvatelé desegregovaného domu jsou v€asné
a jasné informovani o planovanych opatfenich a potencionalnich dopadech
téchto opatreni na né samotné. Nezbytné je ujisténi, ze zménam neceli
sami, ale s pomoci podplrného tymu (Casto NO).

Krizova intervence jako soucdast systému — integrace krizovych tym,
které mohou okamzité reagovat na zhorsujici se situaci v rodiné.

Poskozeni reputace neziskového sektoru v o€ich verejnosti

Transparentni komunikace vysledkli — pravidelné zvefejiiovani dat
o Cinnosti a dopadech socialnich sluzeb vramci konkrétnich
desegregacnich krokl (napf. pocCty podpofenych osob, Uspésné piibéhy,
mechanismus feseni dil€ich ukoll). Sbér dat muze spadat do pravidelné
evaluace.

Zneuziti situace ze strany subjekti profitujicich z obchodu s chudobou

Legislativni opatfeni — doporuCuje se navrhnout takova legislativni
opatreni, ktera nepodporuji ani nelegalizuji €¢innost obchodnikl s chudobou.

Spoluprace s policii, urady a NO — spoleCna kooperace napomaha
v€asnému odhalovani a pfipadnému feSeni obchodu s chudobou.

Systematicka podpora pfi tvorbé dokumentt — pro plynulej$i praci na tvorbé
dokumentl mize pomoci zavedeni tzv. pravidelnych checkpointd (schdzek), na
kterych se diskutuje:

V jaké fazi prace se kdo nachazi a s ¢im by eventualné potfeboval pomoci.

Pracuje se zde jiz s konkrétnim draftem vystupu. Draft je dulezity proto, Zze
jiz mame néco zpracovaného ,na papife,“ mluvime tedy o konkrétnich
vécech.

Doporucéeni k praci lokalnich koordinatora — navrhuji dislednéjsi vysvétlovani
ramce desegregacnich pland tak, aby lokalni aktéfi jasné rozuméli jejich smyslu
a charakteru ,Zzivého dokumentu®. To znamena zdUrazrnovat, Zze plany nejsou finalni
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a neménné, ale mohou se v procesu implementace pribézné upravovat podle
aktualni situace. Tim se posili motivace lokalnich aktérd aktivné se podilet na
pFipravé jednotlivych kroku.
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