Analyza bytovych potieb s ohledem na planovanou rekonstrukci
Socialné vyloucena lokalita: AlSova, Manesova, Vrchlického: Krnov
Mgr. Aneika Pelikdnova, Bc. Martin Smoldas, DiS.

Bytova situace v socidlné vyloucené lokalité (Manesova, Vrchlického, AlSova)

v Krnové s ohledem na planovanou rekonstrukci
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Socialné vyloucena lokalita: AlSova, Manesova, Vrchlického: Krnov
Mgr. Aneika Pelikdnova, Bc. Martin Smoldas, DiS.

Uvod

PredloZzend analyza vznikla na popud lokdlniho partnerstvi, které v Krnové vzniklo z podnétu
Agentury pro socialni zacleniovani, jez zde plsobi od roku 2013. Analyza se zabyva bytovymi
potfebami v navaznosti na planovanou rekonstrukci socidlné vyloucené lokality v ulicich

Madénesova, Vrchlického a AlSova.

Pfi zpracovani dat jsme vychazeli z vlastniho vyzkumu a z dostupnych material(i o
. . .y ” v , v .7 vevs . . v s , 1 .
situaci socialniho vylouceni v Krnové. Nejzasadnéjsim je Situacni analyza Krnov.” Ta se sice
zabyva bydlenim v nami zkoumané lokalité jen okrajové — obsahuje spise nahled na celkovou

situaci sociadlniho vylouceni ve mésté — poskytla nam vsak dualezité vstupni informace.

Dalsimi zdroji informaci se staly napfiklad podklady poskytnuté odborem spravy
majetku mésta (konkrétné napfriklad tabulky s podrobnymi udaji o poctu obydlenych byta
v jednotlivych domech, vcetné velikosti, obsazenosti a dalSich Gdajich o bytovych
jednotkach). Nadto jsme cerpali z dokument(l Opatreni obce z roku 2014 a 2011, kde jsou
uvedena pravidla pro poskytovani bydleni v najemnich bytech v majetku Krnova.? Dopliikové
jsme vychdazeli i zkomentovanych dat k ,mapé socidlné vylouéenych a vyloucenim

ohroZenych lokalit“ vze$lé z vyzkumu z roku 2006.3

Metodologie

Terénni vyzkum v lokalité probihal intenzivné po dobu dvou tydnd. Zvolenymi metodami se
staly predevsim hloubkové rozhovory doplnéné zucastnénym a nezucastnénym
pozorovanim. Za dobu naseho pobytu v Krnové jsme uskutecnili tfi hloubkové rozhovory
s instituciondlnimi aktéry (pracovnik socidlniho odboru, pracovnice odboru spravy majetku
mésta a pracovnik doucovaciho klubu Devitka?) a 41 rozhovor( sobyvateli socialné
vyloucené lokality. Detailnéji jsme se zaméfili na bytové jednotky v nezrekonstruovanych

domech (AlSova 1177/15, AlSova 1164/14, Vrchlického 1176/11 a Maénesova 1167/2 a

! centrum pro spolecenské otazky SPOT, o.s., zari 2013.

2 Opatreni obce ¢. 1/2014; ¢. 3/2011 — Poskytovani bydleni v najemnich bytech v majetku mésta Krnova

* GAC, sr.o. Mapa  socidlné  vylouCenych a  vylouCenim  ohroZzenych lokalit, 2006;
http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14_6_1.html.

* Provozuje ho NNO Reintegra. Viz http://www.reintegra.cz.
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1178/6). V téchto domech jsme uskutecnili hloubkové rozhovory se vSemi, kdo nam k nému
dali svoleni; z celkem 32 obydlenych bytl jsme jich nakonec navstivili 24. Hovofili jsme zde
velmi podrobné o bytové situaci rodiny a daldich aktudlnich tématech.” Dva hloubkové
rozhovory probéhly venku a Sest domdcnosti s ndmi odmitlo hovofit. Odhadujeme, Ze
divody k odmitnuti pramenily zejména z nespokojenosti se stavem bytl, z nedlvéry
vicinové prichozim anebo z momentalni situace (napfiklad matka Cerstvé po porodu).
Doplrikové rozhovory probihaly v okoli lokality, kdy jsme s mistnimi diskutovali ve skupindch,
¢i u improvizovaného sezeni. Hovorli vdomacnostech se nejcastéji zucastnily jedna ¢i dvé
osoby (v drtivé vétsiné pripadl mezi nimi byli ti, na néZ byla napsana najemni smlouva),
vyjimkou ale nebyla ani setkani se SirSimi rodinami u jednoho stolu, jejiz ¢lenové se do
hovoru vkladali spole¢né se sousedy ¢i znamymi. Takovéto situace prispivaly ke skutecnosti,

Ze nezfidka Slo jen obtizné identifikovat, kolik osob v byté doopravdy bydli.

Za klicovy moment pro uspéch vyzkumu lze povaZovat vstup do lokality. Ten ndm
pomohl zprostfedkovat vedouci klubu Devitka skrze své osobni kontakty na rodiny
informatord. Nasledné se poslani naseho vyzkumu po lokalité rozkfiklo a dvere se nam
otevrely i do dalSich domacnosti. VétSina navstév méla prevainé formalni charakter (jeden
z vyzkumnik( udrZoval kontakt s respondenty a druhy zapisoval Udaje), nékolikrat se nam
vSak — zejména po nékolika dnech a diky ¢astému pohybu v lokalité, navazanému kontaktu
s détmi, ¢i doporucenim jiz tazanych pribuznych — podafilo formalni rovinu prekrocit a

takovéto davérnéji vedené rozhovory smérovaly v mnoha ohledech vice do hloubky.

> Viz pfiloha &. 1: Osnova otazek.
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Obecné o socialné vyloucené lokalité
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Zdroj: www. Mapy.cz

Socidlné vyloucena lokalita na ulicich AlSova, Méanesova a Vrchlického (v mapé zaznacend
jako zkoumana oblast) se nachazi pomérné blizko centra mésta. Jde o misto, jez mlze byt
pro investory potencialné lukrativni; rozklada se v klidné ¢tvrti tvorené bytovymi a rodinnymi
domy, v jejichz bezprostredni blizkosti se nachdzi park i feka. Jak plyne z mapy, lokalita je
z jedné strany soucdsti béziné zastavby, z druhé vSak na ni navazuje plocha brownfieldu.
V minulosti totiz hned v sousedstvi sidlil industrialni komplex Strojosvit, jehoz zbytky byly
v minulém roce srovnany se zemi. Tato velkd nevyuzita postindustridlni plocha kon¢i az silnici

na Bruntal.

Z map i popisu lokality je zfejmé, Ze prostorové vylouceni lokality je mozné oznacit
pouze za Castecné. V blizké dochdzkové vzddalenosti se navic nachazi prodejna potravin,
zastavka MHD i park s novymi lavickami; v bezprostfednim sousedstvi domu je také asfaltové

hristé.
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Napri¢ lokalitou vede starsi asfaltova silnice (ul. AlSova), podél které misty chybi chodnik a
tato i prilehlé komunikace jsou plné vymoll. Mezi jednotlivymi domy a pred vchody pak
zcela chybi dlazdéni. Ploty mezi domy bud chybéji, anebo jsou ve Spatném stavu.
K problematickym aspektdm lokality patfi také skutecnost, Ze od ulice Revolucni je za tmy

nutno prekonat cca 100 metrd po viceméné neosvétlené cesté.

Nutno na druhou stranu dodat, Ze v bezprostfednim okoli lokality je patrnd snaha o
udrzovani poradku — probihd zde napfriklad pravidelny svoz odpad( i uklidy prilehlych
pozemku. U vétsSiny domi jsou hromady dreva, které jsou postupné zpracovavany na topivo,
které byva skladovano ve spolecnych sklepnich prostorach. Ve vétsiné domu jsou schranky;

vchodové dvere ale vétSinou nelze zamykat a predevsim v nezrekonstruovanych domech

chybéji zvonky.
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Foto: Anezka Pelikdnova

Lokalitu tvofi osm bytovych domd, z nichz sedm je v majetku mésta a osmy je v rukach
soukromych vlastnikd. Tento dim, Méanesova 1163/4 (na mapce oznacen modrou barvou;
ddle vtextu uvadén pouze s Cislem orientacnim), je po c¢astecné rekonstrukci. Po
rekonstrukci, kterd probéhla v devadesatych letech, jsou i dva ze sedmi méstskych bytovych
dom0 (Vrchlického 1166/7 a 1165/9; na mapce oznafeny zelenou barvou; dale v textu
uvadény pouze s Cisly orientacnimi). Opravené domy jsou plné obsazeny, zbyvajicich pét
(Vrchlického 1176/11, AlSova 1164/14 a 1177/15, Manesova 1167/2 a 1178/6; na mapce
oznaceny Cervenou barvou; dale v textu uvadény pouze s Cisly orientacnimi) je obydleno
priblizné z palky. Zbytek je zakonzervovan a okna a dvefe jsou zabezpeleny proti

pfipadnému vniknuti. Tyto domy jsou ve velmi Spatném stavu.

V prizemi dvojice domuU se nachazeji zafizeni pro déti a mladez — nizkoprahovy klub
Zvidalek (Vrchlického 11) a doucovaci klub Devitka, v rdmci néjz je provozovano i détské
podplrné centrum — predskolni klub (Vrchlického 9). Na téZe adrese sidli i detasované
pracovisté socialniho odboru Méstského Uradu. Dva byty jsou v rukdch Armady spasy, kterd

s méstem spolupracuje na aplikaci rezimu prostupného bydleni.
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Socialni kontext ve vyloucené lokalité

Mapa socialné vylou¢enych a socidlnim vylouéenim ohroZenych romskych lokalit v Ceské
republice z roku 2006° odhaduje pro lokalitu Vrchlického, Manesova, Alova rozmezi 301—
350 obyvatel. Situaéni analyza z roku 2013 konstatuje, Ze mezi lety 2006—2013 zde obyvatel
ubylo. Predevsim ndsledkem migrace do jinych mist v Krnové a do okolnich obci (zejména
Osoblahy). Analyza z roku 2013 tak pfichazi s odhadem 230 obyvatel. | presto vsak podle ni
tato lokalita zlstava spolu s lokalitou Albrechtickd rozlohou i poétem obyvatel nejvétsi
v celém Krnové. Situacni analyza si zdroven vsSima, Ze v kontrastu k jejim zjiSténim bylo ve
zkoumanych domech k 1. 7. 2013 piihlaeno podle Evidence obyvatel MéU 513 obyvatel.
Nase zjisténi nicméné potvrzuji spise Cisla z dva roky staré Situacni analyzy. Odhadujeme, Ze

v lokalité Zije 200—220 obyvatel (pti zapocitani soukromého domu Manesova 4).

V minulosti lokalitu obyvala prevaziné mistni fecka komunita. Romové, ktefi zacali do
Krnova prichdzet po vélce ze Slovenska jako pracovni sila do zndrodnénych textilnich
podnikd, Zili podle Situacni analyzy pGvodné v jinych ¢astech mésta. Do méstskych bytG byli
sestéhovani v 80. letech poté, co je feckd komunita opustila. Na tyto udalosti jsme narazili i
ve vypovédich starousedlych obyvatel, z nichz néktefi bydli na stejném misté pres dvacet let.
Tito respondenti vzpominali i na to, Ze lokalita byla dlouhou dobu smiSend — jesté ve
vyzkumu z roku 2006 je uvedena lokalita jako smiSena a pomér romského a neromského
obyvatelstva je vyrovnany. Politikou’ mésta se z ni viak postupem ¢asu stala témé¥ wyluéné

lokalita romska.

Lokalita tvofi v rdmci Krnova castecné svébytny celek. Ndjemnici udrzuji vztahy
s Romy z okoli (zejména z Osoblahy) i z jinych lokalit v Krnové. Pojitkem byvaji zejména
pribuzenské vazby. Snad proto ma vétSina obyvatel tendenci vymezovat se vaci dalsi
krnovské romské lokalité na Staré ulici. Vyjimkou jsou ti, kdo odtud pochazeji anebo zde maji

¢ast rodiny. Téch jsme ale zaznamenali jen minimum.

®  GAC spol.s.r.o..  Mapa socidlné vylouCenych a vylouéenim ohroZzenych lokalit, 2006;

http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14_6_1.html
7 GAC, sr.o. Mapa  socidlné  vylouCenych a  vylou¢enim  ohroZzenych lokalit, 2006;
http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14_6_1.html.
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Socialni stratifikace v lokalité

Lokalitu obyvaji z valné vétsiny starousedlici. Prlmérna doba stravena v lokalité je velmi
vysoka — kolem 18 let. Stabilita a jistota bydleni predstavuji v ocich respondentl hlavni
devizu jinak nekomfortniho Zivota a vysoky podil starousedlik(l Ize povaZovat i za vyhodu pro
feseni situace v lokalité, at uz ze strany mésta ¢i neziskovych organizaci. Vétsina respondentt
uvadi, Ze se vlokalité narodila. MenSina téch, kdo se sem pfistéhovala, sem vétSinou
nasledovala partnera a pochazi pfimo zKrnova ¢i jeho okoli. V kontrastu k obvyklému
charakteru socialné vylou¢enych lokalit v CR zde tvofi jen minimalni ¢ast najemnik( lidé,

ktefi se pristéhovali v poslednich péti letech.

Stabilni osazenstvo lokality odkazuje na hustou pfibuzenskou sit i silnou socidlni
kontrolu — tento predpoklad nam ostatné nasledné potvrdily i vypovédi respondenta.
Lokalita je vnitfné rozdélena na dvé frakce. Pfislusnost k nim se odviji od plavodu starsich
Clenl. Toto déleni na ,vychodnary” a ostatni (zdpadni a stfedni Slovensko) castecné

pretrvava i do mladsich generaci, prestoze vzajemnymi svazky dochazi k jejimu oslabeni.

Vztahy uvnitr lokality

Provazané pribuzenské vztahy v socidlné vyloucené lokalité hraji dilezitou roli v jeji vnitini
integrité. Zajistuji pevnéjsi socialni kontrolu, kterda maze vést napfiklad k nizsi kriminalité.
Starousedlé obyvatelstvo vykazuje nejen vétsi vazbu na misto, ale i k majoritnimu
obyvatelstvu — ocividné je to v kontrastu k nové vzniklym ghettim (viz priklad nedaleké

Osoblahy).

Jedna respondentka popsala Zivot v blizkosti rodiny ndsledovné: ,Je tady celd moje
rodina — navstévujeme se, je legrace, ale také tu jsou drobné konflikty. Co je problém, tak to
Ze pribuzni porad chodi a pajcuji si. A taky mi kecaji do véci, treba do vychovy déti, starsi

rodice kontroluji moje déti...

Z hlediska spokojenosti s tésnymi rodinnymi vazbami v lokalité se respondenti délili

na dvé skupiny. Prvni souziti pomérné vyhovovalo: ,Mdme tady rodinu, a proto nechceme do

8 Respondentka M6/7; Ustni sdéleni. Listopad 2014.
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Anglie tak jako nékteri. Jsme tu prosté zvykli. To celkovy souZiti je vcelku dobry: je to do
rodiny.“® Dal$im blizkd pfitomnost pfibuznych nevyhovovala: Jak jsme odpozorovali, druhou
skupinu predstavovali hlavné ti, kdo pracuji, hlavné starsi, jiz bez déti Zijici pary: ,Problém je
nékdy se sousedama a to jsou pritom do rodiny. Chtéla bych vétsi klid, protoZe chodim do

1 v v . . v v , ’ o . ; v . . v
A0 stgzovali si napfiklad na to, Ze na chodbach neni kvali velkému poctu rodin klid, ze

prdce.
si k nim mladi chodi pUjc¢ovat penize anebo Ze maji doma stéle nékoho z vnoucat na hlidani.
V takovych ptipadech je vSak nutno zachovat interpretacni obezfetnost — je velmi slozité

rozpoznat, nakolik jsou tato slova myslena vazné.

Osttejsi stiznosti v kazdém ptipadé zaznivaly na ,ty druhé” Romy — mysleno na ty,
ktefi nepatfi do Siroce pojaté rodiny: ,Jsou tady ostatni lidi, co délaji bordel — lepsi je Zit mezi

41 Stiznosti dopadaly také na ty, co do lokality pFijizd&ji, naptiklad na vikendy, &i na

gadzi.
prazdniny: ,, Taky sem k nadm chodi hodné déti a lidi odjinud. Treba ti, co uz se odstéhovali, se

sem pofdd vraci. Pak nejde udrzovat klid a pofddek. “**

Vztahy Neromové vs. Romové

Vypovédi o vztazich mezi Romy a Neromy se aZ na vyjimky nevyznacovaly vyraznym
vymezovanim ¢i vzdjemnym despektem — zvlasté ve srovndni s vypovédmi tykajicimi se
vztahG mezi Romy (¢i romskymi rody) navzajem. Ze strany nékterych Nerom(, zejména téch
Zijicich ve zrekonstruovanych bytech (Vrchlického 7 a 9, Médnesova 4), nicméné zaznéla fada
stiznosti na romské obyvatele. Najemnici poukazovali na to, Ze adresa lokality plsobi jako
cejch; vytky, které méli, se vsak tykaly spiS adresnych pripadd konfliktniho souziti nez Rom{
jako celku. Jedna stars$i neromskd obyvatelka souziti shrnula slovy: ,NestéZuji si na né,

vzdjemné si vypomdhdme, tfreba mi pomdhaji nosit véci do schodu. Jsem vyucend Svadlena,

tak zas oni kdyZ potrebuji, tak jim sem tam néco sesiju. A décka? KdyZ se na né houkne, tak

° Respondent A15/5; ustni sdéleni. Listopad 2014.

10 Respondentka M6/14; ustni sdéleni. Listopad 2014.
1 Respondentka M6/7; Ustni sdéleni. Listopad 2014.
12 Respondentka A15/14; Gstni sdéleni. Listopad 2014.
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poslouchaji, uZ jsme si tady na sebe zvykli.”? Analogicky i Romové kritizovali chovani

nékterych Nerom, stejné tak vSak uvadéli jména téch, se kterymi se da vyjit.

Zpisob obyvani byti
Jak jsme mohli v ramci terénniho vyzkumu vypozorovat, zplsob bydleni, vztah
k soukromému prostoru a nakladani s bytovym fondem se od majoritnich modeltd

v nékterych ohledech lisi.

Domnivdme se, Ze i zde jistou roli hraje starousedlictvi a pfibuzenska provazanost
uvnitr lokality. Byty jsou pro ¢leny mistni komunity bézné prostupné, zaznamenali jsme Casté
navstévovani clenli — ale i neclenl — rodiny, a to jak z lokality, tak z okoli (jinych ¢asti Krnova,
z Osoblahy, Bruntdlu...). Nezfidka jsme napfiklad pfi vstupu do domacnosti narazili na drivéjsi
respondenty, ktefi zde zrovna byli na navstévé. Tato situace ndm do urcité miry

znesnadnovala orientaci v tom, kdo kde skutecné bydli, a kdo je kde pouze na navstéve.

Podle nasich zjisténi hraje pribuzenstvi vyznamnou roli v oblasti solidarni vypomoci, a
to predevsim v otazkach vypuajéovani penéz. Tyka se ale i hlidani déti ¢i spolecného vareni.
Neni nikterak neobvyklé, kdyZz u spole¢ného stolu obédva Sirsi rodina (napfiklad véetné
prarodicl ¢i sourozencl s détmi) a spolu s ni i sousedé. V dobé obéda se stavalo, Ze se napfic

lokalitou nosily hrnce s jidlem.

Prostupnost bytovych jednotek a odliSné pojeti rodiny mazZe rovnéz osvétlovat
tendenci vypomoci pribuznym v bytové tisni (napfiklad sourozenclim ¢i dospélym détem
s rodinami). Souviset s tim muUZe i dalSi fenomén, se kterym jsme se setkali. Néktefi potomci,
ktefi byli nahlaseni vbyté své nukledrni rodiny, totiz ve skutecnosti obyvali spiSe byt

prarodi¢i anebo byt pattici rodiné svého druha/druzky.

B Respondentka A15/13; Gstni sdéleni. Listopad 2014.
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Bydleni v nezrekonstruovanych domech (AlSova 14 a 15, Manesova 2 a
6, Vrchlického 11)

Jiz bylo feceno, Ze v nezrekonstruovanych domech je obydlena jen slaba polovina bytovych
jednotek — z celkového poctu 72 pouze 32. Dva z neobydlenych bytl slouZi jako prostory pro
nizkoprahovy klub Zvidalek (provozuje jej Charita Krnov). Zbytek je zakonzervovan. Jeden ze
zakonzervovanych bytl se v soucasnosti prestavuje do podoby ,tréninkového” bytu v rezimu
prostupného bydleni dle modelu fungujiciho jiz na adrese Méanesova 2. Tento byt je v
soucasné dobé vyuzivan jako tréninkovy s podplrnym terénnim programem pro klienty

Armady spasy.

Vsech pét doml je ve velmi Spatném stavu. Najemnici zminovali staré rozvody
elektfiny; neutésené plsobi predevsim chodby, véetné vstupnich dvefi do jednotlivych bytd,
a sklepni prostory. Zafizeni a vzhled vnitfniho vybaveni se odviji od péce najemnik( a
vétsinou jsou byty zevnitf udrZzované a Cisté. Stiznosti ¢asto sméruji ke starym a netésnicim
okniim i ke zpUsobu zajisténi tepla. Ve vétsiné byt je topeni na tuha paliva, pripadné lokalni
plynové topeni, tzv. wawky, které vsak vétSinou nebyvaji pouZivany. Velkd cast bytQ
nedisponuje ohifevem teplé vody, potazmo koupelnou. Ostatni si vétSinou koupili bojler a
zfidili koupelnu ¢&i sprchovy kout na vlastni naklady. (O problémech spojenych s uzivanim

byt budeme dale psat v kapitole Podminky bydleni.)

Dle tabulky poskytnuté odborem spravy majetku mésta Krnov ma z 34 najemnik( 30
uzavienou smlouvu na dobu urcitou, 4 na dobu neurcitou a jeden ndjemnik je bez najemni
smlouvy. Vic jak polovina (21) ma sloZzenou kauci v rozmezi 3—10 tisic K¢ na bytovou jednotku
(v priméru 5244 K¢). Kauce se vétsinou vypocitavala dle dfive platnych pravidel (2011) jako
trojndsobek mésicniho najemného plus poplatky (napf. centralni topeni), v soucasnosti jde o

¢tyfnasobek ndjemného bez poplatkd (2014).*

" Opatreni obce ¢. 1/2014; ¢.3/2011 — Poskytovani bydleni v ndjemnich bytech v majetku mésta Krnova
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Najemné & dluhy

Vyse ndjemného byla respondenty hodnocena pfiznivé — byli si védomi toho, Ze ndjemné je
nejnizéi ve mésté.™ Vétiina oslovenych nam sdélila, ze dluhy na ndjemném v podstaté nema,
anebo se je snazi fesit splatkovymi kalendari. To ndm v rozhovoru potvrdila i vedouci Odboru

spravy majetku mésta.

Ta ndm popsala i provdzanost systému socidlnich davek s placenim najemného:
,Vétsina lidi bere doplatek a pFispévek na bydleni. Kdy? jdou na Ufad prdce Zddat o penize,
musi doloZit ndjemni smlouvou a doklad o zaplaceni z minulého mésice ... Drive to bylo tak, Ze
dostali penize a stdat nekontroloval, za co je utrati. Dneska kdyZ doloZi, Ze tim zaplatili bydleni,
tak dostanou penize na dalsi obdobi. Ti, ktefi jsou v reZimu prispévki a doplatkd, plati
pravidelné. Problém je u téch, kteri tyto ddvky — starobni dichod, invalidni, materskou —

neberou. Tam vznikaji dluhy. “*®

Postup odboru ve chvili, kdy najemnici za¢nou dluzit, popsala nésledovné: ,KdyZ néco
dluzi, domluvime se na redlném splatkovém kalenddri. A kdyzZ to funguje a postupné spldceji,
obnovujeme jim smlouvu na krdtkou dobu. Kdyz bychom jim neobnovovali smlouvu, nedostali
by prispévky a doplatky na bydleni, takze by neméli z ¢eho ten byt platit. KdyZ se to snaZi
resit, tak v tom byté jsou. A kdyZ se nesnaZi, tak jdou pryc. TakZe horentni dluhy tam

. 17
nejsou.“

V minulosti mésto resilo problémy s dluzniky. Ty vSak jiz dnes povétSinou v lokalité
nenajdeme. Dle vypovédi se nejcastéji odstéhovali k soukromnikovi do Osoblahy. Ti, ktefi se
ze zkoumané lokality neodstéhovali, prebyvaji v Krnové v soukromych bytech anebo nacerno

u pribuznych, ktefi o obecni byt nepfisli.

Ptipada lidi, ktefi z dlvodu dluhtd museli opustit obecni byt, je pomérné dost. Pfesny
pocet se ndm viak zjistit nepodafilo. Sance na navrat zpét maji z vice diivod( mizivé. Jednim
jsou pravidla pro pridélovani méstskych bytd (tém se budeme vénovat dale), jesté

zasadnéjsSim jsou vsak uroky z prodleni. Systém je v soucasnosti nastaven tak, Ze pfricitani

> Mésieni najemné je stanoveno dle polohy domu. Ve Ill. Pdsmu, kde se lokalita nachazi, je ndjemné 35 K&/m?,
ve II. pasmu 40 K&/m> V1. pasmu (centrum mésta) je to 45 K&/m’. Najemné u bytd se snizenou kvalitou je
upraveno koeficientem 0,85.

1e Respondentka: Vedouci odboru spravy majetku mésta, Ustni sdéleni; prosinec 2014.

v Respondentka: Vedouci odboru spravy majetku mésta, Ustni sdéleni; prosinec 2014.
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poplatk(l z prodleni se zastavi aZ po zaplaceni celkového dluhu (jistiny). Vedouci odboru
spravy majetku mésta nam sdélila, Ze pokud nékdo pfrijde zaplatit dluh, jeji urad to vnima
tak, Ze zaplati ten nejstarsi dluh (ze kterého je urok nejvyssi). Jak ale sama konstatuje:
,Pravda je, Ze lidé, ktefi z naseho bytu odesli, jiZ nikdy neméli zdjem cokoliv zaplatit. Proto jim
to tak astronomicky narostlo, protoZe tim, Ze opustili byt, to uz prosté prestali resit. A pak uz

to jsou opravdu neredliné cifry. To my vime, Ze to ti lidi nejsou nikdy schopni zaplatit. “*®

Jednim z mala pripadl, kdy mésto vyslo velkym dluznikdm vsttic, je pravé byt ve
specidlnim rezimu na Mdnesové 2. Jde o tréninkovy byt v systému prostupného bydleni. Byt
pfipravil Odbor spravy majetku mésta pro predem vybrané klienty neziskové organizace (v
tomto pripadé Armady spasy), kterd rodiny podporuje formou terénni sluzby. Rodina dluh
vaéi méstu splaci v predem stanovené vysi a disponuje ubytovaci, nikoliv najemni

1
smlouvou.*

Tréninkovy byt je opraveny — vybaveny plynovou karmou, koupelnou a
kuchynskou linkou. Jak jiz bylo zminéno, mésto planuje v brzké dobé zfidit v témze domé
druhy byt ve stejném rezimu. Vedouci Odboru spravy majetku mésta k tomu dodava: ,Mdme
dva takové pripady, kde je na poplatcich napriklad pul milionu. My vime, Ze ti lidé to nikdy
nesplati. Ale i tak jsme pristoupili na to, Ze pokud budou spldcet, maji smlouvu o ubytovani.

Musi védét, Ze se dluhy spldcet musi. To i kvali tém druhym. “®°

Ackoliv jsou dluhy na najemném v lokalité spiSe vyjimkou, vici vice jak poloviné
respondentd ma mésto pohledavky kvali poplatkim za svoz komunalniho odpadu (pfiblizné
v rozmezi 500 — 15 000 K¢&; mistni poplatek za komunalni odpad je 540 K& na osobu a rok).** V
minulosti mésto tyto poplatky striktné nevyzadovalo, ovSem od pocdtku roku 2014 se situace
zménila a mésto pristoupilo k exekué¢nimu vymahani. Vedouci bytového odboru popisuje
dlvody prisnéjsiho opatfeni takto: ,My jsme to zavedli proto, abychom lidi tlacili k plnéni
svych povinnosti. Mésto takto svoz komundlniho odpadu dotovalo. Bylo tieba jasnéji Fici: toto
je dluznd castka a je treba ji vymdhat i exekucné. Tak jsme k tomu pfistoupili, abychom je

prinutili k tomu, aby platili pravidelné. Kolik berou a jestli jim to staci, to nemohu posuzovat,

18 Respondentka: Vedouci odboru spravy majetku mésta, Ustni sdéleni; prosinec 2014.

* Mésto v ramci stejného systému jesté spolupracuje se Slezskou diakonii a Fondem ohroZenych déti (ostatni
byty jsou ale mimo tuto SVL).

20 Respondentka: Vedouci odboru spravy majetku mésta, Ustni sdéleni; Prosinec 2014.

2 http://www.krnov.cz/mistni-poplatek-za-komunalni-odpad/d-9043
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e

to mi nepfislusi. Ale oni Ziji ve mésté, které mad tento poplatek schvdleny, a kazdy obcan je

povinen ho platit. “*

Podminky bydleni v nezrekonstruovanych domech

Bylo jiz naznaceno, Ze na rozdil od vyse najemného je vétsSina lidi velmi nespokojend se
stavem bytl. Jedna se predevsim o velikost (kterd navzdory pravidlim v dokumentu
Opatieni obce 1/2014 neodpovida poctu bydlicich osob) a o absenci teplé vody, potazmo
koupelny. V nékterych pripadech je také kritizovano topeni na tuha paliva. V téch bytovych
jednotkdach, kde absentuje zakladni vybaveni, jsme se setkali s nejostiejsi kritikou pristupu
mésta: ,Bydlim tady uz 20 let a pordd se nic nedéje. Mésto stdle néco slibuje, rekonstrukce se
pldnuje uZ deset let a pofdd nic. Lidi jsou uZ nastvani.“® ,Furt se to fikd, ale furt se nic

24 v , . s s v s , v s svr o
“* DalSi problémy souvisejici s nedostate¢nym vybavenim a znac¢nym statim doma

nedéje.
hraji také vyznacnou roli — napfiklad malé sklepy ¢i nemozZnost vyuzivani pldnich prostor.
Ztizeny pristup k teplé vodé a komplikovanost zakladnich hygienickych udkonl (umyvani

nadobi, osobni hygiena) vsak hraji v Zivotnim standardu roli zcela zdsadni.

1) Stav a vybaveni byt
Na zakladé Setfeni jsme jako nejpalCivéjsi problém Zivota v nezrekonstruovanych domech
identifikovali nespokojenost se stavem byt(. Je pravdou, Ze néktefi najemnici maji byt
opraveny vcetné koupelny. Vjednom pfipadé jsme se setkali i se zateplenim jednotky.
Zaroven je ale tfeba dodat, Ze opravy byly uskuteénény vyhradné na vlastni naklady,
najemnici ¢asto uvadéli investici okolo 50 tisic. Tito obyvatelé pak vétSinou zminovali vétsi

spokojenost s bydlenim v lokalité nez jejich sousedé.

Mezi zminované zdsadni problémy patfi: plisné, netésnici okna a ndslednd zima v
mistnostech, Spatné vchodové dvere, v hornich patrech padajici omitka v dlisledku zatékani,

v dolnich patrech zetlelé podlahy, Spatné elektrorozvody, absence koupelny a teplé vody.

2 Respondentka: Vedouci odboru spravy majetku mésta, Ustni sdéleni; Prosinec 2014.
2 Respondent A15/5, ustni sdéleni; Listopad 2014.
2 Respondent M6/7, Ustni sdéleni; Listopad 2014.
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Vjednom z bytovych domU (Manesova 2) jsou dokonce spolec¢né zachody na chodbé, coz

respondent komentoval takto: ,V zimé je tam zmrzlg voda, musime chodit v bunddch. A nic

V. v 2
se nedéje uZ spoustu let.*

Dostupnost - tepla voda

ANO I
NE [

ANO, ale momentélné
nefunguje

||
N/A H

Dostupnost - koupelna

ve
v

o
€]
=
o

15

Z 24 domacnosti, o nichz jsme ziskali data, jich 11 ma a 12 nema v byté pristup k teplé
vodé (jedna domacnost jej nema jen momentalné). Koupelnou anebo sprchou disponuje 11
domacnosti, 13 nikoliv. Cisla by byla vyrazné horsi nebyt toho, e si fada najemnik( postavila
sprchové kouty — <casto v prostorach spize ¢i byvalych spoleénych zachodk(;
improvizovanymi tesenimi jsou napriklad i vana ¢i sprchovy kout v kuchyni. Néktefi
z respondentl zminovali, Ze si chtéli udélat sprchu s finan¢ni spoluicasti mésta, ovsem

dostali zamitavou odpovéd.

Ti, kdo ptistup k teplé vodé nemaji, provadéji osobni hygienu vétSinou v malé vaniéce
Ci Skopku. Setkali jsme se také se sprchovym koutem a vanou bez ptivodu teplé vody. Néktefri

zminovali, Ze se chodi umyvat k pfibuznym. Stejné jako na osobni hygienu, i na umyvani

> Respondent M2/3, dstni sdéleni; Listopad 2014.
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nadobi musi ohfivat vodu na kamnech ¢i na spordku. Typicka kritika mésta znéla: ,platime

ndjemné a podivejte, jak tady Zijeme“.*®

TOPENI

Dostupnost - topeni

kombinace waw&trouba
tuha paliva

waw

kombinace

N/A

Jak je z grafu vidno, vytapéni je vétSinou zajistovano tuhymi palivy (18 pfipad( z 24). Nékteré
byty jsou vytdpény starSimi kamny pouze v jednom pokoji, nékteré maji systém vytapéni

propracovanéjsi a teply vzduch je rozvadén do celého bytu.

Pfestoze témér v kazdém byté existuje moznost vytdpéni lokadlnim plynovym
topenim, tzv. wawkami, malokdy se tato moznost vyuziva. Respektive, wawkami se obcas
topi (v grafu zaznaceno jako ,kombinace”), ale pouze dopliikové. Divodem je financni
naro&nost topeni (,wawky jsou drahy a stary“®’), ale i €asto deklarované ,opravdové” teplo
z kamen. Topeni vyhradné wawkami vyuZivd pouze pét bytl, vjednom byté jsme

zaznamenali kombinaci topeni waw a trouby.

Prevazujici topeni tuhymi palivy s sebou nese cetnd uskali. Respondenti zminovali
nutnost starat se neustdle o ohen, vysokou prasnost v byté anebo maly prostor ve sklepé na
uskladnéni dfeva na zimu. Nutnost noSeni paliva ze sklep( do patra a pripravy dfeva na zimu
zminovali jako problém obzvldst starsi lidé, ti se zdravotnimi problémy, ¢i Zeny

Ty

Zijici samostatné. Néktefi lidé si u starych kamen stéZzovali na nevyhfevnost a neefektivitu.

% Respondent M6/12, Gstni sdéleni; Listopad 2014.
7 Respondent M2/3, dstni sdéleni; Listopad 2014.
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VétsSina by jich uvitala ustfedni topeni, idedlné s moznosti zatopit si vkamnech na drevo

v pripadé potreby.

VARENI

Pokrmy se ve vétsiné domadacnosti pfipravuji na plynovém sporaku, at jiz napojeném na
centralni rozvod plynu ¢ na propan-butanové bombé. Nékteré domacnosti vyuzivaji
k pripravé jidel také kamna, ta ovSsem vétsSinou slouzi spiSe doplnkové (k ohfevu pokrm( a
vody) a jen malokdy k ptipravé hlavniho jidla. V jedné domdcnosti jsme se setkali s varenim

pfimo na propan butanové bombé a v jedné pak pokrmy pfipravovali na elektrické plotynce.

Dostupnost - vareni

plynovy spordk
el. varic¢
kombi

plynova bomba

o
I H N l
(€]
=
o
=
%]

N/A
20
2) Spokojenost s velikosti bytu
Velikost bytu
velky
maly |
tak akorat |

v/A
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Velkda ¢ast zkoumanych bytl je z pohledu ndjemnik( preplnéna. Byt je maly v 11 pripadech.
Oproti tomu ¢tyfi domacnosti zminiovaly, Ze je pro né velky azZ pfilis (jednalo se vétSinou o

najemniky starSiho véku, kterym odrostly déti).

Najemnici ¢asto poukazovali na paradox soucasné situace: Ackoliv jsou byty c¢asto
zvlasté pro pocetnou rodinu malé, vedle nich se nachazivaji velké a jiz delSi dobu
zakonzervované jednotky. Jak uvadi jedna respondentka: ,Je to skoda, mnoho rodin by se
chtélo osamostatnit. Anebo je spousta lidi, co nemd kam jit. Jé bych se napriklad od manzZela

28

odstéhovala hned. Jsme rozvedeni. Ale nejde to, nemam kam jit.“" Postup mésta byva casto

povazovan za nepochopitelny: ,Jsou zde prdzdné byty, i 3+1. Tak proc to nedaji napfiklad

. v ; ; , v, . , , 2
rodiné, kterd md malé déti a tisni se v 1+1?7“*°

Nékteri ndjemnici zminovali, Ze se opakované pokouseli se sprdvou mésta vyjednat
vyménu anebo mozZnost probourat si sténu do volného bytu. VétSinou ovSem dostali
zamitavou odpovéd. Z rozhodnuti Odboru sprdvy majetku mésta uZz neni moziné jednou
zakonzervované byty znovuobsadit. Z hlediska planované rekonstrukce tento postup dava
smysl, z pohledu najemnik(l se vsak jedna o feSeni naprosto nelogické. Nékteré byty jsou
totiz prazdné jiz roky a vétSina respondentl je proto k mozZnosti brzké rekonstrukce

skeptickd; néktefi uz prestali véfit aplné.

V nékterych bytech bydli i fada nezaregistrovanych najemnikd. Dle cisel Odboru
spravy majetku — oddéleni spravy byt(, by v pétici domi mélo Zit 71 osob. Dle naSich zjisténi
jich ovSem je asi 106, cozZ je o priblizné polovinu vice. Pti¢in tohoto stavu je vice. Svou roli
hraje predevsim zadluZzenost a nasledna bytova tiseri téch, kdo jiz o méstské bydleni —
vétsinou kvuli dluhdm — pfisli. Z naseho vyzkumu tak vyplyva velka poptavka po krizovém
bydleni — predevsim ze strany byvalych dluznikl, ktefi v soucasnosti bydli v okoli Krnova;
mnozi z nich své prani vratit se zpét vyjadfili explicitné.

Vedle dluznikl jsme zaznamenali i dalsi formy neregistrovaného obyvani. Vétsinou se
jednalo o mladé rodiny (spiSe o nesezdané pary), které se zdlvodu ocekavani ditéte

prestéhovaly do rodiny druha/druzky, kde ¢ekaji na dovrSeni dospélosti, aby si mohli zazadat

28 Respondentka M6/10, ustni sdéleni; Listopad 2014.
» Respondentka M6/10, ustni sdéleni; Listopad 2014.
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o obecni byt. Takova varianta souziti mGze trvat i nékolik let. DalsSim modelem je osvojeni ze
strany prarodici. Ti se mohou starat o vnuky jak z ddvodu prostorové tisné v byté nuklearni
rodiny, tak jako opatrovnici, ¢i prosté z ddvodu citového pfilnuti. Vzhledem ktomu, Ze
v prostredi socialné vyloucenych lokalit je zvykem mit déti pomérné brzy, se mlze stat, Ze se

prarodici stanou i pomérné mladi lidé. Mohou tak vychovat i dvé generace déti.

3) Spokojenost se souzitim
Jiz jsme naznacili, Ze spokojenost s kvalitou bydleni i se souzitim s ostatnimi v lokalité zavisi
na mnozstvi faktor(, které si mohou i vzajemné odporovat. V zdsadé lze fict, Ze jsme se
nesetkali s jednoznanymi postoji; pozadavky a priority jednotlivych domacnosti jsou velmi
rdznorodé a domnivame se, Ze se do znacné miry odvijeji od momentalni situace a mohou se

rychle proménovat.

Dale je tfeba zminit, Ze roli ve stiznostech na ostatni ndjemniky mizZe také hrat
autostylizace respondentll. ProtoZe jsme za nimi pfichazeli jako zastupci majority,
respondenti mohli predpokladat, Ze mame o socidlné vyloucenych lokalitdch obvyklé
stereotypni predstavy (neporadek, hluk atp.) Ve snaze vystupovat pred nami v pozitivnim
svétle pak mohli tyto problémy zvelicovat ¢i osoovanim ,téch druhych” ospravedlfiovat
sami sebe. Jistou roli — zejména u starSich a vzdélanéjsich osob, které v Zivoté zazily vyrazné
lepsi podminky — mizZe hrat stud za prostredi, ve kterém Ziji a s tim i akcent na vymezovani

se ,vuci ostatnim cikénam®.

Castym konfliktnim tématem byl Gklid chodby. Respondenti zmifiovali, e poradek
nelze udrzovat jednak diky zablacenym botam (pfed domy chybi dlazba), zejména vsak kvali
prostredi, kde nefunguje vzdjemnd domluva (zaznamenali jsme problém uz v pfipadé, kdy na
patie bydlela vice neZ jedna rodina). Zejména respondentky si stéZovaly na hadky se
sousedy. Mnohokrat zaznélo, Ze souziti s majoritou je z hlediska spolec¢nych uklidd mnohem
jednodussi.

Vytky ohledné poradku na chodbach c¢asto smérovaly na ,cizi déti“, zejména
z nizkoprahového klubu ,Zvidalek” anebo ty, jez pfijdou s ndvstévami. Mnozi by proto uvitali

zamykaci vchodové dvere.
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Od mnoha respondentd zaznél i navrh, jak tuto situaci resit — zfizenim pozice na
domovnika, ktery by stav pofadku na chodbach kontroloval a zajistoval napfiklad vymalbu.
Respondenti zminiovali, Zze domovnictvi sem dfive bylo zavedeno, ovsem domovnik vétsSinou
nebyl respektovdn a vznikaly jen dalsi konflikty. Jako feSeni navrhovali obyvatelé povérit

nékoho z majority, kdo nemusi vdomé primo bydlet.

Jako druhé vyrazné konfliktni téma jsme identifikovali miru hluku. Hluk respondenti
zminovali predevsim v souvislosti s pfitomnosti rodin s détmi: ,Je tu moc décek, délaji hluk

20 \1ytky tohoto typu sméfovaly také k nizkoprahovému klubu Zvidalek.

po chodbdch a binec.
V jednom pfipadé jsme zaznamenali stiznost obecné na ostatni Romy. Respondent bydlel
v pfizemi a popisoval, Ze mu vadi, kdyz se mu ,pfed okny schdzi ostatni Romové, kteri
pfichézi za pfibuznymi.”®* Naopak oblasné oslavy a dalsi velerni setkani v bytech jako
vyraznéjsi problém zminovany nebyly; s vytkou vici nim jsme se setkali pouze u nerom.
Konfliktnim tématem je i zmifiovany tréninkovy byt Armady spdsy. Pfipad vyvolava u
plnéni splatkového kalendare na né neplati: ,Je to nespravedlivy. Byli to dluznici, a presto jim
dali velky byt — a jesté opraveny s koupelnou. Ostatni dluznici museli pry¢ a my, co nedluzime,

mdme maly byty a nemdme ani teplou vodu, ani koupelnu.”®* Najemnik bytu ndm pak

v rozhovoru potvrdil, Ze sousedé ¢leny jeho rodiny slovné napadaji a zavidi jim.

V rozhovorech s respondenty jsme narazeli i na obecnéjsi téma nazord na kumulaci
Romu v socidlné vyloucenych lokalitach. Zaznamenali jsme vseobecnou nespokojenost

s timto fenoménem. Pro ilustraci uvadime nékteré vypovédi:

e Cikani si niceho nevdzi, neumi bydlet ve spolecném. Nesmluvi se na uklizeni chodby
na patre, vsechno ureZou a odvezou do Zeleza. Chodby se hned uspini, décka vsechno
znicil Kdyz jsem mél telefon, tak mu vytrhali drdty, u dvefi navenek neexistuje, aby je
nékdo zamknul anebo zavrel. V zimé je pak vevniti snih. Zdchody, co jsou spolecny na

chodbé, tak jsou ucpany. No zkrdtka — katastrofa. >

30 Respondent M6/5, Ustni sdéleni; Listopad 2014.
3 Respondent M6/5, Ustni sdéleni; Listopad 2014.
32 Respondent A15/5, ustni sdéleni; Listopad 2014.
3 Respondent A14/6, Ustni sdéleni; Listopad 2014.
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e ,Meésto si to zavinilo samo, Ze sem nastéhovalo vsechny cikany. Délat cikdnsky kolonie

. v v 4
je $patné.

e Vadi mné, Ze mésto vsechny cikdny strka do jednoho pytle. Dfiv tady byly houpacky,

prolézacky — dnes tu neni nic. Cikdni to roziezali do Zeleza.

e _KdyZ jdu na urad a ukdzu obcanku, Ze bydlim na tydle adrese, vsichni se leknou.
Pisobi to jako cejch — kdyZ jdu k doktorovi, kdyZ Zdddm o prdci...“®

e Jsem pro, aby zde bydleli taky gadZové. Ale pochybuju, Ze kdyby sem dali obycejny

gddze... to sem daj zas jen takovy ty , socidlni pfipady*®’

e Ted je souZiti dobré, jsem tu zvykld. Drive tu bydlelo hodné Romd, tak to bylo horsi,

dnes uZ je vdomé jen pét rodin. ®®

Opét je tfeba dodat, Ze uvedené vypovédi jsou vyrazné situacné podminéné. Vychazeji tedy
hlavné z pozice, ze které respondent hovoti. Napriklad mladd maminka si na souziti
nestézuje: ,,Uvédomuju si, Ze souZiti s gadZama by bylo slozZité hlavné kvili détem, které

39 Dali respondent oteviené p¥iznava vyhody souziti s Romy: , Nechtél bych bydlet

neposedi.
v paneldku — rad si pustim muziku nahlas a nechci, aby na mé pordad nékdo klepal, Ze mam
byt potichu. Nékomu taky vadi navstévy. Napriklad Svagr bydlel ve mésté nad priorem a
gddZové na néj pofdd bouchali, Ze se tam schdzi.™® Z vypovédi kazdopadné jednoznalné
vyplyva, Ze spole¢né souziti s ,gadzi“ by nevadilo nikomu; néktefi by tuto skutecnost

dokonce pfivitali.

4) Spokojenost dle vékové situace
V predchozim textu se jiz objevila informace, Ze spokojenost s bydlenim vyjadfuji spiSe vétsi
rodiny s malymi détmi nezZ starsi osoby. Pro starsi osoby je bydleni naro¢né predevsim kvuli

nutnosti obstaravat si topivo a nosit jej do schod(l. Nékteri zminiovali, Ze obtizna je pro né uz

3 Respondent M6/5, Ustni sdéleni; Listopad 2014.

> Respondent M2/3, dstni sdéleni; Listopad 2014.

3% Respondent A15/17, Ustni sdéleni; Listopad 2014.
3 Respondent M2/3, dstni sdéleni; Listopad 2014.

38 Respondentka A14/1, Ustni sdéleni; Listopad 2014.
9 Respondentka A15/8, Ustni sdéleni; Listopad 2014,
40 Respondentka A15/5, Ustni sdéleni; Listopad 2014,
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samotna nutnost chodit do schodd bez vytahu. Vedle toho jim samoziejmé vadi i zminované
nedostatky jako jsou absence koupelny ¢i teplé vody. Néktefi hovofili o velké vzdalenosti

k doktorovi. Starsim lidem také castéji vadil hluk a neporadek na chodbach.

5) Spokojenost s okolim, moZznost vyZiti a socialni sluzby
Mnozi respondenti nebyli s vyzitim v okoli spokojeni. Na druhou stranu ocerovali, Ze

v posledni dobé mésto zhotovilo nové lavicky do parku a postupné se obnovuje hristé.

Opakovana kritika va¢i méstu zaznivala predevsim votdzce infrastruktury.
Konkrétnimi tématy byla vozovka v okoli socialné vyloucené lokality, kterd je ve Spatné
kvalité a bez chodniku, ploty okolo domd, jeZ jsou polamané, anebo skutecnost, Ze pred
domy neni dlazba. Zaznéla i vytka vici kontejneru na smésny odpad, ktery je umistén
v bezprostredni blizkosti domu Manesova 2:,,Vadi mi, Ze mdme kontejner pod okny, protozZe

7 v rd 1
v Iété smrdi,

Z hlediska volnocasového vyziti poukazovaly maminky s détmi na chybéjici détské
hristé, kolotoc, ohnisté nebo pisek v blizkosti lokality. Ostatni respondenti se vice soustredili
na mladez, ktera pry nema zadné vyziti. Ocenili by proto hfisté s brankami anebo betonovy
ping pong, jaké se nachazeji v ostatnich ctvrtich ve mésté. Dospélym schazi moznost
k setkdvani — naptiklad spolecenska mistnost, kde by mohla trénovat kapela, poradaly se zde

plesy a zabavy a podobné.

Za velkou vyhodou lze povaZovat pritomnost nizkoprahového klubu Charita
»,Zvidalek” a doucovaciho klubu Devitka. Pfedevsim cinnost Devitky, jeZ v lokalité pomdaha
mnohdy uz ve druhé generaci, hodnotila velmi pozitivné vétsSina rodicli. Devitka intenzivné
spolupracuje se zakladni Skolou, aby se détem dafilo udrzet krok s ostatnimi zaky. Obyvatelé
lokality nicméné poukazovali na to, Ze oba kluby nepokryji vSechny vékové kategorie.
Sousttedi se hlavné na déti ve Skolnim véku, v ramci Devitky je jesté provozovana predskolni

pfiprava.

a Respondentka M2/3, Ustni sdéleni; Listopad 2014.
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Kromé socidlnich sluzeb pro mladez zaznéla i poptavka po posileni dluhového
poradenstvi anebo terénnich sluzeb, které by pomahalyresSit bytové problémy,
komunikovaly s Uradem prace ohledné ddvek a byly by pfimo napojeny na socialni odbor ¢&i
Odbor spravy majetku. Mnoho respondentl také uvadélo, Ze by prospélo, kdyby mésto

pristoupilo k regulaci hracich automat.

Docasné navrhy obyvatel ke zménam

KdyzZ jsme se s respondenty bavili o tom, co jim na bydleni v lokalité vadi, ¢asto se rec stocila
k “partyzanskym navrhdm“ fesSeni. Nebot obyvateldm neopravenych byt dochaziva
v souvislosti s lety planovanou rekonstrukci trpélivost, pomahaji si po svém: napfriklad si
zafinancovali bojler a sprchovy kout. Casto jsme zaznamenali ndvrhy na docasna feseni
situace ve smyslu: mésto by poskytlo materidl a lidé by si svépomoci spravili zdsadni

nedostatky (napfiklad by si vybudovali v bytech koupelny).

Totéz mistni navrhovali v pfipadé uprav chodby, rekonstrukce hfisté a vybudovani
volno¢asovych aktivit (lavicky, branky). Casto padaly obdobné ndvrhy na opravu
zakonzervovanych bytl s podporou od mésta — napfiklad pro mladé rodiny ¢i osoby v bytové

tisni.

Postoje socialné vyloucenych ke stéhovani z lokality
Velky pocet domacnosti (deset, tedy 62,5 % ztéch, které odpovédély) uvedl, Ze se jiz

pokousel stéhovat z lokality pry¢. Dlvody byly opét velmi individualni.

Redlné ma vsak zkusSenosti se stéhovanim malokdo. V rozhovorech vétSina uvedla, Ze se
naposled stéhovala bud od rodi¢d do svého bydleni (a to vétSinou v ramci Krnova ¢i primo
lokality) anebo se pred vice jak deseti lety pristéhovala sem. Také proto nelze v lokalité

predpokladat vysokou nevynucenou mobilitu.

Jak je vidno z grafu, 38,5 % se vice ¢i méné hypoteticky planuje stéhovat mimo
lokalitu, 53,8 % nikoliv. V obou ptipadech hraje vyznamnou roli financni stranka véci a to

predevsim dluhy na mistnim poplatku za komunalni odpad &i nutnost nasettit na kauci. Ti,
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kdo se planuji odstéhovat, uvadéji nespokojenost s bydlenim v lokalité. Ti, kdo se stéhovat
neplanuji, uvadéji predevsim zvyk na prostredi, pfibuzenské vazby, dobré prostiedi pro déti
(pfitomnost kamaradl, moznost svobodného pohybu, klub Devitka) ¢i nizké najemné.
Zminuji také, Ze lokalita ma dobrou dostupnost do centra. V nékterych vypovédich také
zaznivd obava z nového prostredi a z diskriminace ze strany majority: ,, PiSou dopredu petice,

aby k nim nesel bydlet Rom*“.*?

Planujete se stéhovat?

= ano
m spiS ano

spi$ ne
= ne

= N/A

V Setfeni jsme se ptali i po preferenci cilovych lokalit. Ta je opét velmi individualni. Zavisi
naptiklad na osobni zkuSenosti, u nékterych lidi je ovlivnéna tim, kde jiz bydli nékdo
z ptibuznych (néktefi vSak naopak bydleni v blizkosti pribuznych odmitaji). Roli hraje
dostupnost do centra, kvalita a velikost bytu ¢i vySe ndjemného. Nékdo preferuje prostredi

romské lokality, jiny ne.

Vyjadreno ciselné: devét ndjemnikd preferovalo bydlet ,ve mésté“, Sest na ulici
Albrechticka, dva na sidlisti Opavska a dva u nemocnice. Dvé domacnosti by chtély pripadné
bydlet na Staré a na ulici Revoluc¢ni jedna. Deset domacnosti zminovalo jako idedl stavajici

lokalitu.*®

V kontrastu k rozmanitosti odpovédi na otazku ,Kterou lokalitu byste preferovali?“
odpovidali respondenti na otazku , Kde byste rozhodné bydlet nechtéli?” jednoznacné. Nikdo

by si nepral bydlet v Osoblaze a to i pres to, Zze komfort bydleni je zde pomérné dobry.

o Respondentka V11/6, Gstni sdéleni; Listopad 2014.
** Kazda domacnost méla moznost preferovat dvé lokality. Nékteré domdcnosti tuto moznost nevyuzily.
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Osoblaha je v pojeti mistnich stigmatizovana zejména svou polohou — je geograficky
odfiznutd. To je nevyhodné zvice dlvodl, predevsim kvali détem navstévujicim zakladni
Skolu. Zaroven jsme vickrat narazili na kritiku tamnich ptisnych pravidel bydleni: ndjemnici
jsou pry nuceni omezovat navstévy anebo musi dodrzovat striktni pravidla (zdkaz koureni na

chodbé a shlukovani pred domem).

Dalsi lokalitou, kde by si mnoho najemnik(i nepralo bydlet, byla ulice Stard (pét
domadacnosti). Divodem jsou taméjsi Romové a mistni podminky k bydleni. Rovnéz pét
domadcnosti uvedlo, Ze by si nepraly bydlet na Albrechtické z ddvodu vzdalenosti od centra a

; v . , v , .7 v v , . 44
také z obavy, Ze se i z ni postupem casu stane romska socidlné vyloucena lokalita.

Verejna nabidka a systém pronajimani méstskych bytii

Krnov ma pomérné rozsahly bytovy fond, asi 1500 bytd.*

Z nich se kazdoroc¢né dava v tzv.
,verejné nabidce” k pronajmu asi padesat, vétSinou mensich velikosti. Kategorie méstskych
bytQ, vyse jejich ndjemného i podminky ziskani najemni smlouvy jsou rozepsany v Opatreni

obce ¢. 1/2014 — Poskytovdni bydleni v ndjemnich bytech v majetku mésta Krnova.

Kromé byti krizové pomoci® a ubytovny® jsou méstské byty rozélenény do tii
kategorii: byty ve vybranych domech, byty s pevné stanovenym ndjemnym a byty pofizené
se statni dotaci. Do bytl ve vybranych domech se vybiraji ndjemnici obalkovou metodou. Do
byt s pevné stanovenym najemnym*® se vybiraji ndjemnici dle bodového systému, ktery
hodnoti pocet déti a pracovni ¢innost. Do byt( pofizenych se statni dotaci se vybiraji osoby
dle prijmu s tim, Ze nékdy je navrhuji neziskové organizace. Na tyto byty maji neziskovky tzv.

dispozi¢ni pravo. Nutno dodat jesté zminéné tréninkové byty. Fungovani tréninkového

* Kazda domacnost méla moznost zminit dvé lokality. Nékteré domadcnosti tuto moznost nevyuzily.

> Respondentka: vedouci odboru spravy majetku mésta, Ustni sdéleni; prosinec 2014.

e Byty krizové pomoci jsou byty pro poskytnuti bydleni na prechodnou dobu pro obcany mésta, ktefi se
dostanou do tizivé Zivotni situace bez vlastniho zavinéni, pfipadné klienty, u nichZ je mésto Krnov ustanoveno
rozhodnutim soudu opatrovnikem. Bydlici navrhuje odbor socialni, uzavira se smlouva o ubytovani.

& Ubytovna slouzi k feseni kratkodobého ubytovani. Smlouva o ubytovani se uzavird s témi, ktefi pfisli o
bydleni v méstskych bytech rozhodnutim soudu a s témi, ktefi se bez vlastniho zavinéni ocitli bez stfechy nad
hlavou.

1. =111 z6ny.
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bydleni vychazi z Opatfeni obce ¢.1/2014, odstavec 5*° a ¥idi se Metodikou tréninkového

bydleni, kterou vytvorila pracovni skupina Bydleni lokdlniho partnerstvi Krnov.

Najem méstského bytu muize ziskat fyzickd osoba starsi 18 let nebo manzelé, z nichz
alespon jeden ma nepretrzity trvaly pobyt v Krnové po minimalné tfi roky nebo zaméstnani v
Krnové nepretrzité minimalné 6 mésich pred projevenim zajmu meéstsky byt ziskat. Dalsi
podminky jsou:

- bezdluznost vici méstu minimalné 6 mésici pred podanim Zadosti o byt nebo 6

mésicl pred terminem konani fizeni obalkovou metodou,
, . , . v /50
- nemit ve vlastnictvi nemovitost ur¢enou k bydleni’",

- v poslednich tfech letech neopustit méstsky najemni byt z divodu neobnoveni

najemniho vztahu ze strany mésta,

v poslednich péti letech uhradit pohledavky za uzivani méstského bytu.”*

Dalsi podminkou k ziskani ndjemného je dolozit alespori minimalni stanoveny mésicni ptijem,
pficemz pro byty ve vybranych domech (obdlkova metoda) se za pfijem nepovazuji davky
hmotné nouze, pfispévky na bydleni a prispévky na péci. Jak vyplyva z pravidel, zdmérem
mésta je byty v obdlkové metodé neobsazovat socidlné slabSimi obcany; pro ty prichazeji
v Uvahu predevSim byty spevné stanovenym najemnym. DalSi podminkou k podpisu

smlouvy je sloZzeni penézité kauce, ktera je stanovena jako ¢tyfnasobek ndjemného.

Bariéry ke stéhovani z hlediska socialné vyloucenych
Z hlediska socidlné vyloucenych jsou podminky kziskdni prondjmu méstského bytu jen
obtizné splnitelné. Hlavni prekdzkou jsou dluhy za komundlni odpad, respektive nutnost

dodrzet pravidlo pllrocni bezdluznosti vici méstu. Vétsina respondent(, ktefi by se chtéli

9 ,Zajisténi bydleni osobam a rodinam, které jsou klienty organizaci poskytujicich socialni sluzby, umozni mésto
svym obcanlm a tém, ktefi ve mésté nepretrzité pracuji min. 6 mésicl, bydleni v bytech s pevné stanovenym
najemnym. V téchto pfipadech se uzavird smlouva o ubytovani a je sjednana dohoda o uhradé pfipadného
dluhu vici méstu, jistota se nesklada. Smlouva o ubytovani se uzavira zpravidla na 2 mésice, prodluZuje se v
pripadé plnéni sjednanych podminek.” Str. 30

>0 Neplati pro uchazece o byty ve vybranych domech.

>t Opatreni obce €. 1/2014 — Poskytovani bydleni v najemnich bytech v majetku mésta Krnova.
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odstéhovat, uvadéli, Ze splaci dluzné ¢astky, ovSsem rychlost splaceni neni u nizkopfijmovych
domacnosti — i vzhledem k dalSim dluznym pohledavkdam — vysoka. Dalsi polozku, kterou je
nutno pri prestéhovani slozit, je kauce, ,penézitd jistota”. Jiz bylo receno, Ze vétSina
najemnik( ma sloZzenou ¢astecnou kauci — v tom pripadé by doplatek na celou kauci byl 3-5
tisic. OvSem ti, kdo kauci sloZzenou nemaiji, by museli platit jistinu celou. Pfihlédneme-li jesté

k pozadavku pullro¢ni bezdluznosti, znamena to pro domacnosti na Urovni Zivotniho minima

vysoky prah, ktery musi prekonat, a to v dlouhém ¢asovém horizontu.

Nezaregistrované osoby, které prebyvaji v méstskych bytech u svych ptibuznych, maji
situaci k ziskani méstského bytu jesté slozitéjsi. Protoze se vétsSinou jednd o lidi, ktefi ztratili
trvaly pobyt z dlivodu opusténi méstského bytu a naslednému prestéhovani do okoli Krnova
(Povalce, Osoblaha), na opétovny méstsky pronajem jiz nemaji prakticky narok. Mladé rodiny
pak vétSinou cekaji na dovrSeni 18. roku a na splaceni dluhu za komundlni odpad, ktery
zpUsobili jejich rodice.>?

Bariéry stéhovani dale zvysuje védomi, Ze byty ve verejné nabidce, na které najemnici
mohou dosahnout (byty s pevné stanovenym najemnym, vétsSinou ve lll. cenovém pasmu),
maji sice pozadované standardy kvality bydleni, i ony jsou vSak umistény v socialné

vyloucenych lokalitach.

>> Navrhovana zména zakona o mistnich poplatcich ma tomuto zadluzovani nezletilych zamezit. Novela pfimo
osvobozuje od placeni poplatk(l déti, které jsou umistény v détském domové pro déti do tfi let, zafizeni pro
vykon uUstavni nebo ochranné vychovy nebo nezaopatrené déti v domové pro osoby se zdravotnim postizenim.
Pokud vznikne nedoplatek na poplatku ditéti, které je v dobé splatnosti nezletilé, prechazi povinnost
nedoplatek zaplatit na zakonné zastupce, ktefi se navic stavaji poplatniky na misto ditéte. Nova Uprava také
umoznuje obecnimu Uradu na Zadost poplatnika z dlivodu tvrdosti prominout placeni poplatku ¢i prislusenstvi.
V pripadech hodnych zfetele tak mlzZe ucinit obecni Grad i z Uredni moci. Nova Uprava umozni obecnim
uradiim, aby poplatek nebo jeho ¢ast prominuly, aniz by se dostavaly do kolize s tim, Ze o svlj majetek musi
pecovat s péci radného hospodare.

27



Analyza bytovych potieb s ohledem na planovanou rekonstrukci
Socialné vyloucena lokalita: AlSova, Manesova, Vrchlického: Krnov
Mgr. Aneika Pelikdnova, Bc. Martin Smoldas, DiS.

Bydleni ve zrekonstruovanych domech (Vrchlického 7 a 9)

| kdyz se studie primarné zabyva bydlenim v nezrekonstruovanych domech a postoji jejich
obyvatel k planované rekonstrukci, Setfeni se okrajové dotklo i zrekonstruovanych dom( na
ulici Vrchlického. V domé s Cislem orientacnim 9 jsme z celkového poctu deseti obydlenych
byt udélali rozhovor se Sesti domacnostmi, vdomé Cislo 7 jsme z celkového poctu deviti
obydlenych bytd ucinili rozhovor se ¢tyfmi domacnostmi. Celkem jsme tedy mluvili s tésnou

vétsinou zdejSich domacnosti.

Zrekonstruované domy jiz pfi prvnim pohledu vykazuji zndmky bézného bydleni. Maji
opravenou fasadu a plastova okna, okoli plsobi udrZzovanéji (nehromadi se zde napriklad
drevo na topivo). V domech bydli kromé romskych obyvatel i Neromové. Vétsina najemnika,
se kterymi jsme mluvili, si bydleni pochvalovala zejména z hlediska vybaveni (koupelna,
plynové topeni, tepld voda) a vysi ndjemného hodnotila jako adekvatni k poskytovanému

standardu.

Jistd kritika zaznivala vaci spravé bytl ze strany mésta. Néktefi najemnici zminovali,
Ze pfri vstupu do bytu zaplatili vysokou kauci (vice jak 10 tisic) a museli si byt opravit na
vlastni ndklady. Stejné tak pry museli investovat do zdkladniho vybaveni jako je kuchynska

linka ¢i podlahy.

28



Analyza bytovych potieb s ohledem na planovanou rekonstrukci
Socialné vyloucena lokalita: AlSova, Manesova, Vrchlického: Krnov
Mgr. Aneika Pelikdnova, Bc. Martin Smoldas, DiS.

Dalsi kritika smérovala k absenci uzamykatelného vchodu, a to predevsim na adrese
Vrchlického 9, kde sidli doucovaci klub Devitka. Najemnici zminovali, Ze jim vadi cirkulace
Skolakd vdomé a blato, které do domu nosi. Dluzno ovsem dodat, Ze vytky vici Devitce
nebyly zdaleka tak casté jako vuci nizkoprahovému klubu Zvidalek, ktery sidli na adrese

Vrchlického 11.

Dalsi problém, ktery jsme identifikovali, byla nevyvazena obsazenost bytovych
jednotek na adrese Vrchlického 9. V nékterych pripadech byly byty preplnéné (napriklad
rodina se ¢tyfmi détmi bydlici v garsonce). Oproti tomu na adrese Vrchlického 7 obyval byt
3+1 pouze dlchodcovsky par. Jako prekazku vzajemné vymény najemnici zminovali ¢asté
dluhy na najemném a odpadech. Respondenti také akcentovali stejny problém jako u

nezrekonstruovanych domu — vysoky pocet neregistrovanych obyvatel.

Starsi lidé zminili obtiZze spojené s chozenim do vysSich pater. Nékteri maji v planu jit

do budoucna bydlet do domova dlchodcd, jini by uvitali moZnost vymény za byt prizemni.

Tak jako v nezrekonstruovanych bytech, i zde jsme zaznamenali potiebu
komunitniho/terénniho pracovnika. Lidé se svérovali, Ze kdyZz maji néjaky problém, nevédi,
na koho se obratit. Uvitali by nékoho, kdo by fungoval jako prostfednik mezi ndjemniky a

bytovym odborem: ,KdyZ tam dojdeme my, nikdo na nds nedd”.>

Diim v soukromém vlastnictvi (Manesova 4)
Dim na adrese Manesova 4 je ve spravé spoleCenstvi vlastnikli jednotek. Dim ma

uzamykatelny vchod a je od pohledu dobfe udrzovany.

Pouze tfi byty vdomé obyvaji socidlné slabsi rodiny. VétSinou se jednd o dluzniky
z méstskych bytl. Podle respondentky — zdejsi ndjemnice — bylo podminkou ziskani bytu
slozeni pomérné vysoké kauce. Najemné se pohybuje v obvyklém rozmezi s vyjimkou jedné

dotazované rodiny, ktera platila za 2+1 14 500 K¢.

>3 Respondentka V7/1, dstni sdéleni; Listopad 2014.
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S vyraznéjsi nespokojenosti s bydlenim jsme se u najemnikd nesetkali. Pouze jsme
zaznamenali pnuti mezi chudSimi romskymi a bohat$imi neromskymi obyvateli domu.
Socidlné slabsi rodiny vétsinou litovaly, Ze se v méstském byté zadluzily, a to zejména proto,

Ze v soucasnosti citi v bydleni vétsi nejistotu.

Planovana rekonstrukce nezrekonstruovanych domi

Planovana rekonstrukce je téma, o némsz se v lokalité pomérné hojné diskutuje. Sifi se
kolem ni také rGzné famy. VétSinou jsme zaznamenali domnénky, Ze vSechny
nezrekonstruované domy budou zdemolovany a mistni Romové vystéhovani. To je varianta,
které se zdejsi obyvatelé obavaji nejvice. Z rozhovoru ¢isela i znaéna neddvéra vici méstu. Ta
plynula jak z dosud nenaplnénych slibd, Ze mésto bude Spatny stav bytovych jednotek resit,
tak z leckdy i pfimou zkuSenosti s vystéhovanim lokality na ulici Stara. VétSina soucasnych
obyvatel ma na jejim zakladé obavy, Ze ani sem by se nemohla po rekonstrukci navratit.
Ackoliv jsme se pfi rozhovorech o rekonstrukci bézné setkavali s velkou nedtvérou, vétSina
respondentl zaroven zminovala, Ze by se na ni radi podilela, jelikoZz by to znamenalo vitany
privydélek.

Pocit nedavéry posilila letni domovni schiizka, na které si respondenti vyloZili slova
vedouci Odboru spravy majetku mésta tak, Ze po planované rekonstrukci se sem budou moci
vratit pouze ti, kdo plni platebni povinnosti. Na otdzku, zda by se chtéli po rekonstrukci vratit

zpét, piitom vétsina odpovédéla, Ze ano. Casto oviem s néjakou podminkou.

Chtéli byste se sem po rekonstrukci vratit?

ano
spis ano
spis ne
ne

N/A
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Davody postojli k ndvratu jsou opét — tak jako v diivodech ke stéhovani z lokality — velmi
individualni. Ve hre je v prvé radé vybaveni bytu (koupelna, Ustfedni topeni), pro mnohé je
podstatnd také budouci velikost bytu i sloZzeni obyvatel v lokalité. Néktefi lidé se chtéji vratit,
protoZe véri, Zze v lokalité nebude tolik RomU a bude zde vétsi klid, néktefi se chtéji naopak
vratit pravé proto, Ze jsou tu zvykli a predpokladaji, Zze zde i nadale budou bydlet jejich
pribuzni. DUleZitou roli také hraje vyse najemného ¢i dostupnost do klubu Devitka a do skoly.
Vétsina pritom tvrdila, Ze by jim nevadilo platit za najemné vic penéz, pokud by bydleni

odpovidalo jejich pozadavkim.

Ti, kdo uvadi, Ze se sem uzZ po rekonstrukci vratit nechtéji, by vétsinou chtéli bydlet
mimo socidlné vyloucenou lokalitu. Zdejsi souziti povazuji za problematické, nestoji o
blizkost pfibuznych, nejsou spokojeni s bezprostfednim okolim a preji si klid a uklizeno. Také
si nepreji byt dale spojovani s ostatnimi Romy v lokalité — vnimaji, Zze bydleni zde je
stigmatizujici a vyvolava predsudky ze strany majority. DalSim lokalita nevyhovuje z hlediska

vzdalenosti k doktorovi anebo nepfitomnosti vytahu.

Shrnuti

Analyza bydleni vlokalité Manesova, AlSova, Vrchlického sohledem na planovanou
rekonstrukci se pokusila pfedstavit problematiku v co nejvétsi komplexnosti. Poukdzala na
rdzné pohledy na Zivot v lokalité a na davody, které ovliviuji spokojenost ¢i nespokojenost
zdejsich obyvatel — at jiz se jedna o spolecné souziti, komfort bydleni ¢i finanéni moznosti. Je
pfitom treba si uvédomit, Ze kazda domacnost (a nakonec i kazdy jeji ¢len) ma své potreby,

odliSnou vychozi situaci, dava ddraz na jiné skutecnosti a podle toho vieho se rozhoduje.

Vypovédi ovsem obsahuji urcité unisono z hlediska potfeb — jde o zakladni aspekty
bydleni 21. stoleti jako je pfistup k teplé vodé, moznost osobni hygieny ¢i dostatecny Zivotni
prostor, coz nékteré bytové jednotky neobsahovaly. DalSimi divody k nespokojenosti byla
Unava ze zdejsiho prostredi, silnd zejména u rodin, které se povazovaly za integrovanéjsi.
Navzdory povrchnim soudlm je totiz moznost odstéhovat se z lokality pomérné slozita a

predevsim c¢asové narocna. Klicovou roli zde hraji dlouhodobé dluhy za svoz komunalniho
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odpadu. Ty byvaji splaceny vétSinou pomalu a i poté musi jesté dluznik pll roku cekat na

vyprseni bezdluzného obdobi a v mezicase jesté uspofit na pozadovanou kauci.

Navzdory popsanym podminkdm nicméné nékterym rodindm zdejSi prostredi
pomeérné vyhovuje. Jistou roli vtom hraje strach z pfijeti majoritou, zvyk anebo blizkost Sirsi
rodiny, se kterou se poji vzajemna vypomoc. Zejména pro tyto rodiny mlze byt zpretrhani
vazeb v dUsledku rekonstrukce lokality rizikové. Dullezitym prvkem v lokalité je i dobra
tradice doucovaciho klubu Devitka. V pfipadé odstéhovani se ndjemnici obdvaji, ze déti

s klubem ztrati kontakt.

V analyze jsme nastinili preference obyvatel i mozné alternativy. Je vSak také treba
mit na paméti, Ze v rozhodovani lidi hraje v dany okamzik roli mnozZstvi divodd, ¢asto jen
momentadlnich. Je proto tfeba pristoupit k nasim zjiSténim s obezietnosti — jde spiSe o exkurz
do zpUsob( uvaZovani a pojimani bydleni v prostfedi socidlné vyloucené lokality, neZ o
navod, jak rekonstrukci pojmout. Doufdme nicméné, Ze k nalezeni feSeni, jez bude co

nejohleduplnéjsi k mistnim obyvatelim, mizZe pravé nase prace vyrazné prispét.

Navrhy reseni

Z pohledu mésta se pfi uvazovani o rekonstrukci bytovych domu jevi nékolik bodl jako
zasadnich. Krnov, tak jako vétSina ostatnich mést, premysli predevsim v intencich potreby
desegregace socialné vyloucenych obyvatel. Z pohledu mésta jako majitele a spravce
bytového fondu je tfeba predevsim co nejdfive vyresit neutésSeny stav bytovych jednotek,
domu a jejich okoli, zajistit standardni uzivani byt a stabilizovat migraci. V lokalité je také
tfeba zajistit dobré sousedské souziti. V rdmci efektivniho hospodareni s bytovym fondem je
vhodné do budoucna pocitat s pronajimanim stavajicich prazdnych byt a nadale aplikovat

prevenci dluhd na ndjemném.

Z pohledu socidlné vyloucenych obyvatel je tfeba mit na paméti ochranu jistoty
bydleni a socialni stability domacnosti. Mésto by mélo mit na paméti, Ze pripadnym

stéhovanim by se neméla stavajici socialni ani bytova situace obyvatel zhorsit a méla by se
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eliminovat rizika prohloubeni zadluzeni. Faktory, které to mohou ovlivnit, jsou naptiklad
forma ndjemni smlouvy, cenova dostupnost ndjemného anebo dostupnost socidlnich sluzeb,

vzdélavacich a volnocasovych zafizeni.

Z hlediska soucasné situace bychom ze strany mésta navrhovali cilené podpofit
mobilitu u domacnosti, které chtéji, potrebuji, ¢i mohou tuto ptilezitost vyuzit. Z vyzkumu
jednoznacné vyplynulo, Ze stavajici podminky pro ziskani jiného méstského bytu jsou pro lidi
ze socialné vyloucené lokality obtizné splnitelné. Pokud tedy mésto v soucasnosti usiluje o
to, aby se co nejvic rodin odstéhovalo pfed rekonstrukci, navrhujeme nastavit mirnéjsi
podminky k ziskani pronajmu. A to naptiklad formou sniZeni kauce ¢i prominutim pUlroc¢ni
bezdluznosti. Zvlasté kdyz mnoho rodin zminilo, Ze o ziskani jiného bytu jiz usiluje. Timto by
se cely proces jednoznacné urychlil a pfirozené by se projevilo, které rodiny se opravdu

chtéji odstéhovat, a samy by se rozhodly, kam.

Tém, ktefi v lokalité bydli a bydlet chtéji, navrhujeme zajistit dlstojné Zivotni
podminky. Sohledem na naSe vysledky se klonime kvarianté postupné rekonstrukce
zbyvajicich domu. Vyhodou tohoto fesSeni je moZnost zacit situaci resit relativné rychle,

zaroven to odpovida dosavadni preferenci mésta zdejsi obyvatelstvo promisit.
Postupnou rekonstrukci navrhujeme rozlozit do trech fazi:
1) Pilotni prestéhovani nékolika domacnosti

Domacnosti by byly vybrany na zakladé motivace, predpokladd a mozZnosti ke stéhovani.
V ramci pilotniho prestéhovani by mésto sledovalo bariéry pridélovani bytd mimo socialné
vyloucenou lokalitu, napfiklad souziti s novymi sousedy ¢i riziko vytvareni novych socidlné
vyloucenych lokalit. Vtéto fazi je treba poskytovat zvySenou individudlni podporu
prestéhovanym rodinam. Uspéiného pfipady mohou byt motivujici pro ostatni; po snizeni

odhalenych bariér mize mésto pristoupit k dalsi viné.
2) Pfesun vybranych domacnosti v ramci SVL a rekonstrukce vybranych domu

Rodiny, které nemaji tak dobré vychozi podminky ¢i motivaci pro prestéhovani mimo
lokalitu, by se mohly docasné presunout v ramci lokality; mésto by tak vyuzZilo aktudlni malé

obsazenosti nékterych dom( a mohlo by zacit pracovat na rekonstrukci.

3) Nové nastaveni skladby obyvatel
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V lokalité doporucujeme nastavit proces smiseni skladby obyvatel. Je moiné jej podpofit
vznikem socidlniho ¢i startovaciho bydleni, stejné tak jako rozsitenim bytl v rdznych
rezZimech — napriklad dispozi¢nich &i tréninkovych. V lokalité je moiné podnitit i vznik
komercnich a verejnych sluzeb misto nékterych bytd, ¢imzZ se docili snizeni hustoty osidleni.

Komeréni a verejné sluzby je mozné navazat na vyuziti pfilehlého brownfieldu.

Vramci planované rekonstrukce je treba posilit spolupraci mezi jednotlivymi
institucionalnimi aktéry (odbor sprdvy majetku mésta, socialni odbor, Urad prace a
poskytovatelé socialnich sluzeb), pfipadné vzit v tvahu mozZnost posileni relevantnich odbort
o pozici koordinatora (prostfednika) mezi institucemi a cilovou skupinou. Zaroven je tfeba

dbdt i na komunikaci s ostatnimi ob¢any mésta.

Podpora socidlné vyloucenych obyvatel, ktefi se odstéhuji, by méla sméfrovat
k Uspésné adaptaci na nové prostiedi a navazani sousedskych vztaht v novém domové; u
téch, co v lokalité zdstanou, by bylo dobré provadét aktivizaci formou komunitni prace ci
domovnictvi. V kazdém pripadé doporucujeme potieby obyvatel a jejich teSeni

individualizovat.
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Priloha: Osnova otazek

Osoby (pohlavi + rok narozeni):

1. Aktualni podminky bydleni

1. Stav bytu (co vyhovuje, co ne)

2. Pocet osob (vyhovuje, nevyhovuje)

3. Velikost (metry, vyhovuje/nevyhovuje)

4. Vybaveni (socialky, topeni, vaFeni)

5. lJiné potize s bydlenim

6. Soutziti s ostatnimi

7. Typ smlouvy

8. Zvladate platit naklady spojené s bydlenim (Jaké je najemné, sluzby, kauce)

9. Mate dluhy na ndjemném?

2. Migrace

1. Bytova trajektorie (odkud se kam stéhovali a pFiblizné kdy, pfipadné davody (financni,
socialni vazby)

2. Pokouseli se stéhovat mimo tuto svi?
ANO  NE  CHTEJ VBUDOUCNU
Co jim v tom brani/branilo by? Kam by se chtéli/mohli pfestéhovat?

3. Znate verejnou nabidku? UvaZovali o tom? Co jim brani? UvaZovali jste o nabidce

méstskych byt(? Znate podminky, které musite splnit?

3. Preference/Priority v bydleni (obecné)

1.

Chtéli by v budoucnu bydlet v lokalité nebo spi$ mimo ni?

Vlokalité: nejvicano 1 2 3 4 5 nejvicne

Duvody:
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2. Kde by chtéli (nékdy v budoucnu, v idealnim pfipadé) bydlet? Proc¢?
- Meésto, ulice?
- Typ bytu ? Sami, s pfibuznymi?
Dlvody:
3. Planuji se stéhovat?
Nejvicano 1 2 3 4 5nejvicne
- Jaké mate zkuSenosti se st€hovanim?
- Srovnani lokalit, pro¢ by kterou preferovali
4. Chtély by se mladé rodiny osamostatnit, pokud by mély tu moznost?
Co brani?
5. Chtéli by rodice, aby od nich déti odesli?
Proc?
Pripadné kam? (je dlleZita vzdalenost?)
4. Preference v souvislosti s rekonstrukci
1. Pokud by se museli stéhovat z dlivodu rekonstrukce, kde by chtéli/mohli bydlet?
KRNOV (upiesnit)  JINDE CR (upfesnit)  CIZINA
a) Kde by to bylo idealni?
b) S kym by to bylo idedIni? Tam, kde maji pfibuzné? Byt pospolu, nebo i s gddzama?
c) Kde to vidi redlné? Kam by vliibec mohli jit, nebo na koho by se obratili?

d) Coje pro né nejdllezitéjsi, kdyz premysli o stéhovani (cena, velikost bytu, dostupnost)?

2. Moznost navratu zpét do lokality / Chtéli byste se po rekonstrukci vratit zpét sem?
a) Pokud ano, v jakém ptipadé?

b) Pokud ne, proc¢?

c) Chtéli byste se sem vratit, kdyby tu Zili i gddZové?

3. Kde byste urcité po rekonstrukci nechtéli bydlet?

36



Analyza bytovych potieb s ohledem na planovanou rekonstrukci
Socialné vyloucena lokalita: AlSova, Manesova, Vrchlického: Krnov
Mgr. Aneika Pelikdnova, Bc. Martin Smoldas, DiS.

Duavody

5. DALSi/ DULEZITE
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