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@ UVOD

Snaha o zvySeni aktivity a motivace uchazec o zaméstnani a modernizace slu-
zeb zaméstnanosti se zapojenim soukromého i neziskového sektoru je trendem
vSech zemi EU. Odklon od aktivnich k aktivizujicim politikam zaméstnanosti je
reakci na zmény probihajici na trhu prace a na zmény v pristupu statu k socialni-
mu zabezpedeni obéand, které sméfuji pravé k prenaseni zodpovédnosti a akti-
vity na ob&any.

Smyslem této metodiky je predstavit koncept prostupného zameéstnavani, pfi-
¢emz nedilnou soucasti tohoto systému je vytvareni lokalnich siti zaméstnanosti.
Vychodiskem je potreba propojovat jednotlivé aktéry na trhu prace, prostfednictvim
partnerskych programd a projektd prinaset inovativni postupy do poradenskeé prace
s uchazedi a zdjemci o zaméstnani, na zakladé profilace uchazedl a zdjemct o za-
mestnani Iépe cilit jednotliva opatreni aktivni politiky zaméstnanosti a zajiStovat tak
jejich vetsi efektivitu a zajistit provazanost jednotlivych opatfeni. Cilem prostupného
zameéstnavani je postupnymi kroky, za pomoci doprovodnych opatrfeni (zejména so-
cialnich sluzeb) pripravovat uchazece o zaméstnani na vstup na trh prace a zaroven
motivovat zameéstnavatele k vytvareni udrzitelnych pracovnich mist.

Metodika je ur¢ena zejména realizatorlim zaméstnanostnich program@ a projektd,
pracovnikiim obci, Uradu préce, neziskovych organizaci, jako? i osvicenym zamést-
navatellim, ktefi pfemysleji o efektivité jednotlivych opatfeni politiky zaméstnanosti
vicCi znevyhodnénym uchazedlm o zaméstnani, o provézanosti téchto opatfent,
0 propojovani sluzeb zaméstnanosti se socidlinimi a dals$imi podpdrnymi sluzbami
a o dopadech téchto intervenci na komplexni socialni situaci zi¢astnénych osob.
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Proc je to treba?




Prostupné zaméstnavani

#9 ProG JE TO TREBA?

Situace na trhu prace v Ceské republice

Cesky trh préce je dosud poznamenan dopady ekonomické krize z let 2008-2009,
ktera zpUsobila vyrazny Ubytek pracovnich mist. Mira nezameéstnanosti, ackoli zCsta-
va pod prdmérem EU, se v poslednich letech zvysila o vice nez polovinu (ze 4,4 %
vroce 2008 na 6,7 % v roce 2011 a 9,4 % v roce 2012)." V souladu s poklesem miry
zaméstnanosti roste jak celkovd mira nezaméstnanosti, tak specifické miry
nezaméstnanosti jednotlivych skupin — mladych, starsich, muz{, Zen, bez ohledu
na vzdélani, byt s rozdilnym stupném dopadu.?

Nadale pokracuiji strukturalni zmény,® tj. zmény v sektorové (odvétvoveé) struktu-
fe hospodarstvi na zakladé restrukturalizace ¢i Utlumu, a s tim souvisejici zmény
v profesni a kvalifikacni strukture pracovnich sil. Vliv téchto strukturalnich zmén ma

v jednotlivych regionech riiznou intenzitu, nejvy$si nezaméstnanost dlouhodobé vy-
kazuje Ustecky a Moravskoslezsky kraj, nejhiife jsou na tom okresy Bruntal, Jesenik
a Most. V téchto krajich a zejména v nékterych mikroregionech pfinasi nezameéstna-
nost vazné socialni problémy.* Nezaméstnanost v socialné vylou¢enych loka-
litach znac¢né prevysSuje republikovy primér, odhaduje se zhruba na 70 %, v nékte-
rych lokalitach je to az 90 %,° Eastym problémem je nelegalni zaméstnavani nebo
zameéstnavani v ramci do¢asnych a sezénnich praci.®

" Ministerstvo prace a socialnich véci pocinaje lednem 2013 preslo na novy ukazatel registrované nezaméstnanosti v CR s nazvem
Podil nezaméstnanych osob, ktery vyjadfuje podil dosazitelnych uchazec(i o zaméstnani ve véku 15-64 let ze vech obyvatel ve stejném
véku. Tento ukazatel nahradil doposud zvefejfiovanou miru registrované nezaméstnanosti, ktera poméfuje viechny dosaZitelné uchazece
0 zaméstnani pouze k ekonomicky aktivnim osobdm. Kromé Ministerstva prace a sociélnich véci zvefejfiuje statistiky nezaméstnanosti také
Cesky statisticky Fad, a to na zakladé vybérového Setieni pracovnich sil, na rozdil od Ministerstva prace a socidlnich véci, které vyuziva
statistik uchazet( 0 zaméstnani registrovanych na pracovistich UP CR.

2 Operatni program Zaméstnanost 2014 — 2020. Verze z 31. 10. 2013. http://www.esfcr.cz/file/8785/

3 Strukturalni nezaméstnanost vznika tehdy, kdy? existuje individualni nerovnovaha na jednotlivych trzich préce, tj. v jednotlivych sekto-
rech, regionech ¢i skupinach obyvatelstva. MiZe tak dochézet k nedobrovolné nezaméstnanosti, priestoze je celkovy trh préce v rovnovaze.
Typicky zatimco v nékterych upadajicich sektorech existuje previs nabidky nad poptévkou, v jinych rozvijejicich se sektorech existuje previs
poptavky nad nabidkou. Strukturaini nezaméstnanost tak souvisi zejména s ekonomickou a kvalifikaéni strukturou. Tento typ nezamést-
nanosti jiz pochopitelné mé negativni disledky pro spole¢nost, jedna se o nezaméstnanost dlouhodobou (v extrémnim pipadé trvalou)

a pomérné obtizné fesitelnou. Zde hraje ddleZitou roli zejména aktivni politika zaméstnanosti ve smyslu podpory rekvalifikaci a dal§iho
vzdélavani dotéenych skupin.

4 http://www.mpsv.cz/files/clanky/15517/05_Statisticka_rocenka_MPSV.pdf

5Vysledky situagnich analyz provadénych pro Agenturu pro socidini zaglefiovani v roce 2013 nicméné tato vysoka &isla vyvracej.

6 Tento jev byva oznadovan jako ,prekarizace prace“. Jedna se o nahrazovani pinohodnotného pracovniho poméru ,atypickym*: jed-
norézovym nakupem sluzby, riiznymi ¢astecnymi tivazky a dohodami o provedeni pracovniho vykonu. Trh préce tim rozdéluje spolecnost
na Cast, kterou tvoif ‘insiders’ a ¢ast, kterou tvori ‘outsiders’, pricemz “outsiders” jsou vystaveni rizik(im nejistého zaméstnani (vnucena
doCasnd zaméstnani, Castecné Uvazky, nebo i neformalini zaméstnani v Sedé ekonomice), které je spojeno s horsimi pracovnimi podminka-

Pracovni kariéry “outsiders" jsou preruSované a nejisté.
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Mezi zakladni problémy regiondalni nezaméstnanosti patfi:

¢ nizka mobilita pracovnich sil,”

e kvalifikace uchazecl o zaméstnani (dlouhodob& nezaméstnanych) neodpovida
pozadavklm trhu préace,

* vysoky podil uchazecl o zaméstnani s nizsim vzdélanim,

e kvalifikacni struktura nabidky pracovnich mist neodpovida poptavce po vytvare-
nych pracovnich mistech.®

PODIL NEZAMESTNANYCH NA POCTU OBYVATEL
v krajich Ceské republiky k 31.7.2043

Podil rezam. v %
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Zdroj: Prezentace z celostétni porady UP CR v Piibrami z 6. 9. 2013

Pocet i podil nezaméstnanych, ktefi jsou v evidenci uradu prace déle nez
12 mésicl, z dlouhodobého hlediska nepretrzité roste. Podil dlouhodobé ne-
zaméstnanych uchazecu je vyssi v regionech s nadpriimérnou nezaméstna-
nosti.® Za hlavni pfi¢inu dlouhodobé nezaméstnanosti Ize povazovat predevsim mé-
nici se podminky na trhu prace, které se projevuji predevSim ve zvysujicich

7 Vysledky prizkumu spolecnosti KPMG Ceskd republika zvefejnéné v fijnu 2013 nicméng ukazuji, Ze kili zaméstnani je ochotno se pre-
stéhovat rovnych 70 procent Gechi. Bezmala tietina obyvatel CR se nebrani ani nabidce ze zahranici. Prizkum spolecnosti KPMG Ceska
republika Dojizdéni za praci provedla nezavisld vyzkumné agentura Data Collect. Shér dat probihal on-line formou v poloviné dubna 2013
mezi 300 zaméstnanci v reprezentativnim zastoupeni podle pohlavi, véku, vzdélani, vse prijma a kraje. Vice zde: http://www.kpmg.com/
CZ/cs/IssuesAndinsights/ArticlesPublications/Press-releases/Stranky/Prestehovat-se-za-praci-Ano-rika-70-procent-Cechu.aspx

8 http://www.mpsv.cz/files/clanky/15517/05_Statisticka_rocenka_MPSV.pdf

9 http://www.mpsv.cz/files/clanky/15517/05_Statisticka_rocenka_MPSV.pdf
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Prostupné zaméstnavani

se pozadavcich na kvalifikaci pracovni sily. Cast pracovnik(l, kterd bud nema kvalifi-
kaci zadnou, nebo jeji kvalifikace neodpovida souc¢asnym pozadavkim zaméstnava-
teld, je vytlaCovana na sekundarni trh prace, pripadné ma dlouhodobé problémy
nalézt jakékoli zaméstnani. Kromé podminek na trhu prace ovliviuiji situaci neza-
méstnanych také dalsi vyznamné okolnosti. Pfedevsim se jedna o jejich osobni cha-
rakteristiky (vzdélani, dosazena praxe, vybudované pracovni ndvyky, motivace apod.)
nebo jejich socidlni situaci (pocet zavislych ¢lend rodiny, zadluzenost apod.).

Za dalSi pfi€iny vysoké nezaméstnanosti obyvatel socialné vylou¢enych
lokalit Ize také povazovat nemotivuijici systém socialnich davek, respektive nemo-
tivujici systém vySe minimalni mzdy'°, a vysokou zadluzenost (exekuéni vymeéry,
které témér znemoznuiji uplatnéni na legalnim trhu prace); v pfipadg, Ze se jedna
o Romy, také diskriminaci ze strany zaméstnavatelll. Hovofime také uz o mezige-
nera¢nim dopadu zavislosti na socialnich davkach, kdy dospivajici generace
Zije v rodinach dlouhodobé nezaméstnanych, mladi lidé se adaptuiji na zivot na so-
cialnich davkach a postradaji motivaci k pracovni aktivité.!" Je tfeba také zminit
absenci socialnich vazeb mimo socialné vylou¢ené lokality, coz s sebou nese
jednak nemoznost prostfednictvim téchto vazeb najit praci a za druhé mnohdy
nepsanou povinnost pro toho, kdo je zaméstnan, podélit se o vydélek s pfislusniky
SirSi nez nuklearni rodiny (nemusi jit o finan&ni redistribuci zisku, ale tfeba o sluzby,
statky nebo jiny druh vypomoci). Solidarni sit, na niz je postavena ekonomika so-
cialné vylouCenych lokalit, se pro zaméstnaného Clovéka stava disproporéni,
a jeho postaveni tedy nevyhodnym — mize vést az k opusténi trhu prace.

Dusledky téchto jevi mdzeme spattfovat ve vysokém podilu osob Zijicich ze soci-
alnich davek, vysokém podilu osob Zijicich bez oficidiniho prijmu, narlstu poctu so-
cidné vyloucenych osob, hrozbé socidlnich nepokojd, zatiZzeni vydajové stranky
statniho rozpod&tu.'?

Za zvlasté ohrozenou na trhu prace Ize povazovat kategorii uchazect o za-
meéstnani ve vékové skupiné do 25 let. K 31. 12. 2012 se podilela tato vékova
kategorie na celkové nezaméstnanosti 18,1 %. Mira nezaméstnanosti mladych
lidi je sice nizsi nez primér v EU, avsak oproti roku 2008 se témér zdvojnaso-
bila (z 9,9% v roce 2008 na 18,0% v roce 2011 a 18,1 % v roce 2012).13

10 Qtagnace trovné minimaini mzdy po dobu Sesti let od roku 2007 do 1. 8. 2013, kdy byla zvySena novelou ¢. 210/2013 Sb., ma podle
Ceského helsinského vyboru (http://helcom.cz/w/wp-content/uploads/2013/09/ZLP_2012.pdf) velmi negativni dopady na Zivotni droveri
Casti pracuijicich lidi a vede ke vzniku nezadouciho jevu tzv. ,pracujici chudoby*, tedy k tomu, Ze ¢asti pracovnikil vydélek nestaci
na pokryti zakladnich Zivotnich potfeb, a to zejména v piipadech, kdy je pracovnik Zivitelem rodiny se zavislymi Cleny.

" politika zaméstnanosti a dalsi opateni na trhu prace v diouhodobé perspektivé a v priibéhu krize. VUPSV 2013. http://praha.vupsv.cz/
Fulltext/vz_353.pdf

"2 Evaluace podpory socidlniho a inkluzivniho podnikani v OP LZZ. Priibézna zprava |. z 29. 7. 2013. https://forum.esfcr.cz/node/24/pracov-
ni-skupina-pro-evaluace-esf/library/

'3 http://www.mpsv.cz/files/clanky/15517/05_Statisticka_rocenka_MPSV.pdf
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Metodika

Absolventi Skol v8ech stupnl vzdélani a mladistvi po ukondeni zakladni Skoly se
na celkové nezaméstnanosti podileli v roce 2012 6,6 %. Mladi lidé, zejména absol-
venti Skol a mladistvi po ukondeni zakladni $koly, obtizné nachazeji uplatnéni z dd-
vodu chybéjicich praktickych dovednosti. Nejrizikoveéjsi skupiny vstupujici na trh
prace jsou mladistvi bez vzdélani, s nelpinym nebo dokoncenym zakladnim vzdéla-
nim a praktickou skolou, kde vedle praxe chybi také kvalifikace.'

Hlavni pfi€iny nezaméstnanosti mladych na trhu prace jsou:

¢ nedostate¢né praktické znalosti, zkudenosti a pracovni navyky absolventd,

® nizka kvalifikace,

¢ nedostateéné jazykové znalosti,

e neochota vykonavat urcité zaméstnani,

¢ absence dostatecné pocitaCové gramotnosti,

¢ nesoulad mezi kvalifikaci absolventll a poZadavky na kvalifikaci pracovnich sil
na trhu prace.™

V pfipadé mladych nezaméstnanych obyvatel socidlné vyloucenych lokalit je to rov-
néz absence vzord v bezprostrfednim okoli (vrstevnici, sousedi, rodinni pfislusnici —
starSi generace).

Uplatnéni mladych lidi na trhu prace se v souCasné dobg stava zasadnim téma-
tem v celé Evropé. Narlst poctu mladych nezaméstnanych je jednim z hlavnich
disledkd ekonomické krize. Ceskd republika se pritom az do krizovych let nevyzna-
¢ovala vysokou mirou nezaméstnanosti mladych osob, naopak riziko ztraty zameést-
nani postihovalo predevsim osoby ve starSim véku. | kdyz se zvySuje podil studuiji-
cich ve v8ku do 30 let, nezvyduje se vyrazné podet zaméstnanych studentd.
Do budoucna by pravée kombinace studia a prace na kvalifikovanych pozicich pfi-
nesla prospéch nejenom samotnym studentlm, ale i Ceské ekonomice vzhledem
k moZnému nedostatku aktivnich osob z divodd starnuti obyvatelstva. Priklady z ji-
nych zemi (severni Evropa, Nizozemi, Némecko) ukazuii, ze pravé kombinace studia
a prace v daném oboru prispiva jednak ke zvySovani ekonomického bohatstvi statd,
jednak zvySuje moznosti uplatnéni absolvent(l na trhu prace. Pravé severské zemé
Evropy se vyznaduiji vysokou mirou zaméstnanosti osob do véku 30 let. A zaroven
zde v primeéru studenti pozdsji dokonduji vysokoskolské vzdélani. Nepfimo k tomu
pomaha Siroké rozsireni astecnych Uvazkd v téchto zemich.®

4 http://www.mpsv.cz/files/clanky/15517/05_Statisticka_rocenka_MPSV.pdf
19 http://www. mpsv.cz/files/clanky/15517/05_Statisticka_rocenka_MPSV.pdf
"6 http://www.czs0.cz/csu/tz.nsf/i/recese_zhorsuje_postaveni_mladych_na_trhu_prace20111123
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Prostupné zaméstnavani

Ke zvyseni zaméstnanosti mladych lidi mlze dale pfispivat:

¢ &t&i dlraz na volbu povolani (kariérové poradenstvi) v dobé Skolni dochazky
s propojenim se sluzbami zaméstnanosti a vyuzitim informacnich a poradenskych
stredisek pri Uradu prace,

¢ realizace tranzitnich programd pro zéky a studenty poslednich roénik( zékladnich
a strednich skol,"”

¢ zapojeni vzdélavacich zafizeni, zaméstnavatell a poskytovatelll socidlnich sluZzeb
(napt. nizkoprahovych zafizeni ¢i terénnich programd) do lokélnich sitf zaméstna-
nosti,

¢ realizace zaméstnanostnich projektd zamérenych na tuto vékovou skupinu, jejichz
soucasti budou také motivaéni programy k navratu do vzdélavaciho systému a do-
kon&eni stfedoskolského vzdélani,

* pinéni cild Strategie boje proti socidlnimu vylouceni na 1éta 2011 - 2015: povinna
predskolni pfiprava a prodlouzeni povinné Skolni docha’tzky.18

,MozZnost exkurzi a praxi u zaméstnavatelti umoZzriuje uchaze¢um ujasnit
Si, co vibec pracovni proces obnasi a jak se shoduje predstava nezkusené-
ho c¢lovéka o praci s jejich predstavou. Je zkusenosti a procesem sebepo-
znani v tom, jak zvladaji zakladni pracovni navyky, jak zvladaji praci samot-
nou a na pracovisti také komunikaci s ostatnimi spolupracovniky a jak
dokazou respektovat pokyny nadfizené osoby. Pokud jsou se v§im v soula-
au, ziskavaji silnou motivaci k absolvovani rekvalifikace, ktera jim umozni
danou praci ziskat. Zaméstnavatelé, kteri umozni praxe ucastnikim na svém
pracovisti, ¢asto tuto moznost vitaji prave proto, Ze maji moznost vyhlédnout
si nového Sikovného zamestnance, maji moznost overit si jeho dovednosti
a pracovni navyky pfimo v pracovnim procesu. Pro obé strany je tato spo-
luprace vyhodna: uchaze¢ mize ziskat zaméstnani, kde vi, Ze bude spoko-
jeny, a zamestnavatel ziska spokojeného zamestnance. Urcité dobry pred-
poklad k tomu, aby odvedena prace byla v pozadovaném mnozstvi i kvalité.”

Mgr. Marta Brehovska, projektovy manazer bfz o. p. s. (dodavatel social-
nich sluzeb v Individualnim projektu meésta Chebu na zménu situace social-
né vyloucenych obyvatel mésta, zejména obyvatel sidlisté Zlaty vrch,
Cast 3: NEJLEPS| UCEBNOU JE PRACOVISTE)

"7 Tranzitni program je systém pripravy a podpory, ktery usnadiiuje zak(im a studenttim poslednich roénikéi prechod ze $koly do zaméstnani.
"8 http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/strategie-boje-proti-socialnimu-vylouceni
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Ukazuje se, ze kratkodobé a ,levné“ programy nemaji potencial zvratit obtiz-
nou situaci dlouhodobé nezaméstnanych. Naopak by bylo potfeba se na tyto ri-
zikové skupiny zaméfit vice a parametry a pfipravu zaméfit na specifické skupiny.
Pokud se jedna o dlouhodobou nezaméstnanost anebo pokud u jednotlivct
dochazi k ¢astému opakovani nezaméstnanosti (tedy kumulace délky neza-
méstnanosti dosahuje vysokych hodnot), Sance na jejich navrat na trh prace
se vyrazné snizuji. Tento problém je dale umocnén tim, ze osoby dlouhodobé
nezaméstnané jsou na trhu prace vétsinou znevyhodnény kombinaci nékolika
faktord. Rizikové faktory u této skupiny jsou nejcastéji - nizka ¢i neaktudlni kvalifika-
ce, mala geograficka mobilita, zdravotni obtize &i postizeni, ztrata pracovnich navy-
k@, zadluzenost. Navic sou¢asna relace pracovnich prijmé a socialnich prijma (soci-
alnich davek), v pfipadé kategorie lidi s nizkou kvalifikaci (a tudiz s potencialné niz&im
pracovnim prijmem), nemotivuje tyto osoby k praci.'® Zaméstnavatelé nejsou ochot-
ni investovat do zvySovani kvalifikace pracovnikd, u nichZ hrozi riziko, ze zaméstnani
opét opusti nebo nebudou zviadat jeho naroky.?° Diouhodobé nezaméstnané osoby
znamenaji pro spoleCnost ztraty, a to jak ekonomicke, tak socialni.?!

Evropa 2020%

Zakladnim vychodiskem urCujicim ramec politiky zaméstnanosti do roku 2020 je
zévazek CR prispét k dosaZeni globélniho cile EU — dosdhnout do roku 2020 u vé-
kové skupiny 20-64 let zaméstnanosti ve vySi 75 %, a to pfi respektovani hospodar-
ské, socialni a regionalni soudrznosti. StéZejni je pritom iniciativa Program pro nové
dovednosti a pracovni mista.?® Pro CR je zakladni rdmec nasledn& vymezen na-
rodnimi cili politiky zaméstnanosti schvalenymi viadou CR usnesenim ¢. 434 ze dne
7. Cervna 2010:

e zvySeni miry zaméstnanosti zen vékové skupiny 20-64 let na 65 %,

e zvySeni miry zaméstnanosti starsich pracovnikl 55-64 let na 55 %,

e sniZzeni miry nezaméstnanosti mladych osob veékové skupiny 15-24 let o tfetinu
proti roku 2010,

"9 Operaéni program Lidské zdroje a zaméstnanost (Gervenec 2013) http://www.esfcr.cz/file/4976/

20 Evaluace podpory socidIniho a inkluzivniho podnikéni v OP LZZ. PriibéZna zpréva I. z 29. 7. 2013. https://forum.esfcr.cz/node/24/pracov-
ni-skupina-pro-evaluace-esf/library/

21Viz Kapitola 7. Z vjzkum(i a analyz - Analjza néklad(i vefejnych rozpoétéi na stfedniho nezaméstnaného.
22 http://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/evropske-politiky/strategie-evropa-2020/Evropa_2020_cz_Sdeleni_EK.pdf
23 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0682:FIN:CS:PDF
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e snizeni miry nezameéstnanosti osob s nizkou kvalifikaci o Etvrtinu proti roku 2010.2*
Na zakladé provedenych predpovedi se ukazuje, ze jestlize bude pokraCovat soucasny
negativni vyvoj ekonomiky a CR by za t&chto okolnosti nepfijala Z4dnd dalsf opaten,
nebude mozné naplnit vySe uvedené cile politiky zaméstnanosti do roku 2020.%

Ke zvySeni miry zaméstnanosti na cilovou hodnotu 75 % v roce 2020 v sou-
ladu se Strategii Evropa 2020 bude proto nutné zacileni zejména na skupiny
osob, u kterych mira zaméstnanosti relativné nejvice zaostava (starsi, mladi,
nizkokvalifikovani a Zeny) a rovnéz podporu ekonomicky neaktivnich osob
za Ucelem vyuziti jejich potencidlu na trhu prace.?® Bude rovnéz nutné prezkou-
mat a pravidelné kontrolovat u¢innost systému dani a davek tak, aby se vypla-
tilo pracovat, a to zejména se zamérenim na osoby s nizkou kvalifikaci.?” Ne-
zbytné je také predchazeni chudobé v diisledku nedostate¢ného odménovani
v zaméstnani.?

Narodni program reforem?

Narodni program reforem (NPR) je strategickym dokumentem implementujicim
evropskou Strategii Evropa 2020 a jeji cile v podminkach CR. Prestoze se jedna
0 kazdorocné aktualizovany dokument, vzdy je tvofen na delSi Casovy horizont
(do roku 2020). Kapitola Funguijici trh prace, vzdélavaci systém a socialni zacle-
novani jako predpoklady konkurenceschopné ekonomiky uvadi jako jednu z pri-
oritnich oblasti pro rok 2013 ZvySovani efektivity sluzeb zaméstnanosti. Diraz je
pfitom kladen na poskytovani komplexnich poradenskych sluzeb pri FeSeni ne-
pfiznivych Zivotnich situaci jak v oblasti zaméstnanosti, tak v oblasti socialni. Pora-
denské sluzby by meély byt rovnéz smérfovany k preventivnim opatfenim na trhu
prace. Persondlni posileni kapacity Uradu prace ma umoznit zvySeni moznosti
poskytovani cilenych zprostredkovatelskych a poradenskych sluzeb a realiza-
ci aktivni politiky zaméstnanosti.

Vldda CR se v Narodnim programu reforem zavézala podpotit regionalizaci aktivni
politiky zaméstnanosti, s dlirazem na podporu strukturaliné nedostate¢né rozvinu-
tych regionl s vysokou mirou nezaméstnanosti, a zavadéni specifikace postupti
vefejnych sluzeb zaméstnanosti na zakladé profilace klient(i dle miry znevy-

2 http://kormoran.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/65D7COOEES911C8DC125774300497A2B/$FILE/434%20
p%C5%99%C3%ADIoha%20w100607a.0434.pdf, http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/6507 COOEE5911C8D-
(C125774300497A2B/$FILE/434%20p%C5%99%C3%ADIoha%20w100607a.0434.pdf

2 Koncepce politiky zaméstnanosti 2013-2020. Ministerstvo préce a socidinich véci 2013.

2 http://www.mpsv.cz/files/clanky/15517/05_Statisticka_rocenka_MPSV.pdf

27 dgleni Evropské komise ke strategii ,Evropa 2020° http:/ec.europa.eu/eu2020/pdf/1_CS_ACT_part1_v1.pdf
28 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:308:0046:0051:CS:PDF

29 http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/nd/nrp2013_czech_cs.pdf
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hodnéni, ktera uréuje jejich vzdalenost od trhu prace. Rozvijeny budou me-
chanismy prostupného zaméstnavani umoznujici postup znevyhodnénych
uchazecl o zaméstnani od motivujici vefejné sluzby pres dotované zaméstna-
ni az po vstup na volny trh prace s vyuzitim kratkodobé asistence po nastupu
do zaméstnani. V ramci systému prostupného zaméstnavani bude vliada pod-
porovat aktivity vedouci k ukotveni integraénich socialnich podnik( do systé-
mu opatreni aktivni politiky zaméstnanosti.

Druhy pilif se zaméfi na monitoring a analyzu dat, umozniujici na zakladé kvantita-
tivnich Udajd vytvaret nastroje pro zvySovani zaméstnanosti. Cllem je nastaveni spo-
luprace Uradu prace CR a jeho krajskych pobo&ek se zaméstnavateli, kterd by pro-
stfednictvim ziskdvanych dat umoznila vyhodnocovat ekonomické trendy v CR
z hlediska jejich dopadd na trh prace. Podporovany budou téz lokalni sité za-
méstnanosti zalozené na mistni spolupraci kontaktnich pracovist krajskych
poboéek UP CR, obci, poskytovatell socialnich sluzeb a zaméstnavatel(.

Treti pili¥ klade dliraz na rozvoj a optimalizaci vzdélavani, zejména na podporu
zameéstnavani mladych lidi.

V ramci priority Podpora socialniho zaclefiovani a boj s chudobou se Viada
CR zavézala podporovat principy socilniho podnikéni a socidlni podniky jako
jeden ze stupit prostupného zaméstnavani vedouciho k uplatnéni znevyhod-
nénych uchaze¢l o zaméstnani na trhu prace. V souladu se zdsadami socialné
udrzitelného rozvoje ekonomiky budou tyto principy zohlednény v pfipravované
Strategii zaméstnanosti jako jeden ze zplGsob( modernich pfistupl k feSeni
problému zaméstnanosti ohrozenych skupin ve vazbé na nastroje aktivni poli-
tiky zaméstnanosti. Souc¢asné hodla vlada pracovat na zlepSeni povédomi
o konceptu socialniho podnikani, zlepSeni pravniho prostredi a vytvareni na-
stroji na finanéni podporu socialniho podnikani.

V rémci systému pomoci v hmotné nouzi bude viada pokraCovat ve vyplaceni
davek a zajiStovani adekvatnich prijmd osobam ohrozenym socidlnim vyloucenim
predevsim z dlvodu setrvavani v dlouhodobé nezaméstnanosti. Ve vztahu k akti-
vaci bude hledat moznosti, jak pfi poskytovani davek prohlubovat ptsobeni
aktivac¢nich prvk( a pfispivat k za¢lenéni se do trhu prace.®®

30 http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/nd/nrp2013_czech_cs.pdf
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Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost 2007-2013 "

K cili dosahnout v roce 2020 v CR celkové Urovné zaméstnanosti 75 % prispiva také
Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost prostrednictvim vSech priorit-
nich os. Do konce roku 2012 bylo prostfednictvim projektt OP LZZ podporeno
1 248 673 osob, coZ zahrnuje Ucastniky komplexnich podptimych programd, ale
i jednorazovych Skoleni, a vytvoreno bylo celkem 52 908 pracovnich mist. Navic
pravé mezi roky 2011 a 2012 doslo k nardstu o cca 10 tisic novych mist. Vzhledem
ke stdle se zhorSujici hospodarskeé situaci a Ubytku béznych pracovnich prilezitosti
se v pfipadé vytvorenych mist jedna z naprosté vétsiny o mista v ramci protikrizové-
ho narodniho projektu na verejné prospésné prace. Toto se odrazilo v celkovém
ukazateli zaméstnanosti pro CR a Ize predpokladat, ze pravé OP LZZ ke zvydeni
prispél podstatnou mérou: v roce 2012 se mira zaméstnanosti mezirocné zvysila
00,8 p. b. Celkové je nyni na Urovni 72 %.%

K cili snizit miru nezaméstnanosti mladych osob (15-24 let) o tfetinu oproti
roku 2010 nejvice prispiva osa 2 a 3. Celkové program v roce 2012 podpofil
42 473 mladych osob. Registrovana mira nezaméstnanosti mladych osob (15-24
let) v roce 2012 ¢inila 20,3 % a snizila se tak 0 2,7 % ve srovnani s rokem 2011.3

K cili snizit miru nezaméstnanosti osob s nizkou kvalifikaci o Ctvrtinu oproti
roku 2010 nejvice pfispiva osa 1, 2 a 3. Celkové bylo do konce roku 2012 podpo-
feno 74 016 osob s nizkou kvalifikaci.®*

Operacni program Zaméstnanost 2014-2020

V pfipravovaném Operaénim programu Zaméstnanost 2014-2020% byly identifi-
kovany v oblasti lidskych zdroji napf. tyto problémy:

— nizk& mira zaméstnanosti a rostouci mira nezaméstnanosti,

- nizkd mira zaméstnanosti osob ve véku 55-64 let v CR, predevsim Zen,

— rostouci mira nezaméstnanosti miadych lidi do 25 let v CR,

- vysokd mira nezaméstnanosti nizkokvalifikovanych osob v CR,

— nesoulad mezi kvalifikani Urovni pracovni sily a poZadavky trhu prace.

31 http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz

32 Roéni operacni vhodnoceni OP LZZ 2012 — Zavére&na zpréva: http://www.esfcr.cz/file/8726/
33 Roéni operacni vhodnoceni OP LZZ 2012 — Zavére&na zpréva: http://www.esfcr.cz/file/8726/
34 Roéni operacni vhodnoceni OP LZZ 2012 — Zavére&na zpréva: http://www.esfcr.cz/file/8726/

35 Operacni program Zaméstnanost 2014-2020.
http://www.esfcr.cz/op-zamestnanost-2014-2020, http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/informace-k-op-zamestnanost-2014-2020
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Jako mozné priciny byly identifikovany napfiklad:

— nedostatec¢na tvorba volnych pracovnich mist,

- kvalifikace uchazedl a zajemcl o zaméstnani neodpovida pozadavkim trhu prace,

- nedostatecna nabidka ¢aste¢nych tvazkd a jinych flexibilnich forem préace,

— nizké vydaje na aktivni politiku zaméstnanosti (jak na jednoho uchazeCe o zamést-
nani, tak podilem na HDP) a z toho vyplyvajici nizky podil uchazecd a zajemcl
0 zaméstnani podporenych nastroji aktivni politiky zaméstnanosti; kvalita poskyto-
vanych sluzeb neodpovida potfebam klientd,

- nedostatecny hospodarsky riist, ktery negeneruje nova pracovni mista,

- nizka mobilita v CR, neochota stéhovat se za praci,

- existence alternativnich prijm0 v podobé podpor a dévek a nelegaini prace.

V oblasti sluzeb zaméstnanosti byly identifikovany nasledujici problémy:

— kapacita instituci trhu prace je nizka a poskytované sluzby neodpovidaji zcela po-
trebam klientd,

— kvalita systému dalSiho vzdélavani je nedostatecna.

Jako mozné pri€iny byly oznaceny:

— nedostatecné persondlni zajisténi innosti vykondvanych institucemi trhu prace,

— nedostatecné proskolovani zaméstnancU instituci trhu préce,

- nabidka nastrojl aktivni politiky zaméstnanosti jiz dostateéné neodpovida
potfebam, a to zejména v oblasti propojovani jednotlivych nastroju tak, aby
jejich aplikace vedla k postupnému vstupu na trh prace,

— rozsah a kvalita statistickych informaci o trhu prace a aktivni politice zaméstnanos-
ti jsou stéle nedostatecné, vyhodnocovani efektivity jednotlivych nastrojl neni sys-
tematicky provadéno,

— aktéfi na trhu prace nejsou dostatec¢né zapojeni do stanoveni cili politiky
zaméstnanosti, ani do realizace aktivni politiky zaméstnanosti, neoptimalni
rozdéleni kompetenci jednotlivych pracovist, nesystémovost provazani
kompetenci na jednotlivych stupnich fizeni,

— nizké vydaje na aktivni politiku zaméstnanosti (jak na jednoho uchaze¢e o zamést-
nani, tak podilem na HDP) a z toho vyplyvajici nizky podil uchazecd a zajemcl
0 zaméstnani podporenych nastroji aktivni politiky zaméstnanosti,

— nedostatecné funkeni systém dalSiho vzdélavani, nedostate¢né predvidani kvali-
fikaCnich potfeb, nedostate¢né poradenstvi k volbé povolani a kariérové pora-
denstvi,

— absence danového zvyhodnéni dalsiho vzdélavani.
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V oblasti socidlniho za¢lenovani byly identifikovany nasledujici problémy:

— mala uplatnitelnost a nizka zaméstnanost osob socialné vylou¢enych nebo social-
nim vylou¢enim ohrozenych na trhu prace,

— nastaveni a dostupnost socialnich sluzeb neodpovida potfebam osob vylougenych
nebo vylouc¢enim ohrozenych pro jejich zafazeni na trh prace,

— socialni ekonomika neni dostatecné rozvinuta a neodpovida tak potfebam osob
socialné vyloucenych a socialnim vylou¢enim ohrozenych.

Jako mozné priciny byly oznaceny:

— nedostateé¢na provazanost sluzeb zaméstnanosti a socialnich sluzeb, soci-
alnich a zdravotnich sluzeb, jakoz i dalSich navaznych sluzeb podporujicich
socialni zac¢lenovani osob,

— nizka funkéni a finanéni gramotnost osob socialné vylou¢enych nebo socialnim vy-
lou¢enim ohrozenych,

— diskriminace osob socialné vyloucenych nebo socialnim vylou¢enim ohrozenych
v pfistupu na trh prace,

— pretrvavajici nizka nabidka komunitnich, terénnich a ambulantnich (popfipadé kva-
litnich pobytovych) sluzeb poskytovanych v pfirozeném prostfedi osob a reaguii-
cich na jejich aktualni potreby,

- nizkéa podpora neformalnich pecuiicich, at jiz rodinnych prislusnik nebo jinych fy-
zickych osob,

—nedostatek nastrojl pro prevenci a feSeni problémU v socidlné vyloucenych
lokalitach,

— nizka informovanost o potencidlu socialniho podnikani jak mezi verejnosti, tak
i mezi potencidlnimi zakladateli téchto podnikd,

- nedostatecny hospodarsky rdst, ktery negeneruje nova pracovni mista,

- legislativa nedostate¢né vymezujici roli obci, krajll a dalich relevantnich aktér(

v oblasti socidlniho zallefovani (zejm. bydleni a socialni podnikani).

V oblasti Zapojeni mistnich aktér( do feseni lokalni zaméstnanosti a socialniho

zaclenovani bylo identifikovano jako problém nedostateé¢né zapojeni mistnich sa-

mosprav a mistnich aktért do feseni problém( v oblasti zaméstnanosti a so-

cialniho zaélenovani.

Jako pficiny byly identifikovany:

— nedostatecna nabidka pracovnich pfileZitosti ve venkovskych regionech,

— nedostatecna spoluprace vSech zainteresovanych aktérd,

— nedostatec¢na struktura nabidky dalsiho vzdélavani na venkove,

— nedostate¢na nabidka socialnich sluzeb poskytovanych terénni a ambulantni for-
mou na lokalni trovni,
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— nedostatek néstroji pro prevenci a feseni problém( v socidlné vyloucenych
lokalitach,

— chybgjici podplrné, motivacni a sankéni nastroje vi&i lokalnim aktérdm (samo-
spravam, zaméstnavatellm).

Daéle byly jako problémy identifikovany nevyuzivani potencialu socialnich inovaci
v oblasti zameéstnanosti, socidlniho zaclefovani a verejné spravy a nedostate¢né
vyuzivani existujicich zahrani¢nich zkusenosti v oblasti zaméstnanosti, socialni-
ho zaclenovani a verejné spravy; nizka transparentnost a efektivita verejné spravy;
vysoka administrativni a regulatorni zatéz a nedostateéna odbornost zaméstnan-
cli verejné spravy negativné ovliviujici kvalitu poskytovanych sluzeb.

Mezi podporovana opatreni budou patfit napt.:

Prioritni osa 1 Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily, investi¢ni pri-

orita 1.1 PFistup k zaméstnani pro osoby hledajici zaméstnani a neaktivni osoby,

véetné mistnich iniciativ na podporu zaméstnanosti a mobility pracovniku

— Realizace novych ¢i inovativnich nastroju aktivni politiky zaméstnanosti v sou-
ladu s aktudlnimi potfebami trhu prace, véetné podpory principt sociaini ekonomiky.

Prioritni osa 2 Socialni za¢lefiovani a boj s chudobou, investi¢ni priorita 1 Ak-

tivni zac¢lenovani, zejména za ucelem zvySovani zaméstnatelnosti

— Propojovani podpory v oblasti bydleni, zaméstnani, socialni prace a zdravot-
ni pécée; podpora partnerskych projektt v socialni oblasti propojujici rizné
urovné verejné spravy a dalsi instituce;

— Aktivity posilujici socidlni kapital, vzajemnost a socialni soudrZznost v misté/komunité;

— Aktivity podporujici spolupraci mezi UP CR, poskytovateli sluzeb (véetné
NNO), mistni samospravou, zaméstnavateli a dalSimi relevantnimi aktéry
(v€etné koordinace APZ, poskytovanych sluzeb, socidlniho podnikani a dal-
Sich aktivit) zamérené na pfimou podporu osob socialné vylou¢enych ¢&i so-
cialnim vylou¢enim ohrozenych;

— Aktivity sméfujici k posileni postaveni socialné vyloucenych osob na trhu prace,
zejména prostrednictvim aktivniho zadlefiovani osob v socialné-podnikatelskych
subjektech;

— Vznik novych a rozvoj existujicich podnikatelskych aktivit v oblasti socialni-
ho podnikani, zavedeni systému podpory startu, rozvoje a udrzitelnosti soci-
alnich podnikl (véetné zapojeni soukromého sektoru) — véetné zavedeni
vzdélavacich programi a poradenstvi souvisejiciho se zfizenim, provozem
a marketingem socialniho podniku;

— Vzdélavani osob socialné vyloucenych a osob ohrozenych socialnim vylou&enim
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na trhu prace s cilem podpory vzniku novych podnikatelskych aktivit zamérenych
na socialni podnikant;

— Podpora a vytvareni podminek pro vznik a rozvoj komunalnich socialnich podnikd,
véetné spolecensky odpovédného zadavani zakazek;

— Aktivity vedouci k zajisténi snadnéjsiho piistupu k financovani sociélnich podnik(
pro vSechny faze podnikani;

— Vzdélavani souvisejici se socidlnim podnikanim pro potencialni zakladatele social-
nich podniké z fad neziskovych organizaci i stavajicich podnikatelskych subjektd;
— ZvySovani povédomi a informovanosti o socialnim podnikani a spoluprace vSech

relevantnich aktérd.

Prioritni osa 2 Socidlni za¢lefovani a boj s chudobou, investi¢ni priorita 2

ZlepSovani pfistupu k dostupnym, udrzitelnym a vysoce kvalitnim sluzbam,

véetné zdravotnictvi a socidlnich sluzeb obecného zajmu

— Zavadéni ucelenych komplexnich program( a vytvareni podminek presahujici
jednotlivé oblasti podpory socidlniho zaélefiovani osob, zavadéni nastrojl
mezioborové a meziresortni spoluprace pfi feSeni situace osob na trovni po-
skytovatele sluzeb nebo na drovni obce (rozsifovani metody case manage-
mentu, aktivity podporuijici spolupraci v siti mezi UP CR, poskytovateli sluzeb,
mistni samospravou, zaméstnavateli a dalSimi relevantnimi aktéry apod.).

Prioritni osa 2 Socialni zalenovani a boj s chudobou, investi¢ni priorita 3 Stra-

tegie pro mistni rozvoj s vedouci tlohou komunit

— Podpora vytvareni novych pracovnich mist na lokalni drovni;

— Podpora spoluprace aktért na mistni trovni pfi feSeni lokalni nezaméstna-
nosti, zjiStovani potfeb lokalnich zaméstnavatel(;

— Podpora a vytvareni podminek pro vznik a rozvoj komunalnich socialnich
podnikd;

— Vzdélavani venkovského obyvatelstva v oblastech relevantnich pro zvyseni lokaini
zameéstnanosti a poradenstvi pro ziskani zaméstnani.s®

Koncepce politiky zaméstnanosti 2013-2020

Koncepce politiky zaméstnanosti 2013-2020 uvadi nasledujici strategické prio-
rity do roku 2020:
1) Podpora pristupu k zaméstnani, zejména pro skupiny ohrozené na trhu prace.

3 Operani program Zaméstnanost 2014-2020. Verze z 30. 9. 2013.
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2) Podpora rovnosti Zen a muzi na trhu prace.

3) PrizplGsobeni podniki, zaméstnancli a nezaméstnanych zménam a potie-
bam trhu prace.

4) Rozvoj sluzeb zaméstnanosti.

Jako podpdrné jsou déle vymezena horizontalni témata, prostupuijici vySe uvedené

strategické priority prarezove:

a) Vyrovnavani rozdilll mezi regiony

b) Podpora socialnich inovaci (vyhledavani, ovéfovani a uvadéni do praxe novych
nastrojd, programi a opatfeni s pozitivnim dopadem na trh prace a sociélni
udrzitelnost)

C) ZvySovani pruznosti trhu prace

Konkrétné je zminovana napt.:

— podpora principtl socialni ekonomiky, a to jak prostfednictvim nastrojl aktivni
politiky zaméstnanosti, tak mimo né,

- sladovani socialni politiky a politiky zaméstnanosti s cilem nastavit variabilni
socialni davkovy systém tak, aby vykon zavislé prace ¢i jind ekonomicka akti-
vita byla pro osoby pobirajici socialni davky vyhodna a dostate¢né motivujici
(je nutné najit soulad mezi pfijmem z ekonomické aktivity a pfijmem ze socialniho
systému tak, aby pfechod mezi obéma zdroji pfijmu byl pruzny a zaroven motivujic
k prijeti zaméstnani, aby aktivizoval a zacleroval ekonomicky neaktivni osoby pfi za-
chovani socidlni jistoty a do jisté miry umoznoval soubéh obou zdrojli prijmu),

— feSeni problematické realizace rekvalifikaci, podléhajici rezimu zakona o zadavani
verejnych zakazek, a z toho plynouci neschopnost pruzné reagovat na potfeby trhu
prace, realizace rekvalifikaci by rovnéz méla odpovidat potfebam trhu prace (hapt.
v ndvaznosti na predvidani kvalifikanich potfeb, regiondlni spolupraci s ostatnimi
aktéry trhu prace, pravidelné evaluace apod.),

— pribézné vyhodnocovani ¢innosti sluzeb zaméstnanosti,

— nastaveni podminek pro spolupraci se soukromymi sluzbami zaméstnanosti
(napr. sdilené zprostfedkovani) a pro implementaci novych zplsobu prace
s uchazeci o zaméstnani (napf. profilovani, cilovani apod.),

— zajiSténi dostupnosti individualizovanych sluzeb a umoznéni zapojeni soci-
alnich partnerd,

— vySSi stupen spoluprace se zaméstnavateli pfi koncipovani a realizaci politi-
ky zaméstnanosti, ale i s dalSimi aktéry na trhu prace,

- koordinace a spoluprace Ufadu prace CR s regionalnimi aktéry pfi predvida-
ni kvalifikaénich potieb, pfi pfipravé raznych forem regionalni spoluprace
na Useku zaméstnanosti (sektorové rady, poradni sbory, pakty atd.).
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Prostupné zaméstnavani

Ad Horizontalni priority

Vyrovnavani rozdili mezi regiony

Veskera vySe uvedena opatreni je nutné realizovat s ohledem na disparity mezi jed-
notlivymi regiony CR. Regiondini rozdily je nutné reflektovat zejména pii realizaci ak-
tivni politiky zaméstnanosti, a to jak prostfednictvim alokace finanénich prostiedka,
tak strukturou vyuzivani jejich nastrojli a rozdélenim kompetenci a zodpovédnosti
za jeji realizaci.

Podpora socialnich inovaci

Vizhledem k tomu, Ze v Ceské republice existuil problémy, které se nedaff fesit pomo-
cf tradi¢nich nastrojli socidlni politiky a politiky zaméstnanosti, je nutné se rovnéz
zame¥it na podporu rozvoje socialnich inovaci, jakozto moznych alternativ ke stavaji-
cim nastrojam.

Podpora rozvoje flexibility trhu prace

V oblasti podpory flexibilnich organizaci prace se jedna zejména o opatfeni sméfu-
jici k odstranovani bariér jejich vyuzivani, snizovani rozdili v ochrané zaméstnanos-
ti mezi réiznymi typy pracovnich smiuv, podpore prace z domova apod., a to cestou
Uprav prislusné legislativy, plisobenim na zaméstnavatele (jednanim v Radé hospo-
darskeé a socialni dohody) a na zaméstnance (informacni kampang) apod. Flexibilitu
trhu préace je rovnéz mozné déle posilovat Upravami pracovnépravnich predpist,
zejména jejich zjiednoduSovanim. Nedilnou soucasti flexibility trhu prace je rovnéz
podpora adaptability a profesni mobility pracovni sily, véetné podpory udrzeni za-
méstnani v pripadé zmény pracovnich schopnosti v disledku véku, zdravotniho
stavu &i rodinné situace. MoZné je zavedeni pfispévku na geografickou mobilitu,
prestéhovani, atd.

Na Koncepci zaméstnanosti navaze stfednédoba Strategie zaméstnanosti, ktera
rozpracuje konkrétni kroky politiky zaméstnanosti v tfiletém horizontu.
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Politika zameéstnanosti

Hlavni vychodiska politiky zaméstnanosti, pouziti aktivni politiky zaméstna-
nosti a vychozi dokumenty pro stanoveni zaméreni realizace aktivni politiky
zameéstnanosti jsou upraveny v Normativni instrukci Ministerstva prace a soci-
alnich véci €. 2/2013.

Za UCelem realizace aktivni politiky zaméstnanosti v roce 2013 byla Generalnim
Feditelstvim Uradu prace CR vydana smérnice &. 4/2013 s Gdinnosti od 18. 2. 2013
do 31.12. 2013. 3 Z materidlu mj. vyplyva, Ze:

e Krajské pobodky Uradu prace CR budou zodpovédné zvazovat vhodnost pouZiti
jednotlivych nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, a to v zavislosti na situaci regi-
onélnich trh{ prace a skladby uchazecd o zaméstnani a zdjemcl o zaméstnani.
Prostredky aktivni politiky zaméstnanosti budou vynakladany co nejefektivnéji tak,
aby byly minimalizovany pfipady, kdy je nastroji aktivni politiky zaméstnanosti pod-
poren uchaze€ o zaméstnani, jemuz je mozné nalézt vhodné zaméstnani jinym
zplisobem.

* Krajské pobodky Uradu prace CR budou ke Klientéim pristupovat individuding, bu-
dou komplexné posuzovat kompetence uchazeCe o zaméstnani (kvalifikace, do-
vednosti, motivace), uplatnitelnost na trhu prace, ekonomickou situaci klienta
a ohroZeni socidlnim vylou¢enim z dlvodu setrvavani v dlouhodobé nezaméstna-
nosti. V oblasti poradenstvi bude dtiraz kladen na oblast prevence vzniku neza-
méstnanosti, zejména prostfednictvim celozivotniho kariérového poradenstvi.

* P¥i realizaci aktivni politiky zaméstnanosti bude kladen dliraz na vzajemnou pro-
vazanost nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, které budou vyuZivany
u uchaze¢l o zaméstnani aktivizacné a motivacné.

* Krajské pobotky Uradu prace budou aktivné vyhledavat spolupraci se zainte-
resovanymi subjekty s cilem realizovat komplexni programy zaméstnanosti.

e Na trovni krajskych pobocek Uradu prace CR bude koordinovana politika za-
meéstnanosti se socialni a rodinnou politikou.

Postup a spoluprace pracovist UP CR pi poskytovani finanéniho piispévku na reali-
zaci nastrojll a opatieni aktivni politiky zaméstnanosti upravuje smérnice Generalniho
reditelstvi Uradu prace &. 5/2013 s i¢innosti od 1. 3. 2013 na dobu neurditou.3

37 http://portal.mpsv.cz/upcr/poskytnute_inf/krp_pardubice_priloha_poskytnute_informace_04_13_sm_realizace_apz_upcr.pdf
38 Blize viz Kapitola 3. Finanni ndrognost.
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Prostupné zaméstnavani

Kapitola 2.

Jak na to
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Metodika

9 JAK NA TO

Systém prostupného zaméstnavani ma krok po kroku prostrednictvim podpUir-
nych opatfeni podle individualnich potfeb dovést osoby bez prace, osoby s minimal-
ni pracovni zkuSenosti a osoby s zadnymi nebo zkreslenymi pfedstavami o fungova-
ni svéta zameéstnani na legdini trh prace a pomoci jim na ném uspét: vstipit jim
navyky, dovednosti a kompetence, bez kterych se na trhu prace neobejdou, zorien-
tovat je, vzdélat v konkrétnich dovednostech, zacvicit, zmeékeit pfechod do nezna-
meého prostredi a vytvorit pro né pracovni prilezitosti.

Systém mUze fungovat jako motivaéni a zasluhovy (osvédceni uchazedi o za-
méstnani Ci pracovnici by méli byt pfednostné umistovani do dalSiho stupné) a mél
by byt vwhodny pro vSechny - jak pro svoji klientelu, tak pro obec, Urad préce
i zaméstnavatele.

Aby bylo opatfeni ucinné, musi byt prostupné zaméstnavani doprovazeno kom-
plexnimi poradenskymi sluzbami, motivacnimi aktivitami, rekvalifikacemi, pracovni
asistenci, podpdrnymi sluzbami typu diuhové poradenstvi apod.

Systém prostupného zaméstnavani

Sluzby Typ intervence | Délka trvani Stav klienta

Infokluby (rychld orientace na  Evidence na UP 2 meésice az Znevyhodnény
trhu prace pro nové evidova- nekolik let uchaze¢
né),,IPS* pro dospélé ucha- 0 zaméstnani
zeCe i zdjemce, JobCluby pro ‘

znevyhodnéné uchazece

Posilovani pracovnich kom- Aktivizaéni 3 mésice, Zaméstnatelny
petenci, individualni pracovni  opatfeni — prace s moznosti (job-ready)
poradenstvi ze strany porad- na zkousku opakovani v uchaze¢ o

cti UP ¢&i soc. pracovnikd (kratkodobé ramci 12 mésic  zaméstnani
obci, odborné poradenstvi zameéstnani, (max. 6 mésicl)

dluhové, bytove, vyuziti sité verejna sluzba,

poskytovatell soc. sluzeb praxe apod.)
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Prostupné zaméstnavani

Sluzby Typ intervence | Délka trvani Stav klienta

Sluzby pracovniho poraden-
stvi zameérené na adaptaci na
plny pracovni Uvazek a za-
vazky plynouci z pracovné-
pravniho vztahu, pokracujici
dluhové poradenstvi v pripa-
dé nastupu exekuce na
mzdu, sluzba orientace na
trhu prace, bilan¢ni diagnosti-
ka, motivace a vyjednavani
se zamestnavateli

Obsahem smlouvy je kom-

plex sluzeb, které budou

uchazedi poskytnuty v pribé-

hu 12 mésicl trvani tzv. tran-

sitniho zamestnani

(= pracovni pomeér na dobu

urcitou s doprovodnymi sluz-

bami vedoucimi k nasledné-

mu uplatnéni na volném trhu

préce). Socidlinimu podniku

budou poskytovany:

— prispévky na mzdu transit-
niho pracovnika

— prispévky na mzdu poradci
z fad pracovnikd zaméstna-
vatele (mistr, personalista
apod.)

— prispévky na zaméstnanec-
kou rekvalifikaci

Smlouva zaroven zavaze so-

cialni podnik umistit na trh

préce nejméné 50 % transit-

nich pracovnikd.

Pracovni asistence v prvnich
6-8 tydnech po nastupu do
bézného zaméstnani (krizove
obdobi) ze strany stavajiciho
poradce ze soc. podniku (v
pripadé drivéj$iho nastupu),
popt. poradce UP &i soc.
pracovnika obce/NNO (tele-
fon, navstéva na novém pra-
covisti apod.)

Dotované za-
méstnani (VPP,
SUPM, projekty)

4

Zaméstnani v so-
cialnim podniku
(max. 30 % zne-
vyhodnénych,
tzv. transitnich,
pracovnikd)
oSetrené smlou-
vou mezi UP

a socialnim pod-
nikem vymezuijici
sluzby, véetné
rekvalifikaci

a zprostredkova-
ni nasledného
zamestnani na
volném trhu
prace

4

Zaméstnani na
volném trhu prace

6-12 mésict

12 mésicl pra-
covniho poméru
s doprovodnymi
sluzbami, vhod-
né rozlozeni &in-
nosti po dobu tr-
vani transitniho
zamestnanf:

3 mésice —
»ochutnavka“
rlznych typt
prace

6 mésicl — plny
vykon, zameést-
nanecké RK

3 mésice — zpro-
stfedkovani za-
mestnani na TP

Evaluace po
dobu 6 mésict,
zda se uchazedi
nevraceji do
evidence UP
(podklad pro
hodnoceni
socialnich
podnik)

Zameéstnana
osoba ¢astecné
pokryvajici své
zivotni potreby
prijmem z prace,
s odklonem od
zavislosti na dav-
kovém systému

Pracovnik zacle-
nény do bézné-
ho pracovniho
kolektivu, s navy-
ky potrebnymi
na volném trhu
préce (prichody,
svadiny, dovole-
na, nemocen-
skad), které neni
moZno ziskat v
homogennim ko-
lektivu znevy-
hodnénych pra-
covnikd

Zajemce o za-
meéstnani v pri-
padé zajmu o
rozsiteni kvalifi-
kace ¢i zménu
zamestnani (bez
nutnosti eviden-
ce jako uchazeg)
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Lokalni sité zameéstnanosti

Predpokladem pro vytvoreni systému prostupného zaméstnavani je zavedena, dob-
fe funguiici lokalni sit zaméstnanosti. Do ni musi byt zapojeni vSichni zainteresovani
partnefi lokalniho trhu prace - prisludné kontaktni pracovisté Uradu prace, mistni
nestatni neziskové organizace, obec ¢i mésto, realizatofi zaméstnanostnich projek-
t0, vzdélavaci a pracovni agentury, socidlni podnikatelé, zaméstnavatelé, realizato-
fi vefejné sluzby a dobrovolnické sluzby, Skolska zafizeni, hospodarska komora
apod.®® Nestatni neziskové organizace hraji v lokalnich sitich zaméstnanosti neje-
nom roli realizatordl zaméstnanostnich projektd, ale také roli poskytovateld social-
nich sluzeb: dokazi vytipovat a motivovat vhodné adepty pro ucast v systému pro-
stupného zamé&stnavani, dosdhnou tam, kam pracovni poradce Ufadu prace ani
zaméstnavatel nedosahnou — pracuiji v terénu s prekazkami jako je nepfiznivé ro-
dinné prostfedi nebo predluzenost a uméji tyto prekazky odstranit, tak aby doty&ny
uspél na trhu prace. Zaroven Casto plsobi i v roli zaméstnavatell, takze umozniujf
Ucastnikdm systému ziskani prvotnich pracovnich zkusenosti a doporucovat je dal-
§im zaméstnavateltim.

PFi zavadéni lokalnich siti zaméstnanosti Ize navazat napf. na ¢innost porad-
nich sbord feditelll krajskych pobodek Uradu prace CR, krajskych paktll zamést-
nanosti, mistnich ak&nich skupin, lokalnich partnerstvi Agentury pro socialni za-
Clenovani apod.*®

,Prakticka pfiru¢ka pro tvorbu strategie mistni zaméstnanosti v Ceské re-
publice“,*' zpracovana Evropskou komisi v roce 2009, definuje rozvoj mistni za-
méstnanosti jako zapojeni mistnich aktérd do pripravy, fizeni a provadéni politik
v oblasti zaméstnanosti. Spada sem cela fada aktivit, jejichz ukolem je vytvoreni
pracovnich mist, feSeni problém( s nezaméstnanosti, zvySovani adaptability, moti-
vovani k vétsi iniciativnosti, pomoc se zaclenovanim a odstrafiovanim nerovnosti.
Podilejl se na ni mistni Grady, statni organy (Urad prace CR aj.), mistni zaméstnava-
telé a hospodarské komory a jiné profesni instituce, odbory a nestatni neziskové
organizace. Hlavnim rysem rozvoje mistni zaméstnanosti je to, Ze pridava hodnotu
celostatni a regionalni politice tim, Ze mobilizuje mistni hrace a prizpdsobuje jednot-
livé akce tak, aby Iépe odpovidaly potfebam zaméstnanosti v daném misté i jeho
moZnostem.#?

%9 Blize viz kapitola 6. S &im to souvisi.

“0Blize viz kapitola 6. S &im to souvisi.

" http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?type=528policyArea=81&subCategory=104&country=08year=0&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs

42 http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?type=528&policyArea=818&subCategory=104&country=08year=0&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs
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Rozvoj mistni zaméstnanosti (lokalni sit zaméstnanosti) mize pfispét k napl-

fovani cilt statni i mistni politiky zaméstnanosti tim, Ze:

e zvySi pocet zaméstnatelnych a zaméstnanych a tim snizi nezaméstnanost,

¢ Zlepsi kvalitu a dostupnost vzdélavani véetné celozivotniho,

e zpruzni pracovni trh, propoji potfeby regiondiniho trhu prace se vzdélavacim
systémem,

¢ bude citivym zplsobem fesit potfeby skupin znevyhodnénych na trhu prace
a ohrozenych socidlnim vylou¢enim,

e vytvori zcela nové druhy pracovnich mist nebo v daném misté zacne rozvijet nové
odvétvi ekonomiky,

o zajisti tvaréim zplsobem (napt. podporou vzniku socidlnich podnikd) nova pracovni
mista v oblasti poskytovani mistnich sluzeb, ¢imz prispéje také k mistnimu rozvoji,

¢ napomdize feSeni regiondlnich disparit,

* bude vytvéret prostredi vzajemné divéry a spoluprace mezi mistnimi lidmi a orga-
nizacemi, coz pomaha zmenit i beznadéjnou situaci.*®

Mistni aktéfi na trhu prace, zejména mistni nestatni neziskové organizace, maji zpravidla
velmi dobry prehled o situaci a podminkach v daném miste, znaji problémy cilovych
skupin a pristupuji k feSeni mistni nezaméstnanosti komplexné. To se zfetelné pro-
jevuje napr. pfi realizaci grantovych projektt, které byvaji modelovany a realizovany
v zavislosti na potfebach mistniho trhu prace a cilovych skupin. Zaroven takové projekty
prispivaji k napliiovani narodnich cildl statni politiky zaméstnanosti.

Pri hledani novych tviréich zplsobd usilujicich o vétsi miru zapojeni socidlné vy-
loucenych osob zpét do ekonomicky aktivniho Zivota se stéle vice zapojuiji také sub-
jekty socidlni ekonomiky. Socialni podniky hraji nezastupitelnou Ulohu v systému
prostupného zaméstnavani, maji velky potencidl v oblasti individualniho pfistupu
k zaméstnanclm se znevyhodnénim a v oblasti mistniho rozvoje — jsou schopny
uspokojovat potfeby, jez nedokaze uspokojit bézné trzni hospodarstvi.

43 http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?type=52&policyArea=818&subCategory=104&country=08year=0&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs
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Jak dosahnout dobre a efektivné fungujiciho partnerstvi

Usp&sné partnerstvi zpravidia ma:

e spole¢ny mandat a rovnéz ucel, ktery jednotlivé &leny spojuje bez ohledu na jejich
osobni nebo rezortni odpovédnosti,

e partnerskou dohodu, jez posiluje vzajemnou divéru a odpoveédny pristup, protoze
jasné vymezuije prava a odpovédnost jednotlivych partner(,

e formalni strukturu, at jiz ve formé samostatného pravniho subjektu nebo jako vol-
néjsi sdruzeni partner(, coz mu zarucuje uréité postaveni, které ostatni uznavaji.*

Strategie v oblasti rozvoje mistni zaméstnanosti zahrnuje:

e znalost mistnich podminek a pracovniho trhu,

e vypracovani provazané a integrované strategie,

* navrhovani a realizace konkrétnich akci,

¢ provadéni strategie,

¢ hodnoceni postupu a ziskanych poznatkd,

e propagaci a informovani o Uspéchu, jeho promitnuti do hlavniho proudu.*®

Znalost mistnich podminek a pracovniho trhu

Existuje mnoho zptisoby, jak ziskavat informace o mistni situaci. Nékdy je nutné za-
dat novy prizkum, ale pokud to neni mozné, je zde mnoho partnerd, ktefi ho mohou
za svou Cast provést sami. Zadit Ize s vyzkumem od stolu — dat dohromady zpravy
o situaci na trhu prace, které zpracovava prisludna krajska pobodka Uradu prace CR,
hodnoceni pfedchozich strategii, komunitni plan socialnich sluzeb a dalsi dokumenty
a provést jejich syntézu. Aktivngjdim zplsobem mistniho Setfeni mohou byt rizné
prizkumy, fizené skupinové diskuse zamérené na urdité téma, tzv. “focus groups”,
nebo si jen pohovorit s kliCovymi lidmi a na zéklade toho si udélat lepsi predstavu
o tom, co se déje.*®

Vypracovani provazané a integrované strategie

Dobra strategie mistniho partnerstvi musi zpravidla byt:

¢ Komplexni: prihlizet ke vdem relevantnim faktorfim v danych mistnich podminkéch.

¢ Integrovana: smysluplnym zpdsobem navzajem propojovat rlizné ¢asti problému.
¢ Provazana: zajistit vazbu mezi prioritami, potfebami a dlouhodobou vizi.

44 http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?type=528&policyArea=818&subCategory=104&country=08year=0&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs

“ http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?type=528 policyArea=81&subCategory=104&country=08year=0&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs

“6 http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?type=528&policyArea=818&subCategory=104&country=08year=0&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs
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Prostupné zaméstnavani

¢ Redlna: respektovat moznosti dostupnych zdroji (finanénich, lidskych i Casovych)
a byt splnitelna v pfiméreném &asovém ramci.

¢ Participativni: obsahovat a odraZet znalosti a nazory mistnich lidi obecné a pre-
devsim pak hlavnich cilovych skupin.

e Zahrnujici: usilovat o zahrnuti co mozna nejvétsiho poctu zajmovych skupin a za-
interesovanych stran do vSech aspektd daného procesu.

¢ ZaijiStujici rovnost: respektovat potfebu rovnosti a diverzity ve vSech smérech
vzhledem k pohlavi, véku, skupinam vyzadujicim zvlastni péci, mensinam atd.*

Navrhovani a realizace konkrétnich akci

MUze jit napf. o zvySovani kvality vzdélavani a jeho reakce na ménici se pozadavky
ekonomiky a pracovniho trhu, zvySovani urovné zaméstnatelnosti a zaméstnanosti
u obtizné zaméstnatelnych skupin obyvatel, feSeni regionalnich disparit v nezameést-
nanosti, zavadéni inovativnich zplsobl v oblasti poradenské ¢innosti, zavadéni sys-
tému prostupného zaméstnavani apod.

Priprava planu vyZaduje posouzeni:

e jak jednotlivé akce souvisi s celkovym strategickym cilem,

¢ zda néco podobného nedélaji jiné instituce,

e kdo jsou partnerské instituce,

e jaké odborné znalosti jsou zapotrebi,

* jakym zplsobem oslovit cilovou skupinu,

e kdo bude akci realizovat — partnerstvi pfimé &i formou subdodavky od néjakého
specializovaného subjektu?

e jak dlouho akce potrva,

¢ kolik prostfedkl je mozné na tuto akci vénovat,

e jakym zplsobem se akci zajisti publicita,

e zda bude nutny né&jaky pilotni projekt.*®

Shromazdénim vSech téchto a mnoha dalSich otazek a jejich usporadanim vznika
akéni plan. Pokud nékteré véci v takovém planu zlstavaji nejasné, bézné se v praxi
pred dalSim postupem vpred pouziva metoda pilotniho projektu, jez umozni doladit
operativni postup nejdfive na mensim vzorku.

47 http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?type=528policyArea=81&subCategory=104&country=08year=0&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs

48 http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?type=528&policyArea=818&subCategory=104&country=08year=0&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs
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Kontrola postupu a ziskané poznatky

Neustalé sledovani a kontrola provadénych akci je typickym rysem vSech dobre fize-
nych strategickych pland. Partnerstvi to pomaha zejména véas identifikovat problé-
my a zadit je resit, prokazat postup v realizaci akéniho planu a dosazené vysledky,
identifikovat dobré postupy a podélit se 0 né s ostatnimi, odhalit nové problémy
a prilezitosti vyzaduijici dalsi Setfeni a akci.

Propagace Uspéchu
Zavedeni do bézné praxe (do tzv. hlavniho proudu) v8eho, co se partnerstvi podarilo
a pfineslo Uspéch, je hlavnim cilem.*°

Stru¢nou prirucku obsahujici navody a rady ,,Jak zalozit organizaéni sit a jak po-
kraGovat“ Ize nalézt na strankach
http://www.networking-works.net/czech/index.html

Vybér ticastnikti do systému prostupného zaméstnavani

Na vybéru tcastnikll do systému prostupného zaméstnavani by méli spolu-
pracovat vsichni zainteresovani partnefi. Pfi vybéru tGcastniki se osvédcuje
prihlizet k celkové socialni situaci uchazece, a to v tom smyslu, aby se socialni
situace uchazece se vstupem do systému nebo v pfipadé navratu ucastnika do evi-
dence Uradu prace vyrazné nezhorsila. To znamena pedlivé zvaZovani délky pracov-
niho poméru, vySe Uvazku, mzdovych podminek. Mzda a vySe Uvazku by méla byt
nastavena motiva¢ng, aby se uchazedlm vyplatilo pracovat namisto pobirani soci-
dlnich davek (zde se mUze odrazit napr. i podet zaméstnanych ¢&lend domacnosti
a pocet nezaopatienych déti). Délka pracovniho poméru by meéla byt v idedlnim pri-
padé minimalné 12 mésict, aby zakladala v pfipadé navratu do evidence uchazect
0 zaméstnani narok na podporu v nezameéstnanosti. Uchazedi by méli byt pred
vstupem do systému prostupného zaméstnavani seznameni s moznymi du-
sledky ucasti v systému, napi. s moznym poklesem socialnich davek, s moznou
exekuci na mzdu v pfipadé zadluZzenosti (ale naopak také s moznosti oddluzeni diky
zajisténému dostateCnému pfijmu), se zvySenymi naklady na zajisténi nerodinné
péce o déti, na dojizdéni za praci nebo ubytovani v pfipadé zaméstnani mimo misto
bydlisté, stravovani mimo domov, zakoupeni pracovnich odévl, pokud tyto néklady
nehradi zaméstnavatel, apod.

“9 http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?type=528&policyArea=818&subCategory=104&country=08year=0&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs
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,Priblizné 10 % domacnosti je v situaci, kdy 70 i vice procent dodatecnych
priima, které domdcnost ziskava, kdyZ jeden z rodict pracuje, je zpétné

odcerpano vySSimi danémi a snizenymi davkami.”
Klara Kaliskova, CERGE-EI®°

V pripadé, Ze nebude peclivé provadén vybér uchazecd do systému prostupného
zaméstnavani, a nebude zohlednovana jejich celkova socidlni situace, mtiZze docha-
zet jednak k demotivaci a pred¢asnému vystupu ze systému, jednak k dalSimu
nardstu tzv. chudych pracujicich, kterym mzda nepokryje Zivotni naklady. Tito lidé
budou i nadale zlstavat chudi, zavisli na socidlnim systému, nemotivovani. PFi po-
suzovani vhodnosti Uc¢asti v projektu pro uchazece/klienta pritom nelze jen
automaticky srovnat vysi davek a vysi pfipadné mzdy, je tfeba zaroven posu-
zovat i dalSi souvisejici naklady na pracovni aktivitu v podobé kazdodenniho
dojizdéni, stravovani ¢i ubytovani mimo domov a zajisténi nerodinné péce o déti Ci
osoby blizké, a to zviasté v odlehlych regionech postizenych strukturalni nezameést-
nanosti nebo v pfipadé rodin s jednim Zivitelem/Zivitelkou. Do systému prostupné-
ho zaméstnavani by tedy méli byt prednostné vybirani uchazeci, ktefi jsou
skute¢né motivovani, jsou schopni vnimat perspektivu postupného uplatnéni
na trhu prace za cenu jistych pocatecnich ,,ztrat“ nebo u nichz Ize predpokla-
dat, Zze by jim mohla u€ast v systému vyznamné pomoci.

»...Jegjich Zivotni situace se zda byt velmi ¢asto neresitelna. Vétsina téch-
to klientd je natolik prediuzena, Ze vlivem dlouhodobého nesplaceni svych
zavazku vymahayji jejich veéritelé pohledavky exekucni cestou. Pokud tako-
vy ¢lovék prijme praci na VPP, z minimalni mzdy mu po odedteni zakladni
nezabavitelné casti strhnou dvé tretiny platu. Pro takového klienta je jedi-
nym vychodiskem neformalni zaméstnani, nebo pobirani davek hmotné
nouze, kdy jim zbyva vice finanénich prostredkt na Zivobyti i na pripadné
splaceni pohledavek. Stavaji se obéti riznych podnikateld, kteri jim zaplati
par korun na ruku a neprihlasi je k socialnimu a zdravotnimu pojisténi. Tito
lidé se dostali do pasti, ze kterych se bez zasadni systémoveé zmény ne-
mohou sami dostat...”

Mgr. Eva Sulcova, feditelka M&USS Jirkov

50 http://www.czs0.cz/csu/tz.nsf/i/kulaty_stul_potencial_trhu_prace_v_cesku
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Komplexni poradenska cinnost

P¥i zprostfedkovani zaméstnani se vénuje zvys$ena péce uchazeddm o zaméstnani,
kteff ji pro svj zdravotni stav, vék, péci o dité nebo z jinych vaznych divodU potfebu-
ji. Jsou to zejména osoby se zdravotnim postizenim, osoby do 25 let véku, absolven-
ti vysokych skol po dobu dvou let po Uspésném ukonceni studia (nejdéle vsak do 30
let véku), tehotné zeny, kojici zeny a matky do 9. mésice po porodu, osoby pecujici
o déti do 15 let veku, osoby starsi 50 let véku, osoby, které jsou vedeny v evidenci
uchazedl o zaméstnani déle nez 6 mésicl, osoby, které potrebuji zviadtni pomoc,
zejména osoby, které se prechodné ocitly v mimoradné obtiznych pomérech, nebo
které v nich Ziji, osoby po ukonéeni vykonu trestu odnéti svobody a osoby ze socio-
-kulturné znevyhodnuijiciho prostredi.

Poradenstvi zajistované Uradem prace zpravidla zahrnuije:

e poradenstvi pro dlouhodobé nezaméstnané a obtizné umistitelné osoby, Job-Klu-
by, motivaéni kurzy,

¢ profesné-psychologické poradenstvi (pracovni a bilanéni diagnostiku),

e poradenstvi pro volbu povolani — Informacéni poradenska strediska pro volbu povolani,

e poradenstvi pro praci v zahrani¢i EURES,

e poradenstvi pfi zméné povolani a rekvalifikace — vzdélavaci programy pro zménu
kvalifikace, poradenska ¢innost pro vybér vhodného rekvalifikacniho kurzu.%!

Déle byvaji sou¢asti poradenskeé prace kurzy finanéni gramotnosti, kurzy funkéni gra-
motnosti apod. V praxi jako poradci funguiji Casto také pracovnici referatu hmotné
nouze, pokud jim to pracovni podminky umozni.®?

Vzhledem k tomu, Ze na jednoho zprostfedkovatele pfipada nékolik set uchazedl,
pro individudlni praci s nezaméstnanymi nejsou v soué¢asném systému vytvo-
feny podminky. Chybi také jasné standardy poradenskych sluzeb. Tuto situaci by
mély pomoci fesit napt. projekty Metodika individualni a komplexni prace s klien-
ty Uradu prace CR (MIKOP)®, Poradensky proces na Ufadu prace CR (projekt
NVF)5* a Vzdélani a dovednosti pro trh prace.*®

57 http://old.nvf.cz/spps/dokumenty/freibergova_poradensky_system_cr.pdf, http://prezi.com/3pf41pcaic_3/poradensky-proces-na-uradu-
-prace-cr/

52z studie Viyzkumného tistavu prace a socidlnich véci z roku 2013 Rana faze implementace reformy v rdmci agendy davek pomoci
v hmotné nouzi http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_358.pdf

5 http://www.esfcr.cz/projekty/metodika-individualni-a-komplexni-prace-s-klienty-up-cr
5% http://www.nvf.cz/poradensky-proces-na-uradu-prace-cr
55 http://www.esfer.cz/projekty/vzdelavani-a-dovednosti-pro-trh-prace
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Nakup komplexnich poradenskych sluzeb

Dodavka komplexnich poradenskych sluzeb byva €asto zajiStovana externimi do-

davateli. V této oblasti plsobi také (komercni i neziskové) pracovni agentury,

které ziskavaji na zakladé zadosti povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani
od Ministerstva prace a socialnich véci.*®

Problematické je v pfipadé nakupu komplexnich poradenskych sluzeb od exter-
nich dodavatell zejména stanoveni ceny za dodavku sluzeb a zajisténi kvality slu-
zeb. Cena by proto neméla byt jedinym kritériem hodnoceni nabidek, dilcimi kritérii
by mél byt i zplsob prace s uchazedi o zaméstnani a zaméstnavateli.

Naptr. v pfipadé verejné zakazky na Poskytovani komplexnich sluzeb v projektu So-
cialné vylougené lokality Usteckého kraje® (zadavatel: Ceska republika — Urad prace
Ceské republiky, krajské pobocka v Usti nad Labem) mély byt hodnoticimi kritérii:

1. Celkova nabidkova cena vefejné zakazky vCetné DPH bez aktivity €. 5) Rekvalifi-
kace a praxe a bez pfimé podpory — Doprovodna opatfeni (aktivita €. 9); pro vy-
louCeni pochybnosti zadavatel upozorfiuje, ze pfima podpora — mzdové prispév-
ky budou vyplaceny pfimo zadavatelem, a tudiz taktéZ nejsou soucasti celkové
nabidkové ceny vefejné zakazky - vaha 50 %

2. Poradenské a motivacni aktivity (aktivita . 3 a 4) — vaha 20 %

3. Prace se zaméstnavateli a spolupracuijicimi subjekty — vaha 30 %.

Soucasti poradenskych a motivanich aktivit (aktivita €. 3 a 4) mélo byt zajisteni
prabézného i naslednénho individudlniho poradenstvi véetné zajisténi pracovni dia-
gnostiky (do kazdého IPC musi byt pfifazen 1 osobni poradce), skupinového pora-
denstvi, odborného poradenstvi (pravniho, psychologického a ekonomického)
a motivacnich a vzdélavacich Skoleni.*®

Zajimavé je v této souvislosti také uplatnéni osobnich poradcl z fad uchazect
0 zaméstnani. Konkrétné §lo o projekty realizované Uradem prace v Mosté (dnes
Kontaktni pracoviété UP CR v Most&) Podpora zaméstnanosti v socialné vylou-
¢enych lokalitich Mostecka,®® Prace na Mostecku pro kazdého®® a projekt
Spoleénou cestou za praci Uradu prace v D&Ging (dnes Kontaktniho pracovi§té
UP CR v D&ging).s"

%6 Tiskopis Z4dosti o povoleni zprostredkovani zaméstnani zde: http://portal.mpsv.cz/sz/zamest/zpr_prace/zadostzpr

57 http://www.esfcr.cz/projekty/socialne-vyloucene-lokality-usteckeho-kraje, http://wwuw.esfcr.cz/zakazky/poskytovani-komplexnich-sluzeb-
-v-projektu-socialne-vyloucene, http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/regionalni_projekty/socialne_vyloucene_lokality_usteckeho_kraje,
http://www.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/4d22f2ba-6d80-46f5-97fc-3f1b6df820ee/Zakazka/P13V00000106 - vefejnd zakdzka byla
z dlivodu jediného uchazece zrusena, blize viz kapitola 5. Jak to funguje u nas

98 \/erejna zakazka byla pro prijeti jeding nabidky zrusena, blize viz Kapitola 5. Jak to funguje u nés.
59 http://www.esfcr.cz/zakazky/poskytovani-komplexnich-sluze-v-projektu-podpora

50 http://www. esfcr.cz/zakazky/poskytovani-komplexnich-sluzeb-v-projektu-prace-na-mostecku

57 http://www.esfcr.cz/projekty/spolecnou-cestou-za-praci
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,Urad préce v Mosté (dnesni Kontaktni pracovi§té Uradu prace v Mosté)
stanovil pii realizaci regionalnich individudlnich projektd na podporu za-
meéstnanosti ve verejnych zakazkach podminku zaméstnavani urcitého po-
Ctu dlouhodobé nezaméstnanych. Z uchazecti o zaméstnani byli vybrani ti,
kteri na tom byli o néco lépe, byli vybaveni komunikacnimi dovednostmi a
tyto osoby byly zaméstnany jako pracovni laicti poradci. Ostatnim dlouho-
dobé nezaméstnanym uchaze&im o zaméstnani pomahali zorientovat se na
trhu prace, vybirat z pracovnich nabidek, pripravovat se na pracovni poho-
vory apod. Uplatriovani této podminky se osvédcilo, osobni poradci praco-
vali s nadsenim, byli vdécni za pracovni prilezitost a stali se dobrym vzorem
pro ostatni nezameéstnangé."%

Alena Zieglerova,

dfive vedouci odboru projektti RLZ Uradu prace v Mosts,
nyni vedouci expertniho oddéleni

Agentury pro socidlni zadlefiovan( Uradu viady CR

,Urcité bych tuto praxi doporucila, je vSak potreba zvaZzit, jak hodné bu-
douciho dodavatele zatizime. Pokud ma dodavatel pinit indikatory projektu
(zakazku), musi mit kvalifikovany personal. A to je pak otazka, zda jsme
schopni z evidence uchazect o zaméstnani vybrat poZadované lidi. Jsme
velky Urad, mame v evidenci mnoho uchazecl o zaméstnani, véetné vyso-
koskolsky vzdélanych, v jiném regionu to vsak mize byt problém.

Urdité je nutné specifikovat verejné zakazky, u kterych by to méla byt sa-
mozrejmost — pomocného a nizce kvalifikovaného personalu mame mnoho.
Dovedu si predstavit, Zze veskeré prace (Udrzba, Uklid, opravy, péce o zeler,
0 majetek mésta Ci obce...) v ramci komunity mésta ¢i obce, budou zada-
vany spolecensky odpovédne = zapoji mistni komunitu.

Ze zkuSenosti mohu i fici, ze pokud je dodavatel naSich sluzeb mistni,
zadlezi mu vice na ,jménu’ firmy: lépe si vybira mistni personal, vice spolupra-
cuje s Uradem, vedeni se vice zajima o mistni podminky, resi pruzné vzniklé
problémy, nezbavuje se personalu ihned po ukonceni zakazky.“

Mgr. Marie Blazkova,
feditelka kontaktniho pracovisté Uradu prace CR v D&&iné

82 http://www.socialni-ekonomika.cz/cs/rozhovory/205-zadavani-veejnych-zakazek-v-most.html
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Nedilnou sou¢asti realizace projektli by mélo byt hodnoceni jejich dopadt
na cilové skupiny. Doporucujeme napr. vést statistiky, kolik G¢astnik( projektd pro-
Slo rekvalifikacemi, zda na tyto rekvalifikace navazovalo pracovni uplatnéni (v oboru
¢i mimo obor rekvalifikace), zda byli na trh prace umisténi vSichni planovani U¢astnici
projektu, kolik U¢astnikd projektu se vratilo do evidence uchazetd o zaméstnani po 6
mésicich po skonc¢eni dotovanych pracovnich mist apod.

Napt. pokud jde o dopady projektu PODPORA zaméstnanosti v socialné vylou-
¢enych lokalitdch Mostecka®?, ze 476 UGc¢astnikl projektu bylo 177 osob umisténo
na trh prace v prdbé&hu projektu (37% oproti planovanym 25%) a po
6 mésicich od konce podpory pracovnich mist se do evidence nevratilo 138 (tedy
29 %) z 476 Ucastnik( projektu.

Problematickym bodem je nutnost postupu dle zakona o vefejnych zakazkach.
Napt. rekvalifikace je nutno planovat s velkym predstinem a neni tak mozné reagovat
pruzné na aktualni potreby trhu prace. Vefejné zakazky vyhravaji zpravidla vétsi po-
skytovatelé a trpi tim zejména kvalita sluzeb.®*

Case management

P¥i poradenskeé praci s ucastniky systému prostupného zaméstnavani lze vyu-
Zit metody case managementu. Case management je praxi osvédéeny zptisob
poskytovani a koordinace sluzeb ve prospéch individualnich klientt (case — ,pfi-
padova“ prace zaméfena na jedince v prostfedi, management — fizeni). Uplatfiuje se
v socidlnich sluzbach, ale doporuCujeme vyuziti case managementu v individudlnich
pripadech (zejména u kategorie uchaze¢l o zaméstnani s narokem na zvysenou péci,
1j. obtizné umistitelnych na trhu prace, ktefi jsou nejvice ohrozeni dlouhodobou neza-
méstnanosti) i ve sluzbach zaméstnanosti. Jeho cilem by mélo byt odstranéni nebo
minimalizace prekazek zprostredkovani, jejichz zdrojem je osoba sama nebo
jeji prostredi, a nasledné ji co nejdrive zaclenit na trh prace. Pfipadovy manage-
ment vyuzivany ve sluzbach zaméstnanosti zahrnuje nékolik Urovni: poradenstvi (ana-
lyza klientovy situace, jeho profilace), individualni akéni plan, realizace planu, monito-
rovani a kontrola, evaluace. Pfipadovy management provadi specializovani pracovnici
klientskych center Uradd prace (pfipadovi manazefi), pripadné externi subjekty.®

53 http://www.esfcr.cz/projekty/podpora-zamestnanosti-v-socialne-vyloucenych-lokalitach

64 politika zaméstnanosti a dali opatteni na trhu prace v dlouhodobé perspektivé a v priibéhu krize. VUPSV 2013. http://praha.vupsv.cz/
Fulltext/vz_353.pdf

8 http://old.nvf.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf
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Case management je vhodny:

e pii kumulaci sociélnich problém( ve vice oblastech Zivota klienta (prace, bydlent,
péce o déti, zdravi ad.),

o vyuziva-li klient rdznych zdrojl pomoci a hrozi jejich tfisténi nebo zdvojen,

* je-li treba propajit verejné sluzby s prirozené plisobicimi komunitnimi zdroji (souse-
dé, zaméstnavatelé, nabozenska obec, pratelé, kluby atd.),

* pro zefektivnéni tymoveé spoluprace pfi feSeni klientova problému.®®

Case management muze mit rlizné formy:

a) Individualni case management

e Pracovnik vede sam klientdv ,pfipad“ a garantuje kvalitu zvolenych postupd, spo-
lecné s klientem voli, kdy a jaka aktivita, sluzba, instituce, osoba Ci organizace
vstoupi do FeSeni klientovy zakazky.

b) Tymovy case management

¢ Vnitfni case management charakterizuje spolupraci v ramci tymu organizace.
Na fegent klientovy situace se podili nékolik sluzeb jedné organizace (v rdmci Uradu
prace zprostfedkovatel zaméstnani, poradce pro rekvalifikace, socialni pracovnik,
pracovnik agendy hmotné nouze apod.).

¢ VngjSi case management: na feSeni klientovy situace se podileji dalsi subjekty,
které tvoii tym s rliznou mirou zapojeni (pracovnici obce, poskytovatelé sluzeb,
Skoly, pracovni agentury, zaméstnavatelé a jini).

¢ Pasivni tymy (pracovnici o sobé védi, spolecné usiluji o feSeni klientovy situace,
sdileji informace o podniknutych krocich, jejich sluzby se neprekryvaji, komunikuij
spolu spiSe zprostfedkované, pomoci telefonu, e-mailem).

e Aktivni tymy (pravidelné se schazeji, fizené hledaji moznosti feSeni klientova pro-
blému, klient mtize byt na tato setkani pfizvan, navrhy rfeseni jsou s nim konzulto-
vany a on sam voli, zda dany postup vyuZije, nebo ne).t”

Vyhody case managementu:

e mozZnost ovliviiovat situaci klient/uchazecd o zaméstnani v mnoha rovinach
a multidisciplinarné,

o ofektivngjsi a hospodarngjsi vyuzivani sluzeb a zdrojd, pfedchazeni protichtidnému
ptisobeni sluzeb,

%6 Prirugka pro obce. Socilni sluzby. Case management. http://www.socialni-zaclenovani.cz/02%20-%20Socialni%20sluzby/02_13.pdf
57 Prirugka pro obce. Socilni sluzby. Case management. http://www.socialni-zaclenovani.cz/02%20-%20Socialni%20sluzby/02_13.pdf
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* propojeni profesionalnich a prirozenych zdrojli pomoci a komunikace,
e probiha v komunitg, v pfirozeném prostredi klienta.®®

Omezeni case managementu:

¢ neni vhodny ani potfebny pro vSechny klienty sluzeb,

* nese zvySené naroky na ochranu osobnich udaji klienta/uchazece i zdjemce
0 zaméstnani,

e vyzaduje spolupraci klienta,

* vyzaduje oteviené a kooperativni nastaveni vech Ucastnik( a shodu na tzv. kli¢o-
vém pracovnikovi (koordinator procesu).®®

Individualni akéni plan

Hlavnim nastrojem poradenské prace s klientem by mél byt individualni akéni plan,
jehoz cilem je zvysit Sance daného uchaze€e na nalezeni zaméstnani. Individualni
akéni plan musi byt uzavren s kazdym uchazeCem o zaméstnani evidovanym déle
nez 5 mésicl. Uchaze¢ o zaméstnani mdze pozadat o vypracovani individuainino
akéniho planu kdykoliv v pribéhu vedeni v evidenci uchazedl o zaméstnani.

Pokud je to vhodné a tcelné, je tfeba zapojit do pripravy individualniho akéni-
ho planu také pracovniky nestatnich neziskovych organizaci a dalSich spolu-
pracujicich organizaci. V piipadg, Ze bude zavedena profilace uchaze¢t o zamést-
nani podle jejich vzdalenosti od trhu prace, doporucujeme operativni stanovovani
kategorii uchaze¢l o zaméstnani, se kterymi je nutno individudlni akéni plan uzaviit,
pficemz by méla byt zohlednovana také situace na regionalnich trzich prace. Pripad-
né je také mozné ponechat rozhodnuti o uzavreni individualniho akéniho planu
na pracovnicich Uradu prace.™

% PHrugka pro obce. Socialni sluzby. Case management. http://www.socialni-zaclenovani.cz/02%20-%20Socialni%20sluzby/02_13.pdf
59 PHrugka pro obce. Socialni sluzby. Case management. http://www.socialni-zaclenovani.cz/02%20-%20Socialni%20sluzby/02_13.pdf

70 Bize viz Aplikace individualnich akénich planti ve sluzbéch zaméstnanosti CR. NVF 2013. http://www.nvf.cz/cms/assets/docs/
905674d721a2ec7652cce08b07cfc3fa/504-0/aplikace-iap-ve-sz-cr.pdf
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Prostupné zameéstnavani

1. stupen - Prace na zkousku

Cilem 1. stupné prostupného zaméstnavani je aktivizace uchaze¢li o zaméstna-
ni. Nabyva na vyznamnosti zejména v pfipadé dlouhodobé nezaméstnanych osob,
u kterych absentuiji &i se postupné vytraceji pracovni navyky. Pfiprava k zapojeni na trh
prace mize mit zejména podobu socidini rehabilitace podle zakona o socidlnich sluz-
béch, verejné sluzby, vykonu dobrovolnické ¢innosti, stazi u zaméstnavateld, nekoli-
dujiciho zaméstnani - flexibilnich verejné prospésnych praci ¢i pfilezitostné registrova-
né prace. Délka pripravné faze je individualni, zpravidla pfiblizné 3 mésice.

a) Socialni rehabilitace

Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, vymezuje socialni rehabilitaci jako
soubor specifickych &innosti sméfujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti
a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posi-
lovanim navykd a nacvikem vykonu béZznych, pro samostatny Zivot nezbytnych ¢innos-
ti alternativnim zplsobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencidlll a kompe-
tenci. Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluzeb nebo
formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socidlné rehabilitacnich sluzeb.”™

Terénni nebo ambulantni forma socidlni rehabilitace musi obsahovat:

e nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsich ¢in-
nosti vedoucich k socialnimu zaclenéni,

e zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti,

® pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmd a pri obstaravani osobnich

e zéleZitosti.”

Pobytova forma v centrech socialné rehabilitatnich sluzeb obsahuje vedle
¢innosti uvedenych vyse:

e poskytnuti ubytovani,

e poskytnuti stravy,

e pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.”

7" Prirugka pro obce. Socialni sluzby. Socidlni rehabilitace. http://www.socialni-zaclenovani.cz/02%20-%20Socialni%20sluzby/02_11.pdf
72 prirugka pro obce. Socialni sluzby. Socilni rehabilitace. http:/www.socialni-zaclenovani.cz/02%20-%20Socialni%20sluzby/02_11.pdf
73 Prirugka pro obce. Socialni sluzby. Socilni rehabilitace. http://www.socialni-zaclenovani.cz/02%20-%20Socialni%20sluzby/02_11.pdf
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V Ceské republice previadaji sluzby socidini rehabilitace uréené pro osoby se zdra-
votnim postizenim. Pfestoze zakon jinou cilovou skupinu nevylucuje, nékteré regist-
racni organy (krajské Urady) odmitaji udéleni registrace napf. zadostem s cilovou sku-
pinou socialné vylou&eni &i etnické mensiny, proto je dobré s témito institucemi v této
véci komunikovat.™

Prikladem poskytovatele sluzby socidlni rehabilitace je napf. obéanské sdru-
zeni Ester Zalesi, jehoz cilovou skupinou jsou:

e jednotlivci, ktefi se ocitli ve Spatné socialni situaci,

¢ dlouhodobé nezaméstnani,

e jednotlivci ohroZeni ztratou bydleni (nebo Zijici v nestabilnim typu bydleni).

Nabizena jim je:

¢ pomoc pri fedeni dluhl a hospodareni s penézi,

® pomoc pfi prosazovani prav a zajmda,

e doprovod pfi jednani na uradech,

® pomoc pfi vyjednavani s maijiteli bytd,

e pomoc s listinami (sepisovani Zadosti atp.),

e asistence pfi ziskavani zaméstnani,

* zprostfedkovani kontaktd s dalSimi institucemi, organizacemi a sluzbami,
¢ ato v domacnostech klientl nebo v prostorach sdruzeni Ester.”™

b) Dobrovolnicka sluzba

Dobrovolnictvi Ize chapat jako vhodnou formu aktivniho vyuziti volného &asu neza-
meéstnanych. Diky nému jsou nezaméstnani vybizeni k vlastni iniciativeé, k zachovani
aktivity, do jisté miry jim dobrovolnictvi zajistuje Casovy rezim, ktery byl dfive ur€ovan
zaméstnanim. Dobrovolnictvi napomaha k lepsimu poznani sebe sama, ¢imz psobi
na osobni rdst jedince, miZze ho motivovat také k rekvalifikaci. V neposledni fadé také
dobrovolnictvi pomaha nezaméstnanému udrzovat socidlni vazby s okolim.”™

Metodika dobrovolnictvi nezaméstnanych z hlediska projekt Job Rotation” definuje
dobrovolnictvi jako €innost, ktera nezaméstnanym umozni nejen vyvinout usi-
li sméfujici k nalezeni placeného zaméstnani, ale také jim nabidne moznost:

7 Prirugka pro obce. Socialni sluzby. Socilni rehabilitace. http://www.socialni-zaclenovani.cz/02%20-%20Socialni%20sluzby/02_11.pdf

"5 Blize o ¢innosti 0. s. Ester viz Manual dobrych praxi prostupného zaméstnavani a lokalnich siti zamastnanosti

76 Kovaldova, Nela: Dobrovolnictvi nezaméstnanych jako zplisob aktivniho preklenuti doby nezaméstnanosti. Brno: MU, 2012. http:/is.muni.
z/th/350291/ff_b/BAKALARSKA_PRACE.pdf

"7 Metodika dobrovolnictvi nezaméstnanych z hlediska projektii Job Rotation. Praha: HESTIA, 2005. http://www.equalcr.cz/files/clanky/910/
metodika_dobrovolnictvi.pdf
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e udrzet si socialni a pracovni navyky,

e ziskat nové védomosti, zkusenosti a dovednosti, které zvysi jejich Sance pfi hleda-
ni zaméstnani,

e zamezit vzniku, resp. zmirnit psychosocialni krizi, véetné prevence socialné patolo-
gickych jevl plynoucich z nezaméstnanosti,

e zabranit socialnimu vylouceni, pfipadné napomoci opétovné integraci do spo-
leGnosti.”®

Dobrovolnictvi ma také vyznamné ekonomické dopady. Ocefovani pfinosu dobro-
volnictvi do ekonomiky je obecné opomijeno — jak ve vyzkumech, tak statistikach.
Cesky statisticky Grad zvefejiiuje vyvoj pouze té &asti ekonomiky (tj. vykonu zemé),
ktera probiha pomoci penéznich mechanismé. Netrzni aktivity ekonomiky se v téch-
to zpravach neobjevuiji. To pak vede k tomu, Zze dobrovolnictvi se stava neviditelnym
a je vladnouci garniturou ignorovano. S pfinosem dobrovolnictvi se pak nepodita
ve statnich planech a cilech. Hodnoceni dobrovolné ¢innosti mize napomoci tento
druh préace vice zviditelnit a pfiblizit jeho prinosy a uzitky vefejnosti. Pro srozumitelné
penézni vyjadreni prinosu dobrovolné &innosti byla ve Velké Britanii vyvinuta metoda
nazyvana VIVA (Volunteer Investment and Value Audit). Jde o metodu, ktera porov-
nava naklady vynalozené na podporu dobrovolnikd v pomeéru k ¢asu, ktery dobrovol-
nici dané aktivité vénuii. Jinymi slovy, ukazatel VIVA hodnoti ekonomicke investice, jez
organizace musi vynaloZit na ¢innost dobrovolnik{l. Organizace pomoci planovani
a kontroly dobrovolné ¢innosti mdze dosahnout efektivngjdiho vyuZiti dobrovolnické-
ho potencidlu, ma k dispozici uziteGnou zpétnou vazbu a mize se témito ukazateli
prezentovat pfi Zadani o granty, pfispévky a dotace.”

Dobrovolnictvi nezaméstnanych je oproti jinym typdm dobrovolnictvi charakteristické

predevsim z hlediska ¢asového ramce, kde nejcastéji hovofime o:

— dobrovolném zapojeni pfi jednorazovych akcich (kampanich, sbirkach, beneficnich
koncertech apod.), které se poradaji jednou Ci nékolikrat rocné,

— dobrovolné &innosti, ktera byva poskytovana opakované a pravidelng, napfriklad né-
kolik hodin tydné po dobu celého roku, obvykle mimo zaméstnani, studium apod.,

— dobrovolnické sluzbég, ktera je chapana jako dlouhodobgjsi zavazek srovnatelny
s pracovnim uvazkem — CasteCnym az témér uplnym.

78 Metodika dobrovolnictvi nezaméstnanych z hlediska projektii Job Rotation. Praha: HESTIA, 2005. http://www.equalcr.cz/files/clanky/910/
metodika_dobrovolnictvi.pdf

79 http://www.neziskovky.cz/clanek/1165/511_559_565/fakta_legislativa-a-ucetnictvi_navody-legislativa/jakou-cenu-ma-dobrovolnik/
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Zatimco prvni dvé varianty jsou vhodné pro studenty &i vydélecné ¢inné osoby, treti
varianta — dobrovolnicka sluzba je vhodna pro seniory a zejména pro neza-
méstnané. Doporucéeny rozsah dobrovolnictvi nezaméstnanych se pohybuje
okolo poloviny pracovniho tivazku.®

Realizace programu dobrovolnictvi nezaméstnanych

Doporucujeme peclivé se vénovat pripravné fazi programu. Vzhledem k tomu, Ze
pojem dobrovolnik je stéle spojovan s predstavami amatérského a nahodilého pliso-
beni, je potieba klast diiraz na profesionalizaci dobrovolnické ¢innosti, kterou se
rozumi, mimo jiné, Ze zakladni soucasti programu je profesional - koordinator
dobrovolnikd, jehoZ pracovni ndpini je vybér, vycvik, fizeni, supervize a evaluace
dobrovolnikd, véetné jeho dalsi funkce kontaktniho pracovnika mezi dobrovolniky,
ostatnim personalem, klienty i vedenim organizace.

Na druhé strané je tfeba pamatovat na to, ze dobrovolnictvi, respektive jeho
organizace, neni zcela zadarmo. Kromé naklad(l na koordinatora dobrovolnik{
bychom méli myslet na zdroje, ze kterych uhradime rezijni naklady dobrovolnikd,
jako je cestovné na misto jejich plsobeni, pojisténi zodpovédnosti dobrovolnik{
apod. Pro realizaci dobrovolnictvi nezaméstnanych se z tohoto pohledu nabizi vyu-
zitt moznosti akreditace podle zakona o dobrovolnické sluzbé.

Peclivé je tfeba vybrat organizaci, v tomto pfipadé obvykle regionalni dobrovol-
nické centrum, které bude koordinovat viastni ¢innost s nezaméstnanymi jako dob-
rovolniky. OsvédCuje se vytvoreni realizaéniho tymu slozeného ze zastupcl zucast-
nénych organizaci. Je tfeba vymezit kompetence jednotlivych partner( a uzavrit
dohody o spolupraci na programu mezi partnerskymi organizacemi.®'

8 Metodika dobrovolnictvi nezaméstnanych z hlediska projektii Job Rotation. Praha: HESTIA, 2005. http:/www.equalcr.cz/files/clanky/910/
metodika_dobrovolnictvi.pdf

8" Metodika dobrovolnictvi nezaméstnanych z hlediska projektii Job Rotation. Praha: HESTIA, 2005. http://www.equalcr.cz/files/clanky/910/
metodika_dobrovolnictvi.pdf
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Pro uspésné nastartovani dobrovolnického programu doporu¢ujeme dodrzet
nasleduijici kroky:

Pfipravna faze programu

e piiprava koordinatora dobrovolnikd,

e zpracovani harmonogramu prace s dobrovolniky,

¢ vybér organizaci pro uplatnéni dobrovolnikd,

e vybér &innosti pro dobrovolniky.

Realizac¢ni faze programu

* vwbér a metody ziskavani dobrovolnikd,

* vycvik a seznameni dobrovolnik( s ¢innosti organizace,

* postupy pfi zafazovani dobrovolnik( do ¢innosti organizace,
e supervize dobrovolnické Einnosti,

¢ hodnoceni dobrovolnické Cinnosti,

e organizacni a pravni aspekty dobrovolnictvi,

e smlouvy uzavirané s dobrovolniky a dalsi pravni souvislosti,
* pojisténi dobrovolnik,

e pfipadné vyuziti zakona o dobrovolnické sluzbé.®?

Dobrovolnicka sluzba podle zakona €. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé
Dobrovolnicka sluzba podle zakona &. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé,® je
¢innost, pfi niz dobrovolnik poskytuje:

a) pomoc nezameéstnanym, osobam socialné slabym, zdravotné postizenym, senio-
ram, prislusniklm narodnostnich mensin, imigrantlim, osobam po vykonu trestu
odnéti svobody, osobam drogoveé zavislym, osobam trpicim domacim nasilim,
jakoz i pomoc pri péci o déti, mladez a rodiny v jgjich volném Case,

b) pomoc pfi piirodnich, ekologickych nebo humanitérnich katastrofach, pii ochrane
a ZlepSovani zivotniho prostredi, pfi péci o zachovani kulturniho dédictvi, pfi poradani
kulturnich nebo sbirkovych charitativnich akci pro osoby uvedené v pismenu a), nebo

¢) pomoc pfi uskutecnovani rozvojovych programd a v ramci operaci, projektd
a programt mezinarodnich organizaci a instituci, véetné mezinarodnich neviad-
nich organizaci.

Za dobrovolnickou sluzbu se nepovazuje ¢innost tykajici se uspokojovani osob-

nich zajmad, anebo je-li vykonavana v ramci podnikatelské nebo jiné vydélecné ¢in-

nosti anebo v pracovnépravnim vztahu, sluzebnim poméru nebo Clenském pomeéru.

82 Blize viz Metodika dobrovolnictvi nezaméstnanych z hlediska projekt(i Job Rotation. Praha: HESTIA, 2005. http://www.equalcr.cz/files/
clanky/910/metodika_dobrovolnictvi.pdf

83 http://www.dobrovolnik.cz/res/data/010/001313.pdf, http://www.mvcr.cz/clanek/dobrovolnicka-sluzba-500539.aspx, http:/www.mvcr.
cz/clanek/dobrovolnicka-sluzba-500539.aspx?q=Y2hudW09MQ%3d%3d
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Dobrovolnikem miiZe byt fyzické osoba:

a) starsi 15 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby na tzemi Ceské republiky,

b) starsi 18 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby v zahranidi, ktera se na zakladé
svych vlastnosti, znalosti a dovednosti svobodné rozhodne poskytovat dobrovol-
nickou sluzbu.

Dobrovolnikovi za vykon dobrovolnické sluzby nenalezi odména.

Vysilajici organizaci podle tohoto zakona je pravnickd osoba se sidlem v Ceské
republice, ktera dobrovolniky vybira, eviduje, pfipravuje pro vykon dobrovolnické
sluzby a uzavira s nimi smlouvy o vykonu dobrovolnické sluzby za podminky, ze ma
udélenu akreditaci.

Pfijimajici organizaci podle tohoto zakona je osoba, pro jejiz potfebu je dobro-
volnicka sluzba vykondvéana, zplsobild uzaviit smlouvu s vysilajici organizaci
a schopna dostat zavazklim z této smlouvy.

Vysilajici organizace mUzZe vedle smiuv uzaviranych s pfijimajicimi organizacemi
uzavrit smlouvy i s dobrovolniky o vykonu dobrovolnické sluzby ve svij prospéch.
Podminkou je, Ze pfedmétem téchto smiuv uzaviranych s pfijimajicimi organizacemi
a s dobrovolniky je tyz druh dobrovolnické sluzby a ze dobrovolnik neni Clenem vy-
silajici organizace ani k ni nema jiny pravni vztah. V téchto pfipadech pro vztah mezi
dobrovolnikem a organizaci, v jejiz prospéch dobrovolnik dobrovolnickou sluzbu vy-
konava, plati pfiméfené ustanoveni o pravech a povinnostech vysilajici i pfijimajici
organizace a ustanoveni o pravech a povinnostech dobrovolnika.

Vysilajici organizaci udéluje akreditaci Ministerstvo vnitra. Ministerstvo udéluje akre-
ditaci na navrh akredita¢ni komise sloZzené po jednom zastupci Ministerstva zahra-
ni¢nich véci, Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstva vnitra, Minis-
terstva prace a socidlnich véci, Ministerstva zivotniho prostfedi, Ministerstva
zdravotnictvi, Ministerstva kultury, Ministerstva financi, Rady vlady pro nestatni nezis-
kové organizace; akreditacni komise je poradnim organem ministerstva.

Ministerstvo udéluje akreditaci vysilajici organizaci, ktera je obcanskym sdruzenim,
obecné prospésnou spolecnosti, cirkvi nebo nabozenskou spolecnosti nebo prav-
nickou osobou cirkve nebo nabozenské spole¢nosti evidovanou podle zéakona upra-
vujiciho postaveni cirkvi a nabozenskych spole€nosti, je bezihonna a doloZi, Ze je
schopna s ohledem na kvalifikaéni sloZzeni svych organt, zaméstnanct nebo ¢lend,
konkrétni projekty nebo programy dobrovolnické sluzby a finanéni zplsobilost orga-
nizovat pfipravu a provadéni dobrovolnické sluzby a plnit dal$i povinnosti vyplyvajici
z tohoto zakona. Akreditace se udéluje na dobu tfi let.
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Statni organy, organizacni slozky statu, organy a organizacni slozky tizemnich
samospravnych celkli mohou vyuzivat dobrovolnickou sluzbu v mezich své
zakonné pusobnosti k Ucellim stanovenym v § 2 zakona ¢. 198/2002 Sb.,
o dobrovolnické sluzbé; v tomto pfipadé maji postaveni pfijimajici organizace
podle tohoto zakona. Mohou rovnéz, zejména pfi organizovani dobrovolnické sluzby
do zahranici, bezuplatné zprostfedkovat uzavieni smlouvy mezi vysilajici organizaci
se sidlem v Ceské republice a piijimajici organizaci.

Ministerstvo vnitra vede seznam vysilajicich organizaci, kterym udélilo akreditaci.
Tento seznam je verejnym seznamem piistupnym elektronicky. Jeho sou&asti je i vy-
mezeni jednotlivych druht dobrovolnické sluzby a jejich zaméreni, jejichZ organizo-
vani a zajistovani vysilajici organizace provadi.

Ministerstvo vnitra mtiZze poskytnout vysilajicim organizacim dotaci ke kryt:

a) pojistného placeného na zakladé pojistné smlouvy uzaviené vysilajici organizaci,

b) Gasti vydajl spojenych s evidenci dobrovolnikd, s jejich pripravou pro vykon dob-
rovolnické sluzby a se zajiStovanim vykonu dobrovolnické sluzby,

¢) pojistného na ddchodové pojisténi placeného podle § 5 odst. 3_za dobrovolnika,
a to ve vysi pojistného stanoveného z minimalniho vymerovaciho zakladu, pokud
je dlouhodoba dobrovolnicka sluzba vykonavana alespon v rozsahu prekracujicim
v priméru 20 hodin v kalendarnim tydnu.

Dotace je v priibéhu kalendarnino roku vysilajicim organizacim poskytovana zaloho-
vé, a po skonceni kalendarniho roku ji vysilajici organizace zUctuji podle skute¢né
vynaloZenych vydajl, poctu skute¢né vyslanych dobrovolnikd k vykonu dobrovolnic-
ké sluzby a skutecné zaplaceného pojistného na dlichodové pojisténi. Vysilajici orga-
nizace sdéli ministerstvu na zakladé jeho vyzvy Udaje potfebné pro vypocet vyse
dotace a zalohy na ni.

Dotace se za pfislusny kalendarni rok neposkytuje vysilajici organizaci, pokud sjedna
nebo obdrzi Uplatu nebo jinou penézi ocenitelnou vyhodu od pfijimajici organizace.?
Dobrovolnicka sluzba je podle své povahy kratkodoba nebo, je-li vykonavana
po dobu delsi nez 3 mésice, dlouhodoba.

Pro vykon kratkodobé dobrovolnické sluzby musi byt mezi dobrovolnikem a vysi-
lajici organizaci sjednano alespor misto, pfedmét a doba vykonu dobrovolnické sluz-

84 74sady poskytovani dotaci a hospodareni s neinvestiénimi dotacemi ze stétni@o rozpottu Ceské republiky v akreditovanych projektech vy-
silajicich organizacich v oblasti dobrovolnické sluzby na rok 2014 a formuldr Z&dosti nestétni neziskové organizace o stétni dotaci na rok
2014 zde: http://www.mvcr.cz/clanek/dobrovolnicka-sluzba-500539.aspx?q=Y2hudW09Mg%3d%3d
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by, a podle povahy dobrovolnické sluzby téz poskytnuti pracovnich prostfedk(
a ochrannych pracovnich prostfedkd dobrovolnikovi, popfipadé predloZeni vypisu
z evidence Rejstiiku trestl ne starsiho nez 3 mésice a potvrzeni o zdravotnim stavu
dobrovolnika ne starsi nez 3 mésice.

Mezi dobrovolnikem vykonavajicim dlouhodobou dobrovolnickou sluzbu a vysila-

jici organizaci musi byt uzaviena smlouva, jejimz obsahem je zejména:

a) jméno, prijmeni, rodné &islo nebo, neni-li pfidéleno, datum narozeni, misto trvalého
pobytu dobrovolnika a nazev a sidlo vysilajici organizace,

b) ujednani

1.0 UCasti na predvstupni pfipravé organizované vysilajici organizaci; soucasti
predvstupni pfipravy musi byt podle povahy dobrovolnické sluzby i informovani
dobrovolnika 0 moznych rizicich spojenych s vykonem dobrovolnické sluzby, kte-
ra by mohla ohrozit Zivot nebo zdravi dobrovolnika,

2. podle povahy dobrovolnické sluzby o predlozeni vypisu z evidence Rejstfiku tres-
t0 ne starSiho nez 3 mésice a o predloZeni pisemného prohlaseni, Ze v dobé
sjednani smlouvy neni proti dobrovolnikovi vedeno trestni fizeni,

3. podle povahy dobrovolnické sluzby o predloZeni potvrzeni o zdravotnim stavu
dobrovolnika ne starSi nez 3 mésice, ve kterém registrujici lékar na zékladé po-
souzeni zdravotniho stavu dobrovolnika vymezi ¢innosti, které s ohledem na svj
zdravotni stav neni dobrovolnik schopen vykonavat,

4. podle povahy dobrovolnické sluzby o pfedlozeni potvrzeni o seznameni dobrovol-
nika s prevenci infekénich nemoci véetné antimalarické prevence (profylaxe), vy-
zaduji-li to podminky tzemi, ve kterém ma dobrovolnik plsobit, jako podminkach
pro Ucast v dobrovolnické sluzbé,

¢) misto, pfedmét a dobu vykonu dobrovolnické sluzby v ramci urcitého programu
nebo projektu dobrovolnické sluzby,

d) o zplsobu stravovani a ubytovani dobrovolnika,

e) o zdvazku dobrovolnika vrétit pomérnou ¢ast vydajd vynalozenych vysilajici orga-
nizaci, pokud predCasné ukondi vykon dobrovolnické sluzby z jinych nez zfetele
hodnych divodd,

f) podle povahy dobrovolnické sluzby ujednani o nahradach vydajl spojenych s ne-
Zbytnou pfipravou na U¢ast dobrovolnika v ur¢itém programu nebo projektu dobro-
volnické sluzby, o nahradé naklad( spojenych s cestou na misto ptisobeni v zahra-
ni¢i a zpét, o kapesném ke kryti béznych vydajli na misté plsobeni, o poskytnuti
pracovnich prostfedk( a osobnich ochrannych pracovnich prostfedkd,

g) podle povahy dobrovolnické sluzby o rozsahu pracovni doby, doby odpocinku,
podminkéach pro udéleni dovolené a dlivodech, za kterych Ize vykon dobrovolnic-
ké sluzby predcasné ukoncit.
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Vykon dlouhodobé dobrovolnické sluzby na zakladé smlouvy dobrovolnika s vy-
silajici organizaci, které byla udélena akreditace Ministerstvem vnitra, pokud rozsah
vykonané sluzby prekracuje v priméru alespon 20 hodin v kalendarnim tydnu,
podle §41 odst. 3 pism. g) zékona ¢&. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti, se povazuje
za nahradni dobu zaméstnani, tzn., Ze pfi posuzovani naroku na podporu v ne-
zaméstnanosti se k této dobé prihlizi a zapoc¢itava se jako doba zaméstnani.
V tom pripadé smlouva mezi dobrovolnikem a vysilajici organizaci o vykonu dlouho-
dobé dobrovolnické sluzby obsahuje ujednani, ze dobrovolnik pfed vyslanim k vy-
konu dobrovolnické sluzby poda prihlagku k Ucasti na dichodovém pojisténi, a za-
vazek vysilajici organizace platit za ného pojisténi na dlichodové pojidténi stanovené
alespori z minimainiho vymérovaciho zakladu.

Tato moznost se uplatni pouze tehdy, pokud dobrovolnik neni tG¢asten du-
chodového pojisténi z jiného titulu - jako napf. osoby vedené v evidenci uradu
prace jako uchazedi o zaméstnani po dobu, po kterou jim nadlezi podpora v neza-
méstnanosti nebo podpora pfi rekvalifikaci, a v rozsahu nejvyse tfi let téz po dobu,
po kterou jim tato podpora v nezaméstnanosti nebo podpora pfi rekvalifikaci nena-
leZi, s tim, Ze tato doba tii let se zjiStuje zpétné ode dne vzniku naroku na ddichod.

Podle §5 odst. 1 pism. n) zakona 155/1995 Sb., o dlichodovém pojisténi, doba,
po kterou podpora v nezaméstnanosti nebo podpora pfi rekvalifikaci nendlezela
pred dosazenim véku 55 let, se do ni zapoditava v rozsahu nejvyse 1 roku a neza-
poditava se do ni doba Ucasti na pojisténi podle §6 odst. 1 pism. a) a odst. 2 zékona
¢. 155/1995 Sb., o dlichodovém pojisténi, a doba vykonu vydélecné ¢innosti, ktera
podle zvidstniho pravniho predpisu nebrani zarazeni a vedeni v evidenci uchazect
o0 zaméstnani, a to i kdyz tato ¢innost zaklada ucast na pojistént.

Vykon dobrovolnické sluzby neni prfekazkou pro zarazeni do evidence ucha-
zeC¢l o zaméstnani, nesmi vSak uchazeci o zaméstnani branit v soucinnosti
s Uradem prace a v nastupu do zprostiedkovaného zaméstnani.

Vypocet podpory v nezaméstnanosti

Jednou z podminek pro vznik naroku na podporu v nezaméstnanosti je, ze uchaze¢
0 zaméstnani v poslednich dvou letech pred zafazenim do evidence uchazecd o za-
méstnani ziskal zaméstnanim nebo jinou vydéleénou ¢innosti dobu diichodového
pojisténi alespor v délce 12 mésicd (§39 odst. 1 zdkona ¢. 435/2004 Sb., 0 zamést-
nanosti). Takze pokud ziskal tuto dobu dtichodového pojisténi zaméstnanim nebo
jinou vydélec¢nou Cinnosti, stanovi se mu podpora v nezaméstnanosti z posledniho
prameérmého vydélku dosaZzeného v poslednim ukonéeném zameéstnani. Jestlize je
v8ak pro splnéni podminky 12 mésict potfeba zapoditat i nahradni dobu, kterd bude
posledni ¢innosti pred podanim zadosti, tj. vykon dobrovolnické sluzby, pak se mu
podpora v nezaméstnanosti vypodéita z primérné mzdy v narodnim hospodarstvi
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za 1. a 3. kalendarni &tvrtleti predchazejiciho kalendarniho roku, kterou Ministerstvo
prace a socidlnich véci vyhladuje ve Sbirce zakon.

Pro vznik nového naroku na podporu v nezaméstnanosti je tfeba splnit pod-
minku ziskani doby dlichodového pojisténi (vykon vydéleéné ¢innosti) v délce
alespor 6 mésict, v tomto pripadé se nahradni doby (dobrovolnicka sluzba) neza-
pocitavaji. Pro vznik nového naroku na podporu v nezaméstnanosti musi byt doba
ddchodového pojisténi ziskana zaméstnanim nebo jinou vydélecnou ¢innosti. Narok
na podporu tedy nevznika uchazeCi o zaméstnani po 6 mésicich po vyCerpani
podpdréi doby (doba, po kterou uchazedi o zaméstnani nalezi podpora v nezamést-
nanosti), pokud po tuto dobu nevykonaval vydéle¢nou ¢innost ale pouze dobrovol-
nickou sluzbu.

Socidlni reforma | od roku 2012 zménila pfistup ke zvySovani davek pomoci v hmot-
né nouzi, a to v oblasti hodnoceni navySovani pfijmu vlastni praci. V souvislosti
s novelou zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdgjsich
predpisy, jiz neni osoba v hmotné nouzi bonifikovana za vykon dobrovolnické
sluzby podle zakona ¢. 198/2002, o dobrovolnické sluzbé. Stale se vSak nezamést-
nanym nabizi moznost se do dobrovolnictvi zapojit. Jedna se o jeden z nastrojd k udr-
Zeni aktivity nezaméstnaného, k podpofe a rozvijeni pracovnich navykd a jeho schop-
nosti. Pouze odpada finan¢ni odména v podobé zvyseni socialni davky.
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Pro zajemce o dobrovolnickou sluzbu vydalo Ministerstvo vnitra v roce 2005
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Metodika

Doporuc¢eny postup realizace dobrovolnické sluzby - zapojeni dlouhodobé

nezaméstnanych v akreditovanych programech:

e Zajemce o dobrovolnickou sluzbu kontaktuje doporucenou organizaci, kde mu
bude k dispozici koordinator, ktery mu poskytne dalsi informace.

e Se zajemcem o dobrovolnickou sluzbu je proveden vstupni pohovor zjistujict
jeho motivaci, schopnosti, dovednosti, osobnostni pfedpoklady a také oblast
zajmu, ve které by mohl v ramci sluzby pUsobit. Zéjemce obdrzi registracni kartu
dobrovolnika.

¢ Pokud zéjem stéle trva, nasleduje povinné Skoleni dobrovolnikd, kde je zajemce blize
uveden do souvislosti, Skoleni se zapoditava do odslouzenych hodin v daném mésici.

¢ S dobrovolnikem je vybrana vhodna pfijimajici organizace, kde je uveden do sou-
vislosti a aktivit, které bude v ramci dobrovolnické sluzby vykonavat. Nasleduje
podpis smlouvy o vykonu dobrovolnické sluzby.8®

Podminky pro pfijimajici a vysilajici organizace dobrovolniku
Potfebné podminky pro vysilajici organizace:

« akreditace pro vykon Dobrovolnické sluzby MV CR,

e vyClenény pracovnik na pozici koordinatora dobrovolnické sluzby,
e databaze proskolenych dobrovolnikd,

¢ databaze prijimajicich organizaci.

Potirebné podminky pro pfijimajici organizace:
e yzavfena smlouva s vysilajici organizaci,
e vyclenény pracovnik na pozici povéfeného koordinatora dobrovolnické sluzby.&”

8 Metodika pro vysilajici organizace Dobrovolnického centra o. s. — Projekt Vitej. http:/www.dcul.cz/stranky/programy_VITEJ.htm
87 Metodika pro vysilajici organizace Dobrovolnického centra o. s. — Projekt Vitej. http:/www.dcul.cz/stranky/programy_VITEJ.htm
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Prostupné zaméstnavani

Dobrovolnictvi mize byt:

Pro nezaméstnaného moznosti ovéreni:

e zda je schopen vykonavat zvolenou ¢innost a zaradit se do tymu,

e zda uplatni svoje schopnosti v praxi, kterou se poté mlize prokazat pfi hle-
dani placeného zaméstnani,

¢ zda je schopen vykonavat ¢innost zcela odliSnou od své predchozi praxe,
coz otevira cestu k jeho rekvalifikaci.

Pro zaméstnavatele:

¢ nastrojem vybéru budoucich vhodnych zaméstnanc,

o prileZitosti ke zlepSeni vztahl na pracovisti - dobrovolnictvi otevira cestu k
zavedeni supervize,

e jednou z cest ke zvySeni kvality — prostrednictvim dalSiho vzdélavani za-
méstnancy.

Dobrovolnictvi nezaméstnanych se tak stava:

e nastrojem ochrany proti socialnimu vyloucent,

e vhodnym predstupném, pripadné paralelné probihajicim procesem v pro-
stupném zameéstnavani,

e nastrojem aktivni politiky zaméstnanosti.&

ZkuSenost nezaméstnané H. Z.:

Jak jsem se stala dobrovolnici

Dochézela jsem pravidelné na Gfad prace a na jedné schiizce mi nabidla Uredni-
ce moznost pracovat jako dobrovolnice. lhned na to, co jsem souhlasila, dostala
jsem telefonni Cislo na Dobrovolnické centrum. Tam mi vysvétlili, co vlastné obna-
§i prace dobrovolnice, a dali mi moznost vybéru z nékolika pracovnich mist. Vy-
brala jsem si USP Barborka, kde jsem poméhala s klienty. Jsou zde predevsim
klienti s mentalnim postizenim ve véku od 20 do 80 let. Chodila jsem s nimi
na prochazky, povidali jsme si o zvifatech, pfirodé a o bézném zivoté. Hravali
jsme také rdizné spoledenské hry, napt: pexeso, Clové&e nezlob se, kuzelky,
skladali jsme puzzle a vymalovavali obrazky.

Dobrovolnici jsem délala moc rada a velmi mé to obohatilo. Byla jsem rada, ze
mohu pomoci nékomu, kdo to potrebuje. Je to Uzasny pocit, kdyz vidite, jak se tito
postizeni lidé sméji a bavi se. Rozveselit je dokazala kazda malickost. Jako je Usmév,
pohlazeni ¢i pomoc pfi malovani. Prace dobrovolnice mé obohatila hlavné dusevné.

A hlavné mUj piibéh ma Stastny konec, protoze po nékolika dnech, co jsem
v tomto Ustavu skoncila jako dobrovolnice, mi zavolala vedouci, zda-li nechci ve své

88 Citovano z: Metodika dobrovolnictvi nezaméstnanych z hlediska projektti Rob Rotation.
http://www.equalcr.cz/files/clanky/910/metodika_dobrovolnictvi.pdf
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Metodika

praci pokraCovat, ale jiz na smlouvu. A jak to dopadlo? Misto jsem samozrejmé
vzala. Chtéla bych oslovit vSechny, kterym nékdo nabidne praci dobrovolnice &i
dobrovolnika, at se toho neboji a jdou do toho.®°

Komunitni desatero
Chaloupkova, H. L. (2000). Moje obec, moje mésto — véc verejna,
Nadace VIA, Praha

Postavte do Cela projektu silnou a charizmatickou osobnost.
Spolupracuijte se starostou, samospravou a s réiznymi organizacemi
a firmami.
. Vazte si znalosti mistnich lidi a vyuzivejte je.
Budte apolitickou organizaci.
Realizujte projekt v malych krocich — kazdy realizovany krok je Uspéchem.
. Zapojujte do prace na projektu obcany cilené a smysluplngé.
Snazte se svym pomocnikdim stanovit Ukoly tak, aby jim pomonhly dale
rozvijet jejich organizacni a komunikacni schopnosti a dovednosti.
8. Soustredte se na dosazeni viditelnych vysledkd.
9. Neztracejte pfi tom ze zfetele dlouhodobé cile.
10. A hlavné — bavte se a méjte z projektu radost.®

V pfipadé, Zze se néktera z organizaci, ktera ma udélenu akreditaci podle zakona
o dobrovolnické sluzbé, bude chtit zapojit do organizovani verejné sluzby, musi
tyto rozdilné aktivity zcela oddélit. Jedna se o oddéleni jak administrativni a fi-
nancni stranky, tak vykonu dané aktivity. Z organizace vefejné sluzby musi jedno-
znacné vyplyvat, ze se nejedna o vykon dobrovolnické sluzby, a tedy ze se nejed-
na o aktivitu vykondvanou dobrovolniky podle zakona o dobrovolnické sluzbé.®!

c) Verejna sluzba

Verejna sluzba je jednou z moznosti zachovani, popf. rozvijeni pracovnich
schopnosti a dovednosti osob, které dlouhodobé setrvavaji ve stavu hmotné
nouze (pobiraji davky ze systému pomoci v hmotné nouzi) a maji objektivni ¢i sub-
jektivni problémy s nalezenim odpovidajiciho zaméstnani.

89 Citovano z: Metodika dobrovolnictvi nezaméstnanych z hlediska projektti Job Rotation. http://www.equalcr.cz/files/clanky/910/metodika_
dobrovolnictvi.pdf

9 http://dataplan.info/img_upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e6165b/04_hestia.pdf
" http://www.mver.cz/dobrovolnicka-sluzba.aspx
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Prostupné zaméstnavani

Institut verejné sluzby byl zaveden v kvétnu 2009. Do konce roku 2011 byla organiza-
ce verejné sluzby v kompetenci obci a bylo Cisté na jejich rozhodnuti, zda budou ve-
fejnou sluzbu organizovat, &i nikoli. Diky tomu dochazelo k situacim, Ze verejna sluz-
ba nebyla dostupna pro vSechny osoby, které o ni projevily zédjem (bylo zvazovano
i zavedeni povinnosti pro obce vefejnou sluzbu zfidit). Ministerstvo prace a socialnich
véci provedlo po roce fungovani verejné sluzby jeji analyzu a na jejim zakladé vypra-
covalo publikaci ,Obec a vefejna sluzba“92, ktera méla slouzit jako navod pro obce,
jak verejnou sluzbu co nejefektivnéji organizovat.

V ramci Socialni reformy | bylo k lednu 2012 organizovani verejné sluzby pre-
vedeno do kompetence Ufadu prace CR, rozsifil se okruh lidi, pro které byla
verejna sluzba urcena, a zaroven se rozsifil okruh ¢innosti, které mohou byt
prostrednictvim verejné sluzby vykondvany. Vefejnou sluzbu lze vyuZit nejen
na Uklid vefejnych prostranstvi a komunikaci, ale napf. i na praci v nemocnicich a ji-
nych vefejnych budovach, ve Skolstvi, v oblasti Zzivotniho prostredi a ochrany zvitat,
v socialni, charitativni, sportovni oblasti apod.

Novelizaci zakona o pomoci v hmotné nouzi byla zruSena ustanoveni, na jejichz
zékladé byla u pfijemcl davek hmotné nouze spravnim organem sledovana
snaha zvysit si pfijem vlastni praci. Do konce roku 2011 vykonavaly verejnou
sluzbu pouze osoby v hmotné nouzi, které si mohly navysit pfispévek na zivobyti
z 2.020K¢ pfi odpracovani minimalng 20 hodin mésicéné na 3.126 K¢ a pfi odpraco-
vani minimalné 30 hodin mésicné na 3.679KE. Dale zakon umoznoval navysit pfi-
spévek na zivobyti 0 300 K¢ osobé, ktera prokazala zvysené naklady pfi hleda-
ni zaméstnani — napf. na dopravu, telefon a korespondenci. Na druhé strang,
pokud osoby prokazatelné neprojevovaly dostateénou snahu vyuzit moznosti
zvysSit si prijem vlastni praci, mohla jim byt davka odejmuta, protoze z tohoto
ddvodu nadéle nebyly povazovany za osoby v hmotné nouzi. Tato ustanoveni,
od nichz se také odvijela znacna Cast socidlni prace v systému pomoci v hmotné
nouzi, jejimz cilem byla snaha predchézet socidlnimu vylouCeni a pomoc osobam
v hmotné nouzi a zaroven umoznovala ¢astecné kontrolovat vyuzivani davek a mo-
tivovat osoby v hmotné nouzi k zvySeni pfijmu vlastnim pfic¢inénim, byla zruSena.®

V roce 2012 se vefejna sluzba chapala jako jeden z nastroji aktivni politiky
zaméstnanosti cileny predevsim na dlouhodobé nezaméstnané. Jelikoz byla
plvodni bonifikace jejiho vykonu ve formé navyseni pfispévku na Zivobyti zru-
Sena, pro vykonavatele verejné sluzby zbyla jedina pozitivni motivace — nadé-
je, ze v pripadé, ze se pfi vykonu verejné sluzby osvédci, ziskaji dotované
pracovni misto.

92 http://www.mpsv.cz/files/clanky/9269/verejna_sluzba_27-07.pdf
9 http://helcom.cz/w/wp-content/uploads/2013/09/ZLP_2012.pdf
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Kategorie €innosti vefejné sluzby (MPSV 2012):%

Kéd Nazev Nadfizeny
nazev

1 Vysadba a Udrzba zelené Zlepsovani
zivotniho
prostredi

2 Osetreni lesnich sazenic, pestebni prace v lese Z7P

3 Odstrariovani posedené travy, uklidy listf ZZP

4 \lyfez ndletovych devin ZZ/P

5 Sekani travy, stiihani Zivych plotd ZZP

6 Pleti z7P

7 Uprava terénu Z/P

8 Odstrariovani ernych skladek ZZ/P

9 Oprava a natirani lavicek, plotu a tabuli (m&sto, kolky, ~ ZZP

Skoly)

10 Odvoz velkokapacitniho odpadu Z7P

11 Pomoc pii odstrafiovani $kod po povodnich Z/P

12 Jind z7P

13 UKlid ulic a dalsich vefejnych prostranstvi Udrzovani
Cistoty
verejnych
prostranstvi

14 Uklid verejné zelens CvP

15 V zimé uklid chodnik{ a verejnych prostranstvi od CvP

snéhu, posyp

16 QOdstranovani posypovych hmot z komunikaci CvP

17 Zametani chodnikl a verejnych prostranstvi CvP

18 Sbér odpadkd, vysypavani odpadkovych kost CvP

19 Cisténi kontejnerd CVP

20 Uklid kontejnerovych stani, prechodd a podchodt pro  CVP

chodce, zastavek MHD a odstavnych ploch autobust

21 Uklid stanovist na tfidény odpad a sbérmého dvora CvP

22 Cisténi kanald, ¢isténi prikopd CvP

23 Uklid cyklostezek CVP

24 Cigténi trakdnich stozart a ostatnich ploch od poleptl  CVP

9 https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/kvk/verejna_sluzba/verejna_sluzba_-_kategorie_cinnosti.pdf
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Prostupné zaméstnavani

Nazev Nadfizeny
nazev

25
26

27
28
29

30
31

32

33

34
35
36
37
38

39

40

4

42
43

44
45
46

Cisténi potokd
Citéni odvodfiovacich zafizenf

Udrzba a Uklid u pozérni nadrze a obecniho rybnika
UKlid 8kolnich hiist a okoli §kol

Uklidové a pomocné préce v nemovitostech

u v majetku mésta

Uklidové a pomocné préce ve sportovnich aredlech
V zimé zpfistupniovani hibitovl, mist pro odpad,
Cekaren

Jina

Organizace vanocnich a spolecenskych akci

Poradatelska Cinnosti pfi sportovnich akcich
Pomoc v domeé déti s poradanim kulturnich akci

V oblasti sportu, cestovniho ruchu

UKlid muzea, pomocné prace v muzejnim depoxzitari

Prace v méstské knihovné (baleni knih, vyplijcka
knizniho fondu, uklid v knihovng)

39 Udrzba nauénych stezek, péce o drobné pamétky
a jejich okolf

UKlid a priprava salu pro verejné akce

Pomoc v dobrovolnickych organizacich a v
neziskovych organizacich

Pomoc pri poradani sbirkovych charitativnich akci

"Pecovatelska sluzba — dovoz ob&dd (objednavky,
dovoz, rozvoz obeédU pro seniory v obci)"

Pomocné prace v pecovatelské sluzbé
PecCovatelskeé ukony
Sitf polstaid, opravy odéve (azylovy dtim)

CvP
CvP
CVP
CVP
CvP
CVvP
CVP
CVvP
Pomoc

v oblasti
kulturniho

a sportovniho

rozvoje
PKR
PKR
PKR
PKR
PKR

PKR

PKR

Pomoc

v oblasti
socidlnich
sluzeb
PSP

PSP

PSP
PSP
PSP
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Nazev Nadfizeny
nazev

47 Pomocné a uklidoveé prace v domovech pro seniory, PSP
v domovech dlichodct (pradelny, Gdrzba domd,
omezeng i pomoc v péci 0 seniory),

48 Pomoc v kuchyni, Uklid pokojli v domé seniord PSP

49 Sezoénni myti oken v objektech, ve kterych sidli kluby PSP
dlchodct a jidelna pro seniory, jejichz ziizovatelem je
meésto

50 Pomocné prace na recepci v azylovém dome pro PSP
klienty s pracovnim omezenim

51 Pomocné prace pfi Udrzbé azylového domu, popr. PSP
jinych zafizeni

52 Uklidové préace v domech s pedovatelskou sluzbou PSP
v dobé pracovni neschopnosti uklizeCek

58] Uklidové préce na Charité a v dennim stacionar PSP

54 Pomocné sily v kuchyni PSP

65 Pomoc v nemocnici PSP

56 Pomoc seniordm v doméacnosti PSP

57 Zakladni poradenstvi (podavani informaci) PSP

58 Pomoc v humanitarnim skladu a v Satniku PSP

59 Spolec¢nik/ice pfi prochazkach PSP

60 Jina PSP

61 Ve spolupraci s Méstskou policii dohled nad vefejnym  Jiné ¢innosti
poradkem

62 Prace s romskou komunitou JIN

63 Pomoc pfi udrzbé a uklidu hrbitova, jeho otvirani JIN
a zavirani

64 Vypomoc ve psim Utulku JIN

65 Cigténi ve vybézich zvitat, zimnich ubikaci zvitat, JIN
Cisténi kanalizaCnich Sachet

66 Cisténi nékladnich vozidel JIN

67 Pomocné prace a uklid v Z0O JIN

68 Prace pri udrzbé zelené v nemocnici JIN

69 Uklidové a pomocné préace v ZS, v détském domove,  JIN
v Domé déti a mladeze a materskych Skolach

70 Uklid v ptidnich a sklepnich prostorach skolskych JIN
zarizeni
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Prostupné zaméstnavani

Nazev Nadfizeny
nazev

71

72
73
74

75

76
s
78

79

80
81

82

83
84
85
86
87
88
89
90
91

92
93
94
95

96
97

Tridéni dlazebnich kostek, Skrabani cihel, ¢isténf
dlazdic pro dalsi pouziti pfi oprave cest
Pomocné zednickeé prace

Vyklizeni objekt(

Pomoc pfi stehovani

Stéhovani ndbytku od obcand-darct mésta pro
ubytovnu mésta

Udrzba spoleénych prostor obecnich domd
Pomocné prace pro technickeé sluzby

Natirani mobiliare, myti oken, skel na zastavkach
apod.

Pomoc pfi demolici drobnych staveb a nakladce
odpadu

UKlid prostor nizkoprahového klubu pro déti a mliade?

Administrativni a kancelarska ¢innost, drobna
administrativni ¢innost v méstskych organizacich

Prace na jednotlivych odborech méstského uradu —
prace na PC, v archivu, administrativni prace

Uprava postovnich obalek

UKlid sluzebnich automobildi

UKlid kanceldr

Prace na sbérném dvore technickych sluzeb

UKlid ubytoven mésta

Hlidani prfechod(l pro chodce pred zékladnimi Skolami
Rizeni dopravy na prechodu pro chodce

UdrZovani ,détskych koutk(“ a détskych hrist

Malovani spolecnych prostor v obytnych domech
meésta + ubytoven

UKlid prostoru fary a kostela

Prace pro mistni sportovni oddil

Prace pro mistni dobrovolné hasice

Pomoc piispévkovym organizacim obce — Uklidy pdd,
priprava na malovani, natirani plotd, hernich prvko
apod.

Roznaska pisemnosti po mésté

Pomocné obsluzné prace pfi péci o zaky

JIN

JIN
JIN
JIN

JIN

JIN
JIN
JIN

JIN

JIN
JIN

JIN

JIN
JIN
JIN
JIN
JIN
JIN
JIN
JIN
JIN

JIN
JIN
JIN
JIN

JIN
JIN
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Cinnosti verejné sluzby nesmfi byt nahrazovany ginnostmi vykonévanymi kmeno-
vymi zaméstnanci.

V rémci zajisténi organizace vetejné sluzby méize Urad prace CR poskytnout pii-
spévek na mzdové naklady na koordinatora verejné sluzby, ktery bude tuto
sluzbu zajistovat.

Kazdy subjekt vykonavajici vefejnou sluzbu musi mit uzaviené pojisténi odpo-
védnosti za Skodu zplsobenou na majetku i zdravi, kterou osoba vykondvajic
verejnou sluzbu zpUsobi nebo ji bude zplisobena. Toto pojisténi si hradi kazdy reali-
zétor sam, nebo jej miZe hradit Urad prace CR.%

Vefejnou sluzbu v roce 2012 vykonavalo celkem 47.366 uchazecd o zamé&stnani,
prdmérna délka vykonu vefejné sluzby byla 90 dni, 3.254 osob ziskalo nasledné
zaméstnani na volném trhu prace a dalsich 2.358 uchazeld o zaméstnani ziskalo
zaméstnani podporené pfispévkem v rdmci aktivni politiky zaméstnanosti.®

Po ndlezu Ustavniho soudu ze dne 27. 11. 2012 neni odmitnuti vykonu vefejné
sluzby diivodem k vyfazeni z evidence uchazec¢t o zaméstnani. Z tohoto ddvo-
du, jakoZ i z d@ivodu, Ze vefejna sluzba jiz nenf ze strany Uradu prace CR uchaze&tim
o0 zaméstnani aktivng nabizena, pfipadné je nabizena jako doplikova a dobrovolna
aktivita, doslo k tomu, Ze vefejna sluzba je realizovana v omezeném rozsahu na za-
klad& dobrovolného rozhodnuti uchazedt o zaméstnani v hmotné nouzi (v fijnu 2013
se jednalo o cca 400 vykonavatell verejné sluzby).

Vyznam verejné sluzby

Pro dlouhodobé nezaméstnané osoby:
e Aktivizace.

e \/ytvareni nebo obnova pracovnich navyka.
e Ziskavani novych dovednosti.

e Zapojeni do zivota komunity, socidlni zaClenovani, prevence socialniho vy-
loucent.

e Ziskani pracovni zkusenosti, zvySeni Sanci na nalezeni nasledného pracov-
niho uplatnéni.

e Soucasng ziskani moznosti dalsi podpory — poradenstvi, rekvalifikace, dlu-
hové poradenstvi, feSeni bytoveé situace apod.

9 Vizor zadosti o refundaci pojistného zde: http://portal.mpsv.cz/upcr/vs
% http://dataplan.info/img_upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61650/03_mpsy_verejnasluzba.pdf
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Prostupné zaméstnavani

Pro obce a dalSi realizatory:

e Podpora dlouhodobé nezaméstnanych osob.

e Zabezpedeni Siroké skaly ¢innosti, pricemz nesmi dochazet k nahrazovani
kmenovych zaméstnanc.

* Prevence socialné patologickych jevd.
* Moznost ,vyzkouset si* budouci zaméstnance, zaméstnat osvedcené vy-
konavatele verejné sluzby.

V roce 2014 je testovan tzv. Prispévek na podporu aktivizace uchazecu
o zaméstnani dlouhodobé vedenych v evidenci Ufadu prace CR formou
podpory kratkodobych pracovnich prilezitosti — Aktivizaéni pracovni pfilezi-
tost (APP). Jde o pilotovani nového nastroje v roce 2014 podle § 106 zakona
€. 435/2004 Sb., zakona o zaméstnanosti, do zakona o zaméstnanosti by byl
zapracovan, pokud by pilotaz byla vyhodnocena jako Uspésna.

Na nastroj APP je poskytovan prispévek zaméstnavateli, ktery vytvofi pracovni
misto pro uchazete o zaméstnani, ktery je veden v evidenci uchazell o zamést-
nani déle nez 12 mésicl nebo se ocitne v hmotné nouzi podle zakona ¢. 111/2006
Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi, pfispévek je poskytovan z narodnich prostiedk(
na aktivni politiku zaméstnanosti. Zameéstnavatelem mUze byt obec, regionalni
spolek nebo sdruzeni, prispévek mize byt rovnéz poskytnut i organizacim pfimo
fizenym obcemi, jako jsou technickeé sluzby, pokud provadéji Cinnosti ve prospéch
obce a obcant (kategorie ¢innosti jsou obdobné jako u verejné sluzby). Krajska
pobodka Uradu prace CR uzavira se zaméstnavatelem ,Dohodu o vytvoreni Krat-
kodobych pracovnich pfileZitosti na podporu aktivizace uchazecd o zaméstnani
dlouhodobé vedenych v evidenci Uradu prace CR a poskytnuti prispévku“ na a-
sové omezenou dobu maximalné tii mésicd a na &innosti, jejichz vydet je uveden
v piiloze smérnice Smérnice generalni feditelky Uradu préace &. 19/2013.

Maximalni rozsah praci je 40 hodin mési¢né, uchaze¢ po dobu Cerpani prispév-
ku zCstava v evidenci Uradu prace, mize si na dohodu o provedeni prace vydglat
max. 4.250 K¢ za mésic (nekolidujici zaméstnani), umisténi uchazece na toto pra-
covni misto je v individualnim akeénim planu - neplnéni aktivity je tudiz dlvodem pro
vyfazeni z evidence.

Po ukondeni dohody o provedeni prace mlize Krajska pobodka Uradu prace CR
podpofit uchazece o zameéstnani i jinym nastrojem nebo opatfenim aktivni politiky
zameéstnanosti, jestlize tento postup povede k plynulému zaclenéni uchazece
na trh prace ve smyslu ,prostupného zameéstnavani“ (vefejné prospésné prace,
spolecensky Ucelné pracovni misto apod.).
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Ministerstvo prace a socidlnich véci rovnéz ve spolupraci s Fondem dal$iho vzdé-
lavani pripravuje projekt zaméfeny na aktivizaci rizikovych skupin uchazec¢l o za-
meéstnani s cilem obnovit a zakotvit jejich pracovni navyky s nazvem ,,Pracovni na-
vyky“ (pfedpokladané zahajeni realizace jaro 2014). Kromé toho zvazuje zavedeni
tzv. sdileného pracovniho mista, které umozni na jedné strané setrvani pracovnik
v predddichodovém véku na trhu préce a na druhé strané podpofi prenos pracov-
nich zkuSenosti na osoby vstupuijici na trh prace budto bez pfedchozich zkusenosti,
anebo po jejim dlouhodobém preruseni, podporu kratkodobych pracovnich pri-
lezitosti, individualni koucink pro uchaze¢e o zaméstnani apod.®”

Agentura pro socidlni zaClefiovani v roce 2011 v pfipominkovém fizeni k novele
zékona o pomoci v hmotné nouzi navrhovala nasleduijici systém bonifikace snahy
o zvyseni pfijmu vlastni praci podle po¢tu odpracovanych hodin:

Narok na zvySeni Eastky zivobyti o polovinu rozdilu mezi zivotnim minimem osoby
a existen¢nim minimem ma osoba s pfijmem z vydéle¢né &innosti, pokud je tato
vydéle¢na ¢innost vykonavana v rozsahu alespon 20 hodin v kalendarnim mésici. Pi
vykonu vydéle¢né ¢innosti v rozsahu alespor 60 hodin v mésici ma tato osoba narok
na zvyseni Castky Zivobyti o 75 % rozdilu mezi Zivotnim minimem osoby a existenc-
nim minimem a pfi vykonu alespori 80 hodin ma narok na zvySeni ¢astky Zivobyti
0 100 % rozdilu mezi Zivotnim minimem osoby a existenénim minimem.

Pokud by byl vykonavatelim poskytovan prispévek na zaméstnanost, je tfeba,
aby nebyl zapocitavan do zivotniho minima, ale byl skuteCnym ,pfijmem navic*.

Ukazuje se, ze pokud v systému tzv. prostupného zaméstnavani neni reali-
zovana vefejna sluzba (kterda mize byt nahrazena také socialni rehabilitaci,
dobrovolnickou sluzbou, staZzemi u zaméstnavatell, nekolidujicim zaméstna-
nim - flexibilnimi vefejné prospésnymi pracemi &i pfilezitostnou registrovanou
praci apod.), pak chybi pfedstupen, ktery ma uchaze¢e o zaméstnani pfipravit
na postupny vstup na trh prace a také umoznit pracovnim poradctim Uradu
prace a nestatnich neziskovych organizaci doporuc¢ovat zaméstnavateliim
osvédcené, motivované uchazece o zaméstnani. BEhem pfipravné faze, ktera
by méla byt cca tfimési¢ni s moznosti prodlouzeni o maximalné dalsi tfi mési-
ce, by mél uchaze¢ ziskat alespon zakladni pracovni navyky, prostrednictvim
pracovniho a kariérového poradenstvi a pracovni a bilanéni diagnostiky si
ujasnit svoji profesni orientaci, rekvalifikovat se a zaéit reSit svoji celkovou
socidlni situaci (bydleni, rodina, dluhy apod.). Nezbytna je pfitom spoluprace
pracovnikt Ufadu prace se socialnimi pracovniky obci a s dal§imi poskytova-
teli socialnich sluzeb.

9 Blize viz tiskové zprava UP CR z 22. 11. 2013: http://www.mpsv.cz/files/clanky/16739/tz_221113b.pdf, http://portal.mpsv.cz/upcr/gr/ak-
tuality/2013/2013_11_22_tz_inovativni_nastroje_apz.pdf
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Prostupné zaméstnavani

Obnoveni bonifikace za vykon vefejné sluzby, spoleéné s realnou navaznos-
ti na nasledné dotované ¢i nedotované zaméstnani a sou¢asné peclivé proveé-
fovani a feSeni pfijmové i dluhové situace klientt, by mélo byt podle Agentury
pro socialni zaé¢lenovani pro uchazec¢e o zaméstnani a prijemce socidlnich
davek dostateénou motivaci k vykonu verejné sluzby jakozto prvniho kroku
vedouciho ke vstupu na trh prace. Ma-li byt verejna sluzba skute¢né efektiv-
nim aktivizujicim opatfenim, je nutné soubézné zajiSténi komplexnich pora-
denskych sluzeb, a to jak ze strany Uradu prace, tak i ve spolupraci s posky-
tovateli socialnich sluzeb.

Meésto Vsetin doporucuje zachovat institut vefejné sluzby jako ddlezity
nastroj pro navrat diouhodobé nezaméstnanych na trh prace. Za dllezité
povazujeme zachovat motivacni formu verejné sluzby s bonifikacnim systé-
mem, nikoliv restriktivni formu verejné sluzby. Ugast na verejné sluzbé by
meéla byt vyhodou pfi ziskani zaméstnani nebo verejné prospésnych praci,
vykonavatelé verejné sluzby by méli byt zapojeni do zaméstnanostnich pro-
jektd. Vyznamné je také provazani verejné sluzby s navaznymi sluzbami -
poradenstvi v oblastech: socialni, dluhové a pracovni. Pro mésta je neméné
dulleZité, aby byl vytvoren systém dlouhodobé finanéni podpory koordinato-
ri verejné sluzby.®

,Zkusenosti MEUSS v Jirkové jako potenciondiniho zaméstnavatele je ta-
kova, Ze verejna sluzba nebo dobrovolnicka &innost jsou tim prvnim stup-
ném, ktery je velmi dileZity pro tuspéch na trhu prace. Vlypozorovali jsme, Ze
Jje ddlezité motivovat a podporovat snahu lidi bez prace hned od zacatku,
mnohdy staci jen malo — teply Caj, polévka ¢i odména pro nejlepsiho dobro-
volnika ve formé balicku potravin — konzerva fazoli, chleba Ci jiné trvanlivé
potraviny. O prospésnosti a dileZitosti tohoto stupné vypovida i fakt, Ze od
ledna 2013 do konce srpna pravé v programu Dobrovolnici pro MEUSS cca
20 dobrovolnikd odpracovalo za celou dobu 7281 hodin pro M&USS a pro
meésto Jirkov. Jednim z velkych Uspéchli je také fakt, Ze se podarilo do pra-
covniho procesu vratit 8 lidi, zaméstnavatel s nimi uzavrel pracovni smlouvy
a oni zatim stale pracuji.”

Mgr. Eva Sulcova, feditelka MEUSS Jirkov

98 http://www.dobrapraxe.cz/cz/tema/verejna-sluzba/vsetin-verejna-sluzba-nezamestnanych, http://www.mestovsetin.cz/verejna-sluzba-ve-
-vsetine/d-507602/query=ve%C5%99ejn%C3%A1 +slu%C5%BEba
http://dataplan.info/img_upload/c6e3eef692b618867bd4ece4falbef48/verejna-sluzba-_-vsetin.pdf
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2. stupen - dotované zaméstnani (vefejné prospésné prace, spolec¢ensky ucel-
na pracovni mista, dotovana pracovni mista z projekttl)

Soucasti aktivni politiky zaméstnanosti je podpora zfizovani novych pracovnich mist
poskytovanim prispévkl zaméstnavatellim pfi zaméstnavani uchazedt o zaméstna-
ni, i uchaze¢tm samotnym. Cilem je finan¢né podpofit a motivovat zaméstnava-
tele, aby pfijimali do pracovniho poméru takové uchaze¢e o zaméstnani, je-
jichz uplatnéni nelze zajistit jinym zplsobem.*

Spoleéensky ucelna pracovni mista

Jedna se o pracovni mista, ktera zaméstnavatel obsazuje na zakladé dohody
s Uradem prace uchazedi o zaméstnani, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni
jinym zplsobem. Spole¢ensky Ucelnym mistem je i pracovni misto, které zfidil
po dohodé s Uradem préce uchazed o zaméstnani za Gdelem vykonu samostatné
vydéle¢né &innosti.

Verejné prospésné prace

Verejné prosp&Snymi pracemi se rozumi asoveé omezené pracovni piilezitosti vytvo-
fené predevsim pro obtizné umistitelné a dlouhodobé& nezaméstnané uchazece o za-
méstnani evidované Uradem prace, které spodivaji zejména v Uidrzbé vefejnych pro-
stranstvi, Uklidu a udrzbé verejnych budov a komunikaci nebo jinych obdobnych
¢innostech ve prospéch obci nebo ve prospéch statnich nebo jinych obecné pro-
spésnych instituci. Za jiné obdobné &innosti Ize povazovat praci osobniho asistenta
0sob se zdravotnim postizenim, pomocné prace v oblasti charity, pomocné prace
v oblasti socialni a kulturni, pomocné prace ve Skolach a pfi udrzbé sportovist apod.

Uvedenymi nastroji nelze bez vazného diivodu opakované podpofit téhoz ucha-
zeCe o zaméstnani. Vaznym dlivodem je zejména nutnost podpofit uchazece
o zaméstnani z nasledujicich cilovych skupin:

¢ uchazeci o zaméstnani vedeni v evidenci nepretrzité déle nez 5 mésicu,

e 0soby se zdravotnim postizenim,

e uchazeci o zaméstnani — absolventi bez praxe,

e uchazedi o zaméstnani do 25 let véku,

e uchazeCi o0 zaméstnani nad 55 let,

e zeny vracejici se na trh prace po materské nebo rodiCovské dovolenég,

e uchazeCi o zaméstnani pecuijici o déti do 15 let,

9 Formulare zadosti o prisp&vky aktivni politiky zaméstnanosti ke stazeni zde: https://portal.mpsv.cz/sz/zamest/kestazeni
Nastroje uréené k pracovnimu uplatnéni osob se zdravotnim postizenim nejsou pfedmétem této metodiky (jednd se o chranéné pracovni
misto a prispévek na castecnou Uhradu provoznich néklad( chranéného pracovniho mista mista).
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¢ uchazeCi o zaméstnani ohrozeni dlouhodobou nezaméstnanosti
e ychazedi o zaméstnani, kterym je tfeba vénovat zvySenou péci podle § 33 zakona
8. 435/2004 Sb. (napt. z divodu ohrozeni socidlnim vyloucenim).

V pripadé verejné prospésnych praci je za vazny divod rovnéz povazovan nedosta-
tek jinych vhodnych uchazecd o zaméstnani. Vaznym diivodem k opakované pod-
pore téhoz uchazecCe je rovnéz postup uchazece mezi nastroji vefejné prospésné
prace a spoleCensky ucelna mista, jestlize tento postup povede k plynulému
zaclenéni uchazece na volny trh prace.

Dotovana pracovni mista byvaji rovnéZ souc¢asti narodnich individudlnich projekt(
(NIP), realizovanych Uradem prace CR, regionalnich individuélnich projektd (RIP),
realizovanych krajskymi pobo&kami Uradu prace CR a grantovych projekt(l. Regio-
nalni individualni projekty jsou zaméfeny na realizaci regionalnich priorit, nebo na fe-
Seni regiondlnich problém( v oblasti lidskych zdrojd. Realizace projektl pokryva
Uzemi kraje pfipadné jeho Cast, a to v zavislosti na potfebach jednotlivych lokalit.
V letech 2014-2015 piedpoklada Generalni feditelstvi Uradu prace CR realiza-
ci vétsiho poctu regionalnich individualnich projektd, pficemz projekty by mély
byt cileny na vybrané skupiny, nemély by byt plo$né, naméty na zaméreni
projektl a klicové aktivity by mély vychazet z praxe.'®

Grantové projekty jsou zaméreny zejména na realizaci sluzeb pro cilové skupiny
jednotlivel a organizaci na zakladé poptavky specifikované prijemci a vychazejici
z analyzy potfeb cilové skupiny. Jejich realizatofi zpravidla pracuji dlouhodobé
s jednou cilovou skupinou, zaméruji se na umistovani osob nalezejicich do této
skupiny do odvétvi nebo profesi, které dobre znaji, a vyuzivaji svych dlouho-
dobych kontaktli se zaméstnavateli a znalosti jejich potfeb. Znaji také dobfe
mistni podminky, pfi FeSeni potfeb cilovych skupin ve vétsi ¢&i mensi mire uplat-
fuji inovaéni pfistupy nad ramec aktivni politiky zaméstnanosti. Ugastnikem
grantového projektu se miZe stat ve vétsing pripad(i i Slovék neevidovany na Uradu
prace CR. Pouze uchazedi o zamé&stnani (ne zéjemai), ktefi byli do projektu vyslani
Uradem prace (ne ti, ktefi do projektu vstoupili z viastni iniciativy), mohou pfi U¢asti
v rekvalifikaci v ramci grantového projektu pobirat podporu pfi rekvalifikaci. "' Klienti
Uradu préce v kazdém piipadé zistavaj po dobu G&asti v projektu uchazegi/zajemai
0 zaméstnani, a musi proto plnit vSechny povinnosti z tohoto vztahu plynouci.

190 |nformace z celostétni porady UP CR v Pfibrami z 6. 9. 2013.

19" FormulaF Udaje o rekvalifikaci v ramei grantového projektu (pfiloha ¢. 1 Normativni instrukce ¢. 2/2010 Uast uchazeti o zaméstnani
a zdjemcli 0 zaméstnani evidovanych UP v grantovjch projektech) ke staZeni zde: https://portal.mpsv.cz/sz/zamest/kestazeni
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V soucasné dobeé (i diky utlumeni vefejné sluzby) dochazi ke zvySenému vyuzi-
vani pfispévkl na vefejné prospésné prace a spoleéensky ucelna pracovni
mista, a to jak ze statniho rozpoctu (opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti), tak
i s vyuZitim Evropského socidlniho fondu. Plvodné zamysSlené nahrazeni verfejné
sluzby tzv. malymi (flexibilnimi) verfejné prosp&snymi pracemi neni realizovano.

V roce 2012 bylo na verejné prospésné prace umisténo celkem 12 833 uchazed(,
z toho na mista vytvorena v ramci projektd ESF 7 554 uchazecd. Na spolecensky
Ucelna pracovni mista bylo umisténo cekem 11 380 uchazed(, z toho bylo 3 447
umisténo v ramci projektt ESF.1%2

Do konce roku 2012 bylo prostfednictvim projekttl OP LZZ podporeno 1 248 673
osob, coz zahrnuje Ucastniky komplexnich podpUrnych programd, ale i jednoréazo-
vych Skoleni, a vytvofeno bylo celkem 52 908 pracovnich mist. Navic pravé mezi
roky 2011 a 2012 doslo k nardstu o cca 10 tisic novych mist. Vzhledem ke stéle se
zhorsujici hospodarskeé situaci a Ubytku béznych pracovnich pfilezitosti se v pfipade
vytvofenych mist jedna z naprosté vétSiny o mista v ramci protikrizového narodniho
projektu na verejné prospésné prace.®

V roce 2013 je mozné ziskat v ramci verejné prospésnych praci a spole¢ensky
Ucelnych pracovnich mist pfispévek na jednoho zaméstnance ve vysi az 15.000K¢,
v pfipadé uchazecl o zaméstnani do 30 let az 24.000K¢, v pripadé zkracenych
pracovnich Uvazkd az 12.000 K&, maximalni doba Cerpani je 12 mésicl a pocet vy-
tvofenych pracovnich mist u jednoho zaméstnavatele neni nijak omezen.'® V roce
2013 do 31. 7. 2013 bylo zatim vytvoreno pres 58 000 pracovnich mist.'®

Smyslem dotovaného zaméstnani na strané zaméstnance je ziskani pracov-
nich zkusenosti, socidlnich dovednosti, pozvolny vstup na bézny trh prace a integra-
ce do spole¢nosti. V fadé pripadl znamena dotované zaméstnani také legalizaci jiz
existujictho nelegalniho zaméstnani. Dotované zaméstnani ma smysl zejména u niz-
kokvalifikovanych osob, které se jen tézko uplatriuji na trhu prace. Jak ukazuji zku-
Senosti realizatorl zaméstnanostnich projektd, je dllezity komplexni pfistup k za-
méstnanci, ktery bude zohlednovat jeho socialni situaci. Mzdovy prispévek sam
0 sobé k ziskani a udrzeni zaméstnani nestadi, je nezbytné zabezpedit pracovniklim
z fad znevyhodnénych uchazedl o zaméstnani také podplrné sluzby (pracovni asi-
stenci, dluhové poradenstvi apod.), které umozni jejich udrzeni v zaméstnani s per-
spektivou pfemény dotovaného pracovnino mista v pracovni misto kmenového za-
méstnance po skonceni dotace.

102 gtatisticka rocenka trhu prace v Ceské republice 2012. http:/www.mpsv.cz/files/clanky/15517/05_Statisticka_rocenka_MPSV.pdf
103 Rogni operaéni vyhodnoceni OP LZZ 2012 — Zévéreéna zprava. http://www.esfcr.cz/file/8726/

104 Rogni operaéni vyhodnoceni OP LZZ 2012 — Zévéreéna zprava. http://www.esfcr.cz/file/8726/

105 Informace z celostatni porady UP CR v Pfibrami z 6. 9. 2013.
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»Pro mladé nezaméstnané s nizkym nebo nevhodnym vzdelanim z lokality
Janov je Sance na nedotované misto velmi mala a pripadna prislusnost k
romské minorité ji jesté snizuje. Musim fici, Ze u vyse uvedenych skupin
nezaméstnanych je vyjednadvaci proces i pres ekonomickou vyhodnost pro
zaméstnavatele obtizny. Nebyt dotovanych mist, mnoho miadych lidi by vi-
bec nedostalo sanci ukazat, jestli se umi ne¢emu naucit. Pravdou je, Ze re-
alné schopnosti v dobé nastupu do zameéstnani jsou opravdu nizke a za-
méstnavatelim se mnohdy nelze divit. Velmi casta je absence pracovnich
navykd (pozdni prichody do prace, simulovani nemoci — vymluvy jak ve $ko-
le, mala samostatnost, malé rediné dovednosti).

U této skupiny ¢inim nejcastéji vyjimku ohledné poZadavku na udrzitel-
nost. Myslim si, Ze kazda pracovni zkusenost je pozitivem. Pravé zde je pro-
stor pro zaméstnavatele z fad mistni samospravy, resp. prispevkovych orga-
nizaci mésta Ci kraje (zakladni skoly, ustavy socialni péce, knihovny,
sportovni arealy mésta).

Pokud by mélo v budoucnu dochazet k redukci dotovanych mist, tak tato
skupina nezaméstnanych by méla byt posledni v radé. Moznost zlepseni
vidim v horizontu generaci a ‘v revoluci’v systému stavajici skolské soustavy.
Dnes neni ani tak velky problém v nizkém vzdélani jako v nevhodném vzdé-
lani, Velka ¢ast divek z Janova ‘studuje” na mistni stfedni skole ucebni i ma-
turitni obory ve sluzbach. Nicméné obory prodavacka, aranzérka a ¢alouni-
ce, jsou pro mistni trh prace zcela mimobézné.*

Viktor Kolacek, Litvinovska vzdélavaci spole¢nost

Pro zaméstnavatele spociva vyznam dotovaného zaméstnani zejména v impulzu
k vytvareni novych pracovnich mist, v legalizaci nelegalnich pracovnich mist, v moz-
nosti Uspory mzdovych nakladd. Tyto usporené prostiedky se daji vyuZit napt.
na dalsi rozvoj podnikatelské Cinnosti, zameéstnani dalsiho Clovéka nebo na zajisténi
potfebné podpory dotyénému zaméstnanci, pokud v lokalité nejsou zajistény pod-
plné sluzby ze strany neziskového sektoru (mUze jit napt. o Uhradu nakladd na men-
tora, ktery doprovazi zaméstnance se znevyhodnénim apod.).’® V pfipadg, Ze jde
o dotované misto z projektu, znamena zpravidla také zajisténi motivovaného pra-
covnika, ktery spliuje pozadavky na danou pozici (prosel cilenou rekvalifikaci)
a osvedcil napf. pfi vykonu verejné sluzby nebo verfejné prospésnych praci. Realizator
grantového projektu &i dodavatel v ramci individudiniho projektu realizovaného Ura-
dem prace mize také poskytovat pracovni asistenci nové prijatému zaméstnanci,
béhem které mu pomaha s adaptaci na pracovni misto a zaméstnavateli mdze po-

106 Bjize viz 3. stupeit prostupného zaméstnavani — integradni & tranzitni sociini podniky.

67



Metodika

skytovat poradenstvi tykajici se napt. oblasti znevyhodnéni daného zaméstnance,
daldiho vzdélavani zaméstnance, zajiStovani podplrnych socidlnich sluzeb pro za-
meéstnance apod.

Kolacek (Litvinovska vzdélavaci spolecnost) uvadi nasledujici typy
zaméstnavatelli z hlediska udrZitelnosti a jejich specifika:

Skupina

zaméstnavatelt Charakteristika

Mistni samosprava e \/elka ochota k pfijimani osob na dotované misto (pomocné
a jeji prispévkoveé pozice, Uklid, kuchyn, sprava budov, Udrzba areald).
organizace e Doznivajici efekt zruSené civilni sluzby; pripadné povinné
(méstske a krajske) verejné sluzby z roku 2012.

® Nizky potencial udrzitelnosti (tabulkovy systém pracovnich pozic).

¢ Hlavni motivaci byva ,usporeni mzdovych nakladd, které
Casto byvaji nasledné prerozdéleny mezi kmenové
zaméstnance formou odmen.

e Efekt pro nezaméstnaného byva nizsi' s vyjimkou situace, kdy
se v ramci dotovaného mista ma osvedcit a tabulkové misto je
pro né&j pripraveno (posledni dobou se takto realizuji predevsim
pracovnice v socialnich sluzbach, absolventky stejnojmenné
rekvalifikace).

Zivnostnici (OSVC)  Progresivni skupina zaméstnavatell s vysokym potencidlem
udrzitelnosti pracovniho mista.

e U nékterych se jedna o legalizaci ,brigad“, pricemz v téchto
pripadech je ¢inéna i osvéta, ze jakmile dostanou dotaci,
nemohou se nasledné vratit k nelegalnimu zaméstnavani. Ne
vzdy se to podafi, ale napf. v restauracich se situace trochu
Zlepsila.

e U zaginajicich OSVC je vzdy dillezité odhadovat potencidl
podnikatelského zaméru a neposkytnout slepé dotované
misto. Prijemci dotace mohou vzniknout velké komplikace,
pokud by se jednalo o zaméstnavatele, ktery neni schopen
standardné na trhu plsobit (nadmérné oCekavani,
neschopnost radné vést Ucetnictvi, platit odvody za
zaméstnance apod.). Stava se pomérne Casto, ze prave
z tohoto divodu neni dohoda o poskytnuti mzdového
prispévku uzavrena.

* Pribuzni OSVC, kteif chtéjf byt zaméstnavateli. Opét plati
zvySena opatrnost. Pokud se jedna pouze o ekonomickou
vypomoc jedné &i druhé strang, je to systémove Spatné.

Z takové spoluprace neplyne udrzitelnost.

e Tato skupina zaméstnavatelll ma nékdy problém
s administraci dotovaného mista, a proto je kladem velky
ddraz na Uvodni informace a asistenci v prvnich mésicich.
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Skupina

zaméstnavatel( Charakteristika

Mengi firmy do 25 osob e Nejcastéjsi skupina zaméstnavateld s vysokym potencidlem
(s. r. 0.; druzstvo) udrzitelnosti pracovniho mista.

® Pokud se jedna o prvni kontakt, je vhodné vyslechnout si
zevrubné popis podnikani a hlavné predstavu o vytvareném
pracovnim mistu.

e \/zdy je nutné jednat se statutarnimi zastupci a ne pouze
s poveérenymi zaméstnanci. Ti mohou byt pritomni, ale
zasadni informace musi slySet majitel. Takeé sliby ohledné
udrzitelnosti je nezbytné slySet od maijitele. Vhodna je ucast
i budouciho pfimého nadfizeného a ucetni firmy. Vyjednavaci
pozice je pomerne siind, a proto je vhodné maximalizovat
vyhodnost podminek pro klienta. Sliby majitele, které uslysf
jeho zaméstnanci, maji vahu a vzdy prispéji k optimalni
realizaci dotovaného mista.

e 7 této skupiny zaméstnavatell by se mohly rekrutovat
vhodné subjekty do potencialniho systému ,prostupného
zaméstnani“, a to predevsim pro cilovou skupinu mladych
nezameéstnanych do 25 let.

Firmy nad 25 osob ¢ O dotovana mista maji mensi zajem, protoze pracuji
(s.r.o;a.s) s fadove vysSimi obraty.
e Casto maji zajem o nezaméstnané s kvalifikaci.
* Neni vzdy mozné jednat s majitelem, nicméné u téchto firem
to nezplsobuje zasadni problém.

Zaméstnavatelé se podle Kolacka v dobé ekonomického Utlumu chovaji obezretné.
Vice nez v minulosti se rozhoduiji, zda nového zaméstnance pfijmout &i praci preroz-
délit mezi stavajici zaméstnance. Proto je velmi dlilezité védét, jaka byvaji pro zamést-
navatele rozhoduijici kritéria. Roli hraje zejména motivace k praci na strané uchaze-
Ge, dosazené vzdélani a zodpovédnost a loajalita vici zaméstnavateli:
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Rozhodovaci

Situace v lokalité

Mozna cesta posileni

aspekt

Ochota pracovat

Vzdélani, schopnost
dobre pracovat (umét)

Loajalita viCi
zameéstnavateli
a zodpoveédnost

Zakladni viastnost, ktera se
projevi jiz ve vyjednavaci fazi —
zadost o praci, pohovor.
Nezameéstnani byvaji casto
predmétem generalizacnich
soudd a predsudkd (bohuzel
mnohdy na empirickych
zakladech).

V posledni dobé prestava byt
ddlezité formalni vzdélani.
Vyuéni list ¢i maturita
vypovida spiSe o vytrvalosti a
zodpovednosti.

Nicméné dosazeni pouze
Urovné zakladniho vzdélani
neni vhodnym startovacim
polem pro nalezeni dobrého
zameéstnani.

Mozny Vv pfedsudkd. Pri
prvnim kontaktu (pohovor) je
u zaméstnavatele vétSinou o
néco vyssi opatrnost. Tento
aspekt Ize v8ak v pribéhu
Casu postupné eliminovat.

Nacvik komunikacnich technik
— oCekavat a umét reagovat na
to, kdyz ,vSechny hazeji do
jednoho pytle“. Uméni
presvéddit, Ze ,JA TAKOVY
NEJSEM* (reference,
zkuSenosti)

V maximalni mite se zaméit
na REALNE KOMPETENCE —
neni ddleZité mit potvrzeni, Zze
néco clovek umi, ale realita.
Pomoci jsou rekvalifikace v
pravém slova smyslu Ci
nekolidujici zaméstnani, ba i
finan¢né nevyhodna prace —
kdyz se ¢lovék nécemu nauci.
Nebat se podstupovat vstupni
sZkousky“, pokud néco Clovek
um.

Tézko se ziskava a lehko
ztréci. V ramci motivaci

a poradenstvi Ize leccos
natrénovat, ale je nutné na to
stale myslet.

Dotované zaméstnani s sebou v8ak mize piinaset i jistd negativa — vysoké néklady,
omezeni nabidky nedotovanych pracovnich mist (pokfiveni rediného trhu prace),
UcGelové zfizovani pracovnich mist z dlvodu moznosti vyuZit dotaci, fixovani mezd
podle vyse dotace, fixace délky pracovniho poméru podle délky dotace, opakované
zaméstnavani tychz zaméstnancd apod. Této situaci ¢asto nelze zamezit ani kontro-
lou ze strany Uradu préce, nebot tito zaméstnavatelé klienty zaméstnavaji napf: v réiz-
nych spolec¢nostech v rdmci jedné obchodni skupiny, byt pak redlné vykonavaiji stale
stejnou praci.™”

107 7kugenosti RIC Most a Litvinovské vzdalavaci spoletnosti, blize viz Manudl dobrych praxi z prostupného zaméstnavani.
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Metodika pro piidélovani dotovanych pracovnich mist v projektech ESF
(Litvinovska vzdélavaci spolecnost)

Posuzovany | Kritéria Podrobnéjsi | Vaha Bod Pre-
subjekt vybéru popis kritéria y pocet
20 0

Uchaze€ o praci  Pristup ke hledani Hodnoceno
prace Vv ramci
individualniho
poradenstvi
Aktivita a chovani Hodnoceno 10
Vv projektu pribézné ve
v8ech aktivitach
projektu
Ugast na Ovéfeno 5
predchazejicich u odpovédnych
aktivitach osob.
Dosavadni angazma  DPP, DPC, 10
u zaméstnavatele odborna praxe —
(ovérena
spoluprace)
Absolvovani Vyuzitelné 5
rekvalifikace v budoucim
Vv projektu zamestnani

Zaméstnavatel Potencial Odhad 20
udrzitelnosti zaméstnavatele
dotovaného mista korigovany LVS
Vzdélenost S ohledem na 5
pracovisté od dojezdnost
bydlisté uchazece (Cas, finance)
Relevance pracovni  Preference 5
pozice VUCi vzdélani  vyuziti
uchazece dosazeného

vzdélani
Relevance pracovni  Ohodnoceni 5)
pozice VUci vztahu reality
predstave od predstavy
uchazece uchazece
Zkusenosti LVS se Pozitivni nebo 5)
zameéstnavatelem negativni

(i reference)

Cas Termin osobniho Razeni véech 10
kontaktu projednavanych
zaméstnavatele z&dosti do
sLVS casove osy

n
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Zasady pro rozhodovani:

1) Rozdélovani dotovanych pracovnich mist bude ¢inéno komisionalné (ne pouze je-
den &lovek).

2) Ve stanoveném terminu bude rozdéleno jen tolik mist, kolik pfipada na dany cyklus
(podil vici celku).

3) Pripadny previs poptavky bude zohlednén pfi dalSim vybérovém terminu.

4) Kazdé kritérium bude bodovano jako ve Skole 1-5 bod(l. Cim méné bodd, tim lépe.

Ret&zeni Ucasti v projektech neni Zadouci, ddiraz by mél byt kladen na udrzitelnost
pracovnich mist vzniklych na zakladé mzdového prispévku. Udrzitelnost pracov-
nich mist by méla byt v idealnim pfipadé dvanactimésicni, aby byla spinéna podmin-
ka vzniku naroku na vyplatu podpory v nezaméstnanosti.

Napt. realizator projektl RIC Most podita udrzitelnost ode dne nastupu, tj. u vétsiny

dotovanych pracovnich mist se splni pfimo v ramci trvani dotace. Pokud zaméstna-

nec skon¢i drive (Ihostejno jestli ze strany zaméstnance, nebo zaméstnavatele) pri-

chazi v Uvahu tfi scénare:

1. Misto je obsazeno do 3 mésicUl jinym klientem projektu — zaméstnavatel nic nevra-
ci a novy zaméstnanec zacina tam, kde stary skoncil, a dotace bé&zi dal.

2. Misto je obsazeno do 3 mésicl jinym nezaméstnanym, ale ne klientem projektu
— zameéstnavatel nic nevraci, ale novy zaméstnanec jiz neni dotovany.

3. Neplati ani 1 ani 2 — zaméstnavatel vraci vyplacené prostredky.

DileZité je predevsim to, Ze udrzitelnost za t&chto podminek nepresahuje délku do-
tace, a zaméstnavatel tak neni zadnym zptisobem motivovan k tomu, aby udrZoval
vytvofené pracovni misto jesté po skonCeni dotace, tedy ,za své". Coz s sebou
na druhou stranu nese ten negativni efekt, ze fada z téchto dotovanych mist je ze
strany zaméstnavatel(l koncipovana pouze v délce dotace.©®

Z Ro¢niho operacniho vyhodnoceni OP LZZ 2012 — Zavérecné zpravy'® vyplyva,
Ze projekty OP LZZ zamérené na umistovani jednotlivel na trhu prace, resp.
na vytvareni pracovnich mist pro specifické cilové skupiny vykazuji velmi dob-
ré vysledky. Za pozornost stoji skuteCnost, Ze tyto projekty se zaméruiji na dosaho-
vani vysledkd (tj. tvorbu pracovnich mist a faktické umisténi jednotlivell na trh prace).
Takto ambicidzni cil zadatelll vychézi z hluboké znalosti daného prostiedi
a schopnosti vyuzit disponibilni socidlni kapital ve prospéch projektu. Nizsi

108 Zkugenosti RIC Most, blize viz Manual dobrych praxi z prostupného zaméstnavani.
109 Rogni operacni vyhodnoceni OP LZZ 2012 — Zévéretnd zprava http://www.esfcr.cz/file/8726/
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pravdépodobnost mimoradné pozitivniho hodnoceni je viditelnd u projektl zamére-
nych na posilovani zaméstnatelnosti (typicky rekvalifikace), tedy na projekty soustre-
déné na dosazeni vystupl (tj. zejména proskoleni definovaného podtu osob).™°

Doporuéeni realizatoriim projektu, jak vyjednavat se zaméstnava-

teli pri vytvareni dotovanych pracovnich mist:

® Snazit se 0 osobni setkani se zaméstnavatelem (kompetentni osobou rozho-
dujici o prijeti uchazece). ZjiStovat potreby zaméstnavatell, reagovat na né.

¢ Seznamovat zaméstnavatele s logikou poskytovani mzdovych prispévki
(neni to dar pro zaméstnavatele, ale S8ance pro nezameéstnane).

e Zjistovat potencial udrzitelnosti dotovanych pracovnich mist, usilovat o
delsi pracovni smlouvu pro nezaméstnaného, nez je délka mzdovych pfi-
spévki (idedlem je 12 mésict, nicméné kazdy mésic navic je Uspéchem).

¢ Nabizet zaméstnavatelim motivované a osvédcené pracovniky s odpovi-
dajici kvalifikaci, v pripadé potreby pro né zajistit rekvalifikace. Je mozné
také nabizet zaméstnavateldm analyzu pracovnich prilezitosti pro niz-
kokvalifikované osoby.

e Uskutecnovat jednani za pritomnosti nezameéstnaného (trojstranné jedna-
ni: u¢inéné sliby maiji svédka, nedochazi ke zkreslenim a nedorozumeénim).

e Nabizet kvalitni a komplexni sluzby spojené se zaméstnanim a adaptaci
zameéstnance (pomoc s administrativou pfi vyfizovani nalezitosti tykajicich
se mzdovych prispévkd, medializace pripadnych sporl, dluhové pora-
denstvi pro zaméstnance, poradenstvi a asistence béhem adaptacni faze
zameéstnance, pfi prevedeni zaméstnance na jinou praci, pfi ukoncovani
pracovniho pomeéru a nahrazovani stavajiciho zaméstnance jinym apod.).

e Navazovat dlouhodobé partnerstvi.

e Pokud spoluprace nefunguje, ukondit ji."""

110 Rogni operatni vyhodnoceni OP LZZ 2012 — Zévéretna zprava. http://www.esfcr.cz/file/8726/
1 Zpracovano na zékladé zkusenosti Litvinovské vzdéldvaci spoleénosti. Blize viz Manudl dobrych praxi z prostupného zaméstnavani.
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3. stupen - integraéni i tranzitni socialni podniky

“V poslednich nekolika letech se socidlni byznys rozvinul z pouhého napa-
du v Zivouci, rychle rostouci skutecnost. Uz nyni zlepsuje Zivoty mnoha lidi

a je na vzestupu do jednoho z nejddlezitéjsich spolecenskych a ekonomic-
kych trend(.” 72

Muhammad Yunus, nositel Nobelovy ceny

Socialni podnikani:

¢ jsou podnikatelské aktivity prospivajici spole¢nosti a Zivotnimu prostredi,

e hraje duleZitou roli v mistnim rozvoji,

e vytvali pracovni prileZitosti pro osoby se zdravotnim nebo spoleSenskym znevy-
hodnénim.

e Zisk je z v&tsi Casti pouzit pro dalsi rozvoj socidlniho podniku.

¢ Pro socidlni podnik je stejné ddlezité dosahovani zisku i zvyseni vefejného pro-
spéchu.

e Socialni podnik naplfiuje verejné prospésny cil, ktery je formulovan v zakladacich
dokumentech.®

Principy socidlniho podnikani i definice byly predstaveny zastupci pracovni sku-
piny Definice Tematické sité pro socialni ekonomiku'* a poté schvaleny vyro¢ni
Slenskou schiizi na konferenci v zati 2010 a revidovany v roce 2011:

Principy socialniho podniku
Schvaleno vedoucimi pracovnich skupin TESSEA 8. 5. 2011

Preambule:

Socidlni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spoleénosti a zivotnimu
prostiedi. Hraje dileZitou roli v mistnim rozvoji a Casto vytvari pracovni prileZitosti pro
osoby se zdravotnim, socialnim nebo kulturnim znevyhodnénim. Zisk je z vétsi &asti
pouzit pro daldi rozvoj socidlniho podniku. Pro socidlini podnik je stejné dllezité do-
sahovani zisku i zvySeni verejného prospéchu.

"2 http:/ www.ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/Manual_Jak_zalozit_socialni_podnik_P3_u.pdf
113 http://www. ceske-socialni-podnikani.cz/cz/socialni-podnikani

14 Tematickd sit pro socialni ekonomiku (TESSEA) vznikla v ramci stejnojmenného projektu podporeného z Operacniho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost. Projekt byl realizovan od ¢ervna 2009 do listopadu 2011 Novou ekonomikou, o. p. s. TESSEA je nazorova plat-
forma pro podporu socidini ekonomiky a socidlniho podnikani, v souéasnosti mé pries 260 ¢lenti z fad fyzickych i prévnickych osob.
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Definice socialniho podniku

Socidlnim podnikem se rozumi ,subjekt socialniho podnikani, tj. pravnicka osoba
zalozena dle soukromého prava nebo jeji soucast nebo fyzicka osoba, které splfuiji
principy socialniho podniku. Socidlni podnik naplfiuje verejné prospéesny cil, ktery je
formulovan v zakladacich dokumentech. Vznika a rozviji se na konceptu tzv. trojiho
prospéchu — ekonomického, socialniho a environmentalniho.

Principy
socialniho
podniku

3. Environmentalni
a mistni prospéch

1. Socialni
prospéch

2. Ekonomicky prospéch

Charakteristiky ~ a) Provozovani  a) Vykonavani soustavné a) Prednostni uspokojo-
aktivity prospi-  ekonomické aktivity. vani potreb mistni ko-

(jsou v souladu  vajici spolec- munity.

S evropskym nosti Ci speci- b) Nezavislost (autonomie)

pojetim socidlni-  fické skupiné v manazerském rozhodovani  b) Vyuzivani prednostné

ho podniku. (znevyhodné- a fizeni na externich zakla- mistnich zdrojd.

Socidlni podnik  nych) lidf. datelich nebo zfizovatelich.

je ma splhovat c) Uspokojovani pred-

nebo k nim b) Participace ¢) Alespori minimalni podil t-  nostné mistni poptavky.

smeérovat.) zaméstnancl 7eb z prodeje vyrobku a slu-

Podtrzeno = aclentina stra-  zeb na celkovych vynosech  d) Zohledrovani envi-

vyzadovano. tegickém smeé-  a jeho dynamika. ronmentalnich aspekt

rovani podniku. vyroby i spotreby.
d) Schopnost zvliadat ekono-
micka rizika. e) Spoluprace socialniho
podniku s ddleZitymi

mistnimi aktéry

¢) Pripadny zisk
pouzivan pred-
nostné pro roz-
voj sociélniho
podniku a/nebo
pro naplnéni ve-
fejné prospes-
nych cil.

e) Trend smérem k placené
praci.
f) Inovativni pristupy
a reseni.

Velkou ¢ést socidlnich podnik( predstavuil tzv. integrac¢ni socialni podniky (v za-
hrani¢i se pouziva zkratka WISE), které pomahaji fesit nezaméstnanost a zaclenuiji
osoby, které jsou na pracovnim trhu znevyhodnéné.

Podstatou integracnich socialnich podnikd je prostfednictvim viastni podnikatelské
¢innosti vytvaret pracovni prileZitosti pro osoby ohroZzené na trhu prace a umoznit
t&mto osobam integraci do bézného pracovniho prostredi. Integracni socidlni podnik
tak napliuje verejné prospésny cil, kterym je zaméstnavani a socialni zaClenovani
osob znevyhodnénych na trhu prace, a tento cil je formulovan v zakladacich doku-
mentech. Sladéni podnikatelskych a spolecenskych cild dovoluje pfi organizovani
prace postupovat s v&tsi citlivosti vici specifickym potfebam osob s rlznymi druhy
znevyhodnéni. Tato podpora mize byt zabezpedovana jak zaméstnancem socidlni-
ho podniku (mentorem, socialnim pracovnikem, psychologem, mistrem apod.), tak
i externim dodavatelem ¢i partnerem (napf. mistni nestatni neziskovou organizaci).
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Principy integraéniho socialniho podniku
Schvaleno vedoucimi pracovnich skupin TESSEA 8. 5. 2011

Preambule:

Socidlni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spoleCnosti a zivotnimu
prostfedi. Hraje dllezitou roli v mistnim rozvoji a asto vytvaii pracovni prilezitosti pro
0soby se zdravotnim, socialnim nebo kulturnim znevyhodnénim. Zisk je z vétsi Casti
pouzit pro daldi rozvoj socidlniho podniku. Pro sociélni podnik je stejné ddlezité do-
sahovani zisku i zvySeni vefejného prospéchu.

Definice integra¢niho socialniho podniku

Integracnim socialinim podnikem se rozumi ,subjekt socialniho podnikani, tj. pravnic-
kd osoba zalozena dle soukromého prava nebo fyzicka osoba, které spliuji principy
integracniho socialniho podniku. Integraéni socialni podnik napliuje verejné prospes-
ny cil, kterym je zaméstnavani a socidlni zaClefiovani osob znevyhodnénych na trhu
prace, a tento cil je formulovan v zakladacich dokumentech. Vznika a rozviji se na kon-

ceptu tzv. trojiho prospéchu — ekonomického, socialniho a environmentalniho.

Principy

1. Socialni

socialniho "
prospéch

podniku

Charakteristiky a) Zaméstnavani
a sociélni zacle-

(jsou v souladu  fiovani osob zne-

s evropskym vyhodnénych
pojetim socialni-  na trhu prace
ho podniku.

Socialni podnik
je ma splhovat

b) Participace za-
méstnanct a ¢le-

nebo k nim nd na strategic-

smerovat.) kém smeérovani
podniku

Podtrzeno =

vyZadovano. c) Dliraz na roz-

voj pracovnich
kompetenci zne-
vyhodnénych za-
méstnanctl

d) Inovativni pri-
stupy a reseni

2. Ekonomicky
prospéch

a) Pripadny zisk pouzivan
prednostné pro rozvoj so-
cialniho podniku a/nebo
pro naplnéni verejné pro-
spésnych cilli

b) Zaméstnanci jsou pod-
porovani ve zvysovani
produktivity prace dle
svych moznosti

c) Nezavislost (autonomie)
v manazerském rozhodo-
vani a fizeni na externich
zakladatelich nebo zfizo-
vatelich

d) Alespon minimalni podil
trzeb z prodeje vyrobk

a sluzeb na celkovych vy-
nosech a jeho dynamika

€) Schopnost zvladat
ekonomicka rizika

3. Environmentalni
a mistni prospéch

Prednostni uspokojovani
potreb mistni komunity

VWyuzivani prednostné
mistnich zdrojli

Uspokojovani prednost-
né mistni poptavky

Zohledrovani envi-
ronmentalnich aspekt
vyroby i spotreby

Spoluprace socialniho
podniku s dllezitymi
mistnimi aktéry
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Prostupné zaméstnavani

V piipadé tranzitnich socialnich podnikd se potom jedna o takové socidlni pod-
niky, v ramci kterych je vy€lenéno urcité procento tranzitnich pracovnich mist a za-
meéstnanec se znevyhodnénim je seznamovan s pracovnim prostfedim, dochazi
u ngj k ziskavani pracovnich navykd, prochazi ,ochutndavkami riznych profesi a za-
méstnaneckymi rekvalifikacemi a v posledni fazi je pfipravovan na prfechod na bézny
trh prace v&etné zprostfedkovani nasledného pracovniho uplatnéni.

~Malé technické sluzby se jevi byt typickou socialné podnikatelskou akti-
vitou s integracnim charakterem vytvarenych pracovnich mist. Podstatou je
ziskat zajem dlouhodobé nezaméstnaného, tézko umistitelného zameéstnan-

ce, naucit ho pracovnim navykum, zaktivizovat ho, zvysit jeho zaméstnatel-
nost a nasledné jej podporit na volnem pracovnim trhu.”
Jana Jurenova, LIGA, vykonna reditelka

Socidlni podnikani pfedstavuje jednu z efektivnich cest, jak pfirozenym zpdso-
bem fesit otazku socialniho zaclenovani znevyhodnénych skupin obyvatelstva, tj.
nabidnout jim pracovni uplatnéni s ohledem na jejich moznosti a omezeni. Pred-
stavuje tak jednu z moznosti jak transformovat nékteré neefektivni ¢asti soucasné-
ho systému feseni potfeb socidlné znevyhodnénych, znevyhodnénych na trhu
préace, a to posilenim respektive zavedenim trznich principd.'®

Dosavadni rozvoj socidlniho podnikani v CR véak zatim nelze oznadit za dostated-
ny, nebot neni plné vyuzit jeho potencial. Velky podil na této situaci ma mala infor-
movanost Siroké verejnosti o pfinosech a podobé socialniho podnikani a rovnéz
nedostatec¢né povédomi o principech a prinosech socidlniho podnikani mezi poten-
cidlnimi zakladateli socidlnich podnik(.'®

V Ceské republice se v sou¢asné dobé hldsi pres 130 organizaci k myslence so-
cidlniho podnikani.'” V&t&ina stavajicich socidlinich podnikd v CR se zaméfuje na za-
méstnavani znevyhodnénych osob (integracni socialni podniky — WISE). Pro tuto
skupinu je socidlni podnikani jednoznacéné prinosem. Ziskani zaméstnani prostred-
nictvim sociélniho podniku pro né znamena nejen prijem ve formé mzdy, ale také
jejich integraci do ,normalniho” zivota vétSinové spolecnosti. To Casto vede ke zlep-
Seni jejich zdravotniho stavu, k rlistu sebedCivéry, k aktivizaci jejich potencidlu, k dal-

115 Evaluace podpory sociinino a inkluzivnino podnikani v OP LZZ. PriibéZnd zpréva |, Verze z 29. 7. 2013,
https://forum.esfcr.cz/node/24/pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library

116 Evaluace podpory socidiniho a inkluzivniho podnikani v OP LZZ. Priibézna zprava I. Verze z 29. 7. 2013.
https://forum.esfcr.cz/node/24/pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library

17 http://www. ceske-socialni-podnikani.cz/cz/adresar-socialnich-podniku
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Simu rozvoji, vétsi samostatnosti atd. Na tyto osoby Ize vSak také nahlizet jako
na potencialni ,samozameéstnavatele”, tzn., ze pokud jim bude poskytnuta nalezita
podpora (vzdélani, mentoring, poradenstvi pfi pfipravé i realizaci podnikatelského
planu), mohou nékteré z nich zahajit drobné podnikatelské aktivity a zaméstnat nej-
prve samy sebe a pozdgji tfeba i nékoho ze svého okoli. Tento trend je patrny i v za-
hrani¢i a obecné je podporovan.'®

Nejvice socidlnich podnikd se nachézi v Praze, ale také v Usteckém, Moravsko-
slezském a Zlinském kraji. V&tsina stavajicich socidlnich podnikt v CR zaméstnava
osoby se zdravotnim postizenim, coz je ovlivnéno tradici a pomérné jasné vyme-
zenymi nastroji aktivni politiky zaméstnanosti na podporu jejich zaméstnavani'®
i statutem tohoto typu znevyhodnéni oproti jinym typdm. Mdzeme se vSak stéle
Castgji setkat také s podniky, které zaméstnavaji obyvatele socialné vyloucenych
lokalit, mladé lidi, ktefi opustili détské domovy, bezdomovce, lidi s drogovou minu-
losti apod.'°

Socidlni podniky v CR nabyvaji rozliénych pravnich forem. Pfi rozhodovani
o pravni formé hraje roli napt. charakter podnikatelského zaméru, potfeba spoluzod-
povédnosti, struktura zainteresovanych skupin (stakeholderd), predpokladany dalsi
rozvoj, zplsob financovani a finanéni a investi¢ni naro¢nost podnikani, vyse zéklad-
niho vkladu apod. Lze se tedy setkat se socidlnimi podnikateli, ktefi podnikaji jakoz-
to fyzické osoby na zakladé Zivnostenského opravnéni (osoba samostatné vydélec-
né ¢innd), socidini podnik v8ak miZe také mit pravni formu bé&znych obchodnich
spolecnosti, nejCastéji se jedna o spole¢nost s ru¢enim omezenim, druzstvo, spiSe
ojedinéle o akciovou spoleénost. Socidlng podnikat Ize vSak také pod hlavickou
pravni formy, kterou v CR vyuZivaji spide nestatni neziskove organizace, tzn. obecné
prospésna spolec¢nost &i obCanské sdruzeni. Obecné Ize fict, Zze socialni podnikate-
16 v Ceské republice (nebo vétsina z nich) pochazeiji bud’ z podnikatelského proste-
di (tzn., Ze jiz dfive podnikali a rozhodli se zacit podnikat ,jinak”, spoleCensky pro-
spésné) nebo z neziskového prostredi (tzn., ze dfive pracovali v néjaké nestatni
neziskové organizaci). Podle toho, z jakého prostfedi pochazeji, pak mohou narazet
pfi realizaci svého podnikatelského planu na specifické problémy.?!

18 http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/Studie_infrastruktury_TESSEA_plna_verze_podzim2011.pdf

19 Jedna se zejména ndrokovy prispévek pro zaméstnavatele zaméstnavajici vice nez 50% zaméstnanci se zdravotnim postizenim
(§ 78 zakona ¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti).

120 http://www. ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/Studie_infrastruktury_TESSEA_plna_verze_podzim2011.pdf
121 http://www. ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/Studie_infrastruktury_TESSEA_plna_verze_podzim2011.pdf
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V soucasné dobé neexistuje v Ceské republice mnoho zplisobll podpory sociélni-
ho podnikani. Stavajici systém podpory je navic spiSe zaméren na podporu v zaat-
cich a naopak neni zaméfen na podporu v pribéhu podnikani, na podporu v krizo-
vych situacich apod.'?? V ramci dotacnich program( by mély byt podporovany také
podpdrné organizace, které budou socidlinim podniklim poskytovat profesionalni
poradenské a konzultacni sluzby, ale také vzdélavaci sluzby jak pro zacinajici podni-
katele v obdobfi zakladani podniku (sestaveni podnikatelského planu), tak v prébéhu
realizace podnikatelskych aktivit pro zajisténi udrzitelnosti podnikani, & v dalSich
etapach rozvoje socidlnich podnikd (obdobi expanze, vstupu do novych odvétvi
apod.). Profesionalizace socidlnich podnikd (nastaveni internich procesl, hodnoceni
dopad( apod.) prispéje ke zvyseni jejich stability a udrzitelnosti v Case.

Plvodni zamér Ministerstva prace a sociélnich véci podporovat zadatele vyzev 30
OP LZZ a 8 IOP na podporu socidlni ekonomiky formou vzdélavacich seminard,
konzultaci projektovych Zadosti a rozpracovanych podnikatelskych pland a Uspés-
nym Zadatelim pomahat formou koudingu a poradenstvi je realizovan az v zavéru
tohoto programového obdobr:

Podpora socialniho podnikani v CR'%

Realizatorem projektu je Ministerstvo prace a socialnich véci, projekt je realizovan
od 1. fijna 2012 do 30. &ervna 2015. Projektovym zamérem je otestovat podplrnou
strukturu pro budouci a sou¢asné zaméstnavatele v segmentu socialniho podnikani
(déle jen SP) v CR a sougasné pomoci najit optiméalni pojeti podpory socidiniho pod-
nikani v prostiedi CR a vytvorit tak nezbytné predpoklady pro implementaci socidlni
ekonomiky jako standardniho nastroje socialni politiky a politiky podpory podnikani.
Projekt navazuje na zkusenosti vyhlaSenych vyzev ¢. 30 OP LZZ a &. 8 IOP, které
od roku 2009 podporovaly vznik a rozvoj novych podnikatelskych aktivit zamére-
nych na socialni podnikani. Projekt je primarné zaméfen na ovéfeni podpory socidl-
niho podnikéni formou sité lokélnich konzultant( a expertl/koucd, ktefi budou po-
skytovat individualni poradenstvi k socidlnimu podnikani. Sekundarné je ambici
projektu prispét ke koncepénimu uchopeni tématu, a to napf. vytvorenim sady indi-
katord, které prispéji k rozpoznani socidlnino podniku a integracniho sociélniho pod-
niku. Tento nastroj bude nasledné vyuzit pro potreby politiky podpory socialniho
podnikani. Cilem je také ucast v mezindrodni siti, coz umozni pfenos vhodnych mo-
deld fungovani do Geského prostredi. Naplnéni cile je vstup do The network for
better future for social economy Il. Cilovou skupinou projektu jsou budouci nebo

122 Bize viz kapitola 3. Finanéni nérognost.
123 http://www.esfer.cz/projekty/podpora-socialniho-podnikani-v-cr
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soucasni zameéstnavatelé, ktefi chtéji realizovat nebo realizuji podnikatelské zameéry

v oblasti socidiniho podnikani na tizemi CR mimo tzemf hlavniho mésta Prahy, prav-

ni forma neni rozhodujjici.
http://www.esfcr.cz/projekty/podpora-socialniho-podnikani-v-cr

Mezi dalsi dllezité projekty zamérené na poradenstvi v oblasti socialniho
podnikani pati:

Inovativni prosazovani socialniho podnikani'?*
Realizatorem projektu je P3 - People, Planet, Profit, o. p. s., projekt je realizovan
od 1. ¢ervence 2012 do 30. &ervna 2014. Hlavnim cilem projektu je zvySit pové-
domi o socialnim podnikani prostfednictvim souboru inovativnich aktivit s vyu-
Zittm modernich komunikac¢nich kanald. Dil¢imi cili jsou aplikace inovativni za-
hraniéni know-how na oblast socidlni ekonomiky v CR, zvy&eni povédomi
0 socialnim podnikani v regionech a informovani o socidlnim podnikani pro-
stfednictvim Sifeni prikladd ¢eské a zahrani¢ni dobré praxe. V rdmci projektu
bylo vytvoreno ftfistranné partnerstvi s partnerem z Belgie (ERSV / RESOC -
SERR Midden - West - Vlaanderen™®) a z Rakouska (Bundesdachverband fiir
Soziale Unternehmen??6),
http://www.p-p-p.cz/cz/projekty/projekty/
168-inovativni-prosazovani-socialniho-podnikani2

Regionalni centrum na podporu socialniho podnikani'?”

Realizatorem projektu je Persondlni a poradenské socialni druzstvo, projekt byl
realizovan od 1. Cervence 2012 do 31. fijna 2013. Cilem projektu bylo prevést
na zékladé zahraniénich zkugenosti do podminek CR metodiku pro zaloZeni a roz-
voj regionalniho centra na podporu socidlniho podnikani a metodiku motivacniho
kurzu k zahajeni socialniho podnikani. Cilovymi skupinami projektu byli jak socialni
partnefi a jiné organizace (stakeholdefi socialniho podnikani) - potencialni zaklada-
telé regionalnich center, tak konecni uZivatelé sluzeb regionalniho centra. Pilotné
byla U¢innost motivaéniho kurzu ovéfena na vzorku cilové skupiny uchaze¢d o za-
méstnani a zastupcl nestatnich neziskovych organizaci. Kromé obou zminénych
metodik, které jsou replikovatelné na regiondlni trovni kdekoli v CR, je vystupem
projektu prvni regionélni centrum na podporu socidlniho podnikani v CR, 60 U&ast-

124 http://www. esfer.cz/projekty/inovativni-prosazovani-socialniho-podnikani

125 www.serr.be nebo www.midwest.be

126 ww.bdv.at

127 http://www. esfer.cz/projekty/regionalni-centrum-na-podporu-socialniho-podnikani
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nikd motivacnich kurz( a 60 predstavitelll obci a mikroregiont podporenych for-
mou osobnich odbornych konzultaci.

Partnerem projektu je irska organizace Get Tallaght Working Co-operative Ltd.
trading as Partas. Partas je socialni podnik se sidlem v Dublinu. Je prvni organizaci,
ktera zacala rozvijet a Sifit myslenky socialni ekonomie a socialniho podnikani v Ir-
sku. Byla zalozena roku 1984 jako obecné prospésna spolecnost na podporu vytva-
feni pracovnich mist a socialni inkluzi. Od roku 1997, kdy zfidila sekci socialni eko-
nomie, poskytuje podporu neziskovym organizacim a podnikdm podnikajicim
za UCelem dosaZeni socidlnich cill, buduje kapacity, podporuje rozvoj komunit
a ovliviiuje politiku na mistni i narodni Urovni. Realizovala a podilela se na realizaci

mnoha narodnich i mezinarodnich projektd.

V poslednich dvou letech Partas realizoval projekt v ramci programu preshraniéni
spoluprace Interreg zameéfeny na vytvoreni regionalniho centra podpory socidlniho
podnikani a sociélnich podnikatel’ regionu stfedovychodniho Irska a severniho Wa-
lesu. Byl rovnéz iniciatorem vzniku prvni podptrné sité vSech forem socidlnich pod-
nik s plsobnosti po celém Irsku (www.socialenterprise.ig). Partas se zaroven jiz 23
let vénuje rozvoji socialniho podnikani na mistni drovni v Dublinu.

http://www.ppsd.eu/index.php/projekty/rcspbrno

Podpora rozvoje socialni ekonomiky'?®
Realizatorem je Hlavni mésto Praha, projekt je realizovan v obdobi od 1. 7. 2012
do 31. 12. 2014 na Uzemi hlavniho mésta Prahy. Projekt je zaméfen na rozvoj orga-
nizaci podporujicich zaclerovani znevyhodnénych osob prostfednictvim subjektt
sociélniho podnikani, socidlnich podnikd, které vznikaji a rozvijeji se na principech
socialni ekonomiky. Smyslem projektu je predevsim podpora nastartovani dlouho-
dobych procest rozvoje socidlnich podnikl v podminkach hlavniho mésta Prahy.
http://www.seprojekt.cz

Vv Ceské republice neni socidlni podnikéni dosud legislativné zakotveno, rovnéz neni
zavedeno méreni/hodnoceni prinost (dopad() socidlnich podnikd. Cilem je vytvorit
legislativni prostfedi umoziujici rozvoj riiznych forem socialnich podnikd, coz
Ize tesit prostfednictvim zahrnuti socidlnich podnikl mezi opatfeni aktivni politiky
zameéstnanosti, kvalitné nastavenym systémem vefejnych zakazek, véetné metodiky
spolecensky zodpovédného zadavani zakazek,®® nastavenym systémem danovych

128 http://www. seprojekt.cz
129 Metodiku spolecensky odpovédného zadévani verejnych zakdzek vyddva Agentura pro socialni zaclefiovani soub&Zné s touto metodikou.
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vyhod, dlev na pojistném na socidlni zabezpeceni pro zacinajici podnikatele (se zfe-
telem na znevyhodnéné skupiny) ¢i mikrofinancovanim.™° \lyznamny potencial soci-
alnich podnik{ Ize spatfovat zejména v nékterych oblastech vefejnych politik jako je
bydleni, zemédglstvi a rybolov, kultura, cestovni ruch, rozvoj venkova apod. Odlis-
nosti v problémech a potfebach jednotlivych regionl vychazeji z konkrétni situace
v daném Uzemi z hlediska rozvoje socidlnich podnikd a také zastoupeni znevyhodné-
nych skupin na trhu prace. Socidlni podniky mohou (a mély by) vyznamnym zpUso-
bem prispivat k mistnimu rozvoji, soudrznosti komunity. ™'

Spole¢nost P3 - People, Planet, Profit, 0.p.s. v sou¢asné dobé (kveéten 2013 —
duben 2014) na zakazku Ministerstva prace a sociélnich véci zpracovava sadu in-
dikatort (rozpoznavacich znaki) pro socialni podnik a integra¢ni socialni pod-
nik, pri¢emz navazuje na néavrhy indikator(l vytvorené v ramci projektu TESSEA.
Cilem je stanoveni takovych kritérii, aby bylo mozné v konkrétnich pfipadech roz-
poznat, zda se jedna o socialni podnik, pfipadné o integracni socidlni podnik.
Vysledky jsou priibézné konzultované s pracovni skupinou, v niz jsou zastoupeni
pracovnici Ministerstva prace a socidlnich véci, Agentury pro socialni zaclenovani
a dalsi experti a zastupci z praxe.'®? Z dosavadnich jednani vyplyva, Ze lze doporu-
¢it, aby zakladnimi kritérii pro vymezeni integraéniho socialniho podniku byla
ta, ktera jsou shodna s kritérii vyjadrenymi v zakonu o obchodnich korporacich
v ramci vymezeni ¢innosti socialniho druzstva podle zakona ¢. 90/2012 Sb.,
0 obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich),
ktery nabyl U€innosti dnem 1. 1. 2014.,'%

Do budoucna je tfeba zaclenit socialni podniky do ¢eského pravniho radu,
ucinit rozhodnuti o okruhu nastroji podpory integracnich socialnich podniku
v plsobnosti zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, pfipadné v kombinaci
se slevou odvodu pojistného podle zakona ¢. 589/1992 Sb., o pojistném
na socialni zabezpeceni, pfipadné s vyuzitim Opera¢niho programu Zamést-
nanost Evropského socidlniho fondu 2014-2020. Za tim ucelem je nutné jed-
noznacné definovat znaky socialniho podniku.

130 Eyaluace podpory socidlniho a inkluzivnino podnikani v OP LZZ. Priibézna zpréva . Verze z 29. 7. 2013.
https://forum.esfcr.cz/node/24/pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library/

137 Evaluace podpory socidIniho a inkluzivniho podnikéni v OP LZZ. PriibéZna zpréva I. Verze z 29. 7. 2013.
https://forum.esfcr.cz/node/24/pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library/

132 http://www. ceske-socialni-podnikani.cz/cz/novinky/651-ziskali-jsme-zakazku-mpsv-na-zpracovani-indikatoru-socialniho-podniku,
http://www.esfcr.cz/zakazky/sada-indikatoru-rozpoznavacich-znaku-pro-socialni-podnik-a?highlightWords=integra%C4%8D-
Nn%C3%AD+50¢i%C3%A1In%C3%AD+podni

133 http://www. psp.cz/sqw/sbirka.sqw?0=68T=363
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Socialni podnik jako opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti — navrh Agentury
pro socialni zac¢lefiovani:

Neni ddle udrZitelné, aby uchazeci o zaméstnani byli opakované umistovani na do-
tovana pracovni mista formou verejné prospésnych praci, kde jsou zaméstnavani
zase jen v kolektivu obdobné znevyhodnénych osob. | pfes vhodné nastavena ome-
zeni moznosti opakovani tohoto typu intervence, v ¢eskych verejnych sluzbach
zaméstnanosti dosud chybi alternativa dotovaného zaméstnani. Tou se mlze
stat tranzitni (pfechodné) zameéstnavani v socialnich podnicich — tedy podnicich kon-
kurenceschopnych a udrzitelnych za predpokladu, Ze jim budou kompenzovany
naklady spojené s prijetim, zapracovanim, rozsifenim kvalifikace a naslednym zpro-
stfedkovanim zaméstnani tranzitnich pracovnikli na volném trhu prace. Dosud vyu-
zivana opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti by bylo vhodné doplnit 0 umisténi
znevyhodnéného uchazece o zaméstnani do tranzitniho zaméstnani v social-
nim podniku.

Potiebné kroky:

1. doplnit opatreni ,zprostfedkovani tranzitnihho zaméstnani v socialnim podniku®
do zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,

2. vymezit definici socialniho podniku zplsobilého uchézet se o prispévky,

3. vyjmenovat cilové skupiny osob, kterym je mozné zprostfedkovat zaméstnani
v socialnim podniku.

Doporuceni k jednotlivym krokim:

Ad 1. Zprostfedkovani zaméstnani v socialnim podniku by mélo byt analogii podpo-
ry zaméstnavani zdravotné postizenych osob. Jde o zvlastni formu podpory
0sob se socialinim (nikoli zdravotnim) znevyhodnénim, které ma charakter
komplexniho opatieni kombinujiciho prvky nastrojd aktivni politiky zaméstna-
nosti. Mélo by tvorit zviastni paragraf zakona o zaméstnanosti vymezuijici po-
zadavky na charakteristiku socidlniho podniku a dale mozné prispévky, o néz
mize socidlni podnik Zzadat Urad prace CR.

Ad 2. Doporucena definice: viz TESSEA, o. p. s. Pro Ucely aktivni politiky zaméstna-
nosti by bylo vhodné zvolit socialni podnik poskytujici tzv. tranzitni (pre-
chodné) zaméstnani, jehoz cilem je navyk na bézné pracovni prostredi
a podminky. Podnik je ,socidlni“ zejména tim, ze kromé plnohodnotného
a placeného zaméstnani poskytuje doprovodné sluzby (zaméstnaneckeé re-
kvalifikace, pracovni poradenstvi, zprostfedkovani navazného zameéstnani
na volném trhu prace) a méa vazbu na externi sit poskytovatell specializova-
nych, napf. socidlnich, ale téZ diuhovych sluzeb. Doporuceny pomeér znevy-
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hodnénych osob po pfijeti tranzitnich pracovnik( je 70 % stalych zamést-
nanctl ku 30 % tranzitnich pracovnikd.

Ad 3. Doporucuje se vyuzit stavajictho ustanoveni § 33 zakona &. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, s vyjmutim osob zdravotné postizenych, pro které jsou ur-
¢eny jiné typy opatfeni podle tohoto zakona.

Spole¢nost P3 vydala v roce 2012 manual Jak zalozit socialni podnik.:34 Jde
o prakticky a stru¢ny navod, co, kdy, jak a pro¢ je tfeba udélat pfi zalozeni socidlniho
podniku. Soucasti tohoto manualu je také struény navod na sestaveni podnikatelské-
ho planu. Struénéjsi navod jak zalozit socidlni podnik je také soucasti Priru¢ky pro
obce,s kterou vydala Agentura pro socidlni zacleriovani. DdleZitou soucésti ¢innos-
ti socidlnich podnikd je rovnéz méreni dopadd socidiniho podnikani. s

4. stupen - volny trh prace

Uplatnéni na volném trhu prace je mozno dosahnout jednak pfeménou dotované-

ho pracovniho mista v pracovni misto kmenového zaméstnance, nebo zprostrfedko-

vanim nedotovaného zaméstnani.

Zaméstnani podle zakona ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, zprostfedkovavaji

za podminek stanovenych timto zakonem:

a) krajské pobocky Uradu prace,

b) pravnické nebo fyzické osoby, pokud maji povoleni k pfislusné formé zprostred-
kovani zaméstnani (dale jen ,agentury prace”).

Pracovni agentury mohou fungovat na trznim nebo neziskovém principu (nestatni
neziskové organizace zaregistrované jako pracovni agentury). Sluzby poskytované
neziskovymi pracovnimi agenturami jsou zpravidla komplexni, zahrnuji motivaéni ak-
tivity, pracovni a bilan¢ni diagnostiku, rekvalifikace, zprostfedkovani zaméstnani, pra-
covni asistenci, poradenstvi zaméstnanclim i zaméstnavatelm a pracovni asistenci
v ramci podporovaného zaméstnavani a jsou pro klienty — zaméstnavatele zdarma.
V Fadé pripadd jsou pracovni agentury (at uz ziskové ¢i neziskové) realizatory granto-
vych zaméstnanostnich projektd nebo dodavateli sluzeb v ramci individudlnich pro-
jektl realizovanych Uradem prace CR. Soudasti téchto projektd byva i vytvareni do-
tovanych a nedotovanych pracovnich mist.'®

134 http://www. ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/Manual_Jak_zalozit_socialni_podnik_P3_u.pdf

135 http://www.socialni-zaclenovani.cz/04%20-%20Zamestnanost/04_03.pdf

136 Tematickd sit pro spciélm’ ekonomiku (TESSEA) provedla v roce 2010 pilotni hodnoceni dopadii socidlniho podnikani v socidini firmé
Modry domecek v Revnicich s vyuzitim metody SROI. Vice o metodé zde:
http://server.universium.cz/publikace/16a_zaverecna_zprava_PS_mereni.pdf

137 Dotovand pracovni mista viz 3. stupeii prostupného zaméstnavani (predesla podkapitola).
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Sdilené zprostiedkovani zaméstnani

S cilem posilit roli externich subjektd v ramci vefejnych sluzeb zaméstnanosti bylo
do zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, zapracovano tzv. sdilené zprostred-
kovani zaméstnani. V roce 2013 byla Parlamentu CR predloZena k projednani
a schvaleni novela zakona o zaméstnanosti, kterd upravuje sdilené zprostfedkovani
agenturami prace tak, aby pfispévek za umisténi uchaze€e o zaméstnani obdrzela
agentura prace az po jeho skute€ném umisténi. Za soucasné situace nebude viadou
CR Senétu prediozena novela ke schvdleni, takze predpokladana Uginnost zakona
od 1. ledna 2014 nebude napinéna.

Agentura pro socidlni zaClefiovani v pfipominkovém fizeni k novele zakona o za-
méstnanosti navrhovala, aby soucasti hodnoticich kritérii v ramci zadavaci doku-
mentace na verejné zakazky na sdilené zprostfedkovani zaméstnani byla spoluprace
s poskytovateli socidlnich sluzeb nebo zplsob prace se znevyhodnénymi uchazedi
0 zaméstnani.

Dosud platné znéni § 119a zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ktery upravuje

sdilené zprostfedkovani zaméstnani, je nasleduijict:
1) Krajska pobo&ka Uradu préace mlize zprostfedkovavat zaméstnani uchazedtim
0 zameéstnani prostfednictvim agentury prace (déle jen ,sdilené zprostfedkovani
zameéstnani®).
2) Do sdileného zprostiedkovani zaméstnani miize krajské pobodka Uradu préace
zaradit uchaze€e o zaméstnani na zakladé individualniho akéniho planu (§ 33
odst. 2) a s jeho predchozim pisemnym souhlasem. Pfi vybéru uchazedl o za-
méstnani prihlizi zejména k situaci na trhu prace.
3) O sdileném zprostiedkovani zaméstnani uzavira Urad préce s agenturou prace
pisemnou dohodu, na jejimz zékladé mlze agenture prace poskytnout prispévek
a) na sdilené zprostfedkovani zaméstnani ve vysi 5000 KE na kazdého uchazecCe
o zaméstnani, kterému bude agentura prace zprostfedkovavat zaméstnani,

b) za umisténi uchazete o zaméstnani do pracovniho poméru na dobu neurcitou
ve vysi 1250 K¢ a

C) za setrvani umisténého uchazeCe o zaméstnani v pracovnim pomeéru na dobu
neurcitou po dobu nejméné 6 mésict ve vysi 500 KE.

Spolec¢ensky odpovédné zadavani verfejnych zakazek

Jednim ze zplsobl vytvareni nedotovanych pracovnich mist a zaroven legalizace
nelegalnich pracovnich mist je uplatfiovani spoleéensky odpovédného zadava-
ni verfejnych zakazek. Verejni zadavatelé (obce, kraje, statni organizace, pfispév-
kové organizace apod.) mohou vyuzitim své kupni sily k vybéru zbozi a sluzeb,
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na jejichz produkci se podileji nezaméstnani lidé, prispivat k jejich socialnimu zacle-
novani.

Konkrétné je mozné napft. uplatiovat pfi zadavani verejnych zakazek pod-
minku zaméstnani ur¢itého procenta (zpravidla minimalné 10 %) nebo poctu
dlouhodobé nezaméstnanych osob. Podminku je nutné uvést do zadavaci
dokumentace a do smlouvy uzavirané s dodavatelem jako tzv. ,,zvlastni pod-
minku zadavatele“. Jde o absolutni podminku zavaznou pro kazdého ucha-
zecCe o zakazku, nikoli o hodnotici kritérium.'3®

PrestoZze moznost uplatnéni podminky zaméstnavani dlounodobé nezaméstna-
nych osob na verejnych zakazkach byla posvécena Evropskou komisi, Evropskym
soudnim dvorem, Ministerstvem pro mistni rozvoj CR i Uradem pro ochranu hos-
podarského soutéze, a jeji aplikace znamena v podstaté jen prilozeni jednostranko-
vé pfilohy do zadavaci dokumentace a nastaveni spoluprace mezi zadavatelem,
dodavatelem, Uradem préace a neziskovou organizaci, v praxi zatim tato podminka
nenf pfilis uplatiovana.

Za prikopnika v tomto sméru mizeme povazovat mésto Most, které ma podmin-
ku zapracovanou jak do strategického planu socialniho zacélefiovani'®, tak do in-
terni smérnice mésta Pravidla pro zadavani verejnych zakazek malého rozsahu
statutarniho mésta Most'¥ a v praxi ji u zakazek vyhovuijiciho charakteru uplatiuje.

Néktera dalsi mésta a obce, se kterymi Agentura pro socialni zaclefiovani spolu-
pracuje, maji podminku zaméstnavani dlouhodobé nezameéstnanych osob na verej-
nych zakazkach zapracovanou do strategického planu socialniho zaélenovani,
ale v souCasné dobe Cekaji na vhodny typ zakazky (zakazka na delsi asové obdo-
bi na uklidové nebo stavebni prace &i udrzbu zelené). Jde napf. o obce Breclav,
Décin, Kadar, Mélnik, Nové Sedlo, Ralsko. Mésta Litvinov a Roudnice nad Labem
maji podminku zapracovanou ve smérnici mésta (Roudnice nad Labem v modifi-
kované podobé 5 %, nicméné k praktickeé aplikaci zatim nedochazi), v Ostravé a Ha-
vifové o uplatnéni podminky rozhodlo vedeni mésta. Kazda obec pfistupuje k uplat-

138 Blize viz Metodika spolecensky odpovédného zadavéni verejnych zakézek, které je vydavéna Agenturou pro socidini zaglefiovani spole¢-
né s touto metodikou.

139 Strategicky plan socidlniho zacleriovani je pripravovan na trovni lokalnich partnerstvi, ktera jsou uzavirana ve méstech a obcich, na je-
jichz tizemi pisobi Agentura pro socialni zaglefiovani; jde o souhrn opatieni, kterd se mésta/obce zavazuji realizovat ve prospéch socidl-
niho zaclefovani obyvatel socidné vyloucenych lokalit na svém tizemi.

Strategicky plan socidniho zaclefiovani Mésta Mostu zde:
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/dokumenty-pro-lokalitu-most

140 http://www. mesto-most.cz/pravidia-pro-zadavani-a-prubeh-verejnych-zakazek-maleho-rozsahu/d-2778/p1=1159
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fovani podminky jinym zpUsobem, existuji rizné modifikace (napt. v Novém Sedle
by mélo jit 0 in-house zakazky, v Odrach zvazuii uplatnéni sociélnich podnik{ na za-
kazkach formou subdodavek apod.). Agentura pro socialni za¢lenovani poskytu-
je obcim poradenstvi, pfi€¢emz pfi formulaci podminky jsou vzdy respektovany
mistni specifika a potieby.

V soucasné dobé zadinaji s uplatfiovanim podminky zaméstnavani 10 % dlou-
hodobé nezaméstnanych meésta Breclav, Kadan a Kolin v ramci svych individual-
nich projektd financovanych z Integrovaného operac¢nino programu. V Bfeclavi
bude podminka zaméstnavani dlouhodobé nezaméstnanych osob uplatnéna
pfi planované stavbé azylového domu pro jednotlivce a pro rodiny, v Koliné
pfi realizaci projektu zaméreného na rekonstrukci prostor Centra socialnich
sluzeb Zengrovka a v Kadani Slo o rekonstrukci Centra socialnich sluzeb
Prunérov.'*!

Vyznamnou zakazkou, v ramci které byla podminka také uplatnéna, je zakazka
Karlovarského kraje ,,Realizace opatreni k omezeni vyskytu invaznich rostlin“
v hodnoté 120 milion’ K&.'*? Mimo to byla podminka zaméstnavani urcitého poctu
nezaméstnanych osob uplatnéna na dvou vefejnych zakazkach v Semilech. '3

Podpora po uzavieni pracovnépravniho vztahu

V prvnich tydnech po nastupu do bézného zaméstnani doporucujeme zajistit pro
zameéstnance se znevyhodnénim podporu, kterou by mél zabezpe&ovat pracovni
poradce nebo asistent ze strany tranzitniho socialniho podniku nebo pracovni po-
radce &i socidlni pracovnik Uradu prace, neziskové organizace ¢i obce. Cilem
podpory po uzavieni pracovnépravniho vztahu by mélo byt udrzeni ziskané-
ho pracovniho mista. Pri planovani podpory potrebné k udrzeni pracovniho mista
pracovni poradce spolu se zaméstnancem/klientem a v idedlnim pfipadé i zamést-
navatelem voli mezi podporou poskytovanou pfimo na pracovisti a podporou po-
skytovanou mimo pracovisté.

Pracovni asistence znamena pfitomnost pracovniho asistenta nebo poradce
na pracovisti spolu se zaméstnancem/klientem bud po celou dobu, ale zpravidla

T41Bi7e viz Metodika a manudl dobrych praxi v oblasti spole¢ensky odpovédného zadavani vefejnych zakazek, které jsou vydavany
soub&zné s touto metodikou.

142 https://www.vhodne-uverejneni.cz/zakazka/realizace-opatreni-k-omezeni-vyskytu-invaznich-rostlin, http://gis.kr-arlovarsky.cz/herac-
leum-public/

143 Bi7e viz Metodika a manudl dobrych praxi v oblasti spole¢ensky odpovédného zadavani vefejnych zakazek, které jsou vydavany
soub&zné s touto metodikou.
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spiSe po jeji Cast, a takové systematické plisobeni na klienta, které povede ke zvlad-
nuti pozadovanych ukolt, oéekavaného chovani a postupného osamostatnéni.

Pokud neni mozné nebo vhodné, & si zaméstnanec/klient nepfeje poskytovat
podporu pHimo na pracovisti, je mozné poskytovat podporu mimo pracovisté for-
mou konzultaci po pracovni dobé. Konzultace mohou byt rovnéz doplnény praktic-
kym tréninkem potfebnych dovednosti, které pfimo &i nepfimo souviseji s vykonava-
nou praci. Intenzita podpory by méla byt postupné snizovana, k ukonceni podpory
by mélo dochazet v optimalnim pfipadé tehdy, nepotiebuiji-li zaméstnanec ani za-
méstnavatel pravidelnou podporu. Soucasti dohody o ukon&eni podpory by mél byt
zavérecny plan, ktery by mél obsahovat doporuéeny postup v pfipadé potreby (pre-
vedeni na jinou praci, ukonceni pracovniho poméru apod.).'#

Podpora by méla byt sméfovana i k zaméstnavateli, jejim cilem je potom vy-
tvoreni stabilniho pozitivniho vztahu mezi zaméstnancem/klientem a zaméstnavate-
lem. Konkrétné mlze jit napf. o pomoc s vyfizovanim administrativnich zaleZitosti
souvisejicich s nastupem zaméstnance, véetné mozné exekuce na mzdu, pomoc
s feSenim problém( souvisejicich se zapracovanim zaméstnance a jeho zaclendnim
do kolektivu spolupracovnik{l apod.

Podpora by méla byt také v pfipadé potieby poskytovana rodiné (blizkym
osobam) zaméstnance za cilem vytvoreni pfiznivych podminek v rodiné pro ziskani
a udrzeni vhodného pracovniho mista. Vyuzit pritom Ize sluzby terénni socialni prace.®

V pripadé potieby je také dleZité domluvit s Uradem prace moznost rozsiteni &i
doplnéni kvalifikace ¢i zmény zaméstnani z titulu evidence jako zajemce o za-
méstnani bez nutnosti evidence jako uchazeCe o zaméstnani.

Evaluace

Nezbytnou soucasti systému prostupného zameéstnavani je rovnéz evaluace
po dobu 6 mésict - zjistovat, zda se uchazedi nevraceji do evidence Uradu prace,
pokud ano, tak analyzovat dfivody navratu do evidence, je mozna i opakovana in-
tervence ve prospéch téchto uchazec¢l za urcitych prfedem danych podminek
(méla by byt dana pravidla pro vstup a opakovany vstup do systému). Pokud

144Blie viz napt. Souhrnna metodika podporovaného zaméstnévani: http://www. unie-pz.cz/files/files/knihovna/souhrnna-metodika.pdf

45 Terénni programy jsou sluzbou socidini prevence. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, je definuje jako terénni sluzby poskyto-
vané osobdm, které vedou rizikovy zplisob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohroZeny. Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a mi-
nimalizovat rizika jejich zplisobu Zivota. Blize viz napf. Pfirucka pro obce. Socialni sluzby. Terénni programy.
http://www.socialni-zaclenovani.cz/02%20-%20Socialni%20sluzby/02_04.pdf
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bude dobre nastavena spoluprace mezi jednotlivymi aktéry systému prostup-
ného zaméstnavani, k piipaddm selhani by mélo dochazet v minimaini mite. Po-
kud nastane situace prfed¢asného ukoncéeni pracovniho poméru, mélo by docha-
zet k v€asnému zachytu t&chto pfipadd, pro tyto pripady by mél byt zpracovan
krizovy plan. Jeho soucasti by méla byt opatfeni ve vztahu k U¢astnikovi systému
i ve vztahu k zaméstnavateli (koordinovany postup pfi zabezpecCeni nahrazeni za-
méstnance jinym uchazecem).

,Jedno by mélo byt spolecné vSem zainteresovanym aktérim - snaha
pomoci zaméstnat obtizné zameéstnatelné osoby na volném trhu prace, pri-
cemz kazdy by mél svym dilem prispét tak, aby se mist pro tyto lidi vytvori-
lo co nejvice. Vzdyt k uspéchu je potreba, aby subjekty spolupracovaly —
nestatni neziskové organizace, které do toho dobrovolné pujdou a jde jim
0 Véc, ne o zisk, samospravy, kterym jde o blaho svych obyvatel a udrzova-
ni (a tim i Unosnou finanéni nékladnost) Zivotniho prostredi ve mésts, Urady
prace, které maji v evidenci vhodné uchazece a mohou mit vliv na jejich

nastup do zamestnani, ale i bézné podnikatelské subjekty, které mohou vy-
uzit nabidky motivované pracovni sily, s urcitou podporou po nastupu
do zaméstnani. Spolupracovat by méla také viada a ministerstva - mély by
se pokusit vytvorit podminky pro spravnou a aktivni motivaci lidi pracovat,
mely by pomoci vytvaret podminky pro rozvoj socialniho podnikani, jakozto
vhodného nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, ruku v ruce jdouciho s re-
gionalnim rozvojem.”

Jana Jurfenova, LIGA, vykonna feditelka
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Kapitola 3.

Financni narocnost
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@ FINANCNi NAROCNOST

Vydaje na zavedeni systému prostupného zaméstnavani (vytvareni lokalnich siti
zameéstnanosti, poradenskou c¢innost, rekvalifikace, organizacni zajisténi verejné
sluzby, staze u zaméstnavatelll, zprostfedkovani zaméstnani, dotovana pracovni
mista, podporu socidlnich podnikd, doprovodné ¢ podptrné socidini sluzby apod.)
Ize hradit jak ze statniho rozpoctu z prostiedkl na aktivni politiku zaméstnanosti
a sociélni sluzby, tak z prostfedk’ ESF.

Aktivni politika zaméstnanosti

Vydaje na aktivni politiku zaméstnanosti, vyjadiené podilem k HDP, jsou v Ces-
nanosti vynaloZzeno pouze 0,07 % HDP, coz je vyrazné pod primérem EU-27. Roz-
sah aktivni politiky zaméstnanosti je proto nedostateCny a rovnéZz neodpovida
potiebam v8ech uchazedl. Zaméreni aktivni politiky zaméstnanosti neni vzdy
cileno na uchazece, ktefi ji nejvice potrebuiji, coz je dano také absenci profila-
ce uchazeci.*® To se tyka predevsim specifickych skupin obtizné zaméstna-
telnych osob, kterym se rovnéz nedostava vhodna vzdélavaci a poradenska
podpora. Dalsim problémem je rovnéz nedostatecny rozsah a kvalita statistic-
kych informaci o trhu prace a aktivni politice zaméstnanosti, a to zejména
v souvislosti s novym informacénim systémem. Za této situace je v podstaté
nemozné systematicky vyhodnocovat efektivitu jednotlivych nastroja aktivni
politiky zaméstnanosti.'*

V Koncepci politiky zaméstnanosti 2013-2020 se uvadi:

»Aby vyuziti ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti bylo skute¢né efektivni, je potfeba
nejenom dostatek financnich prostfedk na jejich realizaci, ale rovnéz pristupovat
k jejich aplikaci individudiné dle charakteristik regionalnich trhii prace a charakteristik
Klienti Uradu prace CR (cilenost nastrojl). Z evaluadnich studii*“e, zamétenych ze-
jména na praktické informace od realizator( aktivni politiky zaméstnanosti (pracovni-
k(i Uradu prace CR) vyplyva, Ze revizi vyzaduje zejména parametrické nastaveni
jednotlivych nastrojl a jejich efektivnéjsi vyuzivani (provazanost nastrojli — véet-

146 Hovori se o tzv. ,mrtvé vaze opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti*.

47 Operaéni program Zaméstnanost 2014—2020. Verze z 30. 9. 2013.

148jiz napt.: podkladova studie Nové sméry politiy zaméstnanosti, NVF; zavéry projektu Personalni a odborné zajisténi realizace aktivni po-
litiky zaméstnanosti na fadech prace — RealAPZ, reg. ¢.CZ2.1.04/2.2.00/11.00009; zavéry projektu ZvySeni efektivnosti systému pod-
pory zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim v CR, reg. ¢. CZ.1.04/2.2.00/11.00001.
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né kombinace zdroji financovani, napliiovani smyslu jednotlivych nastrojl, cilové
skupiny, metodika) ve vztahu k potfebam znevyhodnénych skupin. Vice je po-
treba cilit zejména na méné kvalifikované osoby, osoby starsi a dlouhodobé
nezaméstnané. Soucasné nastaveni nastrojli aktivni politiky zaméstnanosti
rovnéz nedostateéné podporuje princip ‘prostupného zaméstnavani” a pre-
chod podporenych osob na volny trh prace. V soucasné dobg je problematicky
rovnéz rozsah aplikace nastrojl aktivni politiky zaméstnanosti. V roce 2011 byla tato
forma intervence vyuzita zhruba u 12,8 % uchazedl o zaméstnani. Pfestoze je pro-
vadéno hodnoceni efektivity nastrojl aktivni politiky zaméstnanosti prostred-
nictvim rliznych studii zadavanych Ministerstvem prace a socialnich véci, ne-
existuje v sou¢asné dobé jejich systematicka evaluace poskytujici zpétnou
vazbu o jejich efektivité.”

Hlavni vychodiska politiky zaméstnanosti, pouziti aktivni politiky zaméstna-
nosti a vychozi dokumenty pro stanoveni zaméreni realizace aktivni politiky
zameéstnanosti jsou upraveny v Normativni instrukci Ministerstva prace a soci-
alnich véci €. 2/2013.

Za UCelem realizace aktivni politiky zaméstnanosti v roce 2013 byla General-
nim feditelstvim Uradu prace CR vydana smérnice &. 4/2013 s G¢innosti od 18. 2.
2013 do 31. 12. 2013.1% V materidlu se mj. uvadi, Ze ,Krajské poboéky Ufadu
prace CR budou zodpovédné zvaZovat vhodnost pouZiti jednotlivych nastrojti
aktivni politiky zaméstnanosti, a to v zavislosti na situaci regionalnich trhi
prace a skladbé uchazec¢l o zaméstnani a zajemcli o zaméstnani. Prostfedky
aktivni politiky zaméstnanosti budou vynakladany co nejefektivnéji tak, aby
byly minimalizovany pfipady, kdy je nastroji aktivni politiky zaméstnanosti
podporen uchaze¢ o zaméstnani, jemuz je mozné nalézt vhodné zaméstnani
jinym zptsobem.“

Postup a spoluprace pracovist UP CR pfi poskytovani finanéniho pfispévku
na realizaci nastrojli a opatreni aktivni politiky zaméstnanosti upravuje smér-
nice Generalniho feditelstvi Uradu prace &. 5/2013: s Udinnosti od 1. 3. 2013
na dobu neurcitou. V uvedené smeérnici jsou stanoveny maximalni ¢astky prispévku,
které mize krajska pobocka Uradu prace CR poskytovat. Poskytovani prispévkd
se fidi kritérii hospodarnosti, efektivnosti a ticelnosti a jejich vySe se miize
meénit v souvislosti s aktualnim vyvojem situace na trhu prace. Maximalni vyse
prispévku je dle smérnice neprekroéitelna.

149 http://portal.mpsv.cz/upcr/poskytnute_inf/krp_pardubice_priloha_poskytnute_informace_04_13_sm_realizace_apz_upcr.pdf
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Zékladni kritéria poskytovani finanénich pfispévki v ramci aktivni politiky
zaméstnanosti podle smérnice GR UP CR ¢. 5/2013:

ukonc¢ené nekolidujici zaméstnani u zadatele pred poskytnutim prispévku X

sledovat ukonceni nekolidujicihho zameéstnani referatem TP X

SUPM § 113 ZoZ
provoz
N a - VPP § PP§114|PZ§116| PPP§ | CHPM §
Kritérium/ nastroj 11zzoz 20z 202 |11720Z | 75202 %PZ'\:';
zene

u SVC poskytnout prispévek na
Cinnost, ve které UoZ déle nez 5 let - ANO - - - - - - -
nepodnikal (i bez prispévku)

pii umistovani se vénuje zvySend
péce uchazeclim o zameéstnani,
kteff ji pro svilj zdravotni stav, vék,
péci o dité nebo z jinych vaznych
diivodd potfebuji a i s ohledem

k aktudini situaci na trhu prace

(ti. § 33 ZoZ, dle aktudiné platného
znéni)

vyhodnoceni redinosti a perspektiv-

nosti podnikatelského zaméru, ktery

je povinnou pfilohou Z&dosti, tj. po-
3

ANO  ANO ANO ANO ANO  ANO = ANO =

souzeni stability firmy na trhu, jeji - ANO  ANO - - - ANO  ANO -
historie, u nove vzniklyich firem

(i SVC) zejména posouzeni konku-

renceschopnosti a Zivotaschopnosti

struktura uznanych nakladt musf

piimo navazovat na predmét ¢in-

nosti pracovnino mista a musf byt - ANO  ANO - - - - ANO -
nezbytna pro zahdjeni SVC ¢&i vyko-

nu prace

predloZené doklady uznanych
nakladd musi mit datum pofizeni - ANO  ANO - ANO - - ANO  ANO
a Uhrady aZ po podpisu dohody

posouzeni napinéni podminek z jiz
uzavrenych dohod (délka pracov-
nich pomeéril UoZ s prispévkem,
fluktuace, pfipadné névrat do evi-
dence UP a.) - kontrolni zjisténi
(UP a SUIP)

ANO = ANO  ANO = ANO  ANO ANO  ANO

93



Metodika

Vy3e finanénich pfispévkii na nastroje a opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti
podle smérnice GR UP CR ¢. 5/2013:

vySe prispévku

nastroj APZ u plného maxu’nalnllvyse pnspeyku - q
u zkracenych pracovnich tdvazkl

pracovniho Uvazku

SUPM vyhrazena max. 15.000 K& do Uvazku 0,625 se poskytne prispévek
ve vysi skuteCné vyplacenych
mzdovych néklad maximainé v8ak do
vySe pomeérné odpovidajici vysi
prispévku 24 000 K&*) mésicné pri
stanovené pracovni dobe (tj. pfi Uvazku
0,1: 2 400 K¢, pri tvazku 0,5: 12 000
K¢). Od uvazku 0,625 se poskytne

VPP max. 15.000 K& prispévek ve vysi skutecné vyplacenych
mzdovych nékladd maximéalné viak do
vySe 15 000 K&.
Pozn.: 24 000 * 0,625 = 15 000 K&
SUPM vyhrazené pro max. 24.000 K&*) prispévek se poskytne maximalne ve
uchazece o zaméstnani vySi alikvotni ¢asti z Castky 24 tis. KE)
do 30 let véku podle rozsahu pracovniho Uvazku
SUPM zfizena podle ZoZ, § 113

Preklenovaci prispévek podle ZoZ, § 114

Prispévek pfi prechodu podle ZoZ, § 117
na novy podnikatelsky
program

prispévek na podle ZoZ, § 75
zrizeni

CHPM
pfispévek na podle ZoZ, § 76
provoz

 maximéini vje prispévku 24 tis. KE je v souladu s ustanovenim bodu 3.7
Metodiky zplisobilych vydaji OP LZZ vydané RO OP LZZ
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Operacni program Zaméstnanost 2014-2020

Finan&ni prostfedky Operaéniho programu Zaméstnanost 2014-2020 by mély
byt dominantné koncentrovany (témér z 60 %) ve prospéch prioritni osy 1: Pod-
pora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily, ktera bude naplfovat tema-
ticky cil ¢. 8 Podpora zaméstnanosti a mobility pracovnikd. Prioritni osa ¢. 1
bude zahrnovat aktivity jak ve prospéch uchazecd a zdjemcl o zaméstnani, tak
zaméstnanych osob, specifické akce ve prospéch rovnosti Zzen a muz{ a rovnéz
systémova opatreni na posileni instituci trhu prace. Konkrétné bude podpo-
rovana modernizace verejnych sluzeb zaméstnanosti cestou zvyseni kvali-
ty a efektivity aktivni politiky zaméstnanosti a dalSich poskytovanych slu-
zeb, zvySenim spoluprace s aktéry na trhu prace, véetné vyuziti externé
zadanych sluzeb. Druha finan¢né nejvyznamnéjsi prioritni osa 2 Socialni za-
Clefiovani a boj s chudobou bude naplfiovat stejnojmenny tematicky cil ¢. 9
a indikativné na ni bude vyclenéno 30 % prostiedkl programu. Vaha alokace je
dana velikosti hlavni cilové skupiny — osob socialné vylou¢enych nebo ohroze-
nych socialnim vylou¢enim. Prioritni osa dale zahrnuje systémova opatreni
na zkvalitnéni sluzeb poskytovanych cilovym skupinam. Na alokaci na tuto
prioritni osu ma dale vyznamny vliv povinny podil vy&lenénych prostfedkl ESF
na tematicky cil &. 9.1%°

Podpora socialniho podnikani

Pokud jde o podporu socialnich podnikii, podle vysledk( vyzkumu spole¢nosti P3
z roku 2013 jsou v Ceské republice v sougasné dobé hlavnim zdrojem prijm(i socidl-
nich podnik{ pfijmy z vlastni ¢innosti, a sice s celkovymi 51,2 %. Druhym zésadnim
zdrojem jsou (Ci spiSe byly) strukturalni fondy Evropské unie — vyzva €. 30 OP
LZZ a vyzvy €. 1 a 8 IOP - s celkovou hodnotou 33,0 %."' Poslednim zdrojem pfi-
jm¢ nad 5% jsou zdroje v odpovédi ,jiné“, které zastupuiji zpravidla pfispévky aktiv-
ni politiky zaméstnanosti na zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Ze
zminéného vyzkumu vSak zaroven vyplyva, Ze témér dvé tretiny socialnich podni-
kil by potiebovaly dalsi finanéni zdroje. Z hlediska preferované formy dalsiho fi-
nancovani zastupci sociélnich podnikd nejvice uvadéli kategorii ,jiné®, kterd obsaho-
vala zpravidla dary, dotace &i jiné nevratné zdroje. Druhou preferovanou variantou

150 Operaéni program Zaméstnanost 2014-2020. Verze z 30. 9. 2013.

51 podpora socialnich podnik(i z vefejnych zdrojii byla v programovém obdobi 20072013 poskytovana v rémci OP LZZ a IOP.V OP LZZ
byla poskytovana podpora na zahdjeni a rozvoj socidlniho podnikani (vé. zahajeni podnikani 0SVC ze znevyhodnénych osob) v prioritni
ose 3 Socidlni integrace a rovné piilezitosti, v oblasti podpory 3.1 Podpora socidlni integrace a socidlnich sluzeb v rdmci globélniho
grantu Socialni ekonomika (vyzva ¢. 30). V I0P byla podpora socialniho podnikani (v&. zahajeni podnikéni OSVC ze znewjhodnénych
0s0b) poskytovana v oblasti intervence 3.1c Investicni podpora poskytovateldm socilnich sluzeb, zaméstnavatel(im a dalsim subjektlim
pii prosazovani a realizaci nastrojli socialni ekonomiky (wzvy ¢. 1 a 8).
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bylo ziskavani tivérovych prostfedkll na strednédobé financovani, tfeti pak Givé-
rové prostiedky na dlouhodobé financovani.'s?

Podpora socialniho podnikani jako formy podnikani, ale zejména jako pro-
stfedku pro zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace, se objevuje
ve v8ech vyspélych statech. Socialni sektor sehrava vyznamnou roli pravé v boji
s nezameéstnanosti, zejm. osob znevyhodnénych na trhu prace. Vyznam socialniho
podnikani roste s aktualni zhorSenou hospodarskou situaci, coz je reflektovano v ak-
tualnich prioritach EU (viz Strategie Evropa 2020,' Social Business Initiative -
Iniciativa pro socialni podnikani,’ navrh legislativy pro politiku soudrznosti
EU'® ad.), kdy se do popredi zajmu dostava tvorba pracovnich mist (zaméstnanost)
pro znevyhodnéné osoby na trhu prace, boj s chudobou (socidlni zaclenovani), roz-
voj mistnich komunit a zaostavajicich region(.*® Nizka tdroven rozvoje socialniho
podnikani se projevuje nedostatkem pracovnich pfilezitosti pro osoby znevy-
hodnéné na trhu prace (zvlasté s kumulaci handicapl) a jejich nezaméstna-
nost pak s sebou nese dalsi disledky nejen finan¢éniho charakteru.'®’

Socialni podniky, které prostrednictvim socialni inovace reaguji na dosud neuspoko-
jené potreby, prispivaj k inteligentnimu rdstu; vzhledem ke svému environmentalnimu
dopadu a diouhodobé vizi tyto podniky vytvareji udrzitelny rist; diky své orientaci
na humanni problematiku a socidlni soudrznost jsou podstatou rdstu podporujiciho
zaclenéni. Jinak feCeno, smyslem jejich existence je organizovat spoleCenské a eko-
nomické zmény, které prispivaji k naplnéni cilli Strategie Evropa 2020.%

»Sit pro lepsi budoucnost socialni ekonomiky“,'*® slozena s fidicich organt
pro ESF z Polska, Ceské republiky, Belgie, Italie, Velké Britanie a Finska, vydala
doporuceni na opatreni socialni ekonomiky financovatelna z Evropského
socialniho fondu:

152 Eyaluace podpory socidiniho a inkluzivnino podnikani v OP LZZ. Priibézna zpréva . Verze z 29. 7. 2013. https://forum.esfcr.cz/node/24/
pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library/

753 http://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/evropske-politiky/strategie-evropa-2020/Evropa_2020_cz_Sdeleni_EK.pdf
54 http://ec.europa.eu/internal_market/social_business/news/index_en.htm

755 http://ec.europa.eu/regional_policy/what/future/index_cs.cfm

156 Evaluace podpory socidIniho a inkluzivnino podnikéni v OP LZZ. PriibéZnd zpréva I. Pracovni verze z 29. 7. 2013.

157 Evaluace podpory socidIniho a inkluzivnino podnikéni v OP LZZ. PriibéZna zpréva I. Verze z 29. 7. 2013. https://forum.esfcr.cz/node/24/
pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library/

198 Siglent ¢. 682 z roku 2011 Komise Evropskému parlamentu, Rads, Evropskému hospodéFskému a socidinimu vyboru a Viyboru regioni
- Iniciativa pro socidlni podnikéni - Vytvaret priznivé prostiedi pro podporu socidlnich podnikii v ramci sociélniho hospodarstvi a social-
nich inovaci. In: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0682:FIN:CS:PDF.

159 http://www.socialeconomy.pl/x/729884;jsessionid=E09D1218A42044D297C6241A7EG00B7B
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e socialni fran$izing,

¢ finanéni nastroje a mechanismy alokace fond{ do socialni ekonomiky,
e méreni pridané socialni hodnoty,

e socialné odpovedneé verejné zakazky,

e verejna podpora a socidlni sluzby verejného zajmu. e

Podporovano ma byt zejména socialniho zaclenovani a organizace socialni

ekonomiky, jako napfiklad:

— rovny pristup k vefejnym zakazkam pro firmy, které jsou vlastnény osobami z etnic-
kych nebo mensinovych skupin, nebo tyto osoby zaméstnavaji, napriklad druz-
stva, socialni podniky a neziskové organizace;

— podpora zaméstnani pro zdravotné postizené osoby, jejich zaClenéni do oteviené-
ho trhu prace.

Dale maiji byt podporovany pracovni prilezitosti, napriklad:

— podpora zaméstnavani mladych;

— podpora vyvazeného zastoupeni muzd a zen (napt. vyvazeni prace a zivota, boj
proti odvétvové nebo profesni segregaci atd.);

— podpora pracovnich pfilezitosti pro dlouhodobé nezaméstnané a starsi pracovniky;

— politika rozmanitosti a pracovni pfilezitosti pro osoby ze znevyhodnénych skupin
(napft. pracovnici z fad pristéhovalcl, etnické mensiny, ndboZenské mensiny, lidé
s nizkym dosazenym vzdélanim);

— podpora pracovnich prileZitosti pro zdravotné postizené, véetné pristupného pra-
covniho prostredi, které podporuje socialni zaclefiovani.'’

K tomu, aby sociélni podniky mohly rozvinout svij potencidl, navrhla v roce 2011

Evropska komise realizovat akéni plan s nazvem ,Iniciativa pro socialni podni-

kani - Vytvaret pfiznivé prostiedi pro podporu socialnich podnikl v ramci

socialniho hospodafrstvi a socidlnich inovaci“,'® ktery Ize rozdélit na jedenact
klicovych akci:

1. Navrhnout evropsky pravni ramec pro solidarni investi¢ni fond s cilem
usnadnit socialnim podnikiim pfistup na finanéni trhy. Zohlednit pritom vy-
sledky verejné konzultace a posouzeni viivl. Cilem bude podpofit vytvoreni dedi-
kovanych fondU, umoznit jejich aktivni zaclenéni do celého jednotného trhu.

160 http://eur-lex.europa. eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2013:0083:FIN:CS:HTML
161 http://www.socialeconomy.pl/sites/default/files/files/BFSE%20Report.pdf
162 http://eur-lex.europa. eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2013:0083:FIN:CS:HTML
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2. Nadale pokraCovat v usnadnéni pfistupu k mikrodvéru prostfednictvim evrop-
ského nastroje mikrofinancovani Progress a rozvinout tento nastroj posilenim
institucionalnich kapacit v ramci Programu Evropské unie pro socialni zménu
a socidlni inovace na obdobi let 2014 az 2020, Iépe analyzovat, podnécovat
a podporovat rozvoj pravniho a institucionalniho prostredi mikrotvéru.

3.V ramci Programu Evropské unie pro socidlni zménu a socialni inovace navrhla
Komise zavést evropsky finanéni nastroj ve vysi 90 miliont EUR pro usnad-
néni pfistupu k financovani pro socialni podniky pfi zahdjeni jejich ¢innosti,
rozvoji a roz8iteni s vyuZitim investic do solidarnich investi¢nich fondd, které po-
skytnou nastroje vlastniho kapitalu a dluhové financovani.

4. Komise navrhla zavedeni explicitni investi¢ni priority pro ,socialni podniky*
v ramci predpisti EFRR a ESF od roku 2014 s cilem poskytnout jasnou pravni
zékladnu a umoznit ¢lenskym statdm a regiondm zahrnout cilené c¢innosti
do svych program( ESF a EFRR na obdobi let 2014-2020.

5. Stanovit osvédéené postupy a vyuzitelné vzory a za UcCasti zuCastnénych
stran vypracovat Uplnou mapu socidlnich podnikd v Evropé, stanovit jejich cha-
rakteristiky, hospodarské modely, hospodarsky vyznam, potencial preshrani¢ni-
ho r0stu, obsah a parametry pravnich postaveni a danovych rezimd, jakoz i sta-
vajici systémy oznacovani.

6. Vytvorit databazi znacek a osvédéeni pro socialni podniky v Evropé s cilem
ZlepSeni jejich viditelnosti a porovnani.

7. Podporovat vzajemné uceni a posilovat kompetence vnitrostatnich a regio-
nalnich organt pii zavadéni spolecnych podplirnych strategii, podpory a finan-
covani sociélnich podnikd, zejména v ramci strukturainich fondd, a to s vyuzitim
analyzy, sdileni spravné praxe, vysvétlovani, aktivit sitového propojeni a Sifeni.

8. Vytvorit jednotnou a vicejazy€nou elektronickou platformu s informacemi
a vymeénou informaci, pfipadné propojenou s Evropskou inovacni socidlni plat-
formou a se sitl ,,Enterprise Europe Network" pro podnikatele v socidlni oblasti,
podnikatelské inkubatory a klastry, socidlni investory a jejich spolupracovniky.
Lépe informovat a usnadnovat pfistup ve vztahu k programim Spoleéen-
stvi, které mohou poskytnout podporu podnikatelim v socialni oblasti, jako
je napriklad ERASMUS, ERASMUS pro mladé podnikatele, TEMPO, ,Mladez
v akci (2007-2013)" (zejména aktivity ,Iniciativy mladeze*) a HORIZON 2020.

9. Podle vysledkd konzultaci dotéenych stran predlozit navrh zjednoduseni nafi-
zeni o statutu evropské druzstevni spole¢nosti s cilem posilit jeho nezavislost
na vnitrostatnich pravnich predpisech a zjednodusit tim jeho pouZiti pfi zakladani
socidlnich druzstevnich podnik.
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10.

11.

Navrhnout nafizeni o statutu evropské nadace a tim dosahnout zlepSeni vy-
konu preshrani¢nich &innosti nadaci. Existovalo by paraleiné s vnitrostatnimi
pravnimi formami a jeho pouZziti by bylo nezavazné.

Zahdjit studii o situaci vzajemnych pojistoven ve vSech ¢lenskych sta-
tech, zejména s cilem zkoumani jejich pfeshrani¢nich Cinnosti.

V ramci reformy verejnych zakazek je treba pfi udélovani zakazek lépe
zhodnotit prvek kvality, zejména v pfipadé socialnich a zdravotnich slu-
zeb, a studovat, jak by se mohly zohlednit pracovni podminky osob podi-
lejicich se na vyrobé zbozi a poskytovani sluzeb, které jsou predmétem
zakazky, pokud jsou pIné dodrzovany zasady Smlouvy o zakazu diskrimi-
nace, rovném zachazeni a transparentnosti.

Zjednodusit pouziti pravidel statni podpory socialnich sluzeb a mistnich
sluzeb. Takové zjednoduseni by rovnéz mohlo byt prospésné pro socidlni pod-
niky, které poskytuji socialni sluzby nebo sluzby bez Udinku na obchodovani
mezi Slenskymi staty. V navrzich reformy pravidel pro sluzby obecného hospo-
darského zajmu (SOHZ), jez byly zvefejnény v zari 2011, chce Komise odpoveé-
dét na tento cil ziednoduSeni pro socidlni sluzby a pro mistni sluzby, a to zejmé-
na navrzenim nafizeni o pravidle de minimis pro mistni SOHZ a nového
rozhodnuti, jimZ budou za urditych podminek socidlni podniky vyfaty z povin-
nosti pfedchoziho oznameni.

Z verejnych zdroji by mély byt podporovany nasledujici oblasti rozvoje systé-

mu podpory socialniho podnikani:

¢ QOdstrariovani legislativnich bariér, zavadéni motivacnich mechanismd pro rozvoj
socialni ekonomiky.

e Zalozeni a rozjezd socidlnich podnikd spojené s poradenstvim.

¢ Rozvoj jiz funguijicich socidlnich podnikl spojeny s poradenstvim.

¢ Podpora organizaci, které budou socialnim podnik&m poskytovat profesionaini po-
radenské, konzultacni a vzdélavaci sluzby v souladu s jejich potfebami.

Financ¢ni podpora pro zahdjeni, rozvoj a rozsifovani socialnich podnikt by
méla byt zamérena na:

e dotace,

¢ pujcky/mikropdjcky,

e zaruky.'63
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Tuto podporu Ize realizovat jednak prostfednictvim evropskych fond a jiz existu-
jicich podpurnych nastroju, jednak ustavenim samostatného fondu pro rozvoj
socialniho podnikani a investic podle zahrani¢nich zkusenosti.'®* Pro oblast so-
cialniho podnikani Ize také vyuzit fondy rizikového kapitalu. Doporucenim je pod-
pora zvyseni zaméstnanosti a podnikavosti formou mikropujcek jako soucast
nastroji na podporu zaméstnanosti se zacilenim na nejvice ohrozené osoby
na trhu prace (mladi lidé a absolventi, zeny, dlouhodobé& nezaméstnani a osoby
ohroZené socidlnim vylougenim). Zadouci je podpofit nejen zahajeni nového pod-
nikani, ale i prevzeti existujiciho socialniho podniku, a do systému podpor za-
hrnout také druhou Sanci pro poctivé podnikatele.'®®

Evropska komise pfipravila pro nasleduijici programové obdobi nastroj na podporu
rozjezdu podnikani pro znevyhodnéné osoby s ndazvem Progress Microfinance Fa-
cility, do kterého bude patfit také socialni podnikani. Progress Microfinance Facility
miZze byt daléi zajimavou variantou pro zadinajici socidlni podnikatele v Ceské re-
publice. Konkrétné je urcen jak lidem, ktefi ztratili zaméstnani nebo jim to hrozi, tak
i lidem, ktefi jsou ohroZeni socialnim vylou&enim a chtéji si zalozit viastni mikropodnik
nebo podnikat formou OSVC. Prostiedky do tohoto programu pdjdou z Evropského
sociélniho fondu, a to formou zaruk a mikrotvérd. Ministerstvo prace a socidlnich
v&ci v soucasné dobé hleda vhodného administratora tohoto programu a zaroven
zkouma poptavku po tomto druhu podpory.'6®

V Ceské republice v§ak zatim neni dostateéné pokryty segment socialnich
mikropUjcek pro socialné ¢i ekonomicky znevyhodnéné skupiny za ucelem
zvyseni poétu podnikajicich (OSVC), rozvoje socialnich podnik a socialniho
podnikani. Z hlediska podpory socialnich podniktl je nedocenéna role dostup-
nosti Gvért pro podnikatele v oblasti socialni ekonomiky (podnikani se societar-
nimi cfli, podnikéni podporuiici socidini zadlefiovani). V Ceské republice nejsou
dostupné vhodné finanéni produkty (zejména mikropljcky, zaruky, kapitélové
vstupy, dluhopisy) pro znevyhodnéné podnikatele a socialni podniky, a to jak
pro fazi zahajeni podnikani, tak pro jeho udrzeni a rozvoj. Z divod( vyse uvede-
nych rizik pak finan¢ni sektor poskytuje produkty (Uvéry) pro socidlni podniky v ma-
lém méfitku, spiSe jako pilotni iniciativy v ramci aktivit spoleCenské odpoveédnosti fi-

164 Viz opatrent Strategie boje proti socidlnimu vyloueni na léta 2011-2015 €. 6.3.2.1 Uvéry na socidlni ekonomiku a postup pro prid&lo-
vani téchto Uvérdi. http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/strategie-boje-proti-socialnimu-vylouceni
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rem. Mezera na trhu mikropUijcek je Gasto zaplhovana lichvarskymi (neetickymi nebo
podvodnymi) pljckami. Samotné granty a prispévky (nevratné formy podpory)
na zahajeni podnikani dostate¢né nemotivuiji k dlouhodobé udrzitelnosti podnikani
a zpUsobuiji vyS3i riziko narugeni trhu.'®”

VyuZziti financénich néstroji v programovém obdobi 2014-2020 je zvazovano
v oblasti podpory zahajeni podnikani uchazect a zajemct o zaméstnani v ram-
ci realizace novych ¢i inovativnich nastroji aktivni politiky zaméstnanosti.
Pred pripadnym vyuzitim financnich nastrojd bude zpracovano ex-ante posouzeni
vhodnosti a podminek pro jejich vyuZiti. S ohledem na finanéni moznosti nestatnich
neziskovych organizaci bylo diskutovano na tematickych fokusnich skupinach
i téma vyuziti financnich nastrojd jako napt. Gvér, revolving aj., kterymi by se pfipadné
daly suplovat dotace ze strukturdinich fondci. Ugastnici fokusnich skupin se jedno-
zna¢né shodli na tom, Ze takovéto nastroje pro né nepfipadaji v Uvahu.'®®

Pro rozvoj socialnich podnikt (véetné samostatné vydélecné ¢innosti), zejm. pri
zahadjeni ¢innosti, mohou sehrat vyznamnou roli Ulevy poskytnuté statem. Jedna se
zejména o darové tlevy, jako jsou napt. darové pausdly pro OSVC (ziednodugeni
Ucetnictvi), darové ulevy Ci danové prazdniny pro zacinajici podniky. Dalsi formou
podpory jsou napt. Ulevy formou odpousténi nebo snizeni pfispévkl na socialni
zabezpeceni po ur¢itou dobu.'®®

Z vysledkl zjidténi mezinarodnich siti ESF na podnikani znevyhodnénych osob
vyplynulo, Ze v Ceské republice neni zavedeno dariové zvyhodnéni socialnich
podnikd, nizsi zakonné odvody za znevyhodnéné zaméstnance (kromé osob
se zdravotnim postizenim) a jsou omezené prispévky na zaméstnavani vSech
socialné znevyhodnénych skupin (spolecensky Uéelna pracovni mista). Pro
zacinajici podniky se jedna o dtlezitou formu podpory, ktera jim umozni zaha-
jit a rozvijet jejich ¢innost bez stresu z nepinéni dafovych povinnosti a s moznos-
ti takto uSetrené finanéni prostfedky viozit do podnikani.'
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Ministerstvo primyslu a obchodu a jeho dotaéni programy se nezaméruii pfi-
mo na podporu subjektl socidini ekonomiky, socidlni podniky ale mohou Zadat
v ramci stavajicich vyzev ministerstva uréenych pro malé a stfedni podniky. Vyzvy se
zaméruji na podniky ve v8ech stadiich jejich zivotniho cyklu, tzn. jak na zadinajici, tak
na jiz funguijici.”!

Vyzvy v ramci Opera¢niho programu Podnikani a Inovace (OPPI), jehoz admi-
nistratorem je Czechlinvest, jsou z velké Easti zaméreny na podporu investic, z men-
§i Casti pak na financovani poradenstvi a vzdélavani. Nemalou prekazkou v ramci
tohoto operacéniho programu se mlze jevit, zejména pro zacinajici socialni podniky,
podminka Ghrady minimalng 40 % (vySe se mdze ménit dle velikosti podniku a regi-
onu) zplisobilych vydajli projektu z viastnich prostiedkd. Cerpat prostiedky z OPPI
Ize prosttednictvim 15 program( podpory. Zadatelé je v rdmci nich mohou Z&dat
na spolufinancovani svych podnikatelskych projektd ve zpracovatelském prlimysiu
a souvisejicich sluzbach, a to ve formé nevratnych dotaci anebo zvyhodnénych uve-
r( a zaruk. Ve skute¢nosti je tato moznost spiSe teoreticka a socidini podniky téchto
programt nevyuzivaji, neodpovidajl totiz jejich potfebam a moznostem. 7

Koncepce podpory malych a stfednich podniki na obdobi 2014-2020 zpra-
covana Ministerstvem prdmyslu a obchodu se zaméfuje mj. i na zaéinajici podni-
katele. Zejména v hospodarsky slabych regionech je nutné podporovat pravé
tuto skupinu podnikatel(, ktera se muze rekrutovat i z fad dlouhodobé neza-
méstnanych osob a osob ohroZenych ¢&i postizenych socialni exkluzi. Pro zaci-
najici podnikatele bude klicova podpora prostfednictvim zvyhodnénych uvérd,
zaruk, kapitalovych vstupt (venture kapitdl) a také poradenstvi. V této souvis-
losti bude vyuZito zkusenosti z realizace program@i s Ceskomoravskou zaruéni a roz-
vojovou bankou a pilotniho projektu Seed fond v ramci Operacniho programu Pod-
nikani a inovace na obdobi let 2007 az 2013. Tyto nastroje tak mohou napomoci
k realizaci inovativnich projektl v obtizné rané fazi podnikani.’”®

Jednim ze zdrojd pro financovani je Evropsky socidlni fond, ktery se zaméfuje
na podporu neinvesti¢nich projekt(, jako je napf. rekvalifikace nezaméstnanych,
tvorba inovativnich vzdélavacich program( pro zaméstnance, podpora zacinajicim

71 Evaluace podpory socidIniho a inkluzivniho podnikéni v OP LZZ. PriibéZna zpréva I. Verze z 29. 7. 2013.
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OSVC, rozvoj vzdélavacich programél véetné distandénich forem vzdélavani, moder-
nizace kombinované a distan¢ni formy studia aj. V souladu s Koncepci podpory
malych a stfednich podnik(i na obdobi 2014-2020 budou z tohoto fondu finan-
covana zejména opatfeni na podporu zameéstnanosti prostrednictvim samostatné
vydgle¢né ¢innosti, podnikani a zakladani podnik{, pomoci pracovnikim, podnikiim
a podnikatellim prizplsobovat se zménam, investic do vzdélavani, dovednosti a ce-
lozivotniho uceni a bude se soustfedit také na podporu vyzkumu, technologického
rozvoje a inovaci prostfednictvim postgradualniho studia, odborné pfipravy vyzkum-
nych pracovnikd, vytvareni siti a partnerstvi mezi vysokoskolskymi institucemi, vy-
zkumnymi a technologickymi stredisky a podniky."

Jako vhodna podpora z ESF se jevi:

e poskytnuti prostfedki na tzv. finanéni nastroje (pUjcky, zaruky, kapitalové vstupy),
granty a pfispévky pro znevyhodnéné podnikatele a socialni podniky, v navaznosti
na program START realizovany CMRZB v minulosti,

* mezinarodni spoluprace pro ziskani zkugenosti s realizaci finanénich nastrojd finan-
covanych z ESF,

* vybudovani sité instituci zprostredkujicich a monitorujicich mikropljcky a zajisténi
kvality jejich sluzeb,

* vyvoj inovativnich zpUsobl financovani - umoznit vétsi finanéni i poradenskou
podporu zadinajicich a rychle rostoucich firem formou mixu podplrnych progra-
mU, které zahrnuji instrumenty jako investice formou zvySeni viastniho jméni nebo
poradenstvi,”®

Na urovni kraji a obci neexistuje zadny finanéni néstroj podpory sociélniho podni-
kani. Velky potencidl Ize spatfovat v moznosti spoleéensky odpovédného zadava-
ni vefejnych zakazek.'”® Z vefejnych rozpoctd jsou kazdy rok vydévany nemalé
Géstky na nakup vyrobkd a sluzeb. Pokud by verejné zakazky byly zadavany transpa-
rentné a v zadavacich dokumentacich byla zohledinovana socialni a ekologicka
kritéria, pak by ve vysledku kraje a obce nejen uSetfily finanéni prostredky, ale
prispély by také k udrzitelnému rozvoji, podpofily by integraci znevyhodnénych
skupin obyvatel a obecné podpofily ekonomicky rozvoj ve svém regionu."”

174 Evaluace podpory socidlniho a inkluzivnino podnikani v OP LZZ. Priibézna zpréva . Verze z 29. 7. 2013.
https://forum.esfcr.cz/node/24/pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library/

175 Evaluace podpory socidiniho a inkluzivniho podnikani v OP LZZ. Priibézna zpréva I. Verze z 29. 7. 2013

176 BJi7e viz Metodika spoletensky odpovédného zaddvani vefejnych zakazek, vydvana Agenturou pro socidlni zaclefiovani soucasné s tou-
to metodikou.

177 Bize viz tamté?

103



Metodika

Kapitola 4.

Ze zahranici
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@ ZE ZAHRANICI

Soucasna ekonomicka krize vyvolava ve vSech evropskych zemich zvySeny tlak
na Usporu verejnych rozpoctl a hledani Gcinnych feseni. Jednou z cest je mo-
tivace (az donuceni) nezaméstnanych k co nejrychlejSimu vstupu ¢i navratu
na trh prace (work first). Proto jsou nezaméstnani motivovani k tomu, aby vstoupi-
li na trh prace rychle a zajistili si pfijem viastni praci. Za tim ucelem jsou vytvarena
aktivni opatreni trhu prace, jejichz cilem je nezaméstnanym vstup na néj usnadnit.

Spolu s tim jsou zpfisnovana pravidla pro poskytovani socialnich davek s ci-
lem zamezit, aby nezaméstnani upadli do dlouhodobé nezaméstnanosti a za-
vislosti na davkach, a zaroven s cilem rychlé stabilizace jejich socialni situace.
Proto se v systémech socidlni ochrany zac¢ina zddraziovat motivaéni (aZ donuco-
vaci) funkce socidlni ochrany, ktera je zalozena na bonifikaci nezaméstnanych,
ktefi jsou aktivni, jevi snahu pracovat a maji zajem zajistit si prijem svou vlast-
ni praci. Je-li vSak posilovana motivaéni (az donucovaci) funkce socialni poli-
tiky, je tim zarover oslabovana jeji zajistovaci funkce. Nezaméstnani, ktefi Casto
v obdobi hospodarskeé recese ne viastni vinou ztraci zaméstnani a maji zajem vstou-
pit zpét na trh prace, Celi davkam, které by je mély motivovat k tomu, aby se rychle
vrétili na trh prace, na némz v8ak neni dostatek pracovnich mist. Tim se ucinnost
socialni politiky, ktera by méla ochranit obyvatelstvo pfed propadem do chudoby,
snizuje.'”® Proto je nezbytné propojeni motivacnich programd rychlého néastupu
do zaméstnani propojovat s dalSimi nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, zejména
s podporou vytvareni novych pracovnich mist.'”®

Zajimavym modelem kombinujicim vysokou ucinnost a zaroven vysokou so-
cialni spravedinost je seversky model, ktery podporuje alternativni formy zamést-
navani (zkracené Uvazky, teleworking atp.), umoZzfiuje volnou regulaci naboru i pro-
pousténi zaméstnancl, zdlrazfiuje efektivni, cilené rekvalifikacni programy
a podporu v nezaméstnanosti, ktera je vSak nastavena tak, aby sice uchranila neza-
méstnané pred chudobou, nicméné aby se stéle jevilo nezaméstnanym jako vyhod-
néjsi alternativa pracovat (a nikoliv z(istavat dlouhodobé prijemcem podpory v neza-
méstnanosti). &

178 http://kdem.vse.cz/resources/relik12/sbornik/download/pdf/62-Kotynkova-Magdalena-paper.pdf
179 lelkou prileZitosti je v souasnosti napt. tvorba tzv. zelenych pracovnich mist.
180 http://www.viada.cz/assets/media-centrum/dulezite-dokumenty/zaverecna-zprava-NERV.pdf
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Pro Ceskou republiku by mohly byt vhodnym zdrojem inspirace zahraniéni zkuge-
nosti z Némecka, Rakouska a Slovenska, jejichz analyzu pfinesly vystupy z projek-
tu Institut trhu prace, zpracované Narodnim vzdélavacim fondem.®" Neékteré
z nich bychom nyni radi pfedstavili.

Jak jiz bylo feCeno, obecné Ize konstatovat, ze spoleénym trendem v pristupu
k nezaméstnanym v EU je princip vedeni k aktivité a odpovédnosti sama
za sebe s pomoci pracovniki vefejnych sluzeb zaméstnanosti na strané jedné
a na zakladé stanoveni jasnych podminek spoluprace a sankci za jejich poru-
Seni na strané druhé. Aktualnim problémem je integrace dlouhodobé nezamést-
nanych klientti zpét na trh prace. Regenim mize byt poskytovani individualniho
pfistupu prostrednictvim pracovnik(l vefejnych sluzeb zaméstnanosti ¢i exter-
nich specializovanych organizaci.'®?

Zdokonaluji se opatreni a sluzby pro dlouhodobé nezaméstnané (cilené na-
stroje aktivni politiky zaméstnanosti, pfipadovy management apod.). V fadé zemi se
uplatiuje princip ,sluzeb z jedné ruky“ (one-stop-shop), pfi némz se slucuji systé-
my davek v nezameéstnanosti, socidlnich davek a davek v hmotné nouzi, nebo jsou
alespon na jednom misté poskytovany komplexni informace (info-prepazky,
call-centra). Podstatnou slozkou a pfedpokladem zvySeni efektivity sluzeb je ovSem
vykonny informaéni systém.'®

Nastroje a opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti jsou v zahrani¢i Eastéji nez u nas
orientovany na specifické cilové skupiny. V nékterych zemich je uchazecim
0 zaméstnani vydavan tzv. poukaz na zprostfedkovani, ktery umoznuje klientovi
hledat si praci u privatniho zprostfedkovatele na naklady verejnych sluzeb zamést-
nanosti. Prvni splétku ziskd soukromy poradce 6 tydnl po nastupu klienta do pra-
covniho poméru a druhou platbu obdrzi v pfipadé, Zze pracovni pomér klienta trva
nejméné 6 mésic.'®* Déle je nezaméstnanému, ktery si zaloZi Zivnost, v pribéhu
prvnich 6 mésict vyplacen prispévek ve vysi, kterd je vypoctena v zdvislosti
na vysi podpory v nezaméstnanosti. Pokud roéni pfijmy zac¢inajiciho podnikatele ne-
dosahuiji urcité vyse, mize mu byt az 3 roky vyplacena mési¢ni podpora. V ram-
ci podpory dal§iho odborného vzdélavani mohou vybrani klienti sluzeb zaméstna-
nosti obdrzet pfi poptavce po urcitych profesich poukazky na vzdélavani, s nimiz

187 http://old.nvf.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf
182 http://old.nvf.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf
183 http://old.nvf.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf

184 Viz sdilené zprostredkovani zaméstnani, které vak v Ceské republice vyZaduje novou pravnf tpravu, aby se zamezilo moznému
zneuzivani ze strany pracovnich agentur.
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si pak vybiraji zafizeni, ve kterém se chtéji dale vzdélavat. U pronajimani zaméstnan-
¢l se jedna o agenturni zaméstnavani na dobu az 24 mésicu, vyuzivané zejména
pro zabezpedeni pracovnich $picek, nej¢astéji na dobu 3 mésicl. Vefejné sluzby
zaméstnanosti za tyto sluzby plati, pokud to vede k uspokojeni aktudalnich
pozadavk( zaméstnavatel(i daného regionu.'®

Mezi velmi Uspésné nastroje aktivni politiky zaméstnanosti patfi v zahranici inte-
gracni prispévek, ktery obdrzi zaméstnavatel, jenz zaméstna obtizné umistitel-
ného uchazece o zaméstnani. Nesleduje se pravni subjektivita zaméstnavatele ani
typ vykonavané ¢innosti, neni ani podstatné, zda jde o nové vytvorené nebo jiz exis-
tujici pracovni misto. U jinych nastrojli s nazvy Mini-Job a Midi-Job jde o pracovni
pomery s nizkou odménou, z nichz zaméstnanci neplati zadné odvody ani dané
a zaméstnavatelé plati odvody snizené. Prispévek na péci o dité mize byt posky-
tovan na dité do 15 let az po dobu 3 let osobam, které se ucastni vzdélavacich
kurz{ nebo nastupuji do zaméstnani.'#®

Mezi dal§i nastroje aktivni politiky zaméstnanosti na Slovensku patfi napr.
pfispévek na dojizdéni za praci Ci pfispévek na prestéhovani za praci.'®”

Poradenstvi pro podniky umoZnuje podnikim ziskat dva az osm bezUplatnych
poradenskych dnl (vefejna zakdzka) zamérenych na témata rotace pracovnich mist,
tvorba vzdélavacich planl, ¢asova flexibilita, rozvoj organizace, popfipadé feseni
wkyv( kapacit v procesu uvolnéni a hledani pracovnich sil. Podnikdim v Rakousku
poskytuji Urady prace sluzbu typu ,Key account management“. Jedna se o po-
moc pfi ziskavani personalu prostfednictvim predvybérového a vybérového
fizeni organizovaného Uradem prace. Dal$imi ovéfenymi nastroji jsou napiiklad
prispévky na stéhovani se za praci, pfispévky na podporované zaméstnavani
a pracovni asistenci, pfispévky na nahradu ¢asti cestovnich naklada souvise-
jicich s aktivitami v individualnim akénim planu klienta, pfispévek na udrzeni
v zaméstnani ob¢ana se zdravotnim postizenim.'®

Jako u€inny nastroj pracovni integrace obtizné zaméstnatelnych osob (ze-
jména dlouhodobé nezaméstnanych) se osveédCuji v fadé zemi socidlni podniky.
Pokud jde o formy socialnich podniki, vedle ob¢anskych sdruZzeni, obecné pro-

185 http://old.nv.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf
186 http://old.nv.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf
187 http://www. upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/nastroje-aktivnych-opatreni-na-trhu-prace.htmi?page_id=13313
188 http://old.nv.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf
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spésnych spoleCnosti, cirkvi, nadaci a druzstev se v zahrani¢i uplatfiuji také uvérova
druzstva poskytujici Gvéry z financénich podild vioZenych ¢leny ¢asto zejm. viastnim
Slendim, vzajemné spolecnosti zamétuijici se na socialni pojidténi a doplniujici systém
socialniho zabezpeceni, pracovni spoleenstvi (labour societies / podniky vlastnéné
zameéstnanci) - ¢ast/vétsina kapitdlu je vlastnéna pracovniky, ktefi také pracovni
spoleCenstvi Fidi - finanéni instituce komunitniho rozvoje poskytuijici financovani ma-
lym podnikiim ve znevyhodnénych komunitach, socidlinim podnikdm a podnikdm
zakladanym znevyhodnénymi komunitami, venkovska inovacni centra poskytuji po-
moc zemeédélclim, kteff ztratili praci rozpadem druZstev (pomoc pii zahdjeni samo-
statné vydélec¢né Cinnosti nebo pfi hledani zaméstnani), socialni podniky ve vlastnic-
tvi obce zakladané obcemi, ale autonomni ve svych aktivitdach a centra mistniho
rozvoje vznikajici na zékladé partnerstvi mezi soukromou a vefejnou sférou, ktera
funguiji jako centra podpory podnikani a podileji se na planovani podnikatelskych
zon.

V Rakousku plati Spolkova smérnice na podporu tzv. socidlné ekonomic-
kych podnikl (Bundesrichtlinie fir die Férderung Sozialdkonomischer Betriebe).'8?
Timto opatfenim se podporuji kratkodoba (tranzitni) pracovni mista ve vyrobnich
podnicich nebo ve sluzbach neziskovych organizaci. Tranzitni zaméstnani
(Transarbeit), které trva jeden rok s moznosti prodlouzeni, je pfipravou na re-
gulérni zaméstnani. Podnik obdrzi od Arbeitmarktservice (AMS) — Servis trhu pra-
ce/Vefejnych sluzeb zaméstnanosti (obdoba nageho Uradu prace) podporu ve for-
meé uhrady pozadovanych aktivit (poskytnuti pracovniho mista, provazeni a trénink
v ramci podniku, investice do Upravy pracovniho mista, cilena kvalifikace, outplace-
ment). Na koordinaci a ¢innost téchto subjektl dohlizi Servis trhu prace/Verejné
sluzby zaméstnanosti). Socidln& ekonomické podniky (SOB) jsou financovany ze
zdrojl AMS a piislusné spolkové zemé. Tato podpora se zfetelem na minimalni hos-
podarské naroky nesmi presahnout rozdil mezi celkovou sumou v8ech vynost
a skute¢nymi celkovymi vydaji. Primérna vyse prispévku ¢ini zpravidla 50 % celko-
vych néklad roéné. SOB musf nicméné spliiovat prisna kritéria, aby si mohl finané-
ni podporu narokovat. Jestlize jsou v socialiné ekonomickém podniku zaméstnavani
i pfijemci socialni pomoci, méla by se mista zodpovédna za tuto problematiku podi-
let na financovani.'®

Socialné ekonomické podniky maji v Rakousku velky vyznam také pro zemé
a obce. Zaprvé je integrace problémovych skupin také v jejich kompetenci a za dru-

189 http://www.ams.at/_docs/001_soeb_RILI.pdf
190 http://www.ams.at/_docs/001_soeb_RILI.pdf
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hé mohou (a mély by) socidlné ekonomické podniky prostrednictvim svého predmé-
tu podnikani prispét k realizaci ciléi regionaini politiky (dopravni koncepce, sanace
méstskych &asti, odstranéni odpadu, podpora lokalniho podnikani atd.). Zemé
a obce by proto mély byt - pokud tomu jiz tak neni - vice zapojeny do spolec¢-
ného financovani. Za timto ucelem by mél nositel projektu véas navazat jednani
(respektive v ném pokraCovat) s odpovédnymi misty, tak aby v dobé vydani rozhod-
nuti od pracovniho Ufadu o (dalsi) podpore projektu byla jiz k dispozici i rozhodnuti
od dalsich dotanich mist. Kompetentni pobocky Verejnych sluzeb zaméstna-
nosti by mély na pfani nositele projektu tato jednani podporovat vhodnymi
opatfenimi (napf. navazani a koordinace spolecnych rozhovor( o financovani). Ci-
lem je ziskani Gi¢asti Uzemniho spravniho organu (spolkové zemé, obce) v roz-
sahu minimalné 1/3 celkové hodnoty dotace. Jestlize se nepodafi dohodnout
zadnou nebo pouze malou uc¢ast zemé, respektive obce, je nutné rozhodnout
s ohledem na vyznam projektu pro politiku zaméstnanosti, jestli bude zamér
financovan zcela, respektive vy$si mérou z prostfedki na podporu pracovniho
trhu. Stavajici socidlné ekonomické podniky musi — pfi poskytnuti dvouleté prechod-
né Ihdty — dodat potvrzeni o uplatfiovani systému managementu kvality, a vy-
sledky Setreni spokojenosti ic¢astniki. '’

V soudasnosti funguje na Uzemi Rakouska mnoho SOB (jen na tzemi Vidné exis-
tuje vice jak 40 firem) s velmi propracovanou metodikou pracovni integrace a social-
ni prace s touto skupinou zaméstnanc(.'®?

Italie je povazovana za kolébku takzvaného socialniho druzstevnictvi. Existuiji 2
kategorie socialnich druzstev, socialni druzstva typu A a typu B. Existence a Cinnost
socidlnich druZstev ma své zakotveni i v italské Ustavé, kde stoji, Ze ,zdravotné posti-
zeni obCané maji pravo na vzdélani a odborny vycvik”. Na ¢innosti druzstva se kromé
Slent druzstva mohou podilet také dobrovolnici, tzv. dobrovolni spolecénici, ktefi musi
byt vedeni v evidenci druzstva. Jejich celkovy pocet nem(ze byt vy$si nez 50 % celko-
vého poctu ¢lent druZstva. Znevyhodnéné osoby musi predstavovat nejméné 30 %
zaméstnancl druZstva a na zakladg jejich subjektivnino stavu musi byt i &leny druz-
stva. Za znevyhodnéné osoby jsou povazovany osoby s fyzickym, psychickym ¢i smy-
slovym postizenim, byvali pacienti psychiatrickych Ustav(i, osoby v psychiatrickém
léCeni, narkomani, alkoholici, nezletili v pracovnim véku v obtizné rodinné situaci, oso-
by odsouzené k alternativnimu vykonu trestu. Celkové odvody prispévk( na zdravotni
a socidlini zabezpedeni tykajici se znevyhodnénych zaméstnancti jsou nulové.

191 http://www.ams.at/_docs/001_soeb_RILI.pdf
192 http://sananim.cz/ppv/workshopy/workshop-v-lednu-2011.html
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Dale byl v Itdlii pfijat zakon ¢. 118/2005, o socialnich podnicich, ktery z pravniho
hlediska vymezil dalsi pravni formy socidlnich podnikd (mimo socidini druZstvo). Ten-
to zakon o socialnich podnicich vymezuje socialni podnik ne pfimo jako urcitou da-
nou pravni formu, ale vyétem péti podminek, jez musi spole¢nosti, aby se mohly stat
socialnim podnikem, splfiovat. Jsou jimi: formalni zfizeni, soukromy charakter prav-
nické osoby, nerozdélovani zisku, demokraticnost v fizeni a pfitomnost dobrovolné
prace. Tento zakon rovnéz vymezuje podminku spolecensky prospésné soustavné
ekonomickeé Cinnosti, ktera se musi vykonavat spolu s péti podminkami.

V Itéli se miZeme setkat také s tzv. etickymi bankami. Prvni eticka banka vznikla
v roce 1999 v Padové a za jejim zalozenim stoji 22 nejvétSich neziskovych asociaci.
Cilem této banky je poskytovat finance formou pUjcek s velmi nizkym trokem na pro-
jekty organizaci usilujicich o verejny prospéch. Eticka banka je zalozena na myslen-
kach vytvareni pevnégjSich vazeb mezi darcem a bankou a tim posilovani hodnot mezi-
lidskych vztah( a zvySovani povédomi o etickém nakléadani s uspofenymi zdroji.'®

Polsko pfijalo v roce 2006 novy zakon o socialnim druzstvu, zaméreny predevsim
na reintegraci znevyhodnénych osob, miize vykonavat podnikatelskou ¢innost, sociéini
a kulturné vzdélavaci ¢innost, ale i jiné ¢innosti pro mistni komunitu. Minimalné pét clend
—fyzickych osob, maximainé 50 ¢lend, 80% dlent musi tvorit osoby ze znevyhodnénych
skupin, tato forma nebyla pfili§ akceptovatelna v praxi — fada ¢lend nebyla motivovana
nebo schopna fakticky pfijmout a pinit svou roli Clena druzstva. V roce 2008 byla piijata
novela zakona umoziujici zaloZzeni socialnho druzstva dvéma nebo vice pravnickymi
osobami, tato zména méla pozitivni dopad, nejastéji jsou tato druzstva zakladana spo-
le€né sdruzenimi nebo v kombinaci s obci (gminou) a fada z nich se Uspésné rozvii.'*

Clenové druzstev jsou v Polsku za svoji praci odmeéfovani, pfisemz tyto odmény
jsou niz8i nez minimalni mzda a nepodiéhaji odvodim. Druzstva maji jasna pravidla,
jak se mlze odména zvySovat, jak dlouho miZe byt vyplacena, a také vydavaji
osvédceni o vykonané praci, aby se lidé zapojili na bézném trhu prace.

Slovensko pfijalo v letech 2004-2006 pravni Upravu socialniho podniku pfimo jako
soucast zékona o zaméstnanosti — jako jeden z nastrojd podpory zaméstnavani znevy-
hodnénych osob na trhu prace. Parametry pro zafazeni do registru SP obsahuji pouze
nékteré obvyklé znaky — kromé pozadavku na nerozdélovani vice nez 50% zisku uz jen

193 http://www. ceske-socialni-podnikani.cz/cz/clanky/642-socialni-podnikani-v-italii

194 Analyza a nvrh na zpracovani integraénich socidlnich podnikii do zakona o zaméstnanosti a do jinych prévnich predpistl. Pracovni verze
z ffjna 2013. Praha: RAVL.
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individuélni pristup k zaméstnanctim a povinnost podavat roéni zpravu. Z logiky véci jsou
podporovana po omezenou dobu jen pracovni mista (50% ceny prace v prvnim roce,
s moznosti prodlouzeni a poklesem podpory). Z legislativni Upravy je zfejmé, Ze pro re-
gistraci socidlniho podniku neni ddlezita pravni forma a pravni vztahy zfizovatel(l. 1%

V Némecku, v Rakousku, ale i v dalSich evropskych zemich, patfi k ucinnym na-
strojlim individudini péce o Kklienta také tzv. pfipadovy management. Jeho cilem je
odstranit nebo minimalizovat prekazky zprostfedkovani, jejichz zdrojem je
osoba sama nebo jeji prostredi, a nasledné ji co nejdfive zaclenit na trh prace.
Pripadovy management zahrnuje nékolik Urovni: poradenstvi (analyza klientovy situ-
ace, jeho profilace), plan (dohoda s klientem o integraci), realizace planu, monitoro-
vani a kontrola, evaluace. Pfipadovy management provadi specializovani pracovnici
klientskych center Uradl prace (pfipadovi manazeri), pripadné externi subjekty. %

Inspirativni jsou rovnéz pfiklady spoluprace na principu partnerstvi verejného,
soukromého a dobrovolnického sektoru (zapojeni komunity) pfi feSeni proble-
matiky nezaméstnanosti a s tim souvisejicich poradenskych sluzeb. Tato sku-
te¢nost ma silnou tradici a pozitivni dopad zejména ve Velké Britanii.'”

Britsky zakon o socialni pfidané hodnoté (Social value act)'® fika, Ze pii zada-
vani vefejnych zakazek musi zadavatel posoudit, jaky pfinos mlze mit pfedmét
verejné zakazky z hlediska ekonomického, socialniho a environmentalniho,
a ddle musi posoudit, jaky vliv mlize mit proces zadavani vefejné zakazky
na udrzitelnost tohoto pfinosu. Zakon o pfidané socialni hodnoté otevira vice
prilezitosti pro socialni podniky poskytujici vefejné sluzby. VyZzaduije totiz, aby
mistni organy a socialni podniky poskytuijici vefejné sluzby zvazily, jak jejich sluzby
mohou byt pfinosné pro lidi zijici v mistni komunité.

SOCIAL
VALUE

19 Analyza a navrh na zpracovani integracnich sociinich podnikéi do zakona o zaméstnanosti a do jinych prévnich predpistl. Pracovni verze
z fijna 2013. Praha: RAVL.

196 http://old.nvf.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf
197 http://old.nvf.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf

198 http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2012/3/enacted, blize viz také Metodika spoletensky odpovédného zadavani verejnych zakazek,
kterou vyddvd Agentura pro socidlni za¢lefiovani soubéZné s touto metodikou
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V Lucembursku poklada centralni viada “économie solidaire” (solidarni ekono-
miku) za “treti pili” hospodarstvi. Kromé pocatecni finan¢ni injekce také zavedla
nové zakony podporujici ,6conomie solidaire a uznava ji jako standardniho doda-
vatele sluzeb v ramci zadavani vefejnych zakazek. To umoznilo organizacim, jako je
napfiklad Objectif Plein Emploi (OPE), rozsifit svoji Cinnost i do sféry rozvoje mist-
ni zaméstnanosti. OPE realizuje mistni dlouhodobé rozvojové projekty a sou-
¢asné vytvari pracovni mista pro nezaméstnané. Na mistni Urovni plsobi pro-
stfednictvim sit€ neziskovych organizaci, jez identifikuji mistni potfeby a pfichazeji
s vhodnym feSenim.™®°

Dal$im zajimavym a inspirativnim pfikladem spoluprace partner(l na regionalni
urovni v oblasti zaméstnanosti jsou tzv. Teritorialni pakty zaméstnanosti v Ra-
kousku.?®

Teritorialni pakty o zaméstnanosti (TEPs) jsou smluvné vytvarena regionalni
partnerstvi, propojujici trh prace a politiku zaméstnanosti s jinymi oblastmi
politiky, jejichz Gkolem je pfispivat ke zlepSeni situace na trhu prace v jednot-
livych regionech. Struktura a tkoly dohod o partnerstvi vychazi z potreb jed-
notlivych regiona.

Hlavnim cilem je vytvoreni Sirokého regionalniho a mistniho partnerstvi, které

umoznuje:

— urcit problémy na regionalnim trhu prace,

— vyuzit v8echny dostupné zdroje pro integrovanou strategii regionalni zaméstna-
nosti, ktera je pfijimana vSemi partnery, odpovida jejich skute¢nym potfebam a je
formalné definovana ve smlouvé ,uzemni pakt zaméstnanosti*,

— integrovat opatfeni v oblasti zaméstnanosti a lépe je koordinovat,

— prenaset priklady dobrych praxi na horizontalni i vertikalni drovni.

Pakty jsou aktivni od roku 1997 ve Ctyrfech rakouskych spolkovych zemich (Sal-
cburk, Tyrolsko, Vorarlbersko a Videri) jako pilotni projekty v ramci programu Ev-
ropské unie ,Uzemni pakty zaméstnanosti“ (TEP). Na zakladé pozitivnich zkuse-
nosti z pilotnich projektd se v roce 1998 rakouska viada rozhodla podporit dalsi
rozvoj a provadéni TEPs v Rakousku s cilem zajisténi Narodniho programu reforem
(NPR) pro rist a zaméstnanost. Od roku 2001 jsou TEPs zaloZeny na statni Grovni

199 http://ec.europa.eu/social/keyDocuments jsp?type=52&policyArea=818&subCategory=104&country=08year=08&advSearchKey=hand-
book&mode=advancedSubmit&langld=cs
www.ope.lu

200 htt://www.pakte.at/
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a néktera dalsi partnerstvi na regionalni trovni (NUTS Ill), TEPs jsou aktivni ve vSech
deviti rakouskych spolkovych zemich. Pakty zaméstnanosti se ve spolupraci se
zainteresovanymi institucemi z regionu podileji na testovani inovativnich
opatieni s cilem zlepsit integraci osob nejvice vzdalenych od trhu prace. Cin-
nost teritoridinich paktd zaméstnanosti zastituje Narodni koordinaéni organ (Die
bundesweite Koordinationsstelle).?"!

Aktualné jsou teritoridlni pakty v Rakousku podporovany z prostfedkd Evropské-
ho socidlniho fondu, a to jak v oblasti provoznich néakladd, realizace vyzkumd, eva-
luacnich analyz a propagace, tak i v oblasti realizace konkrétnich projektl zamére-
nych na integraci skupin osob se zhorSenym pfistupem na trh prace.

Obecné mezi priority rakouskych paktll zaméstnanosti patii realizace projek-
td pro osoby se ztizenym piistupem na trh prace, podpora sociélniho podnikani,
poskytovani sluzeb péce o déti, dalsi vzdélavani a rekvalifikace v souladu s poptav-
kou na trhu prace, pfiprava studii, analyz a hodnoceni trhu prace a politiky zamést-
nanosti. Pokud jde o sloZeni, témér ve vSech paktech (s vyjimkou paktu na tzemi
hlavniho mésta) jsou zastoupeny nésledujici subjekty: Spolkova viada, Verejné
sluzby zaméstnanosti (AMS), Federalni Ufad socidlniho zabezpeceni (Bundessozia-
lamt - BSB), Svaz zaméstnancd (Arbeiterkammer - AK), Federace rakouskych od-
borovych svaz(l (Osterreichischer Gewerkschaftsbund — OGB), Federace rakous-
kého primyslu (Industriellenvereinigung — IV). ProtoZze genderova témata rakouska
politika zaméstnanosti akcentuje, na témér vSech paktech také participuiji zastupci
spolkové viady pro rovné postaveni zen. Priority specifické pro jednotliva partner-
stvi jsou uvedeny v tabulce €. 1, stejné jako zvlastni subjekty angazované v paktech
(mimo vycet vyse).2%

20 http://www.cepsr.com/clanek.php?ID=546; http://www.pakte.at/teps/
22 http://www.cepsr.com/clanek php?ID=546
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Tabulka: Aktivity a sloZeni rakouskych TEPs?®

Lokalita Priority a napln paktu m

Burgenland

Korutany

Dolni Rakousy

Horni Rakousy

Salcbursko

Styrsko

Tyrolsko

Vorarlbersko

Viden

o Aliance pro kvalitni sluzby
v turistickém ruchu
(Qualifizierungsverbund
Gesundheitstourismus),
spoluprace s Madarskem

snizeni dopadU vyloudeni, zviastni
programy pro obce

opatteni ke sladéni cild strukturalni
politiky a politiky zaméstnanosti
dalsi rozvoj regionaini platformy
Génserndorf

vzdélavaci programy pro mladistvé

o regionalizace Paktu zaméstnanosti
vyvoj modelu rovného pristupu
Zen a muz( na trh prace

o vyzkum postaveni migrantd

na trhu prace

reporting k urovni kvalifikaci

ve vSech horskych regionech

pracovni skupina ,Data pro
zameéstnanost*

opatreni ke zvySeni informovanosti
v oblasti kvalifikanich poZzadavkd

priprava opatreni k prechodu ze
Skol na trh prace

sbér dat k zaméstnanosti
mladistvych

mistni iniciativy v oblasti
ucnovského vzdélavani

203 http://www.cepsr.com/clanek.php?ID=546

Zemédélska komora Burgenlandu,
Skolsky vybor Burgenlandu,
Wirschaftsservice Burgenland AG,
SdruZeni obci, Sdruzeni
sociodemokratti na obecni Grovni

Sdruzeni zastupcl Socidlni
demokracie a Strany lidové
na obecni Urovni

Skolsky vybor Hornich Rakous

\Wbor pro zemédeélstvi a lesnictvi,
Odbor zemédélcd, regionaini koor-
dinaéni jednotky (reKos), manage-
ment mistnich podnikd

regionalni pakty, zastupci
nevladnich organizaci

slozeni regiondlni paktl:
management mistnich podnikd,
AMS, socialni partnefi, referenti pro
gendermainstreaming, zastupci
nevladnich organizaci

Odbor zemédeélct, Viybor pro ze-
meédélstvi Tyrolska, Sdruzeni obcf,
Federace rakouskych mést a obci,
Tyrolsky vzdélavaci institut Grillhof,
Tiroler Arbeitsmarktférde-
rungsgeselleschaft mbH

Sdruzeni obci Vorarlberska

obec Viden, Vidensky fond pro
podporu zaméstnancd, zastupce
zajmU zaméstnavateld

a zaméstnancl
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Prostupné zaméstnavani

Zkusenosti se zavedenim pakt od roku 1997 dokazuiji, Ze je tento nastroj opravdu
schopen Iépe koordinovat politiku zaméstnanosti, je schopen formulovat spo-
le¢ny postup pro vice aktérl regiondlniho trhu prace a pomaha zvysovat flexi-
bilitu institucionalnich ramc aktivni politiky zaméstnanosti jednotlivych regio-
nt. Pakty jsou v souladu s Evropskou strategii zaméstnanosti a poskytuji stéZejni
nastroj pro implementaci narodnich cilli obsazenych v Narodnim programu reforem.
Teritorialni pakty zaméstnanosti jsou stale vyznamnéjsi souéasti politiky fesici
problémy zaméstnanosti v jednotlivych ¢astech Rakouska.?*

Model teritoridlnich paktli zaméstnanosti je v soucasné dobé Siroce vyuzivan
v zemich OECD i mimo Evropskou unii, napfiklad také v USA (Worksforce Investment
Boards), Kanadé (Community Futures Development Corporations) a na Novém Zé-
landu (Regional Programme Partnerships). V EU hraji vyznamnou roli partnerstvi pra-
vé v Rakousku, dale napf. v belgickych Flandrech &i Spanélském Katalansku, ale
i v dalSich zemich.2%
http://www.cepsr.com/clanek.php?ID=546

2% http://www.cepsr.com/clanek.php?ID=546; http://www.mspakt.cz/co-je-pakt-zamestnanosti/pakty-ve-svete/
205 http://www.cepsr.com/clanek.php?ID=546
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Kapitola 5.

Jak to funguje u nas




Prostupné zaméstnavani

B JAK TO FUNGUJE U NAS

Prostupné zaméstnavani, podpora a rozvoj regionalnich partnerstvi pfi realizaci po-
litiky zaméstnanosti, jakoz i propojovani podpory v oblasti bydleni, zaméstnani,
socialni prace a zdravotni péce jsou zahrnuty v Opera¢nim programu Zaméstna-
nost 2014-2020 a prvni dvé témata také v Koncepci politiky zaméstnanosti
2013-2020.

Prostupné zaméstnavani v rliznych obménéch je soucasti vétsiny strategickych
pland lokalnich partnerstvi, jez jsou v sociélné vyloucenych lokalitach pripravovany
za koordinace ze strany Agentury pro socidini zadleriovani pri Uradu viady CR.
V Fadé lokalit v souCasnosti neni zastoupen 1. stupen nebo se ne vzdy dafi dotova-
na pracovni mista pfeménovat v pracovni mista dlouhodobého ¢i trvalého charak-
teru. Systém prostupného zaméstnavani funguje nebo je ustavovan napf.
v lokalitach Cheb, Jirkov, Kolin, Nové Sedlo, Litvinov, Krupka, Ralsko, Kadan,
Bruntal, Mé&Inik, Odry, Krupka, Sternberk.2°°

Jednim z nastroji plsobeni Agentury pro sociélni zadlenovani v lokalitadch jsou
strategické plany socialniho zaclefovani, zavazné rozvojové dokumenty, na je-
jichz pripraveé se podileji vSichni ¢lenové lokalnich partnerstvi. Obsahuiji souhrny
potieb lokalit ziskané ze situacnich analyz a navrhy konkrétnich opatfeni a projekt,
které prispéji k jejich napinéni (vzdy véetné terminl a odpovédnych realizatord).
Na jeho priprave se podileji vSichni ¢lenové lokalniho partnerstvi, vétsinou rozdéle-
ni do tematickych pracovnich skupin. PInéni strategického planu je nasledné moni-
torovano a plan je zpétné aktualizovan a revidovan.?’

206 BJig viz Manudl dobrych praxi v prostupném zaméstnévani.
207 http://www.socialni-zaclenovani.cz/nastroje-asz
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Metodika

Ukazka ze STRATEGICKEHO PLANU LOKALNIHO
PARTNERSTVi RALSKO pro roky 2013-2015 -
zavadeéni systému prostupného zaméstnavani:

Priorita 3.3 nabidnout CS uplatnéni na legalnim trhu prace
(tj. vytvorit atraktivni nabidku prace a podminky k jejimu dosazeni)

Komentar: Legalni zameéstnani chceme nabidnout zameéstnatelné a vzde-
lané skupiné dlouhodobé nezaméstnanych, tedy cilové skupiné priorit pred-
chozich. Nechceme nabizet zaméstnavatellim zajice v pytli, ale naopak oso-
by pfipravené a alespon dastecné osvedcené. Chceme tak dinit
prostrednictvim dotovanych i nedotovanych pracovnich mist zaméstnanost-
nich projektl, prostfednictvim praxe a mist na zkousku, prostfednictvim ve-
fejné prospesnych praci, prostrednictvim odpovedného zadavani verejnych
zakazek mésta a prostrednictvim podminéni prondimu ¢i prodeje pozemk
mésta novym zaméstnavatellim zaméstnanim mistnich obyvatel s nabidkou
zajidténi jejich kvalifikace podle pozadavkd daného zaméstnavatele.
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Prostupné zaméstnavani

CILE/KROKY termin | Zodpo-
védnost

Cil 3.3.1 pocinaje 2014 bude vykonavat 11 osob ro¢né VPP na zakladé
doporuceni (z VS, od TSP....)

Komentar: Vefejné prospésne prace nabidneme tem osobam, které se
osvedci zkusebné pri vykonu dobrovolné verejné sluzby, ktera jim bude na-
bizena prace s motivaci ziskani pracovniho pomeéru; verejné prospésné pra-
ce vyuZije zejmeéna mesto, ale mohou tak Cinit i jiné subjekty; chceme vsak,
aby se osoby na VPP prostridaly, VPP jsou stfednim stupném systému pro-
stupného zaméstnavani a mély by pomoci na cesté nezameéstnaného
na volny legaini trh prace — pokud je zamestnavatel s pracovnikem na VPP
spokojeny, necht jej priime mezi kmenové zaméstnance nebo pomdize (pro-
stfednictvim terénnich socialnich pracovniki a doporuceni) k ziskani stalé-
ho zamestnani jinde; VPP jako dotované misto je stale aktivizacni nastroj
statu, tedy podpora zaméstnance, nikoli podpora zaméstnavatele.

- postup viz 3.1.1*
-10 mé&sto, 1 CvT

Cil 3.3.2 Jakykoli novy zaméstnavatel na tzemi mésta Ralska bude
zaméstnavat obyvatele Ralska, pripadné Mimoné, pokud tito budou
na vytvorené pozice vhodni

Komentar: Chceme, aby novi zaméstnavatelé zamestnavali, pokud to bude
mozZné (pokud se nebude jednat o vysoce specializovany obor), mistni lidi; za to
mohou byt zvyhodnéni (na pronajmu pozemku kupr,) a musi jim byt nabidnuta
vhodna, pripravena a kvalifikovana pracovni sila podle jejich poZadavku.

podminka je explicitné zakotvena konec Mésto

v pravidlech mésta o prodeji a prona- 2013

jmu pozemkd

zaméstnavatellim/investordim je nabi-  pribézné Mésto

zen predvyber zarvnéstnancﬁ méstem  od 2014 +UP CR

a Uradem prace CR (vhodni adepti)

Urad préace KoP Mimon zprostredkuje  prébézné  UP CR UP CR
nebo realizuje (re)kvalifikacni kurzy od 2014

podle pozadavkl zaméstnavatele

Urad préce KoP Ceska Lipa nabiziza-  prib&zné  UP CR UP CR
méstnavateli vyuziti prostredkl aktivni  od 2014

politiky zaméstnanosti (SUPM)
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Metodika

Cil 3.3.3 ve vybranych verejnych zakazkach meésta je nejpozdéji v roce
2014 uplatnéna podminka tzv. 10 %

Komentar: Socialné a lokalné odpoveédné zadavani verejnych zakazek
je totiz systémovym nastrojem, ktery mésto mize vyuzit k posileni za-
méstnanosti na svém uzemi bez odkazani na dotacni tituly.

Nas navrh spociva v implementaci podminky pro dodavatele ,zaméstnat
alespori 10% dlouhodobé nezameéstnanych evidovanych na uUradu prace
z celkového podtu pracovnikll na zakéazce“ do zadavaci dokumentace vy-
branych verejnych zakazek mésta. Nechceme takovou podminku uplatrio-
vat plosné u vSech VZ, ale jen u téch, které jsou pro jeji pouZiti vhodné, a to
a) charakterem prace (stavebni a bouraci prace, Uprava verejnych prostran-
stvi a zeleng, prace zahradni a lesnické, Uklidove prace, ...) a b) svoji délkou
(aby prinaselo zaméstnani dlounodobé nezaméstnanym efekt, méla by tr-
vat realizace zakéazky alespon pul roku). Podminka je nediskriminaéni a rov-
na, plati pro vSechny uchazece o zakazku a hovori nikoli o etnické skupiné
Ci obyvatelich té a té lokality, dokonce ani o evidenci konkrétniho Uradu
prace, hovoii pouze o diouhodob& nezaméstnanych v evidenci UP. Viybér
zaméstnanct v8ak dokazeme zaméstnavateldm ulehdit jednak reference-
mi na konkrétni osoby ze strany neziskovych organizaci, které s nimi pracu-
ji bud v zaméstnanostnich projektech, nebo v socialnich sluzbach, a jed-
nak referencemi provozovatelll vefejné sluzby. Procez uplatnéni podminky
(ac je jeji znéni celorepublikové) dokazeme nasmeérovat mistne, nebot pro
zameéstnavatele bude vyhodnéjsi nekupovat zajice v pytli (heznama jména
z evidence jakéhokoli UP), ale spolehnout se na mistni provérené, osvédde-
né lidi. Takto byla tato podminka odzkousena pilotné méstem Most a o jeji
smysluplnosti hovofi fakt, ze firmy byly s t€mito lidmi spokojeny natolik, ze
si je ponechaly v pracovnim pomeéru i po skonceni zakazek, které byly
s touto podminkou vyhlaseny. OvSem i pokud by se tak nestalo, benefit pro
dlouhodobé nezaméstnané spociva ani ne tak ve zvyseni prijmu po dobu
zakazky, jako v tom, ze se mohou vykazat pracovni zkuSenosti, zapocto-
vym listem a referencemi pri dalsSim hledani prace. Coz je obrovsky kvalita-
tivni rozdil oproti lidem, ktefi nikdy legalné nepracovali, a jsou proto v ocich
zameéstnavatelll enormné rizikowi.

Podminka je v souladu se zékonem o verejnych zakazkach (§44) a jeji
nediskrimina&nf charakter potvrdil i Urad pro ochranu hospodaiské sou-
téze. V Moste se uz realizuji dalSi zakazky, kde je uplatnéna.
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Prostupné zaméstnavani

i. podminka je predstavena rade Rien 2013 ASZ
a zastupitelstvu mésta

ii. podminka je pilotné nejpozdéji  Mésto
zakomponovana do vybranych na zaCatku + ASZ
verejnych zakézek 2014

iv. ve spolupréci s méstem (TSP)aUP  Dle pvrf]bé— Mésto
KoP Mimon je uskute¢nén vybeér hu VR + ASZ
zaméstnancl

v. zakazky jsou realizovany Pribézné  mésto Mésto

vi. uplatnéni podminky je vyhodnoceno Podzim Meésto

2014 +ASZ +
UP CR

vii. podminka je pfipadné zakompo- Zacatek Mésto
novana do smernice méstao za- 2015 + ASZ
davani VZ

*CiLE / KROKY termin | Zodpo- | Zdroje
védnost

Cil 3.1.1 od 2014 bude 10 osob ro¢né v Ralsku vykonavat verejnou sluzbu
u mésta s vyhledem na VPP

Komentar: povinna verejna sluzba bez naroku na odmenu byla shledana
Ustavnim soudem v roce 2012 nezakonnou, ale k motivaénimu systému
pred rokem 2012, kdy jeji vykon byl odstupniované odmeénovan, se zatim
nevratila, byt tento plvodni systém vyborné fungoval. Pro vykon verejné
sluZzby na dobrovolné bazi tak mame v ruce jedinou motivaéni kartu — pri-
slib placeného zaméstnani, nejprve v podobé verejné prospesnych praci,
ale i zarazeni do zaméstnanostnich projektl s podporovanymi pracovnimi
misty. Verejnou sluzbu chceme pritom vyuzit k jejimu plvodnimu ucelu:
aktivizovat nezaméstnané a protiidit ty z nich, kdo pracovat chtéji, ale ne-
dokazi se na trhu prace uplatnit (Ci se na néj dostat) — a tém dat dalsi Sanci,
a ty, kterym evidence na uradu prace vyhovuje. S témi pracovat nepokla-
dame za uzitecné.

i. obec se registruje na UP KoP Ceska  Leden Mésto
Lipa jako provozovatel VS 2014
(oddluzeni do konce 2013)

ii. obec oslovi UP KoP Ceska Lipa Leden Mésto
s pozadavkem na pocet mist 2014

a jakych-zadost na UP v Ceské Lip&

121



Metodika

iii. na zakladé dohodnutého po¢tu VPP Leden Mésto
obec VPP pod podminkou 2014
2 mésicniho vykonu VS svym
kandidattim (prostfednictvim
vyvesek, klientské prace,
od UP KoP Mimori po domluvé
s provozovateli, letackd, existujicich
databéazi z minulosti /VS,VPFP/...)

iv. start verejné sluzby Leden Mésto
2014
v. osv&d&eni pracovnici z VS jsou Brezen Mésto UPCR

zameéstnani na VPP, a to na 1 béh, 2014
maximalné na 2 behy, proloZzené ale
vykonem VS

Vi.

osoby osveédcené na VPP nejsou pribézné  Mésto

toCeny na VPP, ale a) se prijmou

mezi kmenové zaméstnance nebo

b) jsou doporuceny do RIPu ,Ziskej

praci“ (pro kratkodobé

nezamestnangé)

Prakticka realizace:

Ve spolupraci s Uradem préce byla nabidnuta verejnd sluzba u mésta Ralsko s vyhle-
dem na 12mési¢ni pracovni pomér u meésta na verejné prospésné prace 15 dlouho-
dobé nezaméstnanym z Ralska (vétsinou Romlm z PouZnice), z nich pak bylo
po mésici tficlennou komisi mésta (mistostarosta, partak, vedouci udrzby) vybrano
10 pracovnik{l na vefejné prospésné prace. Kritéria pfi vybéru: 1. manuaini zruénost,
2. samostatnost, 3. obecna intelektova uroven, 4. disciplina. Dva z vybranych deseti
neprosli Iékarskou prohlidkou, v sou¢asnosti (zari 2013) se vybiraji nahradnici. Verej-
né prospésné prace jsou na 12 mésicy, tfi pracovniky si mésto pfevezme po skon-
&enf verejné prospésnych praci do stavu kmenovych zaméstnanct. S dals$imi bude
pracovat terénni socidlni pracovnik mésta smérem k uplatnéni na bézném trhu prace
po skon&eni verejné prospesnych praci.

Systém prostupného zaméstnavani je v sou¢asné dobé nastavovan napr. také
v Kadani:

V Kadani byl vytvofen seznam osob, které se osvedCily na verejné sluzbé (informace
byly ziskany od vice provozovatelll verejné sluzby ve mésté); tyto osoby byly do-
porudeny Kontaktnimu pracovisti Uradu prace v Kadani do zaméstnanostnich projek-
8 (grantovy projekt o. s. Radka ,Sance pro lepsi zaméstnatelnost ohroZenych osob*,
regiondlni individudini projekt Uradu prace ,Prace bez prekaZek” - 8 osob); osoby os-
védcené na verejné sluzbé u mésta mésto zaméstnava na verejné prospésné prace (18
0s0b), podobné postupuje Méstska sprava socialnich sluzeb (5 osob); ve spolupraci
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Prostupné zaméstnavani

s Agenturou pro socidini zaClenovani mésto hleda zplsob, jak osoby z verejné
prospésnych praci, které jsou méstu prospésné (3 domovnici v Prunéfové, 1 adminis-
trativni sila pro Prunérfov na domovni spravé) zameéstnat coby kmenové zaméstnance
meésta. Méstska sprava socidlnich sluzeb zaméstnala 4 z péti osob jako kmenové
zameéstnance, pro dalsi ucastniky, ktefi prosli vefejnou sluzbou, se v soucasné dobé
(podzim 2013) vyjednava zarfazeni do nového RIPu ,,Prace pro kazdého".

Na zakladé vykonu verejné sluzby byla také vybrana dlouhodobé nezaméstnana
zena z Prunéfova a doporucena firmé buduijici Centrum socianich sluzeb Prunéfov
(pod podminkou zaméstnavani 10 % dlouhodobé nezaméstnanych na verejné za-
kazce). Pani nastoupila, onemocnéla, ale prfed koncem zakazky se jesté vratila
do préce. Zel, nebylo diky nemoci mozné vyhodnotit pfinos zakazky a firma si ji
pravdépodobné nenechad); vedeni mésta ale podita s uplatnénim podminky zameést-
navani 10 % dlouhodobé nezaméstnanych osob na rekonstrukci domu ¢. p. 169
v Prunérové na socidlni byty (2014, dotace Ministerstva pro mistni rozvoj).

V soucasné dobé (podzim 2013) je v Kadani dojednavana spoluprace mezi poskyto-
vateli sociélnich sluzeb, realizatory zaméstnanostnich grantovych projektd, méstem,
Uradem préce na jedné strané a realizétorem RIP ,Prace pro kazdého* (realizétor
Job Asistent) na strané druhé:

a. doporucovani osob pro dalsi béhy projektu (klienti ze socidlnich sluzeb, osveéd-
¢eni vykonavatelé verejné sluzby) - jelikoz vykonavatelé vefejné sluzby jiz postou-
pili na verejné prospédné prace nebo do projektl ,Sance pro véechny* nebo ,Pra-
ce bez prekazek®), tyka se to zejména poskytovateld sluzeb, ktefi by monhli
do projektu doporucovat své klienty (mésto, Radka, Svétlo, Nadéje, Méstska
sprava socialnich sluzeb)

b. spoluprace v terénu mezi pracovnimi poradci a socialnimi pracovniky més-
ta a nestatnimi neziskovymi organizacemi (odstranéni prekazek k zaméstnani
se: Sirokéa rodina — distribuce mzdy, Zarlivost partner(, prediuzenost - exekuce,
Spatné dopravni spojeni, davkovy systém, jiné prekazky) - poskytovatelé sluzeb
(TP Mésto a Svétlo, SAS Radka, diuhova poradna Nadéje, NZDM Svétlo)

c. posouvani Ucastnik(l z grantovych projektt do regionalnich individualnich
projektll za u¢elem obsazeni podporovanych pracovnich mist (motivovani,
diagnostikovani, rekvalifikovani, ale nezaméstnani Radkou nebo Svétlem — Job
Asistent zaméstnd) - realizatoli grantovych zaméstnanostnich projektl Radka
a Svétlo a realizator klicové aktivity ,Pracovni poradenstvi® individudlniho projektu
meésta (Radka)

d. podporovana pracovni mista u poskytovatelli socialnich sluzeb (nestatni
neziskové organizace, Méstsky Ustav socidlnich sluzeb) nebo pfimo mésto.
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Metodika

Déle je v Kadani dojednévana spoluprace Uradu prace, mésta, zaméstnavateld]
a realizator( grantovych projektl a dodavatelll regionalnich individuélnich projekt.
Od roku 2014 by mélo dochazet ve Ctvrtletnich intervalech k setkavani zaméstna-
vatelt s Uradem prace CR. Smyslem t&chto setkani bude projednavani zejména
nasledujicich témat se zaméstnavateli:
e situace na trhu prace v CR a v regionu;
e |egislativa, tykajici se zaméstnanosti, zejména jeji zmény;
e informace o nastrojich aktivni politky zaméstnanosti a jejich mozném vyuziti ze
strany zaméstnavatelU;
e informace o projektech ESF, o moZnostech vyuziti prostfedk( ESF;
¢ vyména informaci o moznostech zaméstnani rekvalifikovanych uchazedl o za-
méstnani.

Za nejvice problematické body pfi nastavovani a zavadéni systému pro-
stupného zaméstnavani miizeme na zakladé zkusenosti ze socialné vylouce-
nych lokalit povazovat zejména:

- nedostatecnou koordinaci ¢innosti jednotlivych aktérd na trhu prace,

- nejasna kritéria vybéru Ucastnikd do systému — a to jak na strané uchazedl o za-
méstnani, tak na strané zaméstnavatell v pfipadé dotovaného zaméstnani,

— v fadé pripadl chybégjici 1. stupen systému prostupného zaméstnavani, ktery by
aktivizoval uchaze&e o zaméstnani a zaroven by umoznioval doporuc¢ovat zamest-
navateldm osvédéené, motivované uchazece,

— otazku délky 1. stupné - pfipravy k praci, prace na zkousku — nutno prihlizet k so-
cialni situaci uchaze¢e o zaméstnani, pfilis dlouha priprava bez moznosti vydélku
mUzZe byt pro Ucastniky systému demotivujici,

- vefejna sluzba v nékterych pfipadech nahrazuje praci kmenovych zaméstnancd,
ktefi byvaji propousteni,

— udrzitelnost dotovanych pracovnich mist (motivacni nastaveni délky a vySe dotace,
Ucelové vytvareni prechodnych pracovnich mist),

— zaji$téni doprovodnych & podplrnych socidlnich sluzeb (pracovni poradenstvi,
pracovni asistence, dluhové poradenstvi apod.)

- snizeni sociélnich davek v pfipadé navratu do evidence uchazecd o zaméstnani.
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Prostupné zaméstnavani

ZkuSenosti s jednotlivymi stupni prostupného zaméstnavani

Dobrovolnicka ¢innost

Velké zkuSenosti s dobrovolnickou €innosti vykazuje napf. obCanské sdruzeni

Adorea.?® Dobrovolnické centrum Vsetin zahdjilo svou &innost v Eervnu roku 2003.

Stalo se tak diky iniciativé mistniho Méstského uradu. Zakladnim poslanim sdruzeni

je propagace a podpora myslenky dobrovolnictvi na Vsetinsku a povzbuzeni obéand,

aby se na dobrovolnickych aktivitach podileli. Za timto U¢elem sdruzeni Adorea:

e spolupracuje s Méstskym Uradem ve Vseting, statnimi institucemi, poskytovateli
sluzeb a nevladnimi neziskovymi organizacemi,

e iniciuje a podporuje vznik novych dobrovolnickych aktivit,

* organizuje ziskavani, vycvik a daldi vzdélavani dobrovolnikd,

e realizuje vliastni dobrovolnické programy, kde se dobrovolnik uplatiiuje v pfimé pédi
o klienty, napfiklad v oblasti péCe o déti a mladez, seniory apod. Spolupracuje
s fyzickymi osobami a nevladnimi neziskovymi organizacemi, navazuje mezinarod-
ni spoluprace, propaguje myslenku dobrovolnictvi, poskytuje poradenstvi.

V fijnu 2005 ziskalo sdruzeni akreditaci pro program Pomoc nezaméstnanym,
osobam socialné slabym, zdravotné postizenym, senioriim, pfislusnikiim na-
rodnostnich mensin, osobam po vykonu trestu odnéti svobody, osobam dro-
goveé zavislym, pomoc pfi péci o déti, mladez a rodiny v jejich volném ¢ase.
Tento program rozsifil Cinnost programu Dobrovolnici v zafizenich socidlni péce.

Obganské sdruzeni Adorea je &lenem Koalice dobrovolnickych iniciativ v CR, kte-
rou zastreSuje Narodni dobrovolnické centrum HESTIA.2®

Dobrovolnické centrum uzavielo dohodu s Ufadem préce Vsetin, na jejimz zékla-
dé je umoznéno zprostredkovani dobrovolnické innosti pro nezaméstnané. Na Ura-
dé préace probihaji pro vytipované klienty dvakrat ro¢né besedy o dobrovolnictvi.

Dalsim zdrojem informaci je vyvéska na Uradé préce, kde se pravideing aktualizu-
je nabidka dobrovolnickych mist. V minulych letech musel probihat zviasté peclivy
vybér dobrovolnikd. Vysoké naroky byly kladeny predevsim na koordinatora, ktery se
prostfednictvim pohovoru s dobrovolniky soustredil na motivaci k vykonu sluzby.
V mnohych pfipadech totiz byli nezaméstnani vedeni prfedevsim motivem zvySeni
davky pomoci v hmotné nouzi, coz se neshoduje s bézné prijimanym principem

208 http://www.adorea.cz
209 http://www.hest.cz/
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dobrovolnictvi jako neziStnou pomoci. Zajemci, ktefi byli motivovani pouze moznos-
ti navySeni pfispévku od statu, byli odmitnuti jiz po prvnim pohovoru. V soucasné
dobég jiz tato problematika neni aktualni, spiSe se sdruzeni zaméfuje na zjistovani
osobnostnich predpokladd k vykonu dobrovolnické sluzby. Zajemci, u kterych je
patrné, ze maji k dané problematice vztah, jsou proskoleni a poté jiz pfipraveni k na-
stoupeni do nékteré z prijimajicich organizaci.?®

Prilezitostna registrovana prace

Za predchldce flexibilnich vefejné prospésnych praci ¢i nekolidujiciho zaméstnani
mUzeme povazovat tzv. pfilezitostnou registrovanou praci. Za zminku stoji v této
souvislosti projekt Prilezitostna registrovana prace?", ktery byl v letech 2005-
2006 realizovan Uradem préce ve Vyskové, Uradem prace v Hodoning a Uradem
prace ve Znojmé. Prilezitostna registrovana prace je zpUsob kratkodobého za-
meéstnavani. Primarnim cilem pfilezitostné registrované prace je prispét ke snizeni
dlouhodobé nezaméstnanosti a pomoci diouhodobé& nezaméstnanym zapojit se
aktivné do pracovniho procesu a udrzet si tak zakladni pracovni navyky a socialni
vazby. Zaroven pro né pfileZitostna registrovana prace predstavuje legalni moznost
limitovaného privydélku az do vySe poloviny minimalni mzdy, aniz by pfisli o narok
na podporu v nezaméstnanosti.

Vysledky pilotniho projektu ukézaly, Ze ze strany zaméstnavatell byl velice kladné
hodnocen vybér uchazedd ,na miru“, samotné fungovani projektu nenarusilo ani neo-
mezilo béZny provoz Uradl prace, Ucast v projektu méla aktivizacni dopad na zamést-
navatele a osm nezameéstnanych diky Ucasti v projektu ziskalo praci na trvaly pracovni
pomér. Cilené byla oslovena Siroka Skala zaméstnavatell tak, aby byl ziskan nézor
rlznych subjektd na piileZitostnou registrovanou praci. Z podnikatelskych subjektt to
byly napf. maloobchody, vyrobni podniky, uklidové firmy, zemédélské podniky, sta-
vebni firmy, stravovaci a ubytovaci zafizeni, atd. Z rozpocCtovych organizaci se jednalo
napr. o materské skoly, zakladni a stfedni Skoly, nemocnice, obce, muzea, atd. Mno-
ho zaméstnavatel(l nemohlo z objektivnich diivod( piileZitostnou registrovanou praci
vyuzit, nebot jeji nastaveni nefesi jejich potreby (napf. proto, Ze potrebuji pouze kvalifi-
kované pracovniky, nepotfebuji pracovniky na tak kratké Uvazky, nepotiebuiji pracov-
niky obecné, vyuzili by pfilezitostnou registrovanou praci az na sezénni prace, atd.).

Pro zaméstnavatele byla pfilezitostna registrovana prace vyhodna z hlediska ceny
prace. Prilezitostna registrovana prace byla feSena prostrednictvim dohod o prove-

210 httn://is.muni.cz/th/350291/ff_b/BAKALARSKA_PRACE.pdf
21 http://www.prilezitostnaprace.cz/
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deni prace, kdy uchazedi z(istavaj v evidenci Uradu prace, a proto za né zaméstna-
vatel nemusel odvadét zdravotni ani socialni pojisténi. Navic za zaméstnavatele byla
hrazena i dan z pfijmu fyzickych osob (za pracovniky pfilezitostné registrované pra-
ce). Zaméstnavatelé ocenili také administrativni jednoduchost pfilezitostné registro-
vané prace (veskeré formality vyfizoval pFislusny urad prace).

Zaméstnavatelé vyuzivali prilezitostné registrované prace k vytipovani potencial-
nich zaméstnanct na trvaly pracovni pomér. Celkem osmi uchaze¢lm (z celkového
poctu 105), ktefi se osvedcili, byla nabidnuta prace na trvaly pracovni pomeér. Nékte-
fi zaméstnavatelé by preferovali kratSi dobu mezi nahlaSenim volného mista a sa-
motnym vykonanim prace (standardné cca 10 dni).

Rada uchazedl byla ochotna pracovat, i kdyz vé&déli, Ze jim budou kraceny socidlni
davky. Kraceni socidlnich davek pfitom patfilo k nejcastéjs$im obavam a divodim
odmitnuti prace v ramci prilezitostné registrované prace. | kdyz uchazec€i neméli
ocCekavani, ze ziskaji prostfednictvim prilezitostné registrované prace praci na trva-
ly pracovni pomér (pfilezitostna registrovana prace nebyla koncipovana jako nastroj
k ziskani prace na trvaly pracovni pomér), osm z nich ji diky pfilezitostné registro-
vané praci ziskalo.

e Cca 90 % oslovenych uchazed& bylo v evidenci UP déle neZ 6 mésictl.

¢ Cca 80% oslovenych uchazecd proklamovalo skutecny zajem pracovat.

¢ Cca 30% uchazect mélo zdravotni omezeni, ke kterému bylo nutno prihlizet pfi
vybéru pracovniho mista.

* 90 % uchazedl bez zdravotniho omezeni bylo ochotno vykonavat jakoukoli praci.

¢ Cca 5% uchazecl se bez omluvy nedostavilo k vykonu prace.

* Pomér vyplaceni odmeény - postovni poukazka (slozenka) : bankovni Ucet Cinil 3 : 1.

Mezi nejcastéjsi druhy vykonavanych praci patfily:

e (klidové prace v obcich,

e pomocné prace pfi poradani plesd, slavnosti a jinych kulturnich a spolecen-
skych akci,

e (Iklid sportovist a sportovnich stadiond,

¢ doplnhovani zbozi v obchodech,

® pOMoCNé prace ve vyrobé a zpracovani (prace na pile, v pasové vyrobé, pfi vy-
stupnich kontrolach apod.),

e pomocné prace Ve stavebnictvi (vykopove prace, stavebni prace apod.).?"?

212 http://www. prilezitostnaprace.cz/vyhodnogeni. html

127



Metodika

Verejna sluzba

Znacné zkuSenosti s realizaci verejné sluzby Ize zaznamenat napf. v Jirkove, v Brun-
téle Ci ve Vseting. Ze zkuSenosti vyplyva, ze by byla prospésna verejna sluzba
v puvodni podobé, to znamena jako nepovinna aktivita, s moznosti urcéité bo-
nifikace, provazana s motiva¢nimi aktivitami, rekvalifikacemi a socialnimi sluz-
bami. ZkuSenosti z Jirkova a Bruntélu blize popisujeme v Manudlu dobrych praxi
z oblasti prostupného zaméstnavani.

Staze u zaméstnavatell

Od 1. 6. 2012 do 31. 10. 2014 realizuje Fond dalsiho vzdélavani projekt Staze ve fir-
mach - vzdélavani praxi,?® ktery je spolufinancovan z fondd EU — z Operacéniho
programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost. Staze ve firmach jsou urCeny pre-
devsim pro absolventy bez praxe, nezaméstnané osoby vracejici se na pracovni trh
(napf. rodiCe po rodicovské dovolené) a zaméstnance, ktefi si chtéji prohloubit kvali-
fikaci. Délka staze je urCena poctem hodin, staz Ize vykonavat v rozmezi 1 — 6 mési-
cl, staz neni placend, ale stazistlim je proplaceno stravné ve vysi 20K za kazdou
hodinu stravenou na staZi a cestovné. Po Uspésném ukondeni staze ziskaji Ucastnici
certifikét o jejim absolvovani, coZ jim mize pomoci pii dalsim uplatnéni na trhu prace.
Dé se predpokladat, Ze Cast stazistll ziska nasledné pracovni misto u téhoz zameést-
navatele. DUlezitou souc¢ésti stéZi je zajisténi mentora ze strany zaméstnavatele. Po-
skytovatelé stazi maji narok na proplaceni fixnich nakladd.

Pro z4ky posledniho rodniku stednich $kol a studenty poslednich dvou semestr VOS
a VS je uren projekt Staze pro mladé zajemce o zaméstnani (Staze pro mladé),?'*
realizovany Fondem dalSiho vzdélavani od zari 2012 do srpna 2015. Staze trvaji od jed-
noho do tii mésicl, musi byt v souladu s oborem, ktery student &i Zak studuje, probinaji
ve volném Case 7ak( a studentll. Soucasti stéze je individudlni poradenstvi pro leps ori-
entaci na trhu prace. Staze jsou pro zaky a studenty placené, za kazdou odpracovanou
hodinu dostavaji B0KE. Studenti se mohou prihlasit az na deset stazi, absolvovat vSak
mohou jen jednu. PrihlaSeni na stz neznamena, Ze ji student automaticky ziskd, protoze
zaméstnavatelé si z uchazedl na zakladé vybérového fizeni vybiraji toho nejvhodngjsiho.

Zapojeni se do projektu je vyhodné i pro samotné poskytovatele stazi. Tém ucast
v projektu dava prilezitost ,,odzkouset” si mozného budouciho pracovnika a zavazat si
ho pfipadné k dalsi spolupraci (ta vSak neni podminkou). V neposledni fadé firma ob-

213 http://fdv.mpsv.cz/index.php/cinnosti-fdv/projekty/2-fond-dalsiho-vzdelavani/122-staze-ve-firmach-vzdelavani-praci,
http://www.stazevefirmach.cz/

2" http://www.stazepromlade.cz/cz/
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drzi ¢aste¢nou nahradu mzdy mentora, ktera vychézi z primémé mzdy die oborl
v jednotlivych krajich. Veskeré naklady na refundaci mzdy mentora a proplaceni mzdy
stazisty budou poskytovateli uhrazeny po Usp&Sném vyhodnoceni staze. Poskytova-
teli stdZe se mohou stét pouze soukromé subjekty podnikajici na tzemi Ceské repub-
liky a disponuijici mentorem, ktery stéZistu povede v pribéhu plsobeni ve firmé.

Za zajimavou praxi |ze povazovat v této souvislosti napf. také Cinnost Stredni
Skoly technické v Mosté - Velebudicich, kdy se od druhého ro¢niku néktefi zaci
vzdélavaji pro nasmlouvané zaméstnavatele, a to véetné odborného vycviku s moz-
nosti vyuZiti ziskanych znalosti a sezndmenim se s pracovnim procesem v praxi. Z&ci
absolvuji odborny vycvik ve velkych firmach, ale i u malych soukromych firem a Ziv-
nostnik{, podnikajici v oborech zednictvi, truhlarstvi, autoopravarenstvi, zamecnic-
tvi, stavebnictvi, apod. Tento systém je zalozen na pfislibu pracovniho mista a je
doplnén stipendijnimi pobidkami, motivacnimi odmeénami apod.

STS v Mosté — Velebudicich realizovala od 1. 11. 2010 do 31. 10. 2012 projekt
Komplexni program podpory k posileni pracovni integrace socialné vylouce-
nych osob v Usteckém kraji (zkrdcen& Znovu a jinak). Cilovou skupinu projektu
tvorilo 64 osob ohrozenych socialnim vyloucenim &i socialné vylouceni, které byly
evidovany na Uradu prace v Most& a v Litvinové. Cilovou skupinu tvofily podskupiny:
e osoby do 25 let véku a mladistvi do 18 let bez kvalifikace nebo s nizkou kvalifikaci;
e etnické mensiny a osoby z jiného sociokulturniho prostredi.

Projekt byl pfedkladan jako komplexni nastroj podpory vedouci k aktivizaci zastupct
cllovych skupin a k jejich motivaci k vyhledavani zameéstnani a jeho udrzeni prostred-
nictvim nastrojl aktivni politiky zaméstnanosti. Projektové aktivity provedly cilové sku-
piny od aktivizace, poradenstvi pres vzdélavaci aktivity az po ziskani nového pracovni-
ho uplatnéni. Dllezitou soucasti projektu byly také realizace ,ochutnavek® pracovnich
pozic a profesniho vzdélavani, vwkon odbornych praktik u zaméstnavatelll - pracovni
mista na zkousku a asistence pfi vzdélavani a pfi vstupu do zaméstnani.?'®

Dotovana pracovni mista

V oblasti dotovanych pracovnich mist s diirazem na jejich udrzitelnost stoji
za zminku napt. aktivity Litvinovské vzdélavaci spole¢nosti?'®, jejiz metodiku jsme
predstavili v kapitole Jak na to. Cinnost Litvinovské vzdélavaci spole¢nosti bude rov-
néz predstavena v Manualu dobrych praxi z oblasti prostupného zaméstnavani.

215 http://www.sstmost.cz/projects_znovuajinak.htm
216 http://www.Ivs-litvinov.cz/
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Propojeni sluzeb zaméstnanosti se socialnimi sluzbami

Zajimavym prikladem je zapojeni pracovnik( nestatnich neziskovych organizaci
do regionalniho individualniho projektu ,,Pfilezitost déla(t) zaméstnance“,?'” kte-
ry realizuje Krajska pobocka Uradu prace CR v Ostravé v partnerstvi s Agenturou
pro socialni zaclenovani. Inovativnim prvkem projektu je zapojeni neziskového
sektoru - na pozici pracovni poradce bude plisobit zaméstnanec Ufadu pra-
ce z prostredi neziskovych organizaci, ktery bude v kontaktu s psychology
a pravniky Uradu prace, Ufad prace sestavi realny realizaéni tym a bude
v kontaktu s cilovou skupinou. Celkem bude takto zaméstnano Sest pracovnich
poradcl na tvazek 1,0 s moznosti vétsiho poctu zkracenych tvazk(.2'®

Dalsim pfikladem partnerské spoluprace je projekt ,Socialné vylou¢ené lokali-
ty Usteckého kraje“2'®, jimz ma byt podporeno 800 obyvatel socidlng vyloude-
nych lokalit Usteckého kraje pii vstupu na trh prace. Soudasti zaddvaci dokumen-
tace verejné zakazky na ,Poskytovani komplexnich sluzeb v projektu Socialné
vyloudené lokality Usteckého kraje*22° bylo ustanoveni, Ze pfiblizn& jednou za $est
mésict probéhne v misté realizace projektu setkani realizacniho tymu zadavatele
a dodavatele s dalsimi odborniky a spolupracujicimi organizacemi (napf. Agentu-
rou pro socialni zaclenovani, zaméstnavateli, NNO, hospodarskou komorou, Pra-
covni skupinou pro socidlni zadlefiovani v Usteckém kraji). Toto setkani mélo byt
pro cca 30 osob a mélo byt, pokud nestanovi zadavatel jinak, technicky zajiSto-
vano dodavatelem.

Dodavatel mél mit dale povinnost spolupracovat pfi realizaci projektovych aktivit
s organizacemi, které se v daném misté zabyvaji problematikou socialniho vyclenéni
nebo maji vztah k cilové skuping. Tyto organizace meély vzejit ze vzajemnych pracov-
nich jednani a zadavatel ma pravo je pro jednotlivé lokality pfesné vymezit pro doda-
vatele zavaznym seznamem. Tento seznam mél obsahovat i konkrétni rozsah spolu-
prace na jednotlivych vySe uvedenych aktivitach.

Do vybérového fizeni se prihlasil pouze jeden uchazeg, proto bylo zruseno. Kraj-
ska pobocka Uradu prace v Usti nad Labem se s konzultadni podporou Agentury
pro socialni zadlenovani rozhodla realizovat projekt bez vybérového fizeni, ve spo-

217 http://portal. mpsv.cz/upcr/kp/msk/projekty_esf/realizovane_projekty/prilezitost_dela_t_zamestnance,
http://www.esfcr.cz/projekty/prilezitost-dela-t-zamestnance

218 Bjiz&f informace viz Manual dobrych praxi prostupného zaméstnavani a lokdlnich siti zaméstnanosti

219 http://www.esfcr.cz/projekty/socialne-vyloucene-lokality-usteckeho-kraje,
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/regionalni_projekty/socialne_vyloucene_lokality_usteckeho_kraje
220 http://www.6-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/4d22f2ba-6d80-46f5-97fc-3f1b6a820ee/Zakazka/P13V00000106
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lupraci s nestatnimi neziskovymi organizacemi a obcemi, a to tim zplsobem, Ze
do projektu budou zapojeni stavajici klienti socidlnich sluzeb a poradenska
prace bude provadéna v tzv. informaéné poradenskych centrech, v nichz bu-
dou zaméstnani pracovnici nestatnich neziskovych organizaci a obci. Kraj-
ska pobodka Uradu prace v Usti nad Labem bude rovnéz hradit najemné za kazdé
informacné poradenské centrum. V soucasné dobé (listopad, prosinec 2013) pro-
biha jednani se zajemci z fad obci a nestatnich neziskovych organizaci. Smyslem
projektu je propojit socialni praci s nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, pri-
¢emz alespon poloviné Ucastnikd projektu bude zajisténo dotované zaméstnani
na dobu 6-12 mésicU.

Zajimavym projektem zaméfenym na vybudovani regionaini tematické sité s narod-
nim i mezinarodnim presahem byl projekt Rozvoj tematickych siti na trhu prace
v Usteckém kraji,?' ktery byl realizovan od 1. 10. 2010 do 30. 9. 2012 spole&nostf
Rekvalifikaéni a informacni centrum s. r. 0. v Mosté ve spolupraci s partnerskymi orga-
nizacemi MEPCO s. r. 0. v Praze, StimulanSZ v Utrechtu (Nizozemsko) a DWNetworks
v Glasgow (Skotsko). Jednim z vystupd projektu je Sbornik procesnich inovaci pro
praci s cilovymi skupinami.

22 http://projekt-network.cz/, http://www.esfcr.cz/projekty/rozvoj-tematickych-siti-na-trhu-prace-v-usteckem-kraji
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Kapitola 6.

S ¢im to souvisi
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P19 S GiMm TO souvisi

Predpokladem uspésného zavedeni systému prostupného zameéstnavani je zejména
funkéni regionalni &i lokalni sit zaméstnanosti. Ceska republika zatim nema zad-
ny narodni systém, ktery by podporoval regionalni partnerstvi, nema ani ramec pro
takovou podporu. ZkuSenosti ze zahranici ukazuiji, ze regionalni partnerstvi potrebu-
ji stabilni koncepéni, facilitaéni a informacni podporu.???

Za zminku stoji v této souvislosti zejména ¢innost pracovnich skupin ,,zaméstna-
nost“ v ramci lokalnich partnerstvi, uzaviranych za koordinovaného pfistupu Agentu-
ry v socialné vylou€enych lokalitach, ¢innost mistnich akénich skupin a ¢innost
teritorialnich paktd zaméstnanosti. Svou roli rovnéz sehravaji tzv. poradni sbory,
které mohou byt vytvareny krajskymi pobogkami Uradu prace CR s tim, Ze pokud
feditel krajské pobocky uzna za vhodné a ucelné, mohou byt vytvareny i na urovni
kontaktnich pracovist Uradu prace CR. Poradni sbory slouzi k zabezpe&eni spolu-
préce na trhu prace sloZzené zejména ze zastupcl odborovych organizaci, organiza-
cf zaméstnavateld, druzstevnich organd, organizaci zdravotné postizenych a tzem-
nich samospravnych celk(l. Uelem poradnich sbortl je koordinace pfi realizaci statni
politiky zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdrojl v pfislusném spravnim obvodu. Po-
radni sbory se vyjadiuji zejména k poskytovani prispévkl zaméstnavatellim v ramci
aktivni politiky zaméstnanosti, programdm rekvalifikace, organizaci poradenské ¢in-
nosti, opatfenim na podporu rovného zachazeni se viemi fyzickymi osobami uplat-

Aujicimi pravo na zaméstnani a k hromadnému propousténi.

Lokalni partnerstvi Agentury pro socialni za¢lenovani

Lokalni partnerstvi je zakladem &innosti Agentury pro socialni zaclenovani pfi
Uradu viady CR v jednotlivych lokalitach. Jde o platformu, na které pod vedenim
Ci spiSe koordinaci lokalniho konzultanta Agentury dochazi k pravidelnému se-
tkévani zastupcl samospravy, statni spravy, neziskového sektoru a dalich akté-
r0, ktefi jsou nebo mohou byt angazovéni v procesu socidlniho zaclefiovani
v obci. Clenové partnerstvi se setkdvaji na pravidelnych jedndnich nékolikrat ro¢-
né (pfipadne v tematickych pracovnich skupinach — jednou z nich byva zpravidla
pracovni skupina pro oblast zaméstnanosti) a spoleéné pfipravuji strategické pla-
ny a konkrétni projekty pro podporu socialniho zadlenovani. Agentura v obcich

222\ystupy z klicové aktivity &. 7 projektu Institut trhu préce - podp(iny systém sluzeb zaméstnanosti (ITP):
http://old.nvf.cz/profuturo/2008_4/2008_4.pdf
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a méstech pUsobi po dobu tfi let, poté Fizeni platformy prebird obec nebo nékte-
ry z lokalnich partner(.22

Agentura pro socidlni zaclenovani v souc¢asnosti spolupracuje s 26 mésty a obcemi
z celé CR, od ervence 2014 planuje plisobit v dalsich 9 sociding vyloudenych lokalitach.
V fadé pripadd je lokalni partnerstvi postaveno na sile osobnosti a schopnostech
lokélniho konzultanta Agentury, coz mlze byt v disledku slabou strankou, pokud pfi
odchodu Agentury z lokalit neprfevezme funkci koordinatora partnerske sité jiny sub-
jekt nebo plisobeni tohoto subjektu nenaplfiuje dana ocekavani. Soucasti plsobeni
Agentury v lokalitach se tak stavaji exit strategie, mezi jejichz zakladni doporuceni patfi:
¢ Od pocatku zahajeni spoluprace by mél byt lokalnim partnerfim zdlrazihovan ome-
zeny ¢asovy mandat plsobeni Agentury v lokalité.
e Mély by byt préibézné budovany mistni kapacity schopné pokrac¢ovat v nastavené
¢innosti i po odchodu Agentury.
¢ Predchazet nadmérné zavislosti lokalnich partner(l na ¢innosti Agentury, zapficing-
né prilisnou osobni angazovanosti lokalniho konzultanta.

V pfipadé nutnosti vymény na pozici lokalniho konzultanta je tfeba zajistit kontinuitu
prace konzultantd, idedlné formou kratkodobého soubézného plisobeni plvodniho
i nastupujiciho lokalniho konzultanta v lokalité. Musi byt zajiSténo prfedani agendy,
kontaktl i dosud nabytého poznani mistni situace. Vyména nemusi byt s lokalnimi
partnery konzultovana, ale je nutné je o ni v€as podrobné informovat a osobné nové-
ho lokdlniho konzultanta seznamit se vSemi zucastnénymi partnery, a to idealné
za soucinnosti ptivodniho lokalniho konzultanta, pripadné metodika.?*

Cinnost Mistnich akénich skupin

Mistni akéni skupina (MAS) je na politickém rozhodovani nezavislym spolecen-
stvim obc¢an(, neziskovych organizaci, soukromé podnikatelské sféry a verejné spra-
vy (obci, svazk{ obci a instituci vefejného moci), které spolupracuje na rozvoji venko-
va, zemédaélstvi a ziskavani finanéni podpory z EU a z narodnich programdl, pro svdj
region, metodou LEADER. Zakladnim cilem MAS je zlepSovani kvality Zivota a zivot-
niho prostfedi ve venkovskych oblastech. Jednim z nastrojl je také aktivni ziskavani
a rozdélovani dotacnich prostredkd. Zastresujicim orgdnem MAS je obcanské sdru-
Zeni Narodni sit Mistnich aké&nich skupin Ceské republiky.2

223 http://www.socialni-zaclenovani.cz/nastroje-asz

224\liz Evaluacni zpréva: Efektivita intervence Agentury pro socialni zaclefiovéni. Demografické informaéni centrum, o. s. 2012.
Dostupné na: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/o-agenture

225 http://nsmascr.cz/0-nas/mistni-akneni-skupiny/
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& NSMAS

, CUSME BEPUBLINY

Narodni sit Mistnich akénich skupin Ceské republiky, o.s

Co je mistni akéni skupina (MAS)?

Mistni akéni skupina (ddle MAS) je na politickem rozhodovani nczavislym spolccenstvim obcant,
neziskovych organizaci, soukromé podnikatelské sféry a vefginé spravy (obci, svazkit obci a instituct
verejného moci), které spolupracujc na rozvoji venkova, zeméddéistvi a ziskavéni finanéni podpory z EU a z
ndrodnich programu, pro sviyj region, metodou LEADER. Zakladnim cilom MAS je zlcpsovani kvality zivota a
Zivotniho prosticdi ve venkovskych oblastech. Jednim z nastroju je takc aktivni ziskdvani a rozdélovani
dotacnich prostredku.

Pro¢ vlastné vznikaji MAS? Nestaci stavajici struktura kraji, obci s rozsifenou pusobnosti ¢i
mikroregionu?

Na rozdil od vysc jmcnovanych organd vergné sprdvy jsou mistni akéni skupiny tvoreny vercinym,
soukromym a ncziskovym scktorcm soucasné. V rozhodujicich organech MAS musi mit navic soukromy a
neziskovy scktor dohromady nadpolovicni vétsinu hlastt a zdroven zadnd ze zajmovych skupin nesmi mit
pit rozhodovani prevahu. Diky témto principum mohou MAS pfimo rcagovat na problémy vscch subjcktu
pusobicich na venkove

Co je to princip bottom-up (zdola-nahoru}?

Mctoda LEADER jc zaloZcna na principu zdola-nahoru. Veskeré namcéty a projckty by mély vychazet
z mysicnek a podnéti mistnich venkovskych subjckti a obcant, tedy zdola, nikoliv dircktivné fizeny
krajskou, statni ncbo cvropskou politickou moci shora. Cim vice subjckti je v regionu zapojeno, tim Icpe
pro sifi ndpadu a také pro transparcntnost pusobeni MAS.

Pro¢ existuji stale "bila mista”, kde MAS jesté nefunguji?

Pravé proto, Zze MAS funguji na principu zdola-nahoru, jc mozZnd, ze v nékterych regioncch myslenka
zalozeni MAS jesté ‘ncuzrdla”, tedy nebyla nalczena potfebna shoda vsech subjektit ptisobicich na mistni
urovni, nutna k vzniku MAS. Tomuto proccsu lze sice vhodné napomoci, alc nelze jof suplovat fizenymi
zasahy shora. Pokud ve vasem regionu MAS dosud nefunguje, nelze tedy nez vyckat ncbo sc pokusit joji
zalozeni iniciovat. Pichled soucasnych MAS najdctc na www.nsmascr.cz.

Pro¢ MAS vybiraji ¢lenské prispévky, kdyz maji svoji ¢innost pokrytou z rozpoétu programu?

Ucast v kazdém dotacnim programu jo pro MAS vzdy jen docasna, a ackoliv vétsinou pokryvé rezijni
rdklady MAS, spojenc s adrriinistraci dancho prograrmu, riezajistuje financri zabezpeceni MAS divuhodobd,
Navic i tak vznikaji s rcalizaci programu tzv. ncuznatelné naklady, ktcré ncmohou byt financovany z dotaci
a MAS je musi hradit zc svych prostredku. Ma-li byt fungovdni MAS dlouhodobé udrziteiné, must si kazda
MAS vytvorit viastni kapitdl a také zdroj viastnich prijmt. Tyto pfjmy pak MAS mizZe vyuzit k pripravé a
realizaci viastnich projektt: i v ramct jinych dotacnich programu ncz je LEADER. Na vyuziti financnich
prostiedku ziskanych formou clenskych piispévkt Ize dohlizet v rdmct kontroinich organu MAS.

Proc tedy byt clenem MAS?

Moznost spoluvytvaret prostor pro komunikaci, vyménu nazoru a spolupraci.

Moznost spoluvytvaret strategii rozvoje uzemi a zohlednit v ni i své pozadavky

Moznost podilet se na sméfovani rozvoje vaseho regionu.

Moznost navazat spolupraci s jinymi subjekty — obcemi, podnikateli a spolky v regionu.
Moznost zapojit se do sektorové i mezigeneracni spoluprace.

Moznost rozvijet spole¢ensky a komunitni Zivot v regionu.

V ptipadé uspésné strategie spolurozhodovat osobné o rozdélovani finan¢nich prostfedki.

e Podilet se na kontrole vyuzivani dotacnich prostiedku v regionu — byt soucasti vefejné kontroly.

e o 0o 0 0 0 o

Je Cas se stat také

soucasti vaseho regionu!

http://nsmascr.cz/content/uploads/2012/11/Co-je-MAS.pdf
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Uzemi pGsobnosti MAS ma 10 000 aZ 100 000 obyvatel a mésta s max. 25 000
obyvateli (podet obyvatel se posuzuje ke dni 1. 1. 2009). Uzemi plisobnosti MAS je
celistvé, bez izolovanych Uzemnich celkl (s vyjimkou jiz schvalenych zmén Uzemi).
Jedna obec smi byt v tzemni plsobnosti jen jedné mistni akéni skupiny.

V soucasné dobé (zaver roku 2013) je evidovano uzemi 174 MAS :

¢ 112 MAS, které jsou zapojeny do PRV v ramci OSY IV (IV.1.1. Mistni akéni skupina
a 1.2. Realizace mistni rozvojové strategig), tzn. MAS zkusené, které jiz realizuii svdj
Strategicky plan LEADER v obdobi 2007-2013

* 59 MAS, které jsou zapojeny do PRV v ramci OSY llI (lll.4.1.Ziskavani dovednosti,
animace a provadéni), tzn. MAS nezkuSené, které svoje znalosti ziskavaji za pod-
pory MZe v obdobi 2013-2014

* 3 MAS ostatni (nepodporené), tzn. MAS nezkuSené, které svoje znalosti ziskavaiji
bez podpory MZe v obdobi 2013-2014.

http://nsmascr.cz/o0-nas/mistni-akncni-skupiny/uzemni-pusobnost-mas/

Ze zavérl narodni konference Venkov 2013 vyplyva, ze klicovym bodem ¢innosti
MAS je a do budoucna bude posilovani zaméstnanosti a udrzeni sluzeb na venkove.
Jako vhodné se jevi pouziti institutu socialniho podnikani.?®

Zaméstnanostni projekty realizuji napt. MAS Sluknovsko?? (projekt Poradenské
centrum Strelnice®®), MAS Broumovsko+2?° (Pracujte na Broumovsku), obé MAS
maji také viastni podnikatelské kluby, MAS Sluknovsko pripravuie zalozeni druzstva.
Projekty zaméfené na rozvoj mistnich partnerstvi v oblasti zaméstnanosti reali-
zuUji napt. MAS Rozkvét zahrady jiznich Cech?? (projekt Rozvoj mistniho part-
nerstvi a trhu prace®") & Krajské sdruzeni NS MAS CR Olomouckého kraje?32
(projekt Mistni partnerstvi zaméstnanosti?3).

226 http://nsmascr.cz/tiskove-zpravy/201 3/narodni-konference-venkov-2013-obce-zabojovaly-o-vetsi-viiv-v-dotacni-politice-pro-rozvoj-
vesnic/, http://nsmascr.cz/content/uploads/2013/10/NKV2013_TZ3_finC.pdf

227 ttp://www.mas-sluknovsko.cz/

228 htt://www.mas-sluknovsko.cz/Poradenske-centrum-Strelnice/779.html

229 http://www.mas.broumovsko.cz/

230 htt://www. masrozkvet.cz/

231 http://www.masrozkvet.cz/projekty-2004-2010/projekt-rozvoj-mistniho-partnerstvi-a-trhu-prace
232 httn://olomoucky.nsmascr.cz/

233 http://olomoucky.nsmascr.cz/mpz/pakty-zamestnanosti/
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Pakty zaméstnanosti

V neposledni fadé je dileZité zminit existenci paktl zaméstnanosti. Prvnim paktem
zaméstnanosti, ktery byl v Ceské republice uzavien, je Moravskoslezsky pakt za-
méstnanosti (MSPakt). MSPakt je smluvné uzaviené partnerstvi k propojeni politik
a strategickych aktivit v oblasti trhu prace a zaméstnanosti s rozvojem ekonomiky
a konkurenceschopnosti Moravskoslezského kraje. Dohoda byla uzavifena dne
24, 2. 2011 mezi Moravskoslezskym krajem, Sdruzenim pro rozvoj Moravskoslezské-
ho kraje, Krajskou hospodarskou komorou Moravskoslezského kraje a Regionalni
radou Regionu soudrznosti Moravskoslezsko a hlavni cil spoluprace vymezila takto:

K hlavnim aktivitam patfi zajiSténi vice a lepsich pracovnich prilezitosti pro oby-
vatele Moravskoslezského kraje, analyza problémd, predstav a cili regiondlnich
aktérd v oblasti zaméstnanosti, vzaélavani a ekonomického rozvoje a jejich zasa-
zeni' do globalnich vyvojovych trendd, prijprava spolecné dlouhodobé strategie
zameéstnanosti a jeji prosazovani prostrednictvim systémovych doporuceni a ko-

ordinovanych aktivit na krajské, mistni i ndarodni drovni a realizace strategie pro-
strednictvim strednédobych integrovanych programi a synergicky fungujicich
projektd.“ MSPakt soucasné vytvari podminky pro regionalizaci téchto aktivit
ve formé tzv. mistnich paktt zaméstnanosti (podobné jako v Rakousku by mély
vznikat take pakty na nizsich spravnich drovnich, napi: v regionech NUTS ll).2%*

Cilem je do roku 2016 zvratit negativni vyvoj mistniho trhu prace a dosahnout
v prvni fazi primérmé miry zaméstnanosti srovnatelné s ostatnimi kraji CR. MSPakt
definoval pro dosazeni tohoto cile 5 vzajemné provazanych strategickych prio-
rit: 1) vice a lepSich pracovnich mist, 2) technicka a femesIna excelence, 3) kvalitni
sluzby, 4) podnikavost a kreativita, 5) zaméstnanost pro vSechny (kdo chtgji).
Za timto ucelem je pod kazdou z priorit pfipraven zasobnik strategickych projekto-
vych zamérd, které byly, ¢i teprve budou rozpracovany do podoby projektovych
Zadosti a predloZeny ve vyzvach operacénich programa.

Jako priklad Ize jmenovat integrovany projekt ,,Podnikavy region“, zaméreny
na rozvoj podnikavosti a podnikani v Moravskoslezském kraji od Skol po dospélou
populaci, nebo ,Labour pool“, jenz pocita s fungovanim zaméstnaneckych
a vzdeélavacich agentur, které budou mezi¢lankem pro znevyhodnéné skupiny k in-
tegraci na bézny trh prace.?*

234 http://www.mspakt.cz/
235 http://www.mspakt.cz/
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Strategické priority MSPaktu:

LgPSiCH PRAcoV,WC .
Wy,

"

ZAMESTNANOST
PRO VSECHNY
(KDO CHTEUJI)

http://www.mspakt.cz/

Hlavni zdroje financovani tzv. Integrovaného programu rozvoje zaméstnanosti
i operativni urovné fungovani MSPaktu (fizeni, organizace, administrace), predsta-
vuji, evropské zdroje v ramci strukturalni politiky. Motivem vzniku paktu je tedy
podobneé jako v Rakousku &i dalSich statech také koordinace Cerpani strukturalnich
fondl EU v zdjmu maximalini efektivity vyuziti dostupnych zdrojd (evropskych i lo-
kalnich).2%6

Kromé zalozeni Moravskoslezského paktu zaméstnanosti v Unoru 2011 jako
pilotniho paktu zaméstnanosti v CR byly zaloZzeny pakty zaméstnanosti také v Us-
teckém kraji a Jiho€eském kraji. Dalsi kraje se na zalozeni pripravuji nebo se pfi-
nejmensim s konceptem pakt zaméstnanosti seznamuiji.?*

236 http://www.cepsr.com/clanek.php?ID=546
237 http://www.mspakt.cz/aktuality/workshopy-k-implementaci-systemu-teritorialnich-paktu-zamestnanosti-v-krajich-cr/
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Zasadni rozdil mezi rakouskymi a Ceskymi pakty zaméstnanosti Ize spatfovat
v zacileni program( — zatimco rakouské pakty zaméstnanosti zamé¥uji svoji
ginnost prevazné na osoby znevyhodnéné na trhu prace, v Ceské republice
prevazuje zaméreni na osoby kvalifikované, uplatnitelné na trhu prace. Pro
Ceskou republiku mohou byt teritoridini pakty zaméstnanosti inspiraci, zejména
pokud jde o urovernt komunikace mezi socidlnimi partnery, efektivni fungovani na-
rodnich sluzeb zaméstnanosti v regionu, velmi tzkou spolupraci zainteresovanych
stran, dokonale fungujici informacni systémy o nabidce prace a poptavce po praci
na trhu prace v regionu, moznost vyuzivani standardnich a také inovativnich na-
strojl politiky zaméstnanosti, vysokou individualizaci pfistupu ke klientdm a reali-
zaci specidlnich programt zamérenych na znevyhodnéné osoby. Je mozné vyuzi-
ti jejich potencidlu také pfi prosazovani spolecensky odpovédného zadavani
vefejnych zakdzek ve prospéch dlouhodobé nezaméstnanych &i jinak znevyhod-
neénych osob na trhu prace.

Model teritoridlnich paktd, tak jak v Evropé existuje dnes, neni dalsi z by-
rokratickych inovaci, naopak jde o jiz ovéreny nastroj lokalni spoluprace,

funkéni institucionalni inovaci, ktera spousti procesy uceni aktérd o zpliso-
bech, jak kolektivné prispét k fedeni problém( na trhu prace.2@

238 http://www.cepsr.com/clanek.php?ID=546/
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Kapitola 7.

Z vyzkumu a analyz

140



Prostupné zaméstnavani

Y 7 vYZKUMU A ANALYZ

Analyza naklada verejnych rozpoctii na stredniho
nezameéstnaného

V rémci projektu Tematicka sit pro socialni ekonomiku (TESSEA) byla vypracovana
»Analyza nakladl vefejnych rozpoétl na stfedniho nezaméstnaného®.?*® V ni
bylo propo&teno, ze pramérny, respektive stfedni nezaméstnany (stfedni hodno-
ta byla pro UcCely této studie zvolena jako vhodnéjsi z hlediska své vypovidajici
schopnosti, pod priimérnou mzdou se totiz v CR nachdzi 65 — 70 % populace) stal
v roce 2009 verejné rozpocty 108 130 K¢ za 5 mésicu. To je totiz doba, po kterou
byl tento stfedni nezaméstnany bez prace. Mésiéni naklady pro verejné rozpocty
tedy vychazi na 21 626 K&. Studie ukazuje, ze celkové stdli nezaméstnani, ze-
jména kvuli uslym danim a pojisténi, vefejné rozpodéty v roce 2009 zhruba 76,3
mid. K&, coz bylo 6,5% vydaja statniho rozpoctu. V ¢astce 108 130 K& jsou
zahrnuty primé naklady, jako je podpora v nezaméstnanosti, usly vybér dani a soci-
alniho a zdravotniho pojisténi, které jednotlivec, ale i jeho zaméstnavatel pfi ztraté
zaméstnani prestavaji platit.?© Studie je vyjime¢na tim, ze vycislila také nepfimé na-
klady, které vznikaji kvlli snizenym vydajim nezaméstnanych. Tato jejich usla spo-
tfeba vede k niz8imu vybéru jak pfimych, tak nepfimych dani. Pro Ucely studie bylo
pocitano se statisticky typickym nezaméstnanym, ktery je mladsi 40 let, ma zaklad-
ni ¢i stfedni vzdélani bez maturity a doba, po kterou je bez prace, se obvykle pohy-
buje okolo 5 mésica.

239 Gadil, Jan: Analyza nakladi vetejnych rozpoétli na stiednino nezaméstnaného. Praha: Nové ekonomika, 2011.
http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/studie_cena_nezamestanosti.pdf

240 Metodiika spolecnosti Elbona z roku 2006 (http:/portal. mpsv.cz/sz/politikazamest/vyzkumnestudie), které se odhadem nakladi neza-
méstnanosti zabyvala v rémei projektu pro Ministerstvo préce a socidlnich véci, zahrnuje do naklad(i i socidini dévky, které se v souvis-
losti s nezaméstnanosti mohou ménit. Je ovéem otdzkou, jak v tomto sméru definovat prlimémého nezaméstnaného (z pohledu poctu
déti a ekonomické situace rodiny), samotnd studie fesi tento problém variantné, tedy podle typu nezaméstnaného. Vzhledem k cili stu-
die, kterym je odhadnout naklady na primérného nezaméstnaného, a dostupnym dat(im, bylo od zahrnuti téchto nékladd upusténo.
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Shrnuti nakladi na nezaméstnaného

Primé naklady

Ztraty vybéru dani a ostatnich prijmd verejnych rozpocti

§ Ztrata dané z prijmu placené zaméstnancem

§ Ztrata socialniho pojisténi placeného zaméstnancem

§ Ztrata zdravotniho pojisténi placeného zaméstnancem

§ Ztrata socialniho pojisténi placeného zaméstnavatelem
§ Ztrata zdravotniho pojisténi placeného zaméstnavatelem

Primé vydaje na nezaméstnaného

§ Podpora v nezaméstnanosti (v zavislosti na véku, délce evidence a mzde)
§ Socialni davky (v zavislosti na ekonomicke situaci rodiny)

§ Zdravotni pojisténi placené statem

§ Socialni pojisténi placené statem

Nepfimé naklady

Negativni multiplikace spotieby a jeji disledky

§ Pokles vybéru piimych dani viivem poklesu trzeb a ziskd

§ RuUst primych nakladd viivem indukované nezaméstnanosti
§ Pokles vybéru neprimych dani?*!

Podil sloZzek na celkovych nakladech vefejnych rozpoctil na nezaméstnaného

31405

!
42055

W Podpora W Ztraty na danich a pojisténi  m Nepfimé efekty

Z vysledkl studie vyplyva, Ze z pohledu vefejnych rozpoéta se statu vyplati
podporovat tvorbu pracovnich mist pro dlouhodobé nezaméstnané a osoby

241 Cadil, Jan: Analyza nakladd vefejnych rozpottli na strednino nezaméstnaného. Praha: Nové ekonomika, 2011.
http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/studie_cena_nezamestanosti.pdf
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se zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim. V okamziku, kdy se tyto oso-
by pohybuji mimo trh prace, nejen Ze nedochazi k tvorbé hodnot, naopak
tyto osoby navic vyvolavaji naklady nezameéstnanosti zatézujici verejné roz-
pocty. A tyto naklady vyrazné prevysuji vydaje spojené s podporou vzniku
pracovnich mist. Kromé dopadd na verejné rozpodty, které byly v rdmci studie
presné vycisleny, pfinese zaméstnavani socialné znevyhodnénych osob také dalsi
pozitivni efekty, které se monetizuiji jen obtizné, avsak jejich existence je nezpo-
chybnitelna (napt. lepsi zdravotni stav sociélné znevyhodnénych a v dlsledku toho
Uspora ve spotifebé 1ékl a lékarské péce, snizeni kriminality, navazané vzajemné
socialni vazby apod.).?*?
http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/studie_cena_nezamestanosti.pdf

Socialné odpovédné municipality (2020)%+3

Realizator: Mezinarodni poradenské centrum obci (MEPCO)
Doba realizace projektu: 1. prosinec 2012 az 30. listopad 2014

Ve spolupraci se spolecnosti MEPCO?* pripravila Agentura pro sociélni zac¢lefio-
vani projekt Socialné odpovédné municipality, s cllem umoznit nékterym z obci,
s nimiz spolupracuje, poznat zahrani¢ni priklady dobré praxe v uplatfiovani spole-
Sensky odpovédného zadavani verejnych zakézek a zapojovani socidlnich podnikd
do vefejnych zakazek.

Do projektu je zapojeno 10 mést z Usteckého (Rumburk, D&&in, Trmice, Obrnice,
Kadan, Vejprty), Moravskoslezského (Bruntal, Havifov, Frydek-Mistek) a Stfedoces-
kého kraje (Kutna Hora).

V rémci projektu probéhlo v rozmezi od kvétna do fijna 2013 dotazovani predsta-
viteld mést a obci zapojenych do projektu s cilem zmapovat sou¢asnou situaci
v oblasti zaméstnanosti v jednotlivych obcich, zkuSenosti jgjich predstavitelll, oce-
kavani a uvazované smeéry zaméreni aktivit obci do budoucna. Studie se zaméru-
je na moznosti vyuZziti nastrojli socialniho podnikani a socialné odpovédného
zadavani verejnych zakazek v mistnim prostredi.

242 Cadil, Jan: Analyza nékladd verejnych rozpottli na strednino nezaméstnaného. Praha: Nové ekonomika, 2011.
http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/studie_cena_nezamestanosti.pdf

243 http://www.socialnimesta2020.c2/

244 Spolecnost MEPCO (Mezindrodni poradenské centrum obci) byla zalozena v roce 2004 jako spolecny podnik Svazu mést a obci
Ceské republiky a Agentgry pro zahraniéni spolupréci nizozemského Svazu mést VNG International. Jejim posldnim je podporovat mistni
a krajské samospravy v Ceské republice pri zvySovéni efektivity a kvality vykonu verejné sprévy a nabizet ceské zkuSenosti a know-how
v oblasti dobrého viddnuti také na mezinarodnim trhu.
http://www.mepco.cz
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Zjisténi tykajici se mistni zaméstnanosti:

e Obce vidi jako skupiny nezaméstnanych s velmi vyznamnym zastoupenim osoby
s nizkou kvalifikaci, pfislusniky socialné vyloucenych lokalit a dlouhodobé& neza-
méstnané.

* P¥i realizaci projektll na podporu mistni zaméstnanosti obce vyuzivaji v prevazné
mite financovani z fondl EU (OP LZZ &i IOP).

e \efejnou sluzbu vyuzivaly az na jednu vyjimku vSechny obce. Verejné prospesné
prace vyuzivaly vSechny obce. Na poclty osob zapojenych do procesu maiji viiv
zmeény v socialnim systému 2012 (pfevedeni kompetenci na Urady prace a legisla-
tivni podminky). V roce 2012 doslo ve vétsiné sledovanych obci k velkym vykyvim
v podtu vykondvané vefejné sluzby — a to jak k nardstu, tak k poklesu.

¢ Nastaveni spoluprace obci s mistnimi organizacemi se lisi pfipad od pfipadu. Obce
nejCastéji spolupracuji s Urady prace a nestatnimi neziskovymi organizacemi.

» Spolupréce obce s mistnim Uradem préce je v prevézné mite hodnocena jako do-
bra. Zadna obec spolupraci nevidi jako $patnou nebo nefunkéni, coZ je potencidl,
na kterém se da dale stavét pri tvorbé spole¢nych aktivit.

e Spoluprace se stfednimi Skolami, pripadné s krajem je malo ¢etna.

e Spoluprace v oblasti zaméstnanosti mezi obcemi také neni prili§ Casta.

Zjisténi tykajici se socialniho podnikani:

¢ Obce v socialnim podnikani vidi prilezitost, jak zaméstnat obtizné zaméstnavatelné
obyvatele a pomoci jim k navratu zpét na bézny pracovni trh. Zaroven socialni pod-
nikani dle jejich nazoru nabizi moznost, jak vykonavat spoleCensky pfinosnou akti-
vitu, pfispét k rozvoji socidlniho citéni i podpore mistni ekonomiky.

e Socialni podnikani v néjaké formeé existuje v poloving zapojenych municipalit.

e Ze zkuSenosti respondentl nelze posoudit vhodnost pravni subjektivity daného
podniku.

e Z4dny podnik nenf stoprocentné sobé&stadny. Kazdy vyuziva néjakou formu dotace
&i prispévku (dotace z EU nebo piispévky z UP na pracovni mista).

e Jedna se o mensi podniky, které rocné zaméstnaji maximalné desitky znevyhod-
nénych osob.

e Socidlni podniky ve sledovanych obcich plsobi nejcastéji v oblasti Uklidovych
praci. Déle je Castou naplni UdrZba zelené a verejnych prostranstvi a gastronomie.

¢ Dle vlastnich zkusenosti dvé pétiny respondentl vidi pfinos socialnich podnik{ pro
mistni zaméstnanost za znacny, zatimco tfi pétiny jej oznacuji za minimalni.

* Sest obci z deseti planuje v budoucnu zaloZit socidlni podnik, z toho t¥i ve spo-
lupréaci s jinym subjektem.

e Zakladni zdroj financovani pochazi z EU. Pouze jedna obec uvazuije o i pfispévcich
z vlastniho rozpoctu.
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¢ Planovany socialni subjekt bude nejCastgji provadét uklidové prace a udrzbu zelené
a verejnych prostranstvi.

¢ \elmi vyznamnou bariérou pro zaloZeni podniku je nedostatek financi na rozjezd,
financovani provozu a legislativni pfekazky. Jako spiSe vyznamnou prekazku vidi
obce obtizné zajisténi dostatku pracovnich prilezitosti.

Souhrnna srovnavaci zprava a jeji zavéry budou zohlednény v dalSich aktivitach pro-
jektu. Vystupy tohoto Setfeni se promitnou do koncepce a programu mezinarodnich
workshoptl, zaméreni studijnich cest i pti pripravovaném rozboru pravnino prostred,
zameéreného na moznosti obci v podpore zaméstnanosti. Hlavnim vystupem projek-
tu bude na zavér projektu Strategicka prirucka, ktera bude obsahovat prakticke in-
formace, jak aplikovat podporu mistni zaméstnanosti ze strany obci do praxe.

http://www.socialnimesta2020.cz/

Dobrovolnictvi nezaméstnanych jako zptisob aktivniho
preklenuti doby nezaméstnanosti

Studentka Masarykovy univerzity Nela Kovaldova zpracovala v roce 2012 bakalar-
skou préci na téma Dobrovolnictvi nezaméstnanych jako zptsob aktivniho
preklenuti doby nezaméstnanosti.?*s Jeji soucasti byl vyzkum realizovany pro-
stfednictvim dobrovolnického centra Adorea se sidlem ve Vseting.

Zjisténi:

Jakym zplisobem pomaha dobrovolnicka sluzba nezaméstnanym dobrovolni-

kiim v cesté za ziskanim nového zaméstnani?

e Nezaméstnani dobrovolnici vidi v dobrovolnické sluzbé prilezitost k udrzeni viastni
aktivity.

e Dobrovolnictvi pomaha udrzovat pracovni navyky a celkovy rezim dne.

e Dobrovolnictvi pomahat také udrzovat socidlni vazby.

¢ Dobrovolnictvi se ukazalo byt také dobrou pfilezitosti k ucent.

Co motivuje nezaméstnané k zapojeni se do dobrovolnictvi?
Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze na zakladé motivace k dobrovolnictvi Ize odliSit

dvé skupiny dobrovolnikd. Tou prvni jsou jedinci, ktefi byli v pocatcich své sluzby

245 http://is.muni.cz/th/350291/ff_b/BAKALARSKA_PRACE.pdf
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motivovani moznosti finan¢ni odmény ve formé navySeni socialni davky. Dalo by se
polemizovat o tom, zda je takova motivace zadouci. Neshoduje se totiz s vSeobec-
né prijimanym principem dobrovolnictvi jako nezistnou pomoci. Podstatné vsak je,
Ze i tito respondenti pfiznavaji, Ze je dobrovolnicka &innost bavi, pfinasi jim radost
a dobry pocit z vykonané prace. VétSina zkoumanych osob se vSak shoduje na tom,
ze v dobrovolnictvi vidi pfedevSim prilezitost k vhodnému vyuziti volného Casu.
V souvislosti se ztratou zaméstnani se totiz mnozstvi volného Casu vyrazné zvySuje
a nezameéstnani jsou tak postaveni pred otazku jak tento Cas smyslupiné vyuzit.
Vétsina respondentd spatfovala v dobrovolnictvi vhodnou pfilezitost k tomu, byt né-
jakym zplsobem uZitecny a prospésny i v obdobi nezaméstnanosti.

V ¢em nezaméstnané ovlivnila dobrovolnicka sluzba?

V ramci provedeného vyzkumného Setfeni se autorka dale zaméfila na to, jak
a v ¢em nezameéstnané ovlivnila zkuSenost s dobrovolnictvim, zda se diky dobro-
volnické sluzbé néjak zmeénily jejich plany do budoucna. Zjistila, Ze respondenti
hodnoti dobrovolnictvi kladné. Vidi v ném smysl a chtéji se mu vénovat i do bu-
doucna. VSichni z dotazovanych by radi nasli placené zaméstnani, do té doby hod-
laji i nadale dobrovolnickou sluzbu vykonavat. Jednu z respondentek dobrovolnic-
tvi ovlivnilo natolik, Ze se na jeho zékladé rozhodla pro absolvovani rekvalifikacniho
kurzu. V jejim pripadé tak dobrovolnicka sluzba pfispéla k lepSimu poznani sebe
sama a pomohla v dals§im profesnim smérovani.

Co si mysli nezaméstnani dobrovolnici o dobrovolnické sluzbé?

Vsichni respondenti se domnivaji, Zze dobrovolnictvi je v dobé nezaméstnanosti
vhodnym zpUsobem vypInéni volného ¢asu. Respondenti se shoduji na tom, Ze
dobrovolnictvi nelze obecné doporucit vSem nezaméstnanym. Je potfebné, aby
mél jedinec k dobrovolnictvi pfedpoklady. Podstatné je, aby ¢lovék sam posoudil,
zda by pro néj bylo dobrovolnictvi vhodné nebo ne. Respondenti navrhuiji, aby si
zajemce dobrovolnictvi nejprve vyzkousel a teprve potom se rozhodl, zda se
chce do dobrovolnické sluzby naplno zapojit. Dotazovani jsou si védomi toho, ze
neni-li dobrovolnictvi pro ¢lovéka pfinosem, neprinasi-li mu radost, pak tato &in-
nost pozbyva smysiu.

Respondenti také pozitivné hodnoti moznost vybrat si v ramci dobrovolnictvi ¢in-
nost, o kterou maji zajem a ktera je l1aka. Prispiva to k jejich spokojenosti a zvySuje
chut do prace. Umoznuje jim to realizovat se v oblasti, ktera jim pfipada pritazliva,
ale nemohli by v ni pracovat kvdli nedostatecéné kvalifikaci. V souvislosti s timto je
potfebné zminit nutnost v ramci dané prijimajici organizace pevné vymezit oblast
prace dobrovolnika a profesiondla tak, aby nedochdzelo k vzajemnym stetdm.

Prestoze jsou dobrovolnici ve své sluzbé spokojeni, objevily se uréité podnéty
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pro zlepseni do budoucna. Respondenti se vyjadrovali pfedevsim k odménovani
dobrovolnické sluzby. Jsou si védomi, ze finanéni ohodnoceni nepfipada v dvahu,
proto navrhuiji alternativni feSeni. Jednalo by se o drobnéjsi odmeény, respondenti
napfiklad uvadéli jizdenky na autobus nebo listky na kulturni predstaveni. Dale by
se, dle nékterych vypovédi, mélo dobrovolnictvi vice prezentovat na vefejnosti.
Neéktefi respondenti se totiz domnivaji, ze mezi obCany chybi o této problematice
obecné povedomi.

Autorka uvadi, ze dobrovolnici z fad nezaméstnanych se Casto setkavaji s nepo-
chopenim z Ffad zaméstnavatel(, kdy tato jejich snaha neni patti¢né ohodnocena.
Domniva se, ze to mUzZe byt zplisobeno pravé nedostate¢nou informovanosti o této
problematice. Také dobrovolnici jsou nékdy az pfilis skromni a potencialinimu za-
méstnavateli se o své dobrovolnické sluzbé ani nezmini, ¢imz si v dlsledku mohou
uskodit. Dobrovolnicka praxe by totiz mohla byt zaméstnavatelem kladné ohodno-
cena a mohla by pomoci k ziskani zaméstnani.?*6

Rotace nezaméstnanych dobrovolnikli a zaméstnancii veiejné
prospésnych sluzeb

Pilotni projekt ,,Rotace nezaméstnanych dobrovolnik(i a zaméstnanct verejné

prospésnych sluzeb®, realizovany v letech 2003-2004 v Kroméfizi ovéroval vyuziti
dobrovolné ¢innosti v projektech rotace prace.

Vysledky projektu prokazaly, ze:

— minimalné 25% ucastnik( projektt ziskalo placené zaméstnani obvykle
v organizaci ¢i oboru, kde vykonavali dobrovolnou ¢innost, dalSich cca 10 %
ucastniku ziskalo zaméstnani do 3 mésict po ukonéeni dobrovolné ¢innosti
v jiné organizaci,

— nezameéstnani, ktefi nasli zaméstnani v organizaci, kde vykonavali dobrovol-
nou ¢innost, jsou celkové spokojenéjsi se svoji profesni pozici, nez ti, ktefi
ziskali praci po ukonéeni dobrovolnictvi nékde jinde,

— zkus$enosti z dobrovolnictvi slouzi jako motivaéni faktor pro vstup do rekva-
lifikacnich programu, obvykle s naslednym pfislibem zaméstnani, coz zvy-
Suje ucinnost rekvalifikaci, které v jinych pfipadech nevedou zdaleka vzdy
k placené préaci,

— dobrovolnictvi je mozné povazovat za nastroj aktivni politiky zaméstnanosti.?

246 http://is.muni.cz/th/350291/ff_b/BAKALARSKA_PRACE.pdf
247 http://www.equalcr.cz/files/clanky/910/metodika_dobrovolnictvi.pdf
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Terénni Setreni se zastupci finanénich instituci o financovani
socialnich podniki

Tematicka sit pro rozvoj socialni ekonomiky provedia terénni Setfeni se zastup-
ci financnich instituci o financovani socialnich podnikd. Hlavnim cilem bylo
zjistit hloubku znalosti o problematice socialniho podnikani na strané financ¢-
nich zprostredkovatelll, postoje téchto subjektll k potfebam socialnich podni-
kud a jejich financovani a ovéfit, zda existuji finanéni nastroje nebo produkty,
které jsou pro financovani socialnich podnikl vhodné. Celkem bylo v rdmci to-
hoto priizkumu osloveno 5 instituci (4 soukromé banky a CMZRB).

Z Setfeni vyplyva, ze uroven povédomi financ¢nich instituci o socialnim podni-
kani je velmi nizka, fada z nich se s témito terminy nesetkala, ani neméla predstavu
o jejich vyznamu. Poté, co byl zastupclim financénich instituci pojem vysvétlen, zjisti-
li, Ze maji urcité pracovni zkusenosti s timto podnikanim (praktické zkuSenosti méli
zejména s vyrobnimi druzstvy a chranénymi dilnami).

Déle byly zkoumany potfeby tohoto sektoru a jeho atraktivita v oCich dotazova-
nych finan¢nich instituci. Vétsina z oslovenych instituci nema zajem vytvaret
specidlni produkty pro tento segment (nevnimaji jej jako samostatny), naopak
maji pocit, Ze stavajici portfolio produktd pro segment malych a stfednich podnikd je
dostaduijici a nevidi potfebu jgj pfizplisobovat vice, a to navzdory faktu, Ze vétsina
bank obecné deklarovala zajem o financovani podnikatelskych subjektd soci-
alni ekonomiky. Zastupci finanénich instituci zdlraziovali, ze dlleZity je projekt
(kvalita podnikatelského zaméru, kvalita managementu, hledisko zaruky a fizen ri-
zik), se kterym za nimi klient pfijde, a ne segment, ze kterého pochazi.

CMZRB zauijala k financovani socidlnich podnik(i pom&mé rezervovany postoj,
své priority si totiz nestanovuje sama, ale uréuije ji je viada, resp. Ministerstvo primy-
slu a obchodu. Pokud by se viada rozhodla socidini podnikani podporovat, CMZRB
by sviij postoj vici tomuto segmentu jisté zménila a diskuze by mohla byt vedena
i 0 vytvareni specidlnich finanénich produktd pro sociélni podnikatele.

Skutecnost, Ze socialni podniky vyuzivaji k financovani svého provozu také prostredky
z Uradu préce &i z Ministerstva prace a socidlnich véci, byla posuzovéna nékterymi za-
stupci bank pozitivné (vnimali to jako garantovany prisun prijmd, kryjich néklady podni-
ku) a nékterymi negativné (pokud je existence podniku zavisla na statnich dotacich
a podminky ze strany statu nejsou garantované a Gasto se méni, pak vypadek zdrojll
od statu mdze mit na udrZitelnost takového podniku velmi negativni dopad).
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Pouze dvé z oslovenych bank (Ceska spofitelna a CSOB) byly schopny re-
flektovat spolecensky rozmér socialniho podnikani a byly schopny diskutovat
o moznych souvislostech se svou strategii CSR (Corporate Social Responsi-
bility). Pravé tyto dvé banky jiz také poskytuji v rdmci pilotnich projektt tvéry
na podporu socialni ekonomiky.?

Politika zaméstnanosti a dalSi opatieni na trhu prace
v dlouhodobé perspektivé a v pribéhu krize

Vyzkumny Ustav prace a socidlnich véci zpracoval v roce 2013 studii Politika
zameéstnanosti a dalSi opatfeni na trhu prace v dlouhodobé perspektivé
a v prabéhu krize.2* Cilem je shrnout diouhodobé zkugenosti pracovnikél Uradu
prace CR s problémy trhu prace v Ceské republice - trvalej§imi i témi, které byly
vyvolany préibéhem ekonomické krize. K dosazeni cile studie bylo provedeno v roce
2010 (to znamena pred organizadni reformou Uradu prace CR) nékolik dildich Setre-
ni mezi vedoucimi pracovniky vech pracovist Uradu prace CR, zaroven bylo prove-
deno dotaznikové Setieni mezi pracovniky Uradu prace CR v pozici poradcd a zpro-
stfedkovateld.

Za nejvyznamngjsi pfi¢inu vysoké nezaméstnanosti je vedoucimi pracovniky
Uradu préce povazovana ,nedostateéna motivace k pfijeti zaméstnani v di-
sledku nizkych mezd, ale vysokych socialnich davek®, nasleduji dtvody jako
vyrazné strukturdini zmény, ekonomicka recese a nedostatec¢na kvalifikace
nezaméstnanych. Presto, Ze krize pfinesla nové problémy, bylo v okresech vice
postizenych krizi zdlraznéno, Ze existuji trvalejsi problémy trhu prace (strukturélni
problémy), jez maiji patrné vétsi vyznam a pretrvavaji bez ohledu na ekonomicky
cyklus. Mimo jiné jde také o relativné zna€ny rozsah prace na €erno (pred krizi
i v jejim prdbéhu): pracovnici uradl prace odhaduji, Ze se mlze jednat asi o tfetinu
celkové nezaméstnanosti. Castecné podle pracovnikd Urad prace byla ernd prace
prevedena zejména v podatcich krize (2009) pod institut nekolidujiciho zaméstnani,
nicméné jeji rozsah se prilis neméni.

V podstaté se nezménil profil a struktura skupin znevyhodnénych na trhu prace.
Jejich situace na trhu prace se relativné s krizi zhorSila, protoze zaméstnavatelé se

248 http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/Studie_infrastruktury_TESSEA_plna_verze_podzim2011.pdf
29 http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_353.pdf
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prohloubit po odeznéni krize v dlsledku toho, Ze lidé postizeni déle trvajici neza-
méstnanosti ztraceji postupné dovednosti a motivaci k hledani zaméstnani
a vedle toho se jim zaméstnavatelé zacinaji vyhybat (signalizacni efekt).

Okolnosti, ze strukturalni a trvalejsi problémy jsou pokladany za vyznamnégjsi nez
dopad recese, odpovida i hodnoceni strategie v oblasti politiky zaméstnanosti. Ak-
cent kladeny na vyznam opatreni vefejné a socidlni politiky - podobné jako je tomu
pokud jde o opatfeni hospodarské politiky - byl v obdobi krize o néco mensi, nez
tomu je v dlouhodobé perspektive.

V oblasti politiky zaméstnanosti byla vedle nastaveni podminek ¢erpani so-
cialnich davek akcentovana zlepseni v oblasti vzdélavani - v systému prvotniho
vzdélavani, kdy je konstatovana potfeba jednak prizplisobit oborovou strukturu
a jednak zlepsit kvalitu zejména ve stfednim Skolstvi (celkovou uroven a klicové kom-
petence), ale i v oblasti dalSiho vzdélavani (moznosti ziskat nové kompetence).

Opatreni v oblasti aktivni politiky zaméstnanosti jsou vesmés hodnocena jako
dlouhodobé nejvice vyznamna (a to vyrazné nadprimérné, i kdyZ toto hodnoceni
mUze byt ovlivnéno pracovni pozici respondent(): nejvétsi dliraz je kladen na tvorbu
mist v soukromém sektoru, na rekvalifikace, s tim ze vyznam je vyrazné vyssi
v okresech s nejvySSi mirou nezameéstnanosti a nizsi v okresech s nejnizsi mirou
nezaméstnanosti. Déle je to tvorba mist ve vefejném sektoru a podpora aktivit hle-
dani zaméstnani.

Vedouci pracovnici Uradd préace se prili§ neklonili ke snizeni podpor v nezamést-
nanosti anebo davek hmotné nouze. Naproti tomu se jasné priklanéli k vétsi diferen-
ciaci podpor v nezaméstnanosti podle pfedchozi doby zaméstnani a spiSe
podporuiji i vétsi diferenciaci podle doby nezaméstnanosti. Specificka opatfeni
pro obdobf krize se na jedné strané v hodnoceni pracovnikd Uradu préce jevi jako
dosti vyznamna, na druhé strané neziskala az tak vysoké hodnoceni jako ostatni
opatreni aktivni politiky zaméstnanosti &i néktera opatfeni v oblasti vefejné a socialni
politiky v dlouhodobéjsi perspektive. Jako nejvyznamnéjsi opatreni se jevi - ponékud
prekvapivé — zlepsovani dopravni obsluznosti v regionech, bez velkych rozdilli
mezi regiony. Na druhém misté je to podpora ¢eskym podnikiim prostiednictvim
pfednostniho pfidélovani statnich zakazek, néasleduje podpora podnikiim pfi do-
Casném vysazeni aktivit (napfiklad formou projektu ,Vzdélavejte se“), podpora
stfedniho a malého podnikani, odstrafiovani administrativnich bariér podnikan.

Pokud jde o rozsah realizace protikrizovych opatteni, az na projekt Vzdélavejte se,
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byly konstatovany mnohé rezervy, a to zejména v pfipadé opatieni, jez se jevi pra-
covnik&im Uradu préce jako vyznamnd - podpora stfedniho a malého podnikani,
odstranovani administrativnich bariér podnikani, dopravni obsluznost, vefejné
zakazky domacim podnikim aj.

Oproti opatfenim hospodarskeé politiky a specifickym protikrizovym opatfenim je
mnohem pfiznivéjsi hodnoceni realizace (a rozsahu) opatfeni aktivni politiky za-
méstnanosti v dobé krize: nejpfiznivéjsi je toto hodnoceni, pokud jde o podpo-
ru hledani zaméstnani a rekvalifikace. Nicméné, rezervy jsou indikovany pfi
hodnoceni opatreni k podpofe samostatné vydéleéné cinnosti, hodnoceni
podpory tvorby mist v soukromém sektoru a zejména je horsi hodnoceni
podpory tvorby mist ve vefejném sektoru (jen 30% vedoucich pracovnikd je

hodnoti jako dostacuijici).

Zakon o zaméstnanosti i zakon o pomoci v hmotné nouzi zavedly v letech 2004-2009
v souladu s linif Evropske strategie zaméstnanosti a v reakci na zjisténé problémy Ceské-
ho trhu prace fadu aktiva¢nich opatreni (individualni akéni plany, hmotné pobidky
a vys$sSi podminénost socidlnich davek). Tato opatreni byla hodnocena vesmés
jako méné uc¢inna nez opatieni aktivni politiky zaméstnanosti.

Jako relativné nejucinnéjsi bylo hodnoceno zavedeni existenéniho minima
po 6 mésicich a pak omezené zapocteni pracovniho pfijmu pro narok na dav-
ky hmotné nouze (70 %). SpiSe negativné byla hodnocena opatreni zavedeni
povinnych individudlnich akénich plant (IAP) a zejména pak nekolidujici za-
méstnani (. moznost privydélku do vySe poloviny minimalni mzdy v soubéhu
s podporou v nezaméstnanosti). Nedostate€né personalni zajisténi ma vliv
na kvalitu aktivni politiky zaméstnanosti (APZ) a poskytovanych sluzeb. V APZ
(vCetné rekvalifikaci, poradenskych ¢innosti a aktivit financovanych z ESF) se proje-
vuje urcita formalnost a schemati¢nost dana jak rutinou, tak nedostate¢nym perso-
nainim zabezpedenim &innosti UP s ohledem na rdist byrokratické zatéze a rdst ne-
zaméstnanosti. Nedostate¢né persondini obsazeni zasadnim zplsobem oviiviiuje
(omezuje) moznost poradenstvi, pfedevsim individudlni prace s klienty.

Velmi kriticky byla hodnocena kapacita pro navstévy zaméstnavatel( a také
na komunikaci s nimi - tento typ aktivit spojenych s koncepci regiondlni politiky
zameéstnanosti probiha velmi sporadicky Ci Iépe feCeno v zavislosti na podminkach
spoluprace se zaméstnavateli v rdmci konkrétniho pracoviété Uradu prace. Spatné
je také hodnocena kapacita na vyzkouseni inovativnich postupli a feseni
ostatnich problém klienta, coz je mimo jiné projev nemoznosti realizovat in-
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dividualni praci, ktera je pro zlepSovani Sanci zvlasté dlouhodobé nezamést-
nanych nezbytna.

Oblast koordinace APZ je hodnocena jako celek spiSe nadprimérng, s vy-
jimkou koordinace opatrfeni APZ a dalSich opatreni verejné a socidlni politiky.
Z prehledu o formach a mozZnostech spolupréace riznych aktérl na trhu prace je
Zjevné, ze neni standardem spoluprace s aktéry na trhu prace, jako jsou samo-
spravy a dalsi realizatofi aktivni politiky zaméstnanosti, at uz jde o soukromé subjek-
ty i neziskové organizace (vice nez polovina dotéazanych nedovedla na otazku tyka-
jici se spole¢nych aktivit s t&émito aktéry odpovédeét - odpoved’ ,nedovedu posoudit®).

Celkove prevazuje spise pozitivni hodnoceni pfinosu opatreni ESF. Jako vyraz-
ny prinos je hodnoceno zvySeni rozsahu opatreni aktivni politiky zaméstnanosti
s tim, ze hodnoceni je v okresech s vy$Si mirou nezaméstnanosti lepsi nez v okre-
sech s nizsi mirou nezaméstnanosti. Za druhé je pozitivni i hodnoceni pfinosu
k lepsi cilenosti opatfeni k ohrozenym skupinam na trhu prace, bez vétsich
rozdild mezi okresy. Mirné pozitivné je hodnocen pfinos k zaméstnatelnosti
uchazeé, bez vétsich rozdill podle miry nezaméstnanosti v regionu, pinos k vyssi
kvalité opatfeni, s mirné lepSim hodnocenim v regionech s vySSi mirou nezaméstna-
nosti nez v regionech s nizSi mirou nezaméstnanosti, a konecné pfinos k vyssi za-
méstnanosti uchazedl o zaméstnani.

Celkové Ize dovodit jako nejvétsi deficity politiky zaméstnanosti dlouhodobé
i v kontextu krize zanedbani zlepSovani kapacity sluzeb zaméstnanosti potreb-
né k individudlni praci s klienty, malou pozornost vénovanou vytvoreni institu-
ciondlniho rdmce, jenz by vedl k omezeni nelegalniho zaméstnavani, a kone¢-
né jisté rezervy z hlediska rozsahu (a cilenosti) fady opatreni aktivni politiky
zaméstnanosti (zejména v oblasti tvorby pracovnich mist).2%

Priibézna dlouhodoba (longitudinalni) evaluace ucinkii
podpory OP LZZ na cilové skupiny programu

Navreme Boheme, s. . 0. ve spolupraci s o. p. s. Clovék v tisni zpracovala v roce
2013 v rdmci verejné zakéazky ,,Pribézna dlouhodoba (longitudinalni) evaluace
ucink podpory OP LZZ na cilové skupiny programu“ pro Ministerstvo prace
a socidlnich véci evaluaci redlnych dopadd prvnich tii prioritnich os OP LZZ na cilové

20 httn://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_353.pdf
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skupiny tohoto programu. Zaroven si projekt kladl za cil odhalit, jak vnimaji zastupci
cilovych skupin (beneficienti) poskytnutou podporu, jak poskytnuta pomoc ovlivnila
jejich pracovni i osobni Zivot a nakolik je podle nich ucinna. Vystupy projektu, zejmé-
na pak zavérec¢na zprava, dale davaji odpoveéd’ na otazky tykajici se ucinnosti inter-
vence a doporuceni k nastaveni programu v tomto i dal$im programovém obdobi.?®’

Je vhodné vice investovat do vzniku novych a zachovani stavajicich pracov-
nich mist. CR se v sougasnosti potyka s celkovym nedostatkem pracovnich mist
(dGsledek ekonomického zpomaleni) a déle nedostatkem pracovnich mist na ¢as-
teCny Uvazek Gi s flexibilni pracovni dobou. V disledku toho je asto intervence neu-
¢inna. Na rekvalifikacni kurzy nenavazuje nalezeni zaméstnani, pracovni poradenstvi
vyzni na prazdno. Podpora vzniku pracovnich mist neznamenad, ze by intervence
mohla byt realizovana pouze na Urovni projektl vytvérejicich a udrzuijicich pracovni
mista. Nezaméstnanost a ostatni problémy cilovych skupin se navzajem umocnuiji
a podporuii, nelze je chapat ve smyslu prosté kauzality. To vyzaduje zachovani kom-
plexniho feseni zaméreného na riizné problémy a jejich kombinace, tj. je ne-
zbytné zamé¥it se na proces, nikoliv pouze na jeden prdvodni znak, nicméné tvorbu
pracovnich mist by bylo v souCasné situaci vhodné posilit.

Projekty je tfeba vzdy dostate¢né individualizovat a v jejich ramci umoznit po-
né pouzit v praxi své firmy. Osvojeni takovych dovednosti je navic udrzitelné, protoze
diky okamZzitému vyuziti dovednosti nedochazi k zapominani naugeného. Za timto
Ucelem je zaméstnanecké vzdélavaci programy potfeba pfipravovat na miru ve spo-
lupréci s managementem firmy.

Uchazedi o zaméstnani (Ci Iépe obecné osoby podporené z prioritni osy 2) dosa-
huiji réizné Urovné znalosti, takZe je vhodné nabizet jim kurzy odpovidajici jejich pokro-
Cilosti. Vedle toho je vhodné prostfednictvim individualnich konzultaci v€as identifiko-
vat pfipadna pridruzena rizika, aby byl feSen opravdu ten nejakutnéjsi problém.
V opacném pripadé mdze Ucastnik z projektu bez ziejmého divodu odpadnout.

Prislusnici rGznych cilovych skupin v ramci prioritni osy 3 by se méli podilet
na analyze své zivotni situace a formulovani nové zivotni strategie. Diky tomu
za ni spiSe pfevezmou odpovédnost, coz je dllezité pro udrzitelnost projektu. Pro
mnohé osoby z cilovych skupin, pfedevsim pro ty na okraji spolecnosti, je takeé klico-

25 https://forum.esfcr.cz/node/24/pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library/

153



Metodika

vé vybudovani divéry, v prvni fadé vici osobé ¢i osobam, které s nimi pracuji, ale
jejich prosttednictvim také vici spolecnosti jako celku. Ne v8echny aktivity jsou tedy
vhodné pro v8echny Ucastniky projektl. Z hlediska organizaci (pfijemcl podpory) je
dilezita moznost provadét béhem projektu opodstatnéné zmény reaguijici na aktual-
ni stav, coz také vyzaduje individualni pfistup. V ramci projektl je tfeba klast diraz
také na podporu doprovodnych aktivit. Pokud napt. v projektu mdzeme oCekavat
Ucast osob pecuijicich o osobu zavislou, je vhodné, aby toto nebylo nepfekonatelnou

prekazkou jejich ucasti.

Nejdtlezit&jsi zjisténi a doporuceni pro prioritni osu 1 — Adaptabilita, zamére-
nou na predchazeni nezaméstnanosti prostrednictvim podpory investic do rozvoje
lidskych zdrojli @ modernich systémd jejich fizent, jsou nasledujici:

Projekty je vhodné zalozit na principu dlouhodobosti a udrzitelnosti. Podporo-
vat udrzitelnost Ize jednak tim, Ze zaméstnanci jsou vzdélavani v dovednostech,
které bezprostfedné vyuZiji v praxi své firmy, jednak tim, Ze cilem projektl bude za-
vést ve firmé udrzitelné procesy interniho vzdélavani. Vzdélavani by se v takovém
pfipadé mélo stat soucasti firemni kultury a Zzadatelé o podporu z OP LZZ by méli
umét popsat mechanismy, které povedou k udrzitelnosti vzdélavacich procest
ve firmé. Jednim z té&chto mechanismé je vyskoleni internich lektor(, pro lektory
ovSem musi byt zaroven vybudovana dobra vychozi pozice.

Projekty je treba zalozit na principu dlouhodobosti a udrzitelnosti.
Co to znamena z hlediska...

... ridiciho organu [Jpodporovat projekty vzdélavani internich lektord
[Ipodporovat mechanismy, které zajisti jejich nasledné
lektorské plisobenti, napr. vymezeni prostredkdi na platy
i Gast platl internich lektord i na dobu po skonéeni
vlastni faze zavadéni vzdélavacich procest

... pfijemce podpory [nutnost presvedcCivé na konkrétnich mechanismech
doloZit, jak bude na vzdélavaci projekt navazano
v budoucnu, jak bude zajisténa jeho udrzitelnost
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Propojit vzdélavani s kulturou firmy

Co to znamena z hlediska...

... ridiciho organu [Jpodporovat vzdélavani zameéstnanct na vSech trovnich
[Ipozadovat koncepci implementace vzdélavani do firemni

kultury (jak na urovni deklaratorni, tak na drovni
kazdodenniho Zivota firmy)

... pfijemce podpory [vysvétlovat vedeni i zaméstnancdm smysl, piinos
a potencial vzdélavani (jako soucast projektu)
[usilovat o zaClenéni trvalého vzdélavani mezi sdilené cile
firmy, jimz kazdy ve firmé rozumi

Individualizovat projekty (Sit projekty na miru) + zajistit aktualnost
Co to znamena z hlediska...
... ridiciho organu [Jpozadovat, aby pfilemci podpory vychazeli z aktualnich
vzdélavacich potreb firmy
[pozadovat popis mechanismd, jak se naucené
promitne do praxe firmy
[J univerzalné podporovat kurzy prace na pocitaci
(kancelarsky software apod.)
[J umoznit minimalizaci doby od podani Zadosti
po realizaci projektu

... prijemce podpory [J nutnost spolupracovat s internimi pracovniky a lidmi,
kteff znaji procesy ve firmé, pii utvareni projektd

NejdlleZit&jsi zjisténi a doporucéeni pro prioritni osu 2 — Aktivni politiky trhu pra-
ce, zameéfenou na zlepSeni pfistupu k zaméstnani, trvalé zaclenéni osob hledajicich
zameéstnani a prevenci nezaméstnanosti, jsou nasledujici:

Bylo by dobré vyjasnit poZzadavky na idedlni rekvalifikacni kurz. Ten by mél nabizet
dostate¢né rozliSeni podle urovné a mél by byt pro jednotlivé ucastniky peclivé vy-
bran. Pro pozici na trhu prace jsou také vhodné kvalitni certifikaty prokazuijici osvo-
jeni dovednosti. Casové by mély rekvalifikadni kurzy odpovidat poZadavkim dané
cilové skupiny, napf. je nutné zohledrovat potfebu nékterych Gcastnikl vyzvedavat
déti ze Skolky.

zaméstnani na zakladé rekvalifikace bez zkuSenosti v oboru je v souCasné dobé
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obtizné. Praxe &i staz by méla byt koncipovana nejen jako zdroj zkusenosti pro
Ucastnika projektu, ale také — z hlediska zaméstnavatele — jako pfilezitost vy-
zkousSet si daného zaméstnance a pfipadné mu nabidnout pracovni smlou-
vu. Prijemci podpory by se tak méli vice orientovat na kontakt s potencialnimi
zaméstnavateli.

ProtoZe v disledku Ucasti v projektu se ¢asto zvySuje motivace, je vhodné v na-
vaznosti na projektové aktivity zintenzivnit pomoc pfi hledani zaméstnani. To je
mozné jak zahrnutim takoveé intenzivni pomoci do projektovych aktivit, tak prevzetim
zvy$ené iniciativy ze strany Uradu préce.

Ujasnit pozadavky na idealni rekvalifikaéni kurz
Co to znamena z hlediska...

... fidiciho organu [pozadovat odliseni rekvalifikacnich kurz( podle trovné
vstupnich znalostf (v pripadech, kdy je to relevantni, tj.
predevsim u pocitadovych a jazykovych kurzd)

[Jzvyhodnovat rekvalifikacni kurzy, které nabizeji kvalitni
certifikaci jako doklad Uspésného absolvovani kurzu

[Juprednostriovat ¢asové kompaktni kurz, ktery bude
zohlednovat potreby Ucastnikd (napr. vyzvedavani déti ze
Skolky) a zaroven minimalizovat Casové prostoje

[Jumoznovat proplaceni nékterych nékladd za Ucelem vetsi
pristupnosti kurzu

... pfijemce podpory [Onutnost koncipovat projekt tak, aby zohledroval potfeby
Ucastnikl, a to i za cenu V&tsi organizaéni narocnosti

Provazat rekvalifikaci s praxi ¢i stazi
Co to znamena z hlediska...

... ridiciho organu [predevsim u rekvalifikacnich kurz( na zaméstnani, jejichz
vykon poZaduje néjakou praxi, pozadovat poskytnuti
nebo zprostredkovani této praxe jako soucasti kurzu

[Jzvyhodrovat i ostatni projekty, které nabizeji praxi &i staz

... prijemce podpory [Jorientovat se vice na kontakt se zaméstnavateli
[Jpo ukonceni viastniho rekvalifikacniho kurzu ,predat”
UcCastnika dal, nikoli ho pouze ,nechat jit“ svou cestou
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Vyuzit motivace ziskané rekvalifikaci k zintenzivnéni snahy o zapojeni
do pracovniho procesu
Co to znamena z hlediska...
... ridiciho organu [Ipodporovat projekty, které se aktivné snazi
0 zprostredkovani pracovniho mista pro ucastniky
[podporovat projekty, které zohlednuji obdobi zvysené
motivace a sebevédomi tdastnikll a propojuji tyto aktivity
napr. se zintenzivnénou spolupraci s Uradem préce
[klast dtraz na vzdélavani a pripravenost zaméstnanct
Uradu préce, kteif Sasto predstavuii nejen vstupni
bréanu do projektd, ale mohou se také podilet
na zintenzivnéné snaze o nalezeni zameéstnani pro
Ucastnika v bezprostrfedni navaznosti na absolvovani
projektovych aktivit

... pfijemce podpory [orientovat se vice na kontakt se zaméstnavateli
[Jnabizet moznosti stazi &i praxi

a rovné prilezitosti, zamérené na pomoc osobam ohrozenym socialnim vylouce-
nim, zvySovani kvality a dostupnosti socialnich sluzeb a zavedeni opatfeni vedoucich
ke zvySovani zameéstnatelnosti téchto osob vCetné prosazovani rovnych pfilezitosti
Zen a muzd na trhu prace, jsou nasledujici:

Je vhodné zvysSovat zakladni kompetence, jako jsou vyhledavani na internetu,
komunikace s Urady apod. To je ddlezité pro posileni samostatnosti a sebedlveéry.
Prijemce podpory by nemél vykonavat za Ucastnika projektu to, co mdze snadno
délat sam. V mnoha pfipadech je navic vhodné propojovat integraéni aktivity
s projekty zaméstnanosti (napf. pozadovat pracovni poradenstvi jako integral-
ni soucasti integrac¢nich projektl, podporovat socialni podnikani apod.).

Lze doporucit také podporu spoluprace riznych organizaci a sdileni know-
-how. Problémy, kterym Ucastnici projektl podporenych v ramci prioritni osy 3 Celi,
jsou ¢asto mnohonasobné a rfizné organizace mohou mit lepsi kapacitu fesit je v jejich
komplexnosti. V rdmci prioritni osy 3 je dleZité nejen fesit nastalé problémy, ale také
pfedvidat pridruzené problémy, které by se mohly v brzké dobé objevit, a preven-
tivné pusobit proti nim. P¥ili$ jednostranné projekty, které nevychazeji z dobrého
zmapovani celkové situace cilové skupiny, mohou v tomto ohledu selhavat. 25

252 https://forum.esfcr.cz/node/24/pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library/thread/1539/zaverecna-zprava-final/
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Opirat se o rodinu a komunitu
Co to znamena z hlediska...

... ridiciho organu [v projektech integrace mladeze podporovat praci
s celou rodinou
[Ipodporovat dobrovolnictvi jako projev posilovani
komunity a v kone¢ném ddsledku obcanské spolec¢nosti

... pfijemce podpory [v projektech integrace mladeze spolupracovat s celou
rodinou — k tomu jsou dobre uzptisobeni napt. terénni
socialni pracovnici (to se tyka predevsim prace
s romskou mensinou, pii které je dlleZité alespor
ztotoznéni celé rodiny se zapojenim do projektu)

[rozSifovat funguiici zplsoby vyuZivajici dobrovolnictvi
[Ispolupracovat se strednimi Skolami a univerzitami jako
potencialnimi zdroji dobrovolnikd

ZvySovat zakladni kompetence (vyhledavani na internetu, komunikace s Gfady
apod.) jako nastroj zvySovani samostatnosti a sebediivéry

Co to znamena z hlediska...

... ridiciho organu [podporovat ty projekty, které vedou ucastniky
k samostatnosti zvySovanim jejich kompetenci
pouzitelnych v bézném zivote
Ou cilové skupiny imigrantd, azylantd a cizincl to
znamena také podporu vyuky ceského jazyka (pokud
moZno zdarma)

... pfijemce podpory [Inevykonavat za Ucastniky to, co je snadné je naucit,
aby to mohli vykonavat sami
[Okoncipovat projekty tak, aby jejich vystupem byl co
nejvétsi nardst samostatnosti
[formulovat v ramci projektu zivotni strategii Ucastnika

Podporovat komplexni projekty s individualnim pfistupem a motivovat
spolupraci riiznych organizaci
Co to znamena z hlediska...

... fidiciho organu [Imotivovat propojovani know-how jednotlivych organizaci
(priiemct podpory) a podporovat jejich spolupraci
(d&vodem je hrozici kumulace rliznych problémd
u osob ohrozenych socialni exkluzi)
[Jumoznovat dostatek projekt zamérenych na feseni

mezi které patfi poskytnuti azylového bydleni
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... prijemce podpory [Jsdilet navzajem zkuSenosti, otevrit se vzajemnému uceni
Ointegrovat do projektt nésledné méné intenzivni aktivity,

které budou pokracovat i v pfipadé dil¢ich Uspéchd (tyka
se to napt. nalezeni prace, kdy osoby z nékterych
cilovych skupin mohou mit problém zvyknout si
na novou zivotni rutinu a potrebuiji ob¢asné dodani
motivace; pfi vhodné spolupraci mohou tyto osoby
poslouzit jako dobry priklad Uspéchu pro osoby v jiné

fazi projektu)
Zameéit se na prevenci
Co to znamena z hlediska...
... ridiciho organu [Jpodporovat projekty prevence (take na urovni

spolupréace rdznych statnich instituc)
[Jpoptavat projekty na zvySovani financni gramotnosti
[Ipodporovat projekty obsahuijici kurzy finanéni
gramotnosti

... pfijemce podpory [Ivéas identifikovat hrozbu ztraty bydleni, napt. spolupract
s pronajimateli v rizikovych oblastech ¢i soudy
provadsjicimi rozvodova fizeni

[Inabizet projekty na zvySovani financni gramotnosti

Provazat integraéni projekty s projekty zaméstnanosti
Co to znamena z hlediska...

... ridiciho organu [Jpodporovat socialni podnikani
[Ipozadovat pracovni poradenstvi jako integralni soucast
vétsiny (vSech) integracnich projektt

... prijemce podpory Uprovazat integracni projekty s projekty zaméstnanosti
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Opirat projekty o praci terénnich socialnich pracovniku
Co to znamena z hlediska...

... ridiciho organu [Jpodporovat projekty vyuZivajici praci zkusenych terénnich
socidlnich pracovnikd, ktefi maji $anci obnovovat ¢asto
posramocenou divéru tcastnikd projektu ve spoleénost
a jejf instituce (terénni socialni pracovnici mohou dale
zajistit dlouhodobou spolupraci s klientem véetné
poskytovani opory v pripadé dilich Uspéchd, napr.
nalezeni prace)

[Tkonzultovat se zkuSenymi terénnimi socialnimi pracovniky
jako zdrojem informaci z oblasti problematiky socialniho
vylouceni za Ucelem identifikace regionalnich specifik

[Jpodporovat motivacni programy pro zkusene terénni
socialni pracovniky jako prevenci jejich odchodu
z ddvodu nedostatec¢ného finanéniho ohodnoceni

... prijemce podpory [opirat projekty o préci terénnich sociélnich pracovnikd
a o jejich zkusenosti

Obligatné zahrnout dluhové poradenstvi mezi indikativni aktivity OP LZZ nebo
na néj klast vétsi duraz

Co to znamena z hlediska...

... ridiciho organu [Upozadovat dluhové poradenstvi jako vyznamnou, nebo

dokonce povinnou indikativni aktivitu projektt OP LZZ
pro prioritni osu 3 nebo jeji vybrané specificke cile

... prijemce podpory [Jkromeé finanéni gramotnosti jako nastroje prevence se
zameéfit take na dluhové poradenstvi (na prevenci j
e uz v mnoha pripadech pozdg)2%®
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Studie, jejimz cilem je na zakladé modelovych prikladi
a kazuistik prozkoumat atraktivitu pracovni aktivity

Agentura pro socidlni zaclenovani v soucasné dobeg (fijen 2013) pfipravuje verejnou
zakdazku na doddvku studie, jejimz cilem je na zakladé modelovych piikladi a ka-
zuistik prozkoumat atraktivitu pracovni aktivity.

Dil¢i cile studie:

¢ Na piikladu modelovych domacnosti popsat efekt réiznych udalosti vedoucich ze-
jména k poklesu ¢i narGstu prijmda.

e Odhadnout zZivotni naklady téchto modelovych domacnosti.

e Overit nékteré modely na rozhovorech s realnymi domacnostmi a rozsifit portfolio
bariér o ty hlife méritelné.

e Zjistit, na co konkrétné by pfipadné zvyseni financi pouzili, tedy v &em je soucasny
finan¢ni stav subjektivné nejvice limitujici.

e Navrhnout opatfeni na podporu modelovych domacnosti a u realnych oveéfit, jaka
forma zvySeni financi ¢i finan&nich Ulev je nejzadangjsi.

Zodpovédét otazky:

e Za jakych okolnosti je pracovni nabidka pro domacnost atraktivni?

e Jak jednotlivé udalosti ovlivriuji disponibilni pfjem domacnosti?

* Kolik ¢lent doméacnosti musi pracovat (nebo pobirat socialni davku), aby zamést-
nani prinaselo realny finanéni efekt?

e Znamena ziskani zameéstnani, ze se domacnost dostane z kategorie hmotné nouze?

e Jaké formy finanéni podpory jsou nejzadanéjsi a na co by byly finance pouZzity?

161



Metodika

@ SLOVNICEK POJMU

Aktivni politika zaméstnanosti
Aktivni politika zaméstnanosti je souhrn opatfeni sméfujicich k zajisténi maximalné
mozné Urovné zameéstnanosti.

Case management

Case management je praxi osvédceny zplsob poskytovani a koordinace sluzeb
ve prospéch individualnich klientd (case — ,pfipadova“ prace zamérena na jedince
v prostfedi, management — Fizeni).

Dobrovolnicka ¢innost
Dobrovolnicka &innost je Cinnost provadéna ve prospéch druhych bez naroku na
finan¢ni odménu.

Dustojna prace

DUstojna prace je koncept, ktery poprvé predstavila a zavedla Mezinarodni orga-
nizace prace v roce 1999. Jde o takovou praci, ktera probiha v podminkach svo-
body, spravedinosti, jistoty a lidské ddstojnosti, pfi které jsou chranéna prava pra-
covnikl a za niz dostavaji odpovidajici odménu spolu se socidlnim zabezpeenim.

Existenéni minimum

Existenéni minimum je minimaini hranice penéznich pfijmd, povazovana za ne-
zbytnou k zajisténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potfeb na drovni umoz-
nujici preziti.

Chudi pracuijici (pracujici chudoba)

Chudi pracuiici jsou ti, kdo jsou zaméstnani po dobu del$i nez pdl roku a jejichz
disponibilni pfiiem pro né znamena riziko chudoby. Pfiiem se méfi ve vztahu k do-
macnosti, v niz osoba Zije, a zahrnuje pfijmy v8ech ¢lenl domaécnosti, které se

mezi né déli, po Upravé podle velikosti a slozeni doméacnosti.

Individualni akéni plan

Individualni akéni plan je dokument, ktery vypracovava Urad prace za soucinnosti
uchazece o zaméstnani, a jeho obsahem je zejména stanoveni postupu a Sasové-
ho harmonogramu plnéni jednotlivych opatfeni ke zvySeni moznosti uplatnéni
uchaze€e o zaméstnani na trhu prace.

253 https://forum.esfcr.cz/node/24/pracovni-skupina-pro-evaluace-esf/library/thread/1539/zaverecna-zprava-final/
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Integracni socialni podnik

Integracni socialni podnik prostfednictvim vlastni podnikatelské ¢innosti vytvari
pracovni prilezitosti pro osoby ohrozené na trhu prace a umoznuje témto osobam
integraci do bézného pracovniho prostredi.

Living wage

Distojna mzda, mzda, ze které se da uzivit, pokryvajici zékladni Zivotni potfeby.
Mzda pokryvajici zakladni zivotni potfeby musi odrazet mistni podminky, a jeji vyse
se proto mdze u jednotlivych zemi, nebo dokonce regionl v ramci jedné zemé lisit.

Lokalni sit zaméstnanosti
Sit’ spolupracuijicich aktér na lokalnim trhu préce, ktefi spole¢né realizuji lokalni
politiku zaméstnanosti.

Minimalni mzda
Minimalni mzda je nejniz8i pfipustna vySe odmény za praci v pracovnépravnim
vztahu.

Mira nezaméstnanosti
Podil nezaméstnanych na pracovni sile, neboli pocet nezaméstnanych vydéleny
ekonomicky aktivnim obyvatelstvem.

Nekolidujici zaméstnani

Za nekolidujici zaméstnani se povazuje ¢innost na zakladé pracovniho nebo slu-
zebniho poméru, pokud mésicni vydélek nepfesahne polovinu minimalni mzdy,
nebo Cinnost na zakladé dohody o pracovni €innosti nebo dohody o provedeni
prace, pokud mésic¢ni odména nebo odména pripadajici za obdobi, za které pfislu-
i, nepresahne polovinu minimalni mzdy.

Podporované zaméstnavani

Slouzi k vyrovnavani pfileZitosti zdravotn& nebo socialné znevyhodnénych osob
ke vstupu na trh prace. V ramci podporovaného zaméstnavani je poskytovana pod-
pora rovnéz zaméstnavateltim klientl sluzby. SluZzbu poskytuji agentury podporova-
ného zameéstnavani. Cilem neni pouze klientovi pomoci nalézt vhodné zameéstnani,
ale také ho udrzet. Dlouhodobym cilem pak je zvySit miru samostatnosti klienta.
Prace s klientem zahrnuje motivaci, pohovory, pfipravu na praci, kurzy, doprovod
k pohovoru, dochazeni pracovnika poskytovatele k zaméstnavateli apod.
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Pracovni asistence
Pracovni asistence je sluzba poskytovana na pracovisti znevyhodnéného zameést-
nance s cilem udrzeni ziskaného pracovniho mista.

Prostupné zaméstnavani

Cilem prostupného zaméstnavani je postupnymi kroky, za pomoci doprovodnych
opatfeni, pfipravovat uchazece a zdjemce o zaméstnani na vstup na trh prace
a zaroven motivovat zaméstnavatele k vytvareni udrzitelnych pracovnich mist.

Prilezitostna registrovana prace

Primarnim cilem pfileZitostné registrované prace je pfispét ke snizeni dlouhodobé
nezamestnanosti a pomoci dlouhodobé nezaméstnanym zapojit se aktivné
do pracovniho procesu a udrzet si tak zakladni pracovni navyky a socidlni vazby.
Zaroven pro né prilezitostna registrovana prace predstavuje legalni moznost limi-
tovaného privydélku az do vySe poloviny minimalni mzdy, aniz by pfisli o narok
na podporu v nezameéstnanosti.

Rekvalifikace

Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace nebo rozsifeni stavajici kvalifikace
uchazeCe o zaméstnani nebo zajemce o zaméstnani. Na zakladé § 109a zakona
¢. 435/2004 Sbh., o zaméstnanosti, si uchaze¢ o zaméstnani Ci zajemce o0 zamést-
nani mdze vybrat a nasledné zabezpecit rekvalifikaci sam a nasledné mu ji mdze
UFad prace za stanovenych podminek uhradit (zvolend rekvalifikace).

Sekundarni trh prace

Sekundarni trh prace je charakterizovan pracovnimi misty s nizsi prestizi, malymi
pozadavky na kvalifikaci, nizkymi vydélky, hor§imi podminkami préace a znacnou
nejistotou zaméstnani. Pracovnici na sekundarnim trhu prace se Castéji stavaji
nezaméstnanymi. Existuje zde velka fluktuace pracovnikd.

Socialni podnikani
Socidlni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spole¢nosti a zivotnimu
prostredi.

Socialni rehabilitace
Socialni rehabilitaci je soubor specifickych &innosti sméfujicich k dosazeni samo-
statnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob.
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Spolecensky odpovédné zadavani verejnych zakazek

SpoleCensky odpovédné zadavani vefejnych zakazek vyuziva verejnych prostred-
ki k zajisténi podpory dlouhodobé udrzitelné prosperity spole¢nosti. Jedna se
o investiéni a vydajovy proces, ve kterém se vergjné instituce v ramci nakupovani
zbozi a sluzeb nefidi pouze svymi izolovanymi potfebami, ale snazi se také prospét
celé spoleCnosti. Na zakladé tohoto principu ve vefejnych zakdzkach sleduji nejen
své izolované potreby, ale i urCitou pfidanou hodnotu (ekologického nebo socidl-
niho charakteru), ¢imZ podporuji efektivnéjsi alokaci verejnych prostfedkd.

Spolecdensky ucelné pracovni misto

Jedna se o pracovni misto, kterd zaméstnavatel na zakladé dohody s Uradem
prace obsazuje uchazeCem o zaméstnani, kterému nelze zajistit pracovni uplatné-
ni jinym zpUsobem. Spolecensky Ucelnym mistem je i pracovni misto, které zfidil
po dohodé s Uradem prace uchazed o zaméstnani za Udelem vykonu samostatné
vydélecné Cinnosti.

Strategie Evropa 2020

Strategie Evropa 2020 predstavuje hlavni hospodarskou reformni agendu Evrop-
ské unie s vyhledem do roku 2020. Nahrazuje tzv. Lisabonskou strategii, jejiz Ca-
sovy horizont vyprsel rokem 2010.

Tranzitni socialni podnik

V tranzitnim socialnim podniku je zaméstnanec seznamovan s pracovnim prostre-
dim, dochazi u néj k ziskavani pracovnich navykd, prochazi ,ochutnavkami riz-
nych profesi a rekvalifikacemi a v posledni fazi je pfipravovan na prechod na bézny
trh préace vcetné zprostrfedkovani nasledného pracovniho uplatnéni.

Uchaze¢ o zaméstnani

Uchazecem o zaméstnani se mizZe stéat fyzicka osoba, ktera:

osobné pozada o zprostfedkovani vhodného zaméstnani Urad prace, v jehoz
spravnim obvodu ma bydlisté, a splhuje zakonem stanovené podminky pro zafa-
zeni do evidence uchazedl o zaméstnani.

Verejna sluzba

Verejna sluzba je jednou z moznosti zachovani, popt. rozvijeni pracovnich schop-
nosti a dovednosti osob, které dlouhodobé setrvavaji ve stavu hmotné nouze (po-
biraji davky ze systému pomoci v hmotné nouzi) a maji objektivni &i subjektivni
problémy s nalezenim odpovidajiciho zaméstnani.
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Verejné prospésné prace

Verejné prospésné prace jsou Casové omezené pracovni prilezitosti vytvorené pre-
devsim pro obtizné umistitelné a dlouhodobé nezaméstnané uchazeCe o zamést-
nani evidované Uradem prace.

Vhodné zaméstnani

Vhodnym zaméstnanim je zaméstnani.

a) které zaklada povinnost odvadét pojistné na diichodové pojisténi a prispévek
na statni politiku zaméstnanosti,

b) jehoz délka pracovni doby ¢ini nejméné 80 % stanovené tydenni pracovni doby,

c) které je sjednano na dobu neurcitou, nebo na dobu urcitou delsi nez 3 mésice a

d) které odpovida zdravotni zplsobilosti fyzické osoby a pokud mozno jeji kvalifi-
kaci, schopnostem, dosavadni délce doby zaméstnani, moznostem ubytovani
a dopravni dosazitelnosti zameéstnani.

Pro uchazeCe o zaméstnani, ktery je veden v evidenci uchazecl o zaméstnani

po dobu delsi nez 1 rok, je vhodnym zameéstnanim i takové zaméstnani, které:

e splniuje podminky stanovené v pism. a), b) a d) nebo

¢ spliuje podminky stanovené v pism. a), ¢) a d) a délka jeho pracovni doby &ini

nejméné 50 % stanovené tydenni pracovni doby.

Pro uchazece o zaméstnani, ktery ma byt umistén na vykon vefejné prospesnych

praci, je vhodnym zaméstnanim i zaméstnani, jehoz délka pracovni doby ¢ini nej-

vySe polovinu délky stanovené tydenni pracovni doby podle § 79 zakoniku prace,

a které odpovida jeho zdravotni zpUsobilosti.

Zajemce o zaméstnani

Zéjemcem o zaméstnani se mUlze stat fyzicka osoba, ktera:

® ma zajem o zprostfedkovani zameéstnani a

e za timto U¢elem pozada o zafazeni do evidence zdjemcl o zaméstnani.

O zafazeni do evidence zdjemct o zaméstnani Ize pozadat kterykoliv Urad prace
na tzemi Ceské republiky.

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
Zakon o zaméstnanosti upravuje zabezpecovani statni politiky zaméstnanosti, je-
jimz cilem je dosazeni plné zaméstnanosti a ochrana proti nezaméstnanosti.

Zprostredkovani zaméstnani

Zprostrfedkovanim zaméstnani se rozumt:

a) vyhledani zaméstnani pro fyzickou osobu, ktera se o praci uchazi, a vyhledani
zameéstnancl pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily,
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b) zaméstnavani fyzickych osob za Ucelem vykonu jejich prace pro uzivatele, kte-
rym se rozumi jina pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera praci pfidéluje a dohlizi
na jeji provedeni,

c) poradenska a informadni &innost v oblasti pracovnich prilezitosti.

Zivotni minimum
Zivotni minimum je minimaini spoledensky uznand hranice pené&znich prijmd k za-
jisténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potreb.
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