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Uvod

Tento akéni plan slouzi primarné metodickam a metodikiim projektu ,Podpora uzemniho rozsifeni a
metodického rozvoje komunitni prace v izemi s koncentraci socialniho vylou¢eni (KP)®. Dale je uren
realizatordm komunitni prace a dal§im spolupracujicim subjektim a aktérim, ktefi se na komunitni praci
podileji a poskytuji finan€ni nebo jiné zdroje nezbytné pro jeji UspéSnou realizaci. Cilem tohoto akéniho
planu je poskytnout prehled o sougasné situaci komunitni prace v Ceské republice, popsat analyzu
potfeb realizator komunitni prace v oblastech s koncentraci socialniho vylouéeni a na zakladé téchto
poznatk(l formulovat konkrétni cile a formy metodické podpory. Soucasti planu je i specificky ¢asovy
harmonogram jednotlivych aktivit, které budou realizovany v pribéhu projektu od zafi do prosince 2023.

Vzhledem krozmanitosti kontextd, ve kterych komunitni prace probiha a rychlym zménam
v komunitach, je tento dokument povazovan za dynamicky a zivy materidl. To znamena, Zze bude
pribézné revidovan a aktualizovan dle aktualnich potfeb a situaci v jednotlivych uzemich, aby byl stale
aktualni a ucinny.

Prvni kapitola se zaméfuje na soudasné postaveni komunitni prace v Ceské republice. Vysvétiujeme
zde dlouhodoby trend neukotvenosti metody v ramci systému socialni prace a podavame detailngjsi
analyzu vyvoje za posledni tfi roky. Z vyzkumu a védeckych analyz vyplyva, Ze nedostateéna metodicka
podpora realizatorll komunitni prace a ¢innosti v komunitnich centrech pfedstavuje jednu z hlavnich
pFi¢in mnoha problém(. Druha kapitola se vénuje analyze potfeb v oblastech s koncentraci socialniho
vylou€eni. Popisujeme zde konkrétni metody a nastroje, které byly pouzity pfi sbéru potieb a
stanovujeme priority pro dalSi praci s témito potfebami, které budou slouzit jako zaklad pro poskytovani
metodické podpory v ramci nami popisovaného projektu. Ve tfeti kapitole predstavujeme cinnost
metodického centra, konkrétni cile a formy metodické podpory spolu s éasovym harmonogramem
jednotlivych aktivit. Tyto cile a aktivity jsou v souladu s vysledky analyz a maji za cil efektivnéji podpofit
komunitni praci v Ceské republice.



1.Souéasné postaveni komunitni prace v Ceské
republice

Komunitni prace se v roce 2020 realizovala pouze v 15 % mést a obcich se zvySenou koncentraci
socialniho vylou€eni. Komunitni prace je odbornou vefejnosti vnimana jako neodborna c&innost
doplnujici ¢i nahrazujici individudlni socialni praci!, nékdy je zaménovana za rodinna centra di
neformalni volnoCasové aktivity pro Sirokou vefejnost bez dal$i vazby na socialni praci a socialni
zaclefiovani (Stankova a kol., 2022).

K zavadéni a Sifeni komunitni prace chybi v souasné dobé& metodicka podpora a vzdélavani
komunitnich pracovnikd a mistnich aktérd, kvalitni a udrzitelné vyhodnocovani a evaluace komunitni
prace s pribéznou reflexi do praxe a sledovani pfinosu z hlediska samotnych obyvatel Zijicich v tzemi
s koncentraci sociélniho vylou€eni. Socialni zaclefiovani se dlouhodobé nedafi posouvat z individualni
urovné do urovné obcCanského a politického zmocnéni komunit, a dosdhnout tak zmény ve
spole¢enském vnimani. Dopady socialniho zaclefovani tak nejsou dlouhodobé udrzitelné po skoncéeni
projektd, tudiz prostfedky vynaloZzené na né zatim nejsou zcela efektivné vyuzity.

Hlavnimi pfi¢inami popsaného problému je nedostatek zkuSenych realizator(i, dale nedostate¢na
kapacita a odbornost metodické podpory, nedostate¢né personalni zazemi, finanéni nestabilita a
nutnost podfidit napli komunitni prace nabizenym omezenym dotaénim titulim. Situace vychazi jednak
z dlouhodobé neukotvenosti metody a omezeného financovani komunitni prace na centralni/systémové
urovni a s tim souvisejici nedostateénou evaluaci. S vyjimkou velkych mést ovliviiuje omezené
vyuzivani komunitni prace v CR také lokalni nedostatek pracovnikd s dostate¢nou odbornosti a praxi
potfebnou pro zavedeni a etablovani této specifické a dosud vzacné metody socialni prace s komunitou.

Na lokalni trovni ¢asto chybi provazanost mistnich aktérd, se kterymi jsou obéané ¢i komunity ohrozené
socialnim vylou¢enim v kontaktu, véetné socialnich pracovnik(l na obcich, ktefi mohou v pfenesené
pusobnosti vykonu socialni prace na obcich vyznamné ovlivnit také realizaci komunitni prace. Na
lokalni, regionalni i celostatni Urovni se nedostateéné pfedavaji aktualni poznatky a v praxi se malo
propojuji praktické znalosti a dovednosti mezi realizatory.

Souhrnna vyzkumna zprava |dentifikace a analyza faktort pfispivajicich k uUc€innosti a efektivnosti
komunitni prace (Ostravska univerzita, 2018) uvadi mezi posilujicimi faktory komunitni prace zejména
osobnost komunitniho pracovnika a jeho dovednosti, vefejné uznani Uspéchl a legitimizaci metody.
Mezi bariéry ucinnosti komunitni prace uvadi nepochopeni filozofie komunitni prace (principt, metod/y),
ironizaci Ci skepsi ke komunitni praci, neuznani profese komunitniho pracovnika/pracovnice,
paternalisticky pFistup, nedostatek transparentnosti a nedostatecné vtazeni obyvatel do planovacich a
rozhodovacich procesu. Z provedeného Mapovani potieb realizatort komunitni prace (Agentura, 2022)
byly ze strany realizatoru zjistény potfeby vétsiho ukotveni a legitimizace metody, metodického vedeni
a advokacni ¢innosti Odboru socialniho zaclefiovani MMR (Agentura) a zapojovani mediatort z mést
jako prostfednikl mezi komunitou a mistni samospravou.

Dle vyzkumu Ruznoroda pojeti komunitnich center v sou¢asném diskurzu komunitni prace (Stankova a
kol., 2022) neni role komunitnich center v odborné literatufe jasné definovana a zfizovatelé a pracovnici
komunitnich center nemaji dostatek podkladd pro sméfovani své prace a rozvoj komunity. Sou¢asna
nabidka nékterych komunitnich center neodpovida potfebam obyvatel, ale vychazi z predstav
zfizovatelll a pracovniklli o tom, co lidé potfebuji. Mezi hlavni pfiiny uvedeného stavu identifikuje
nedostate¢nou metodickou podporu. Za prioritu pro zlepSeni uvedeného stavu potom povazuje rozvoj

1Viz interni vystup z fokusni skupiny pofadané ASZ na regionalnim setkani Platformy pro komunitni praci 17. 6.
2020 v Usti nad Labem


https://dokumenty.osu.cz/fss/evkp/identifikace-a-analyza.pdf
https://dokumenty.osu.cz/fss/evkp/identifikace-a-analyza.pdf
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/mapovani-potreb-realizatoru-komunitni-prace-pro-podporu-rozsireni-a-metodickeho-rozvoje-komunitni-prace
https://socialniprace.cz/article/ruznoroda-pojeti-komunitnich-center-v-soucasnem-diskurzu-komunitni-prace/

vyzkumu a metodické podpory komunitni prace a také rozvoj spoluprace a podpory ze strany obce.
Podle vyzkumu je postoj vedeni obce dullezitym kontextualnim faktorem, ktery spoluvytvari status
komunitni prace v obci.

Tento AkEni plan navazuje na predchozi zkuSenosti Agentury pro socialni zallefiovani (dale jen
Agentury) s poskytovanim metodické podpory v oblasti komunitni prace. Agentura jiz v roce 2020
zpracovala tematicko-priifezovy vyzkum na téma Mapovani potfeb realizatord komunitni prace pro
podporu rozSifeni a metodického rozvoje komunitni prace (Veprkovda, 2020). Cilem vyzkumu bylo zjistit
a ovéfit potfeby realizatord komunitni prace ve vztahu k nastaveni metodické podpory Agentury. DalSim
cilem bylo ovéfit i potfeby realizatord KP v pfipadé tvorby metodickych material(, které byly jednémi z
vystupl projektu Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani, ktery Agentura realizovala v obdobi 2016-
2022. Dle hlavnich zjisténi pfedchoziho vyzkumu byly zpracovany 2 materialy: Metodika komunitni
prace (Stankova, Bindasova, 2021) a Prirucka dobrych praxi v komunitni praci (Kandler a kol., 2021) se
zapojenim samotnych realizatord, ktefi se podileli v roli spoluautor( i recenzentd.

V ramci systémového projektu ,Podpora uzemniho rozSifeni a metodického rozvoje komunitni prace v
uzemi s koncentraci socialniho vylou€eni“ bude v obdobi realizace projektu od 1.1.2023 do 31.12.2025
poskytovana metodicka podpora a poradenstvi k zavadéni a metodickému rozvoji komunitni prace
v Uzemich s koncentraci socialniho vylou€eni. Metodici komunitni prace jsou k dispozici odborné
vefejnosti. V ramci projektu budeme realizovat konzultace s realizatory komunitni prace zapojenymi do
projektu k vyméné zkuSenosti a praxi, kulaté stoly a konference o vzdélavani v komunitni praci,
celonarodni a regionalni setkani Platformy pro komunitni praci. Dale individualni ¢i skupinové metodické
konzultace pro garanty a metodiky KP.


https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/TPV_KP_Mapovani_potreb_realizatoru_KP.pdf
https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/TPV_KP_Mapovani_potreb_realizatoru_KP.pdf
https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/metodika-komunitni-prace/
https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/metodika-komunitni-prace/
https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/komunitni-prace/

2. Analyza potreb realizatort komunitni prace

Pro potfeby planovani a realizace metodické podpory v naSem projektu jsme sestavili akéni plan
metodické podpory, ktery vychazi z vystupu z diskusnich skupin a setkani realizatort v oblasti romské
inkluze. Tato setkani zahrnovala celonarodni Platforma pro komunitni praci v letech 2021 a 2023, a
setkani realizator( projektll podporovanych Norskymi fondy, spolupofadané Agenturou v roce 2022.
Kromé toho jsme také v kvétnu 2023 uskutecnili dvé uvodni online setkani mikrotymu realizator(
komunitni prace a provedli anketu s realizatory komunitni prace. Na zakladé téchto vystupu, které
poskytly rizné podnéty a potfeby, jsme sestavili kategorie pro rlizné oblasti metodické podpory a
vyhodnotili a upfednostnili témata, ktera budeme zaclefovat do akéniho planu.

2.1. Diskusni skupiny

Platforma pro komunitni praci 2021 — zakladni faktory komunitni prace

Ve dnech 19. — 20. srpna 2021 usporadala Agentura pro socialni zacleriovani (Agentura)
celondrodni setkani Platformy pro komunitni praci v Praze. Toto setkdni bylo zaméreno na sbér
a diskusi témat v oblasti komunitni prdace, sdileni zkusenosti s jeji realizaci a vzdélavani. Hlavnim
zamérem bylo navodit diskusi o budoucnosti komunitni prace v ¢eském kontextu a sdilet
dosavadni zkusenosti v pouzivani metody komunitni prace.

Ve &tvrtek dopoledne se seSlo 55 Ucastniku z Fad realizatord komunitni prace, vzdélavatell a dalSich
aktértl z celé Ceské republiky. Cilem setkani bylo zamyslet se nad aktualnimi potfebami a vyzvami pfi
realizaci komunitni prace a identifikovat faktory, které mohou podpofit Gzemni rozSifeni a metodicky
rozvoj této metody. Obsah diskusi a rozhovor byl uréen v8emi Uc€astniky, a program setkani byl
spole¢né tvofen predem i b&hem jeho pribéhu. Pro usnadnéni neformalni komunikace a vytvoreni
atmosféry dlivéry a spoluprace byla zvolena forma Open Space. Tato metoda umoznila pfitomnym
rozhodovat o obsahu jednotlivych programovych bloku pfimo na misté pomoci facilitace. Diky tomu se
stiral rozdil mezi rolemi lektort a U€astniku, a vSichni aktivné pfispivali k tvorbé programu i jeho realizaci.



Témata diskusi se zamérila na nasledujici otazky:

1. Jak zahajit komunitni praci ,,na zelené louce“? Ugastnici uvedli pfiklad zahajeni komunitni prace
v Plzenském kraji a sbirani zkusenosti. Sdileli zkusenosti s komunitni praci na severni Moravé, vyzvy,
kterym bylo tfeba Celit, a ziskané poznatky. Spole€né nastolili otazky, jak zacit, jak stanovit
harmonogram a porozumét komunité. V diskusi zdUraznili vyznam spoluprace s mistnimi ufrady,
nevladnimi organizacemi a dalSimi aktéry v lokalité. Realizatofi dusledné rozliSuji mezi socialni a
komunitni praci a vysvétluji komunité rozdily v obou pFistupech. Diskutovali vyznam davéry komunity,
komunikacnich strategii a vytipovani vhodnych lokalit pro zahajeni komunitni prace. Uvedli doporuceni,
jako je nepfehanét komunitni praci, respektovat soukromi ¢&lend komunity a aktivné pracovat s
ocekavanimi ucastnikd z komunity i aktért z mésta apod.

2. Jak komunikovat o komunitni praci? Ugastnici diskuse uvedli zkuSenosti s komunikadnimi
strategiemi v rlznych lokalitach. Mezi pfiklady zahrnuli vyuzivani platforem socialnich médii, jako je
Facebook, schiizky na Zoomu a vytvareni videi pro zapojeni komunity. Zminili problémy s vyuzivanim
méstskych stranek na Facebooku a zdUraznili vyznam poskytnuti prostoru pro vyjadreni myslenek vsem
generacim. Diskutovali o potfebé pfipravit se na online prostfedi a poskytnout k tomu ¢lendm komunity
Skoleni.

3. Komunitni prace jako sluzba, nikoli projekt. Ugastnici diskutovali problémy s financovanim
projektd a naplfiovanim specifickych ukazatell. Zminili myslenku komunitni prace jako registrované
socialni sluzby s dlouhodobym financovanim, avSak zarover vyjadfili obavy z formalnich narokd s tim
spojenych, jako jsou pfiliSna pravidla a pfedpisy. Podle UCastnikl diskuse by mélo byt cilem zavést
komunitni praci jako odborné uznavanou metodu a zaméfit se spiSe na kvalitu procesu nez jen na pInéni
pozadavk( donortl. U&astnici navrhovali fe$eni, véetn& pribézné komunikace s donory, propagaci
komunitni prace jako zavedené metody a vzdélavani komunity a pracovniku o jejich principech.

4. Udrzitelnost komunitnich center. U&astnici diskutovali problémy se zajisténim financi a udrzenim
komunitnich center po skonéeni projektl. V diskusi zdUraznili otazky spojené se spolufinancovanim, s
nejistotou navazujicich projektll a zménami v komunalni politice. Zminili strategie pro ziskavani
finanénich prostfedkd, vyuzivani do¢asnych prostor a budovani siti a partnerstvi. Zdaraznili vyznam
vule mistnich politik(i, budovani dobrého jména a zvySovani povédomi o komunitni praci.

5. Vzdélavaci potfeby komunitnich pracovniki a jejich role v socialnim zaélefiovani. Ugastnici
vyjadrili potfebu jasné metodiky a teoretického zakladu pro komunitni praci. Diskutovali o nejasné
definované pozici komunitnich pracovnik{l a o dulezitosti vzdélavani a systematickém ukotveni. Uvedli
pfiklady pozice komunitni prace v Kanadé a vyhody multidisciplinarniho pfistupu.



Setkani realizatori projektt v oblasti romské inkluze z Norskych fondd 2022 -
projektové fizeni komunitni prace

Dne 8. listopadu 2022 se v Praze uskutecnilo setkadni realizatoru projekti v oblasti romské
inkluze z Norskych fondi, které bylo poradano ve spolupraci s Ministerstvem financi a
Agenturou. Cilem jednani bylo zlepSit komunikaci mezi realizatory a donorem, reflektovat
naplriovani cilG projektu, sdilet nové poznatky a zkusSenosti, zaméfit se na plnéni formalnich
podminek vyzvy a Fadnou administraci projektu. Druha éast programu byla vénovana napadim
na inovace, novym vyzvam projekti a diskusi ohledné dalSich souvisejicich otazek.

Skupinové rozhovory s komunitnimi pracovniky se tykaly zejména témat souvisejicich s realizaci
projektll v oblasti za¢lefiovani Romu financovanych z Norskych fondd. Ugelem t&chto rozhovord bylo
ziskat od komunitnich pracovniki poznatky a zpétnou vazbu tykajici se jejich zkuSenosti, vyzev a
napadl na inovace v projektech. NiZze jsou zdlraznény kli¢ova témata, ktera byla béhem rozhovoru
diskutovana.

Témata diskusi se zamé¥ila na nasledujici oblasti:

1. Reflexe napliiovani a dosazeni cild projektu. Ugastnici diskutovali proces sledovani a
vyhodnocovani naplnéni cild projektu. Patfi sem technicka stranka postupu a realizace projektu,
kvantitativni a kvalitativni hodnoceni projektu, pravidelné hodnoceni s aktéry a komunitou, moznost
zmény cilt u darce, problémy pFi prokazovani indikatord u velkych akci, nedostateéna spoluprace se
Skolami a obcemi, vyznam vytvareni siti a nediskriminaéni charakter vyzev z Norskych fondu.

2. Jak splnit podminky vyzvy a administrace projekta. Ugastnici diskutovali o tom, jak splnit
podminky vyzvy a administrace projektu. Patfi sem vykazovani neromskych uc¢astnik(l projektu, FeSeni
otazek chudoby a socialniho vylou¢eni Romi(, komunikace s koordinatory z Ministerstva financi,
problémy s administrativou dokument(, flexibilni implementace a Uprava indikator( projektu, potize s
prepocitavanim casovych vykaz(li, daraz na cile pfed nastroji, fluktuace pracovnikl, nedostate¢né
propojeni mezi projektovymi partnery a zvladani faktord, které nelze ovlivnit, jako jsou narlstajici ceny
energii a migrace.



3. Nové zkusSenosti a poznatky ziskané v ramci projektu. Ugastnici v diskusi zd@raznili nové
zkuSenosti a poznatky, které ziskali béhem realizace projektu. Patfi sem praktické poznatky o rozsahu
chudoby ve spole¢nosti, o tom, jak je dulezité nenechat se odradit prvnim dojmem, o pochopeni
kulturniho prostfedi Rom(, ocenéni pfibéhl lidi, pfekonavani bariér, pfedsudki a marginalizace,
zkuSenosti s inspirativnimi cestami do zahranici a projektovym Fizenim, legitimizace feSeni zvolenych
komunitou, sila sdileni a spoluprace, propojeni aktivit majority a minority, finanni satisfakce za dobfe
odvedenou praci a vyzvy pfi zméné postojl kolegu v obcich.

Platforma pro komunitni praci 2023 — systémové vyzvy v komunitni praci

Dne 6. dubna 2023 se v Praze konalo celonarodni setkani Platformy pro komunitni prdci, které
mélo za cil pfedstavit jiz zminovany systémovy projekt Agentury na podporu komunitni prace.
Hlavnim zamérem tohoto setkani bylo zahdjit spolupraci na daném projektu mezi Agenturou,
Ministerstvem préce a socialnich véci (MPSV) a dal$imi aktéry v oblasti komunitni prdce v Ceské
republice. Diskuse se zamérovala na aktudlni potieby v komunitni prdaci a na moznosti jejiho
systémového rozvoje na celostatni drovni.

Béhem skupinovych rozhovort komunitni pracovnici aktivné diskutovali o aktualnich vyzvach, kterym
Celi v ramci svych realizaci komunitni prace a identifikovali kliCové oblasti, které vyzaduji podporu a
zlepSeni. Tyto rozhovory byly vedeny s komunitnimi a socialnimi pracovniky a poskytly hlubsi vhled do
riznych aspektu jejich prace. Dulezité je, ze timto zplsobem byly zvyraznény klicové oblasti, které si

probihaly ve tfech kategoriich, které jsou niZe blize pfedstaveny.

1. Metodicka podpora a vzdéldvani v komunitni prdaci

Peer pracovnici a cilové skupiny. Komunitni pracovnici vyjadfili potfebu podpory pfi praci s riznymi
cilovymi skupinami, jako jsou romsti pracovnici, HIV pozitivni osoby, drogové sluzby a pecovatelé.
Zduraznili, Ze je dulezité vyhledavat a motivovat peery v ramci téchto komunit a navazovat spolupraci.
Kromé toho zduraznili potfebu dostateéného finanéniho zajisténi téchto iniciativ.



Spoluprace se seniory a dalSimi znevyhodnénymi skupinami, které jsou soucasti komunit.
Komunitni pracovnici zdGraznili vyzvy, kterym Celi pfi praci se seniory v bytech zvlastniho uréeni. Mnoho
obyvatel téchto bytl jsou lidé s fyzickym postizenim nebo lidé s duSevnim onemocnénim, coz omezuje
jejich mobilitu a schopnost bojovat za sva prava. Komunitni pracovnici vyjadfili potfebu najit rovnovahu
mezi poskytovanim pfimé podpory a umoznénim sebeobhajoby této podskupiny v obcich s koncentraci
socidlniho vylouceni.

Motivace mést a obci ke spolupraci s Agenturou. Realizatofi a aktéfi zdaraznili, Ze je dllezité ze
systémové urovné Agentury motivovat mésta a obce k iniciovani vzniku komunitni prace. Spoluprace
mezi samospravami by umoznila vyménu zku$enosti, napadl a pFikladd dobré praxe. Kromé toho by
pomohla k rozvoji pfilezitosti a pFistupu k financovani a zdrojim nezbytnym pro efektivni komunitni
praci.

Prace s verejnosti a jeji zapojeni do rozhodovani. Komunitni pracovnici zdrazfovali vyzvy spojené
s feSenim politicky citlivych témat a zapojenim verfejnosti do rozhodovacich procesu. Diskutovali o
prikladech mistnich efektll NIMBY, jako je napf. poskytovani sluzeb pro osoby bez pfistfesi, a snahy o
ziskavani finan¢nich prostfedk na né. Chtéli by dale zkoumat strategie pro zvladnuti téchto
nepopularnich témat a mozné efekty zvySeného zapojeni mistni vefejnosti do jejich fedeni.

Informovanost a pochopeni principti komunitni prace. Skupina diskutovala o potfebé zvysit
povédomi a zlepSit porozuméni o komunitni praci mezi rdznymi zi¢astnénymi aktéry, véetné vétsinové
populace, romskych komunit a institucionalnich partnert v lokalité. Komunitni pracovnici by chtéli mit k
dispozici vhodné informacni zdroje, jako jsou videa nebo seminare, které by rlznym aktériim uéinné
vysvétlily koncept komunitni prace a jeji hodnotu.

Vnitfni motivace a pravni ustanoveni. Ugastnici zdtraznili vyznam vnitfni motivace jak pro komunitni
pracovniky, tak pro obyvatele/¢leny komunity. Skupina diskutovala o potfebé& prozkoumat a posilovat
motivace, které vedou jednotlivce k zapojeni do komunitni prace. Kromé toho komunitni pracovnici
vyzvali k legislativnimu ukotveni komunitni prace na systémové urovni a k zahrnuti jasnych definic a roli
komunitnich pracovnikd do pfislusnych norem.

Politicka ville a vnimani komunitniho Zivota. Skupina identifikovala potfebu posunout vnimani
vyznamu mistnich komunit u politiki a proménit chapani role komunitnich pracovnikl pfi budovani
mistnich komunit u vefejnosti. Komunitni zZivot podle nich pfesahuje fyzické hranice komunitnich center
a mél by se zaméfit na aktivnéjsi u€ast obyvatel na mistnich zaleZitostech a pozitivhi zmény na urovni
mistniho spole€enstvi.

Vytvareni siti a sdileni znalosti. Ugastnici diskutovali o vyznamu vytvafeni profesni sit&, sdileni
zkusenosti a znalosti a zdGraznili potfebu pravidelnych pracovnich setkani i neformalnich setkani, ktera
by podpofila vazby mezi komunitnimi pracovniky. Kromé& toho by chtéli komunitni pracovnici do
komunitni prace zapoijit vice mladych lidi a ucit se ze zkuSenosti jinych realizatort.

Metodické materidly a vzdélavani. Komunitni pracovnici vyjadfili potfebu riznych metodickych
materiall, v€etné alternativnich moznosti/forem a praktickych rad. Navrhli vytvofeni videi s vyraznym
rezisérem na vhodnych mistech realizace, kterd mohou ucinné ilustrovat rlizné faze komunitni prace.
Dale zdudraznili vyznam vzdélavani politikd o vyznamu komunitni prace a o potfebnych vlastnostech a
kompetencich, které jsou potfebné pro u€innou komunitni praci.

2. Evaluace a vyzkum v komunitni praci

Zkusenosti a problémy s evaluaci KP. Komunitni pracovnici se podélili o své zkuSenosti s evaluaci a
zduraznili, Ze evaluace je ¢asto formalni a je povazovana za povinny vystup projektu. Vyjadfili potfebu
jasné komunikace o uc¢elu, zadani a podobé evaluace. Podle nich by mél byt cely realizaCni tym v€etné
respondentl o evaluaci dobfe informovan, aby byla zajisténa jeji u€innost.



Pochopeni Gc¢elu evaluace KP. Skupina zduraznila, Ze je dulezité porozumét ucelu evaluace a jejim
potencialnim pfinosim. Evaluace podle nich slouzi jako cenny nastroj pro hodnoceni dopadu a u¢innosti
komunitni prace. Pokud je evaluace provedena dobfe, poskytuje cenné poznatky a zpétnou vazbu pro
rozhodovaci procesy.

Vyzvy a problémy spojené s evaluaci KP. Ugastnici v diskusi identifikovali nékolik vyzev souvisejicich
s evaluaci. Uvedli zejm. nedostatek lidskych zdrojd, zejm. evaluatord, na celém Gzemi CR. Realizatoram
chybi informovanost o dostupnosti evaluatord. Jako problematickou uvadeéli také rozdilnou kvalitu
evaluatort, protoZe nejsou stanoveny pozadavky na vzdélani ani praxi. Jako problematickou vnimaji
soucasnou praxi najimani evaluator( prostfednictvim neformalnich siti.

Predem objednané evaluaéni zpravy. Skupina reflektovala negativni jev, kdy nékteré realiza¢ni tymy
chtéji evaluaci vyuzit pfedevs§im jako PR nebo prostfedek k prezentaci Uspéch( - evaluator by potom
mél interpretovat vysledky tzv. na zakazku a tak nedodrzet zakladni principy a standardy kvality
vyzkumu. Tato praxe je ohrozujici pro objektivitu a davéryhodnost vysledk( evaluace a vSeobecné pro
uzivani tohoto nastroje, a vychazi pfedevsim z nedostateéné informovanosti o evaluaci jako takové.
Prezentace Uspéchl projektu je soucasti evaluace, neméla by byt ale jejim jedinym cilem.

Externi a interni evaluace KP. Ugastnici diskutovali o vyhodach a nevyhodach externi a interni
evaluace. Uznali, Ze externi evaluace umozriuje ziskat nezavislou zpétnou vazbu, a to i v pfipadé, Ze je
evaluator n&jak spojen s organizaci. Cetnost kontaktt evaluatora s realizaénim tymem &asto zavisi na
rozpoctu na evaluaci a omezené kapacité evaluatora.

Funkce a vyznam evaluace KP. V diskusich byly identifikovany rGzné funkce evaluace v ramci
komunitni prace. Patfi mezi né poskytovani zpétné vazby pro zlepSeni budouci innosti, slouzi jako
podklad pro prezentaci vysledkd projektu, usnadruje jednani se spolupracujicimi institucemi a funguje
jako nastroj spoluprace mezi mésty a nevladnimi organizacemi. Evaluace je UCastniky prfedevSim
vnimana jako prostfedek k legitimizaci komunitni prace v mistnim ekosystému socialniho za&lefiovani.

Vyvarovani se predpojatosti pfi evaluaci KP. Skupina zdlraznila, Ze evaluace by se neméla
zamérovat pouze na prezentaci dosazenych vysledku. Pripoustéji riziko nepfijeti zavéra zjisténi, ktera
nejsou vSeobecné pozitivni. Je podle nich dilezité zajistit, aby evaluacni procesy byly nestranné,
transparentni a oteviené viem zjisténim, v€etné rozvojovych oblasti, které vyzaduji zlepSeni.

3. Mapovani potreb realizatoru projekti Housing First (HF)

Usazovani a integrace. Realizatofi projektd HF potfebuji strategie na podporu usidleni a integrace
klientl projektd HF do komunity. To zahrnuje praci se socialnimi pracovniky, seznamovani klientd se
sousedy, motivaci klientd k pozitivnim aktivitdm v rdmci komunity a pfedchazeni problematickému
usazovani.

Peer pracovnici. Realizatofi projektll HF uznavaji u¢innost peer pracovnikd, ktefi maji pfirozeny kontakt
s klienty a sousedy. Peer pracovnici hraji roli v komunikaci, mediaci a poskytovani podpory klientim i
Sirsi komunité.

Propojeni s komunitou. Realizatofi projektdl HF usiluji o propojeni komunity novych klientl s
komunitou jiz usazenych klientd. Neformalni setkani, moderovana setkani a tematicka setkani se
osveédcila pfi posilovani vazeb a pfedavani zkusenosti.

Sousedské vztahy. Realizatofi projektd HF hledaji synergické strategie pro feSeni konfliktd a
usnadnéni pozitivnich vztahl mezi klienty projektd Housing First a sousedy. Socialni pracovnici a
pecCovatelé hraji roli pfi zprostfedkovani a komunikaci mezi klienty a sousedy, kdyz se objevi problémy.

Role socialnich pracovnikil, pecovatelti a domovnikl. Socialni pracovnici/pecovatelé a domovnici
jsou ddleziti partnefi pfi komunitnim organizovani v projektech HF, pfi vedeni domovnich schuzi,
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koordinaci uklidu a zlepSovani sousedskych vztaht. Zaméfuji se na komunikaci, mediaci a motivaci
klientd projektd HF, aby sami zvladali fesit svoje problémy.

Skoleni a podpora. Realizatofi projektt HF vyjadfuiji potfebu vzdélavacich kurz(i a metodické podpory
souvisejici s komunitnim organizovanim. Ocenovany jsou akreditované kurzy a vyména mezinarodnich
zku$enosti a tip(.

Zapojeni na mistni urovni. Realizatofi projektd HF kladou dliraz na zapojeni Sir§i komunity do
komunitniho organizovani. Zd{raznuji vyznam zapojeni komunity do rozhodovacich procesu, jako je
spoluprace se socialnimi pracovniky/pe€ovateli a domovniky nebo spolupodileni se na tvorbé jejich
pracovni naplné.

Snizovani stigmatizace. Realizatofi projektll HF usiluji o minimalizaci stigmatizace klientd tim, ze
zduraznu;ji jejich roli jako najemnikd a nezaméfuji se na jejich status socialniho bydleni nebo konkrétni
postizeni.

Mezinarodni spoluprace. Realizatofi projektll HF vyjadfuji zajem o mezinarodni online setkani, hledaji
inspiraci z ispésnych postupt v jinych zemich a vyuzivaji metodickou podporu pfislusnych organizaci.

2.2. Metodické mikrotymy realizatord komunitni prace

V prvnim pololeti roku 2023 probéhla dvé uvodni setkani mikrotymu realizatort komunitni prace.
Prvni setkani se konalo 31. bfezna a zucéastnilo se ho 7 realizatori komunitni prace z vychodu
CR2. Druhé setkdni se uskuteénilo 3. kvétna a ztcastnili se ho realizétofi ze zépadu CR3. Obé
setkani probéhla online. Béhem téchto dvou tvodnich setkani se ic¢astnici vzajemné seznamili,
diskutovali o cilech setkani, spole¢né definovali aktualni potreby pro realizaci komunitni prace
a nakonec naplanovali dalSi setkadvani.

Prvni setkdnf realizétord komunitni prace

Ucastnici

Napiste jméno

[# sdilet pozvanku

° Cejka (Host)
@ Eva Gaborova

o Kowolové Iveta

@ Marie Jirouskova (Host)
° Ondrej (Host)

@ Petra Podruhova

* Ostatnf pozvani (2)

\a Nesetfil Ondrej

Cej 8
£oka (Heah i, o Info - Komunitnf centum Rovnost o.

2 EUROTOPIA.CZ (Krnov), IQ Roma Servis (Bfeclav), Centrum inkluze (Budidov), Tripitaka (Brno), Mésto Konice
(Konice), Diecézni charita ostravsko opavska (Ostrava), Ecce Homo Sternberk (Moravsky Beroun)

3 Roma Tanvald (Tanvald), Kocero (Cesky Krumlov), Host. pro NelhoStejnost (Hostomice), Jednota Bratrska
(Liberec), Centrum D8 (Roudnice nad Labem)
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Hlavni témata metodické podpory v roce 2023:

Vytvareni siti a spoluprace. Nékolik organizaci vyjadfilo potfebu sitovani a moznosti spoluprace, aby
si mohly vyménovat zkuSenosti a ulit se od sebe navzdjem. Do toho by chtéli zahrnout sdileni
osvédcenych postupll, ziskanych zkuSenosti a zkoumani moznosti spoleénych projektdl nebo
partnerstvi.

Financovani a rozvoj projekti. Mnoho realizatord zminilo potfebu finanénich zdroji pro udrzeni a
rozs$ifeni svych projekttl komunitni prace. Vyjadfili zajem o prozkoumani rdznych moznosti financovani,
jako jsou granty a partnerstvi, na podporu svych probihajicich iniciativ a rozvoj novych projektu.

Zapojeni a ucast komunity. Realizatofi zdlraznili vyznam aktivniho zapojeni ¢lend komunity do
rozhodovacich procesu a rozvoje komunity. Hledaji metody, nastroje a napady, jak u€inné zapojit lidi do
aktivniho ob&anstvi a podpofit jejich u€ast na komunitni praci.

Metodicka podpora a Skoleni. Realizatofi vyjadFili potfebu metodické podpory a Skoleni v rlznych
aspektech komunitni prace. Patfi sem témata jako mapovani komunit, monitorovani a evaluace, teorie
komunitni prace a pfistupy k zapojeni a zmocrfovani marginalizovanych skupin.

Personalni zajisténi a budovani kapacit. Nékolik organizaci upozornilo na problémy souvisejici s
persondlnim zajisténim a kapacitami. Zminily potize pfi hledani kvalifikovanych komunitnich a
socialnich pracovnik(, coz jim brani v realizaci a rozsifovani projektd komunitni prace. Jako priorita byla
oznacena podpora pfi naboru a $koleni pracovnikl a feSeni problému kapacit.

Vyzkum a evaluace. Realizatofi vyjadrili zajem o externi vyzkum, ktery by zhodnotil dodrzovani princip(
komunitni prace mezi realizatory a identifikoval potencialni oblasti pro zlep$eni. Zdlraznili také vyznam
priibézného monitoringu a evaluace projektd komunitni prace, aby byla zajiSténa jejich G¢innost a
dopad.

Praktické zdroje a materialy. Realizatofi poptavaji praktické zdroje informaci, materialy a metodiky
souvisejici s komunitni praci. Konkrétné by uvitali sady nastrojli, praktické navody, seminafe a
konzultace, které by vhodné rozSifily jejich znalosti a dovednosti pfi realizaci komunitni prace.

2.3. Dotaznikové Setreni mezi realizatory komunitni prace

V kvétnu 2023 jsme realizovali dotaznikové Setfeni se sbérem potreb realizatord komunitni
prdace, kterého se Ucastnilo celkem 9 realizdator*. Z ankety vyplynuly témata, ktera chtéji
realizatofi komunitni prace na vychodé aktualné resit.

NejaktualngjSim tématem byla osvéta o komunitni praci dalSim aktériim (obce, vefejnost, sluzby
atd.), které bylo pro vSechny aktéry stfedn& az nejvice aktualni a bylo vybrano pro feSeni na prvnim
spole¢ném mikrotymu realizatord KP v Brné 20. 6. 2023. Nasledujicim aktualnim tématem bylo
zapojovani mladych lidi do komunitni prace.

Téma komunitni prace s politickymi aktéry a vedenim obce, které mélo mezi aktualnimi tématy
vyrazné zastoupeni, nebylo zaroveh relevantni pro v8echny realizatory a bylo by vhodné mu vénovat
specialni setkani napf¥. formou celodenniho workshopu, na ktery by se pfihlasili lidé, které téma zajima.
Zaroven je mozné vyuzit zkuSenosti realizatord KP z organizace Tripitaka, z.s., ktefi v dotazniku oznagili

4 Organizace realizujici komunitni praci v Brné, Krnové, Breclavi, HanuSovicich, Konici, Budidové nad Budisovkou,
Moravském Berouné a v Pferové
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spolupraci s politickou reprezentaci jako zkuSenost, kterou mohou kolegm a kolegynim nabidnout.
Podobné je na tom téma zkuSenosti ze zahrani€i, kdy je mozné vyuzit zkuSenosti realizator(i KP z
Armady spasy, ktefi v dotazniku oznadili vlastni mezinarodni zkuSenosti s komunitni praci.

Nasleduji témata stazi, vymény a sdileni zkusSenosti a sitovani aktéri mezi sebou. Tyto potfeby je
mozné zrealizovat prostfednictvim jednotlivych fyzickych a online setkani mikrotymG realizatord
komunitni prace, celonarodnich a regionalnich platforem a zaroven prostfednictvim skupinovych
metodickych setkani s par realizatory, ktefi budou mit potfebu feSit podobné téma. Jako nejméné
aktualni a zaroven vyrazna témata zlstavaji prlibézny monitoring a nastaveni evaluace komunitni
prace, podoba metodickych materialt a prace s peer pracovniky, kterym bude vhodné se vénovat po
vyfeSeni aktualngjSich témat.

Jako dal$i dilezita témata pro feSeni realizatofi pojmenovali pfiblizeni komunitni prace Siroké
verejnosti (toto téma mizeme zahrnout do tématu osvéty o KP), diskusi nad obsahem akci,
praktické kroky a délka krokt pfi realizaci KP a jejich finan¢ni zatéz, jak propojovat romskou
komunitu s majoritou, finanéni zajisténi komunitni prace a fizeni rizik. Jako zku$enosti, které
mohou realizatofi komunitni prace nabidnout svym kolegtim a kolegynim respondenti uvedli kromé vyse
zminénych zkusenosti spoluprace s politickou reprezentaci a mezinarodnich zkusenosti s KP také
vybudovani komunitniho hfisté, navazani spoluprace s Klubem rodicu a pratel $koly, neformalni setkani
rodi¢l se zastupci $koly, zapojeni sousedstvi a rozvoj sluzby z jednoho komunitniho pracovnika do
vice€lenného tymu KP.

2.4. Vyzvy pro metodicky rozvoj

Jako zasadni téma rozvoje komunitni prace v CR se uz v roce 2021 objevila nedostateéna podpora a
chybéjici systémové ukotveni vzdélavani komunitnich pracovnikil, jak uvadi komunitni pracovnice
Alena: ,Chybéla mi metodika, méla jsem pouze odpozorované, co délaji komunitni pracovnici. Neméla
jsem teoreticky zaklad, vidéla jsem to pouze z pozice, co délaji komunitni pracovnici, chybély mi
dovednosti — odhadnout situaci, to, co se udi teoreticky ve Skole.“ Omezené moznosti vzdélavani sice
jsou, ale nejsou zatim dostatecné, jak doklada dalSi kolegyné: ,Absolvovali jsme kurz komunitni prace
v Dobré Vodé pied 12 lety, poté kurz komunitni prace v Ostravé. Je to jediné vzdélavani, které jsou
akreditované, a které probéhly. Dalo mi to hodné, hodné se natukly r(izné oblasti a pozoruiji, ze skoro
vSechny, ktefi témito kurzy proSly, potkdvam nyni jako experty na komunitni praci.”

Pozice komunitniho pracovnika neni jasné definovana. Na jednu stranu v tom vidi komunitni pracovnici
vyhodu vétsi flexibility oproti socidlnim sluzbam, které jsou definované zdkonem, na druhou stranu jim
chybi vétsi systematiCnost a vzdélavani pracovnikl. Problém nevyjasnéné role komunitniho
pracovnika vidi lidé z praxe také vtom, Ze potfebuji znat velké penzum informaci a osvojit si
dovednosti, které se v jednom kurzu nenauci, a zaroven nemaji dostate¢nou kapacitu se pribézné
vzdélavat. Problém vidi také v kratkodobosti financovani vykonu povolani komunitniho pracovnika,
v CR prakticky neexistuji komunitni pracovnici s pracovni smlouvou na dobu neurgitou. Jedna
z pracovnich skupin definovala osobnostni naroky na komunitni pracovniky, ktefi by méli byt pfedevSim
zakotvenymi, zralymi a vyrovnanymi lidmi.

PFi realizaci projektd z Norskych fondl se realizatorim v roce 2022 vyplatilo zaméfit se na reflexi
napliovani cild projektu. Osvédcilo se jim pravidelné evaluovat realizaci projektl se zapojenim
mistnich aktér a ¢lent komunity, nastavit cile SMART metodou, organizovat pravidelné porady tymu a
schiizky s komunitou kvuli zjistovani a ovéfovani jejich potfeb. Realizatofi ocenili moznost domluvy na
zméneé Ci Upraveé cile projektu s donatorem bé&hem realizace. Pfi plnéni podminek vyzvy a administraci
projektl se zaméfili na dosahovani cild projektu misto na jednotlivé ukazatele/nastroje, coz umoznilo

samotny projekt. Ze se vyplati legitimizovat Fe$eni, které si zvoli sama komunita. Ze sdileni aktivuje
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zdroje a propojenim mezi partnery vznika sila k uskute&néni spolednych cilti. Ze propojeni aktivit
majority a minority ma vzdy vétsi efekt. Ze Gfednici umi byt partner$ti a Ze ma vyznam se propojovat
napfic¢ sektory a s institucemi, i kdyz se tato snaha o spolupraci mize zdat na zacatku nedosazitelna.
Dulezitymi aktéry pro spolupraci se ukazaly zejména $koly, OSPODy aj.

Realizatofi v roce 2023 poptavaji podporu a sdileni zkuSenosti se zaméstnavanim zastupcu cilovych
skupin, jako jsou napf. romsti peer pracovnici, zejm. pfi aktivnéjSim vyhledavani a motivovani kolegu v
téchto komunitach, navazovani spoluprace a zajisténim souvisejiciho financovani. Komunitni prace
s dalSimi skupinami, které jsou soucasti SirSi komunity, jako napf. se starSimi lidmi rovnéz predstavuje
vyzvu, nebot mnoho obyvatel jsou lidé se zdravotnim nebo duSevnim onemocnénim, které omezuji
jejich mobilitu a schopnost hajit sva prava. Motivace mést a obci je pro realizatory zasadni pfi vytvareni
prilezitosti, sdileni zkuSenosti a pfistupu k potfebnym zdrojum. S tim jsou v§ak spojeny také vyzvy pfi
feSeni politicky citlivych otazek a zapojeni vefejnosti do rozhodovacich proces(i na mistni arovni.

Pro uspésnost komunitni prace je zasadni uznat a posilovat vnitini motivaci komunitnich pracovniku i
aktivnich obyvatel/€lend komunit. Komunitni pracovnici navrhuji legislativné ukotvit komunitni praci na
systémové arovni. S tim by mél jit ruku v ruce posun ve vnimani komunit ze strany politiki a proména
chapani jejich role v budovani komunit ze strany vefejnosti. Evaluace komunitni prace je Casto
vnimana jako povinny indikator/vystup projektu a chybi jasné zadani. Mezi zd(irazfiované problémy
patfil nedostatek zkuSenych evaluator(. Kvalita evaluatord se liSi, protoZze nejsou stanoveny zadné
formalni poZadavky na vzdélani nebo zku$enosti evaluatord s komunitni praci. Dle komunitnich
pracovnikl je tfeba zménit pfistup k evaluaci jakozto uéicimu nastroji a pfijmout zjisténi z evaluace,
vCetné oblasti, které je tfeba zlepsit.
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3. Cinnost metodického centra, témata a cile metodické podpory

Cinnost metodického centra

Tento akéni plan metodické podpory slouzi jako privodce pro ¢innost metodického centra a poskytovani
potfebné podpory realizatorim. Nize uvadime hlavni body tohoto akéniho planu:

1. Poskytovani praktickych zkuSenosti a teoretickych poznatkii o metodé komunitni prace.
Metodické centrum bude aktivné pfinaset praktické zkuSenosti a teoretické poznatky o
komunitni praci na rGznych Grovnich, tj. lokalit, regiont a krajd. Tato podpora bude realizovana
formou workshopu, diskusi a dal$ich interaktivnich forem. Dale bude centrum podporovat
realizatory komunitni prace pfimo pfi provadéni jejich Cinnosti a poskytovat jim konkrétni
individualni i skupinovou metodickou podporu prostfednictvim intervizi, metodickych konzultaci
a podobné. Nase metodické centrum bude také shromazdovat a sdilet informace o dosavadni
praxi v oblasti komunitni prace a propojovat je s aktualni praxi v Ceské republice.

2. Vytvareni metodickych manualii a videoblogl. Pro realizatory komunitni prace, véetné
potencialnich novacku, pfipravime strué¢né a praktické metodické manualy a videoblogy. Tyto
materialy budou obsahovat ukazky dobré praxe a srozumitelné vysveétlovat zakladni vychodiska
a metodické postupy. Nasim cilem je, aby tyto materialy byly uziteCné jak pro komunitni
pracovniky, tak pro komunitni asistenty a lidry.

3. Vytvareni online webového prostoru a YouTube kanalu. ZaloZime online platformu, véetné
YouTube kanalu, ktera slouzi pro sdileni informaci a zkuSenosti v oblasti komunitni prace.
Timto zplsobem budeme efektivnéji Sifit informace a osvédéené postupy mezi komunitni
pracovniky a dalSimi aktéry.

4. Informacni kampan pro SirSi okruh aktérd a partner. Zaméfime se na informacni kampan,
ktera oslovi $irSi okruh aktérd a partnerl v oblasti komunitni prace. To zahrnuje mistni
obyvatele, zaméstnance nevladnich organizaci, socialni pracovnice, poskytovatele a
zadavatele socialnich sluzeb a zaméstnankyné vefejné spravy ve spolupracujicich obcich
v Uzemich s koncentraci socialniho vylou¢eni a na krajskych Ufadech spolupracujicich krajl.

Témito kroky a opatfenimi budeme efektivné podporovat a posilovat komunitni praci a pfispivat k inkluzi
romské populace. Nase metodické centrum je pIné angazované ve zlepSovani a Sifeni metod a nastroju,
které pfispivaji k lepSi a uc€innéjsi praci na poli komunitniho rozvoje.

Témata metodické podpory

Na zakladé analyzy potfeb realizatord komunitni prace (viz kapitola €. 2) jsme sestavili jednotlivé
kategorie a subkategorie témat, na které bude naSe metodicka podpora zaméfena:

Komunitni prace, potencialné zainteresovani lidé a jejich zapojovani do procesu KP

e Zapojeni a ucast komunity

e Zapojeni na mistni trovni

e Propojeni s komunitou

e Peer pracovnici a cilové skupiny

e Spoluprace se seniory a dalSimi znevyhodnénymi skupinami, které jsou sou€asti komunit
e Spoluprace s majoritni vefejnosti a sousedstvim a jejich zapojeni do rozhodovani

e Podpora sousedskych vztah(

e Snizovani stigmatizace

o Evaluace komunitni prace
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Vyzkum a evaluace

Vyvarovani se pfedpojatosti pfi evaluaci KP
Funkce a vyznam evaluace KP

Pfedem objednané evalualni zpravy
Vyzvy a problémy spojené s evaluaci KP
Pochopeni ucelu evaluace KP

ZkuSenosti a problémy s evaluaci KP

Rozvoj a podpora komunitni prace

Praktické zdroje a materialy

Personalni zajisténi a budovani kapacit

Skoleni a metodicka podpora

Metodické materialy a vzdélavani

Motivace mést a obci ke spolupraci s Agenturou

Spoluprace a financovani

Vytvareni siti a spoluprace

Mezinarodni spoluprace

Financovani a rozvoj projektu

Politicka vule a vnimani komunitniho zZivota
Vnitfni motivace a pravni ustanoveni
Vytvéreni siti a sdileni znalosti

Cile metodické podpory

Hlavnim cilem metodické podpory je aktivhim zapojenim samotnych realizatorl a respektovanim
jejich aktualnich potfeb fesit vySe uvedena témata. Skrze na miru Sitou metodickou podporu posilime
kapacitu a efektivitu realizatoru v jejich projektech komunitni prace. Tim pfispéjeme k zaclefiovani

socialné vylou€enych osob, osob ohroZenych socialnim vylou€enim a dal8ich marginalizovanych skupin
obyvatel v obcich s vy$3i mirou socialniho vylou€eni. Diky navrzené metodické podpofe umoznime
realizatordm a jejich mistnim partnerim provadét komunitni praci s empirickym ovérenim, legitimizaci
a Sirokym pfijetim metody komunitni prace na mistni Urovni, zejména co se tyce principl a postupu této

metody.

Dalsi cile metodické podpory jsou nasleduijici:

1.

Umoznit socialni zménu a vyrovnani disproporci mezi potfebami lidi a zdroji v lokalitach, kde
dosud nebyla provadéna komunitni prace, probihala nestabilné nebo bez reflexe zakladnich
principll komunitni prace. Tento cil bude dosazen prostfednictvim ¢innosti metodického centra.
Rozvijet a profesionalizovat komunitni (socialni) praci ve spolupraci s Ministerstvem prace a
socialnich véci (MPSV).

Zprostfedkované posilovat aktivni zapojeni socialné vylou€enych osob a osob ohrozenych
socialnim vylou¢enim do feSeni spoleénych problém0 a potfeb definovanych komunitou na
mistni arovni.

Aktivné posilovat informovanost mistnich aktérd o moznostech, vyhodach a limitech komunitni
prace.

Teoreticky a metodicky ramovat a legitimizovat rozSifeni komunitni prace jako relevantni
metody socialni prace s komunitou v procesu socialniho zacleriovani ve spolupraci s MPSV.
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3.1. Specificky ¢asovy harmonogram jednotlivych aktivit

Mésic Aktivita Téma
Cervenec - | Online konzultace s MAS mapovani metodickych potieb
srpen
Individualni konzultace s Méstem Konice a | Zjisténi poptavky po metodické
dalSimi realizatory podpore
Videomedailon - vytipovat realizatory DP Kolin - jak oslovovat mistni aktéry
a rozvijet spolupraci
Tfinec - zapojeni obyvatel SVL do
komunitniho planovani
CheironT v Tabore - spoluprace s
méstem
Hanus$ovice - spoluprace s méstem
a MAS
Ostrava-Bedfiska - KP a bydleni,
revitalizace Ctvrti, obcanska
angazovanost \ systémové
podpore/legislative, finanéni
nezvislost
Casosbér Ralsko a Hanu$ovice
Srpen - zafi Clanek / prispévek na konferenci Hradecké dny | Metodickd  podpora KP  na
socialni prace regionalni drovni
- Popis poptavky a témat
metodické podpory
Rijen - | Regionalni Platforma (Olomouc, Usti) vé&. Evaluace KP (ZoR)
listopad - Mikrotym KP pro realizatory v¢.
potencialnich
- Kulaty stdl ke vzdélavani
prosinec Metodicky workshop Prace s politickymi aktéry (ASZ a

realizatofi: Tripitaka, MY Litvinov,
Hostomice)
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https://www.uhk.cz/cs/filozoficka-fakulta/veda-a-vyzkum/konference/hradecke-dny-socialni-prace-2023
https://www.uhk.cz/cs/filozoficka-fakulta/veda-a-vyzkum/konference/hradecke-dny-socialni-prace-2023

Zaver

Prostfednictvim akéniho planu jsme poskytli pfehled o sou€asné situaci komunitni prace
v Ceské republice, popsali analyzu potfeb realizatord komunitni prace v oblastech
s koncentraci socialniho vylou¢eni a na zakladé téchto poznatkd formulovali konkrétni cile a
formy metodické podpory vramci projektu ,Podpora uzemniho rozSifeni a metodického
rozvoje komunitni prace v izemi s koncentraci socialniho vylou€eni (KP)*. V akénim planu
jsme stanovili sou€asny specificky harmonogram jednotlivych aktivit do konce roku 2023.
Tento plan bude prubézné revidovan a aktualizovan podle aktualnich potfeb a situaci
v Uzemich a na zakladé harmonogramu metodické podpory v ramci zmifiovaného projektu
v obdobi 2023-2025, ktery je soucasti pfilohy tohoto dokumentu.
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Priloha — harmonogram metodické podpory Agentury v ramci projektu komunitni prace pro roky 2023-2025

Rok

2023

2024

2025

Ctvrtleti

3.

2 akéni plany

x

12 mikrotym

X

X

X

X

X

x

6 workshopu

3 celonarodni
setkani Platformy

6 regionalnich
setkani Platformy

XX

XX

XX

4 regionalni kulaté
stoly

2 konference o
vzdélavani v KP

3 videomedailony

1 dokument o KP

Vytvoreni
webového
prostoru

3 manualy a
pFirucky dobré
praxe

6 konferencnich
prispévka/élanku

1 dvoudenni
vyjezdni setkani

2 zahranicéni
dvoudenni staze
pro metodiky







