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1. Uvod

1.1. Pro¢ tento text vznikl?

Nasledujici zprava predklada vysledky Setfeni realizovaného pracovniky Agentury pro
socialni zaclenovani (ASZ) v obdobi fijen — prosinec 2016 na Uzemi obce Desna, ktera
pfistoupila ke spolupraci s Agenturou vramci tzv. Koordinovaného pfistupu k socialné
vylou€enym lokalitam. Vstupni analyza plni hned nékolik funkci:

1) poskytuje pracovnikim ASZ a jejich partnerlm zakladni vhled do situace v Uzemi a
pomaha tak nasmérovat intervenci

2) pomaha ASZ udrzovat znalost lokalni Urovné a vyhodnocovat ji v kontextu dalSich mist
vCR

3) tvori zaklad pro vyhodnocovani zmény v Uzemi a Uspésnosti spoluprace

4) je podkladem pro pFipravu analytické &asti ,Strategického planu socialniho zadlefiovani“* a
pripadnych projekti z ESF?, &i narodnich zdrojl

V souladu se zamySlenym vyuZitim analyza mapuje povahu a miru socidlniho vylouéeni ve
zminéné obci. Dale se vénuje pfesnéjSimu definovani cilovych skupin intervence ASZ,
identifikaci problémU a potfeb cilovych skupin v oblastech bydleni, zaméstnanosti, socialnich
sluZeb, zadluZenosti ¢i zaméstnanosti; zjiStovani pficin problém0( a bariér pro jejich feSeni a
naplfiovani potreb.

1.2. Jak tento text vznikl|?

PFfi tvorbé predkladané vstupni analyzy byly kombinovany nasledujici kvalitativni a
kvantitativni vyzkumné metody:

o Desk research” — studium a analyza vefejn& dostupnych materialt®, materialt a dat
poskytnutych na vyzadani mistnimi aktéry®.

e Rozhovor — rozhovory byly vedeny jak s institucionalnimi aktéry, tak s obyvateli
socialné vylou€enych lokalit i jinych ¢asti obce. Délka, prubéh i zpusob zaznamu
rozhovord® se ligil zejména s ohledem na vyjednané podminky a ochotu odpovidat,

! Strategicky plan socialniho zacleriovani je klicovym dokumentem spoluprace v ramci KPSVL

2 Evropsky socialni fond

*3lo zejména (ale ne vyhradné) o detailné zpracovanou Zpravu o stavu romské mensiny za rok 2015, Vyroc¢ni
zpravu o realizaci protidrogové politiky obce za rok 2015, Koncepci prevence kriminality mésta Tanvaldu na
obdobi 2015 az 2018, Situacni analyzu Velké Hamry vc. prilohy o migraci

* 8lo zejména (ale ne vyhradng) o data z evidence UP CR, data poskytnutd OSPOD, NNO, méstskych Gfadi
spolupracujicich obci v regionu, zavéry Setfeni Zapadoceské univerzity v Plzni.

> Hloubkovym rozhovorem mame na mysli detailni rozhovor delsi nez jednu hodinu.

,Systémové zajisténi socialniho zaclenovani*, registracni Cislo projektu

>\/< Agemura Tento material vznikl za finanéni podpory ESF prostfednictvim OP Zaméstnanost v ramci projektu
7\~ prosocidinizaclefiovdni  ©z.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605. Vice na www.socialni-zaclenovani.cz.


http://www.socialni-zaclenovani.cz/

\/< Agentura Tento’mate’riél vznikl za finanéni podpory ESF prostfednictvim OP Zaméstnanost v ramci projektu
/\ ,Systémové

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

ale také sohledem na potfebnost informaci. Celkovy pFehled rozhovor( nabizi

tabulka ¢.1 a tabulka ¢. 2.

e Pozorovani - pfedmétem pozorovani byl zejména technicky stav a vybaveni domu a

bytd, interakce aktért apod.

Vzhledem k ¢asovému rozmezi priibéhu vyzkumu a prezentace zavérecné zpravy je nutné
vzit v ivahu, ze se nékteré udaje mohou mirné lisit od aktualniho stavu.

Veskeré informace a Udaje pouzité v této analyze byly ziskany se souhlasem respondentc?®,
ktefi byli informovani o U¢elu sbéru dat a zpusobu jejich dalSiho vyuziti. Statisticka data jsou
uvadéna v agregované podobé tak, aby byla zachovana ochrana osobnich udajd dotéenych

osob. Nékteré udaje a zdroje byly za i€elem ochrany respondentd anonymizovany.

Tabulka €. 1: Seznam rozhovort s institucionalnimi aktéry

Instituce/pozice

Pocet rozhovorti a jejich druh

Oddéleni socialni prace a socialnich sluzeb
(vedouci)

2 polostrukturované hloubkové rozhovory

(2 x 1,5 hodiny)

OSPOD (vedouci)

1 polostrukturovany rozhovor (1,5 hodiny)

OSPOD (pracovnice)

1 focus group (1,5 hodiny)

UP CR - kontaktni pracovist¢ Tanvald
(vedouci)

1 polostrukturovany rozhovor (1 hodina)

UP CR - Kkontaktni pracovist¢ Tanvald
(pracovnici oddéleni HN)

2 polostrukturované rozhovory (2 x 1

hodina)

UP CR - kontaktni pracovisté Tanvald
(oddéleni Zprostfedkovani)

1 skupinovy rozhovor (1,5 hodiny)

UP CR — kontaktni pracovisté Jablonec nad
Nisou (vedouci Oddéleni trhu prace)

2 polostrukturované rozhovory (2 x 1,5

hodiny)

PCR Obvodni oddéleni Tanvald (velitel)

1 polostrukturovany rozhovor (1,5 hodiny)

TABYS s.r.o. (jednatel)

1 polostrukturovany rozhovor (1 hodina)

TABYS s.r.o. (pracovnik)

1 polostrukturovany rozhovor (1 hodina)

Obcanské sdruzeni D.R.A.K. z.s. (pracovnice
sluzeb)

1 polostrukturovany rozhovor (1 hodina)

Matefské a détské centrum MAJAK
(koordinatorka)

1 polostrukturovany rozhovor (1 hodina)

Rimskokatolicka farnost Sumburk nad Desnou
(farar)

1 polostrukturovany rozhovor (1 hodina)

Oblastni charita Most (vedouci sluzby)

1 polostrukturovany rozhovor (1 hodina)

FMM Europe (feditel)

1 polostrukturovany rozhovor (1 hodina)

Nemocnice Tanvald (feditel)

1 polostrukturovany rozhovor (1 hodina)

® Rozhovory byly nahréavéany pouze se souhlasem respondenti
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Tabulka &. 2: Seznam rozhovort s obyvateli obci’

Druh rozhovoru Pocet domacnosti

Hloubkovy rozhovor s obyvateli vytipovanych
doml na uzemi Desné (pfiblizné 1 hodina a3

vice)
Kratsi rozhovor/anketa s obyvateli
. . , . . . 5
vytipovanych domu na uzemi Desné
Hloubkovy rozhovor s obyvateli objektu 1

Beruska (pfiblizné 1 hodina a vice)

1.3. Jak s textem pracovat?

Jak jiz bylo uvedeno vysSe v textu, vstupni analyza ma slouzit mimo jiné jako podklad pro
pfipravu mistni strategie reagujici na problematiku socialniho vylou€eni bé&hem ffileté
spoluprace obce Desna s ASZ. Vzhledem k omezené ¢asové dotaci vyzkumu a rozlehlosti
sledovaného Uzemi, neni mozné od textu oCekavat vyCerpavajici pokryti daného tématu.
Rada posttehtl a doporugeni si zasluhuje detailn&j$i prozkoumani &i zpfesnéni, na coz
v textu na patficnych mistech upozornime. Vyzyvame tedy &tenafe a uzivatele, aby uvedené
skutecnosti podrobili reflexi a doplnili pfipadna bila mista a zejména, aby text vyuzili coby
vychodisko pro diskusi a nechapali jej jako autoritativni stanovisko Agentury.

1.4. Co je socialni vylouceni?

Pro intervenci Agentury pro socialni zaclefiovani je socialni vylouCeni/exkluze kli¢ovym
konceptem. Nasledujici kratkou kapitolu proto vénujeme pravé jemu. Tento teoreticky uvod
by nemél byt pouhym intelektualnim cvi¢enim, naopak by mél pfispét k lepsi orientaci v dané
problematice a lep§imu pochopeni snah ASZ vibec.

Socialni vylouc¢eni je mozné definovat jako stav, v némz se ocitaji lidé, ktefi maji ztizeny
pfistup k institucim, spoleCenskym sitim, ekonomickym a kulturnim statkim a participaci na
chodu vétsinové spolecnosti, na niz jsou ovSem zavisli. Tyto bariéry mlze predstavovat
napfiklad zadluZeni, rozvod, ztrata bydleni ¢&i zaméstnani, rozvoj dudevni nemoci,
alkoholismus atp., a to vzniklé jak v dusledku zivotni krize, ktera, pokud neni zavCas feSena,
muze zahgjit propad jednotlivce Ci rodiny na socialni dno, tak mohou byt tyto bariéry
dlouhodobé ,péstovany” v ramci stabilnich spole¢enskych siti. Socialné vylouceni se svym
zivotnim podminkam pfizpudsobuji a osvojuji si specifické vzorce chovani, které jsou mnohdy
v rozporu s hodnotami majority. Prostfedi neoficialnich struktur, bidy, zmaru a celkové
izolovanosti pfedstavuje Zivnou pddu pro vyskyt celé fady patologickych jev( a pfitahuje
zajem dealer(l drog, poskytovateld ,vyhodnych puljcek”, podvodnikd a dalSich podnikatelQ
s chudobou, ktefi z daného stavu tZi a pomahaji jej udrzovat. Déti vyrdstajici v téchto
podminkach byvaji smyslové i citové deprivované, nepfichazeji do kontaktu s jinymi podnéty,
nez které nabizi prostfedi socialné vylou¢enych lokalit, a zpravidla se nenauci navykim a

7 s v . . vove v o vs o v . o ,an v v . v v v
Udavdme pocet domacnosti. Ve vétsiné pripadl Slo o pdr respondent(, vyjimecné o jednoho ¢lovéka, ¢asto se
do rozhovoru v rGzné mife zapojovali ostatni ¢lenové domdacnosti a navstévy.
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dovednostem, které by jim umoznily ve vétSinové spole€nosti obstat, ¢imz se cely kruh
uzavira.

Socialni vylou€eni mize mit celou fadu podob, které se odliSuji jak zavaznosti, tak i
zpUsobem jejich FeSeni, proménuji se v Case a tykaji se riznych skupin osob (viz schéma
&.1). Zavéry Analyzy socialné vylougenych lokalit v CR z roku 20158 potvrzuiji, Ze propad na
spoleCenské dno postihuje stale vice domacnosti a zZivot v ,ghettech® se netyka jen
pocetnych romskych rodin.

Schéma €. 1: Dynamika socialniho vylouceni

Ohrozujci faktory

,Kultura chudoby”

PInd intergace do spolecnosti

Smyslem schématu je poukazat na kumulaci a provazanost bariér, které s postupujici mirou
adaptace na danou Zivotni situaci a vytvarenim specifickych socialnich struktur €ini jejich
prekonani bez pomoci zvenéi stale obtiznéjsi. Zatimco osobu, ktera ma v dlisledku ztraty
zameéstnani problém zaplatit najem, je mozné podpofit nabidkou splatkového kalendaie a
napf. asistovanou navétévou kontaktniho pracovi$té Uradu prace CR (A), osoba, ktera svou
situaci jiz dlouhodobé fesi pujckami a kombinaci davek a prace mimo oficialni struktury (B),
bude tfeba bojovat i proti ,vyhodam* tohoto systému. Re$eni situace lidi bez domova, &i
obyvatel socialné vylou€enych lokalit (C), pak zahrnuje i praci se stigmatizaci této skupiny
obyvatel, nedlivérou a rostoucimi obavami na obou stranach spole¢enské barikady.

8 Analyza socialné vylougenych lokalit v CR. GAC spol. s.r.o., MPSV, 2015.
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1.5. Socialni vylou€eni a etnicita

Specifickou roli v socialnim vylougeni hraje etnicita, v pfipadé Tanvaldska a Ceské republiky
obecné, zejména etnicita romska. Ackoliv se podstatna ast obyvatel Ceska domniva, Ze v
pfipadé socialniho vylouceni se jedna primarné o problém etnicky, pravdou zUstava, ze
osvojené zivotni priority a strategie socialné vylou¢enych romskych rodin jsou prakticky
totozné s témi, které jsou vlastni i neromské populaci v podobné Zzivotni situaci (viz dale).
Také samoziejmé plati, Ze ne véichni Romové v Ceské republice Ziji v prostfedi socialniho
vylou€eni a ne kazdy, kdo se v podminkach socialniho vylou€eni naléza, je Rom. Ackoliv
nelze pfi praci se socialné vylou¢enymi Romy prehlizet i néktera kulturni specifika oproti
majoritni spole¢nosti, mnohem vyznamnéjsim faktorem socialni exkluze nez tato specifika je
etnicita pfipsana okolim. V uréitych kontextech tak mize samotny fakt, Ze ,jsem Rom*
socialni vyloueni vyznamné prohlubovat— napfiklad pfi hledani bydleni, prace, &i pfi
navstévé restaurace. Také ale plati, Ze v jinych situacich je tato skuteCnost viceméné
irelevantni - pfi nezaplaceni najmu, pfi ruSeni no¢niho klidu, pfi selhani ve Skole. Zde se
jedna o jednani pramenici z nevhodnych navyku ¢&i Spatné socialni situace, byt i v téchto
situacich se mnoho lidi, at uz Roma® & nerom(®, snazi hrat ve sv(j prospéch etnickou kartu.
Ti, ktefi se budou podilet na tvorbé Strategického planu socialniho zaclenovani v Desné, by
v8ak mezi témito situacemi rozliSovat méli.

° Napt. ,Cedi jsou rasisti, porad na nase décka fvou” namisto ,moje dité rozbilo okno a mél bych to resit”
10 Napt. ,,Cigani maji zlo¢in v genech” namisto ,lidé na okraji spolecnosti sahaji po nezakonnych a zoufalych
zpUsobech obzivy“
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2. Cilova skupina

Z vy$e uvedenych duvodu je zfejmé, Ze stanovit jasna kritéria pro kvantifikaci socialné
vylou€enych osob neni mozné. Presto Ize pfibliznou velikost cilové skupiny odhadnout na
zakladé nékolika relevantnich ukazatel(, které odkazuji k ohroZeni rGznymi rizikovymi
faktory. Jejich pFehled nabizi nasledujici tabulka, detailnéjSi rozbor pak predkladaji
nasledujici kapitoly.

Tabula &. 3] prehled populace ohroZené socialnim vylouéenim na tzemi obci Tanvald, Desna,

Smrzovka {KomentafF [MK1]: Neumime to
Podet osob v exekuci™ 408 osob (bez déti) Nizka mira ohroZeni rozdélit?
Odhad poétu osob se tfemi 265 osob (bez déti)
exekucemi a vice
(prediuzeni)*?
Pocet osob v evidenci 176 osob (bez déti)
uchazeétl o zaméstnani™
Pocet domacnosti v hmotné 94 domacnosti
nouzi**

Pocet dlouhodobé 100 osob (bez déti)
nezaméstnanych osob (déle
nez 12 mésicua)*®

Pocet obyvatel Cca 150 (vCetné déti)
problematickych* domu*®
Odhad poctu socialné Cca 68 (vCetné déti)

vylougenych Romu*’

VySe uvedené kategorie se samoziejmé riznou mérou prolinaji. Napf. mnoho socialné
vylouéenych Rom0 spada zaroven do vSech predchozich kategorii, nicméné zdaleka ne
vSichni uchaze&i o zaméstnani maji exekuci'®. Pokud si vS8ak dovolime urgitou miru
abstrakce a spekulace, pak Ize asi tvrdit, ze:

! Data Ceské exekutorské komory ke konci roku 2016

2 0dhad na zékladé celorepublikového profilu skladby exekuci, data ¢eské exekutorské komory ke konci roku
2016

3 Data UP CR pro obce Tanvald, Desnd, Smriovka, zafi 2016

¥ Informace od pracovnikd UP CR, odd. hmotné nouze, prosinec 2016

1> Data UP CR pro obce Tanvald, Desnd, Smrovka, zafi 2016

'8 0dhad na zakladé informaci socidlnich pracovnikl mésta Tanvald, obecnich matrik a vlastniho terénniho
Setfeni

Y pievzato ze Zpravy o stavu romské mensiny za rok 2015

'8 podle informaci UP CR je exekuce uvalena jen piiblizné na 25 % uchazedd.
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e 10-14 % populace je v tizivé ekonomické situaci

e 6-9 % populace je ohrozeno socialnim vyloué¢enim

e 4 -6 % populace je silné ohrozeno socialnim vylou¢enim
e 1 % populace je zcela socialné vylou¢eno

Strategie pfipravované lokalnim partnerstvim by se v§ak mély zaméfit nejen na tyto skupiny
osob, ale i na obyvatele lokalit, které jsou ohroZeny napjatymi sousedskymi vztahy, a
v mnoha pfipadech i na $irSi vefejnost.

3. Lokalizace socialniho vylouéeni v Desné

Tato kapitola nahlizi na socialni vylou€eni v Desné z uzemniho hlediska. V této souvislosti
se Casto hovofi o tzv. ,socialné vylou€enych lokalitach® (SVL), nékdy i do té miry, ze se
muze zdat, Ze napocitanim a popisem téchto lokalit je téma socialniho vylouéeni vycerpano
1 Redukovat problematiku na geograficky odlougena a jasné ohrani¢ena ghetta miiZze byt
praktické, v pfipadé nékterych obci i funkéni (napf. SVL v okoli Touzimi a Teplé), nicméné
obecné tento pfistup vede ktomu, Ze se podstatnd Cast ohroZené populace a jejich
problém( ztrati ze zfetele. Navic nalepka socialné vyloucené Iokality byva c&asto
stigmatizujici a zbyte€né evokuje pfedstavu nebezpelného mista. Pokusime se proto o
socialné vylou€enych lokalitach hovofit pouze tam, kde to povaZujeme za adekvatni.

Jedno z voditek pro sledovani koncentrace osob ohrozenych socialnim vylou¢enim poskytuji
data UP CR z evidence uchazedd o zaméstnani®®. Tabulka &. 4 ukazuje jejich rozélefieni
podle doby, po kterou v evidenci setrvavali. Nutno dodat, Ze dlouhodobé& nezaméstnanym,
ktefi byli z evidence na néjakou dobu vyfazeni, se doba evidence nacitd po opé&tovném
zafazeni od zacatku.

Z pfehledu je patrné, Ze 17,5 % uchazec¢l o zaméstnani z ORP se koncentruje v Desné,

v pfipadé dlouhodobé nezaméstnanych je tento podil jesté vy$Si (nezaméstnanych déle nez
5 let z Gzemi ORP je v Desné hlaseno 21 %).

' Ostatng, touto optikou sleduje problematiku tzv. ,Gabalova“ Analyza socialné vylougenych lokalit v CR z roku
2006, i z roku 2015, a vychazi z ni i nastaveni nékterych dotacnich vyzev v gesci MPSV.

2 Vytah o pfijemcich davek v hmotné nouzi, které potencialni socialni vylouceni indikuji lépe, bohuZel aktudlné
pouzivany software UP CR neumozfiuje podle jednotlivych adres vygenerovat.
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Tabulka &. 4: Uchazegi v evidenci UP CR v ORP Tanvald,

zari 2016
Uchazeci ORP Desna
v evidenci pocet podil
Celkem 1005 176 17,5%
Déle nez 12 504 100 19,8%
mésicl
Déle nez 24 359 82 22,8%
mésicu
Déle nez 5 let 150 32 21%

Podil uchaze¢l o zaméstnani v Desné v ramci ORP dobfe ilustruje i nasledujici teplotni
mapa. Ta zobrazuje osoby v evidenci UP CR podle mista trvalého bydlist&, pfisemz &im vétsi
je jejich koncentrace, tim je bod vyraznéjsi a pfechazi do teplejSich barev.

Mapa €. 1: Koncentrace uchazecl o zaméstnani v

Desna

Desné
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BlizSi pohled na mapu obce Desna ukazuje jednak vys$Si koncentrace uchazecl o
zaméstnani registrovanych na UP v objektech, které jsou dlouhodob& vnimany jako
problematické (viz nize), dale v budové méstského ufadu (KrkonoSska 318), kde ma fada
nezaméstnanych vedené ftrvalé bydlisté, ale také v pfilehlych panelovych domech. O
panelacich pobliz méstského ufadu Ize jen téZko mluvit jako o socialné vyloucené lokalitg,
nicméneé je zjevné, zZe si pozornost mistnich aktér( zaslouzi.
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Kromé (daji z databaze UP jsme se pfi lokalizaci socialniho vyloudeni opteli o znalost
mistnich aktérd, jejichz obeznamenost s terénem je v pfipadé Tanvaldska na vysoké drovni.
Ve spolupraci s UP CR, socialnimi pracovniky na obci i OSPOD, P CR, neziskovym
sektorem i vedenim obci jsme vytvorili seznam adres, jejichz obyvatel se problémy spojené
se socialnim vylou¢enim mohou tykat. ACkoliv se hledisko jednotlivych instituci nékdy liSilo —
zanedbané dité se dostane do zorného pole OSPOD, ne vSak nutné policie, stejné tak
problém s hromadénim odpadu za domem musi FeSit samosprava, ale neziskovy sektor
nezaméstnava — ve vétsiné pfipadl panovala na uréeni adres shoda. Je vSak také pravda,
Ze vice pozornosti instituci i vefejnosti upoutavaji domy obyvané romskymi rodinami, a to
nejen v Desné, ale i na jinych mistech v CR.

Mapa €. 2: Vytipované adresy hodné zfetele
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Jednotlivé body na mapé &. 2 znazorfiuji pfiblizna mista sledovanych objektd. Ackoliv je
obtizné pouhym pohledem porovnat tuto mapu s mapami koncentraci osob v evidenci, je
pravdou, ze naprosta vétSina znazornénych adres figuruje na pfednich pfickach prehledu jak
poctu evidovanych osob, tak v celkové délce setrvavani v evidenci. Celkové se na téchto
adresach se nachazelo 184 uchazeCl o zaméstnani (tj. 25 % evidovanych) s primérnou
délkou evidence 1414 dni (3,9 roku), median Cinil 1094 dni (3 roky). Nasledujici tabulka
nabizi jejich stru€ny prehled:
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Tabulka €. 5: pfehled objektl v Desné

Adresa Vlastnik Prevazujici
etnicita

Udolni 230 p. Pinkava, Romska
Nové mésto nad
Metuji

Krkono$ska 336 pi. Holubova, Romska
Praha

Ve Sladké Dife Cp. 524 SJM Polakovi, Romska
Desna

~Helestajn" (Riedlova Cp. Obec Desna Majorita

842,843 a 844)

K Elektrarné 120 Polivka, Liberec | Majorita

K Elektrarné 103 Pofiz, Pofizova, | Majorita
Jablonec nad
Nisou

Udolni 335 Obec Desna Major

S vyjimkou domG na pomezi Desné a Tanvaldu a osamoceného domu nejsou sledované
objekty obydleny Romy, a to ani ,ubytovny“ vulici K Elektrarné, ani socialni byty
v Helestajné. Celkovy pocet obyvatel sledovanych domd dokazeme odhadnout jen hrubé na
150 lidi.

Helestajn

Mistem, které popiSeme detailngji, je desenska lokalita nazyvana ,Helestajn®. Jedna se o
dvé fady domkd, které nechal pro délniky svych sklaren zbudovat na pocatku 20. stoleti
primyslinik Riedl. Lokalita lezi ve svahu geograficky odlou¢ena od zbytku zastavby — hlavni
desenska silnice je vzdalena pfiblizné pul kilometru, Méstsky ufad, stejné jako vétSina
ob¢anské vybavenosti, je vzdalen kilometr a pll. Vlastnikem je mésto Desna, které zdejsi
byty vede jakoZto ,socidlni“. V horni fadé domu se nachazi 24 bytd, které jsou vnimany jako
kvalitativné horsi, nez 12 bytd v dolni fadé. V obou fadach vSak obyvatelé vyuzivaji suchy
zachod. Domy jsou v technicky Spatném stavu, ktery vyZaduje kompletni rekonstrukci. Ve
v8ech se topi tuhymi palivy. Lokalita se na vySe uvedenych teplotnich mapach nezobrazuje
jako pFili§ vyrazna a to zejména kvili vysokému véku zdejsich obyvatel®. Lokalitu asto
navstévuje méstska i statni policie a to jednak kv(li poty¢kam mezi novymi najemniky, a také
kvuli €astym telefonatim téch pavodnich. V Helestajnu neziji Zzadné romské rodiny.

Starousedlici a nové prichozi

V Heledtajnu narazime na ostrou délici linii mezi starousedliky a obyvateli, ktefi se
pristéhovali teprve nedavno. Rada respondent(i, s nimiz jsme hovofili, Zije v domcich
dlouhodobg, néktefi cely zivot, coz v jednom pFipadé bylo vice nez 50 let. Mezi starousedliky
panuji podle jejich vlastnich vypovédi dobré vztahy. Byli jsme svédky toho, jak si sousedé

2 | priimérny vék uchazedi o zaméstnani je zde 50 let.
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vypomahaji s nakupem a z jejich konverzace vyplynulo, Ze se podporuji i v jinych oblastech:
LLady je to jedna rodina, tady je to provazany“. Jakmile ale pfiSla fe¢ na sousedy, ktefi pfisli
do lokality teprve nedavno, dozvédéli jsme se, ze ,s témi se nikdo nebavi, Ze jsou to
alkoholici a konfliktni osoby. Starousedlici nam nedokazali ani zprostfedkovat na tyto osoby
kontakt. Rozdily mezi obyvateli se odrazely i na jejich vztahu ke spole€nym prostoram.
Zatimco vchody obyvané starousedliky jsou naklizené, obsahuji vyzdobu a celkové nesou
stopy po snahach o zutulnéni, v domech obydlenych teprve nedavno slouzi chodby spiSe
jako odkladaci prostor.

Vzdalenost od sluzeb obéanské vybavenosti

Jak jiz bylo fe€eno, lokalita stoji stranou souvislé zastavby. Respondentiim to do mésta trva
pfiblizné 20 minut pésky. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo zejména o starSi osoby bez
automobil(, ukazalo se, Ze tato vzdalenost uz muize ¢init problém u nakupl. V minulosti,
podle vypovédi pfiblizné pfed 10 lety, sem udajné zajizdél pojizdny obchod, nicméné vybér
omezeného sortimentu neodpovidal poptavce mistnich. Je ale mozné, ze by si podobna,
lépe zacilena sluzba dnes své klienty nasla. Jeji absenci pocitovali i v pfipadé ubytovny
Berudka, kde dokonce o jejim zfizeni zalala jedna z obyvatelek sama uvaZovat. Kromé
moznosti nakoupit se odlou¢enost lokality projevuje v omezené dostupnosti socialniho
poradenstvi. V Ustrani jsme byli osloveni i jednou obyvatelkou, zda bychom ji nepomohli
vyfidit davky?>. Na nedostupnost lékafské péce si mistni nest&Zovali, naopak vyzdvihli
skuteCnost, Ze lékar Casto chodi pfimo do domacnosti. Vzhledem k charakteru zastavby
v Desné Ize predpokladat, Ze problém s dostupnosti nékterych sluzeb se muze tykat vétSiho
poctu lidi se specifickymi potfebami.

3.1. Migrace

Miuvime-li o lokalizaci populace ohrozené socialnim vylou¢enim, je nutné zminit i téma
migrace.

Romské rodiny

Na Tanvaldsku se setkavame s vysokou mirou migrace zejména romskych rodin. Jak
ukazala napfiklad specifickd studie pro ASZ zabyvajici se migraci v nedalekych Velkych
Hamrech, naprosta vétSina oslovenych romskych rodin ma v regionu kofeny a v minulosti se
v jeho ramci stéhovala Casto po stejnych adresach, s nimiz ji pojily pfibuzenské vazby.
Obdobny vzorec se objevoval i mezi respondenty v naSem Setfeni. Z12 romskych
domacnosti se pouze jedina v poslednich deseti letech nestéhovala. 8 z nich se pak
stéhovalo za poslednich 5 let alespofi jednou a zejména vramci regionu. Vazbu na
Tanvaldsko potvrdila i vedouci evidence obyvatel v Tanvaldu: ,Tady je to takovy trojuhelnik.
Prichazeji sem, ale jsou to pofad ti sami, koluji tady po okoli... kdyz zjisti, Ze jim pracak
néjaké bydleni neproplati, zvladaji se pfestéhovat i dvakrat mésicné”.

2 Kontaktni pracoviété UP CR jiz navstivila, nicméné odpovéd ji neuspokojila a nerozuméla ji.
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Migrace mimo region

Ackoliv se vétsina romskych rodin pohybuje hlavné mezi Tanvaldem, Desnou, Smrzovkou,
Velkymi Hamry a Plavy, podle nékterych respondentd sili i migrace z jinych ¢asti republiky a
ze Slovenska. Jako ,branu“ do regionu oznacovali zejména lokalitu Zakova 425 v Tanvladu,
kde tyto obyvatele majitel pfijima. Nepodafilo se nam vSak sebrat data, ktera by toto tvrzeni
vyrazné podpofila?. Kontaktni pracovi§té UP CR v Tanvaldu v sougasné dobé eviduje pouze
12 jednotlivell a jednu Sesti¢lennou rodinu, celkem tedy 18 osob slovenské narodnosti,
kterym bylo udéleno povoleni k pobytu od cizinecké policie. Zda a v jaké mife se jedna o
Romy, informace nemame. Je samoziejmé pravda, ze ne vSichni Slovaci museji byt
registrovani, v takovém pfipadé ale nemaji narok na davky v hmotné nouzi. Budto je tedy
nepotfebuji, anebo si zajistuji obzivu jinym zplsobem. PfestoZe se tedy néktefi nedostali do
prehledu Uradu prace, nezda se pFili§ pravdépodobné, e by migrace ze Slovenska, navic
organizovana, predstavovala néjak masovy jev®. Jako mozZné vysvétleni stiznosti na
aktualni imigraci slovenskych Rom je delSi asovy horizont, o némz mistni uvazuji jako o
»aktualnim déni“. Napfiklad z rozhovoru s asistenty prevence kriminality vyslo najevo, ze
zminénych cca 20 rodin slovenského plvodu se do regionu nastéhovalo v pribéhu
poslednich 10 -15 let.

Co se ty€e migrace socialné slabych mimo region, uréitou pfedstavu mGzeme ziskat diky
prehledu v tabulce ¢€.6.

Tabulka &. 6: Poget pfestéhovalych**® uchaze&l o zaméstnani v zavislosti na obci trvalého pobytu

2011 2012 2013 2014 2015

Obec trvaléh Sl Al Bl BBl Bl Al alE

> > > > > > > > > >

oy | 28|22 |2|8|2 2|2¢8

s | 2| 8| 2|8 | 2|8 || 8|2

(@) o (@) o (o) o (o) o o o

Albrechtice \

Jizerskych horach 0 2 0 3 0 0 0 1 1 2
Desna 2 7 3 17 3 19 5 4 0 8
Harrachov 0 12 5 1 3 2 4 0 2 1
Jifetin pod Bukovou 1 1 0 14 0 11 1 3 0 4
Kofenov 1 1 2 2 0 1 0 2 0 1
Plavy 4 1 0 3 2 3 0 1 0 4
Smrzovka 3 10 3 74 2 79 2 41 1 37
Tanvald 12 8 4 22 6 23 8 15 6 19
Velké Hamry 1 3 2 3 2 9 1 5 5 5
Zlata Olesnice 1 0 0 3 2 1 1 1 0 1

3 Neuspéchem skoncila napf. Zadost o data Cizinecké policie.

* P¥i terénnim $etfeni jsme narazili pouze na dvé slovenské domécnosti, které se do Tanvaldu pfistéhovaly
v nedavné dobé.

» Uchaze&i o zaméstnani, ktefi byli odst&hovani/pFistéhovani na/z jiny/jiného UP nebo dislokovaného
pracovisté
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Celkem | 25| 45| 19| 142 20| 148] 22| 73] 15| s8]

Tabulka predklada pocet osob v evidenci UP CR, které se pristéhovaly a odst&hovaly pres
hranice plsobnosti Kontaktniho pracovisté Tanvald® za poslednich 5 let. V pétileté
perspektivé je pozorovatelny vySSi pohyb osob v evidenci uchaze€l o zaméstnani pouze
v letech 2012 a 2013, a to zejména ve Smrzovce a Castecné v Desné. V poslednich dvou
sledovanych letech se situace spiSe stabilizuje, nicméné trend, kdy se do regionu
prestéhovavaji uchazeci o zaméstnani, pretrvava.

Faktory migrace

Migraci samoziejmé ovliviiuje cela fada faktord. V obcich, s nimiz ma ASZ zkuSenost, bylo
mozné z tzv. pull-faktort vypozorovat jako vyznamné dva: 1) nabidka byt pro osoby zavislé
na davkach?®” a v pfipadé romskych rodin 2) existence rodinnych vazeb. Pfedpokladame, ze
v Desné dominuji také. VSichni z naSich respondentll, ktefi se pfist€hovali na sou€asnou
adresu v horizontu 10 let, méli v okoli rodinu, nebo partnera. V lofiském roce jsme
zaznamenali napfi¢ republikou zaznivat argument, Ze ldkadlem je i Spatna hospodaiska
situace v obci, tj. ze jde o stéhovani za ,ne-praci“. Ackoliv je pravdou, Ze pro socialné
vylou¢ené osoby Casto oficidlni prace nemusi byt z rlznych ddvodud, napf. exekucim a
dostupnosti prace na ¢erno atraktivni, nedomnivame se vsak, zZe by Slo o pfili§ silny faktor.
Pomineme-li skute€nost, Zze zmifovany argument zaznival i v obcich, které si v ramci kraje
nevedou nijak $patné®®, a Ze situace na trhu prace nemlze byt rozhodujici pro osoby, které
funguji mimo n&j®°, spatfujeme hlavni argument v tom, Ze st&hovani u dané cilové skupiny je
v naprosté vétSiné pfipadl vyvolano akutnimi push-faktory. Zejména jde o ztratu bydleni
zpUsobenou napf. neplacenim najmu, konflikt s partnerem ¢&i zruSeni ubytovny. V minulosti
na Tanvaldsku k vétSimu pohybu socialné slabych rodin doSlo napf. u pfilezitosti zruSeni
lokality ,Kartouzy“ a ,Mezivodi“ ve Velkych Hamrech, ¢i ,Dlouhaku” v Tanvaldu. Jedna se
tedy zpravidla o situace, kdy je tfeba najit nahradni bydleni rychle a nezbyvé €as na analyzy
trhu a oslovovani realitnich kancelafi v cizim mésté. Na pfipady stéhovani, které by bylo
motivovano snahou o zlepSeni kvality bydleni, jsme vSak pfi Setfeni na Tanvaldsku narazili
téZ, a to kdyZ $lo o st&hovani na sidli§té Vysina, anebo ze Zakovy 425 v Tanvaldu.

% Jsou zapoditany i osoby, které spadaly pod dislokované pracoviité v Zelezném Brodé, byt formalné pod
tanvaldskou pobocku spada.

77 Kromé deklarované ochoty ubytovat i Romy, nezaméstnané osoby, komunikovat s Ufadem prace, dostupnost
zvysuje i absence kauce.

8 Napf. v D&¢iné v ramci Usteckého kraje

* Na druhou stranu je pravda, 7e pokud je prace dostatek, je pro Utad prace CR snazsi vyvijet na uchazede tlak,
aby do prace nastoupili.
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4. Zadluzenost

Tato kapitola se vénuje faktoru, ktery pfispiva k socialni exkluzi vyznamnou mérou.
Dlouhodobé nefeSena predluzenost, zejména pokud dospéje do faze uvaleni exekuce,
klicovym zplsobem ovliviiuje, zda se takto postizenym jednotlivedm vyplati oficialné
pracovat na legalnim trh prace®, a také ma vliv na stabilitu bydleni. Splatka dluhu &
exekuéni srazka, mGze vyvolat propad v rozpoctu a vyustit v nezaplaceny najem. Nékteré
rodiny se zase snazi pfed dluhy, byt marné, utéct a byt opousti ,dobrovoln&®“. V neposledni
fadé nahrava predluzenost lidi neoficialnim strukturam a hledani mnohdy pochybnych
feSeni. Zadluzenost je problémem celorepublikovym. Posledni aktualni informace hovofi o
tom, Ze v exekuci se nachazi pfiblizné 10 % ob&ant Ceské republiky. Vice nez 120 tisic
osob ma 10 a vice exekuci. O predluzenosti se zpravidla hovofi, uz kdyz pocet exekuci na
osobu &ita 3 a vice. Predluzenych je v Ceské republice pfiblizné pal milionu lidi. Tato &isla
kazdoro¢né narGstaji. Co se tyCe obce Desna, od exekutorské komory mame k dispozici
pouze celkovy pocet exekuci vymahanych soudnimi exekutory a vysi vymahané jistiny —
pfehled nabizi tabulka ¢€.8. Region se jednoznacné nachazi vysoko nad celorepublikovym
prumérem, kdy podil osob s exekuci ku celkové populaci ¢ini 7,9 %.

Tabulka &. 7: Poet exekuci v roce 2016
Obec Desna

Pocet exekuci 2377

Celkova vymahana 108 milioni K&
jistina
Pocet osob v exekuci 408
Podil téchto osob na 13 %
celkové populaci

K uvedenym datlm je tfeba dodat, Ze nezahrnuji pohledavky vymahané finanénim Gfadem,
Ceskou spravou socidlniho zabezpeéeni a vétsinou zdravotnich pojistoven, které se Fidi
spravnim fadem. Uvedena ¢astka zase nezahrnuje odmény exekutorll, advokat(l, nahrady a
dan (viz nize). ACkoliv nejsou dostupné detailngjSi informace o struktufe exekuci, lze
predpokladat, Ze se nebudou prili§ liSit od téch celorepublikovych. V tom pfipadé bude mit
priblizné 60 % z téchto lidi 3 a vice exekuci a Ize je povaZovat za predluzené. V pfipadé
obce Desna to €ini pfi celkovém poctu 408 osob s exekuci pfiblizné 245 predluzenych, tedy
zhruba 8 % populace obce. Zajimavy je také udaj o poctu uchazecl o zaméstnani, na néz je
uvalena exekuce. Téch bylo vramci ORP Tanvald 192, coz je pfiblizné 20 % vSech
uchazecll o zaméstnani.

Tabulka €. 8: pocet osob v insolvenci

obec Pocet osob v insolvenci

Desna 51

¥ Vice napt. studie Kdy se prace vyplati, ASZ, 2015.
3! Zdroj: data Eeské exekutorské komory
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Na feSeni predluZzenosti v sou€asné dobé neexistuje jiny nastroj nez institut oddluzeni.
Dluhové poradenstvi poskytuje v regionu v ramci socidlnich sluzeb jednak spolek D.R.A.K. a
Romodrom, nicméné pouze na elementarni Grovni*>. Pracovnice D.R.A.K.u proto u
ktery sidli az v Jablonci. V zasadé panuje mezi institucemi shoda v tom, Ze v sou€asné dobé
na Tanvaldsku profesionalni specializovana dluhova poradna chybi. Navzdory navazané
spolupraci evidoval D.R.A.K. v roce 2015 pouze jednoho klienta z Desné. Dodejme, Ze ve
stejném roce podalo pouze 5 % klientl této organizace navrh na oddluzeni.

4.1. Dluhy na obcich

Ackoliv vétSina exekuovanych dluhl vznika na zakladé pujéek nebankovnich spole¢nosti
jako napf. Provident Financial, Home Credit, Cofidis, Proficredit, Zaplo, Zonky apod. a
neuhrazeni sluzeb telefonnich operatord a dodavatelt energii, zaméfime se na dluhovou
politiku obce. Zejména proto, ze jsou to jedini véfitelé, ktefi jsou soucasti lokalniho
partnerstvi a ktefi maji zajem zadluzenosti svych obyvatel pfedchazet.

Bohuzel nam do doby sepisovani této zpravy nebyla dodana kompletni data z ekonomického
oddéleni méstského udfadu v Desné. Vime ale, Ze dluh vi&i vSem obcim v regionu
kazdoro¢né narGsta. Struktura dluhu je v kazdé obci odli§na a odviji se zejména od zpUsobu,
jakym jednotlivé obce nakladaji s obecnimi byty. Zatimco napfiklad mésto Tanvald prevedio
v devadesatych letech prakticky cely sv(j bytovy fond pod dcefinou spole¢nost TABYS s.r.o.,
a dluhy za neplaceni najmu tedy nenarlstaji, v Desné si byty ve vlastnictvi ponechali.
Nejvétsi polozkou, ktera zarover zahrnuje nejvétsi pocet osob, jsou vSak nedoplatky spojené
s poplatky za svoz odpadu.

4.2. Doporuceni

e Vyrazné navySeni kapacit odborného socialniho poradenstvi pro oblast dluhové
problematiky véetné rozsifeni nabidky zpracovani insolvenénich navrhi.

e Vyrazné navySeni kapacit terénni socialni prace.

Zabezpec€eni moznosti vyuziti bezplatné pravni pomoci pro NNO a obcéany se
specializaci na dluhovou problematiku.

e \Vytvofeni platformy pro vyménu a sdileni informaci mezi rlznymi subjekty
zainteresovanymi v dluhové problematice (socialni a ekonomicky odbor mésta,
poskytovatelé socialnich sluzeb a jiné NNO, zaméstnavatelé, ufad prace, insolvenéni
spravce, soud, policie, advokat aj.).

e Prubézné vzdélavani socialnich pracovniki mésta v oblasti dluhové problematiky
(idealné odborniky z ambulantnich dluhovych poraden).

e VyraznéjSi propagace bezplatného dluhového poradenstvi.

e Tvorba a Sifeni osvétovych kampani z hlediska ochrany spotiebitele.

32 o . P REIRT s v , TN v .
Jeden z respondent(l ndm prozradil, Ze se exekuce pokousel fesit i ve spoluprdci s Oddélenim socidlnich véci a
socialnich sluzeb.
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e Aktivni vystupovani proti nelegalnim sluzbam komerc¢nich dluhovych poraden C&i
oddluzovacich spole€nosti.

e Lepsi a efektivnéj§i propojeni socialniho odboru mésta a ambulantnich forem
dluhového poradenstvi.

e Navazani uzsi spoluprace s ekonomickym odborem mésta a nastaveni pravidel pro
vydavani potvrzeni o dluznych ¢astkach vuci méstu.

e Zména zpUusobu platby za svoz odpadu

¢ Nevyuzivani exekutort v pfipadé vymahani plateb za svoz odpadu

5. Bydleni

Specifika jednotlivych lokalit byla pfedstavena v pfedeslych kapitolach, tato se bude vénovat
moznostem kli€ovych aktérl ovliviiovat situaci v oblasti bydleni.

5.1. Obecni byty
Tabulka €. 9: pfehled obecnich byt

Obec Pocet bytu

Desna 332

Mésto Desna ma ve vlastnictvi v celorepublikovém kontextu relativné vysoky pocet bytl —
obecni bytovy fond tvofi pfes 18 % vSech bytl v obci a dokonce témér 60 % bytd najemnich.
Oproti obéma zminénym obcim si spravu zajistuje obec Desna sama, vymezuje kategorii
socialnich bytd (pfiblizné 20) a ma vypracovany Plan bytového fondu mésta Desna 2012 —
2014. Pro méstské byty je veden poradnik, ktery je pravidelné aktualizovan. Zapsani do
databaze je zpoplatnéno 1000 K¢&. Vynati jsou z ni ti zadatelé, kterym je zadost tfikrat za
sebou zamitnuta, a ti, ktefi svoji zadost pravidelné neobnovuji. Pravidla pro pfidélovani byta
byla aktualizovana vroce 2016 radou mésta. Pravidelné se schazi bytova komise,
projednava zalezitosti ohledné bydleni, pfidélovani bytd a predklada radé mésta ke
schvaleni.

Mésto Desna ma k dispozici relativné vysoky pocet byta rdznych dispozic a razné kvality
rovnomérné rozmisténych v uzemi, coz pfedstavuje dobré vychodisko pro feSeni bytové
problematiky. Na Tanvaldsku se potvrzuji zjiténi z jinych obci, kdy nejméné rizikové jsou
z hlediska fe8eni socialniho vylou€eni obecni byty a byty druzstev, které nad nimi maji
rovnéz velkou miru kontroly. Ukolem lokalniho partnerstvi by jisté méla byt evaluace
mechanism0 pfidélovani bytd a prevence ztraty bydleni a sousedskych konfliktd.

Tabulka &.10%: Byty na Gizemi sledovanych obci

Obec Desna
Celkovy pocet bytd 1804
na uzemi

Najemni byty 571

% Zdroj: CSU, stitani lidu, bytd a domii 2011
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V osobnim vlastnictvi 486
Druzstevni byty 120
Podil bytd pod 18,4 %
kontrolou obce

5.2. Byty soukromych pronajimatelu

V souvislosti se socialné vylou¢enou populaci je tfeba brat zfetel na ochotu pronajimatell
umistovat do svych bytd danou cilovou skupinu. Na jednom pdlu se nachazeji tzv.
spodnikatelé s chudobou®, ktefi svoji zivnost stavi na pronajimani neadekvatniho bydleni za
premréténé ceny, o nichZ védi, Ze je uhradi Ufad prace CR ve formé& davek na bydleni. Na
druhém poélu pak najdeme pronajimatele, ktefi osobam bez prace a zejména Romim
pronajmout byt odmitaji. Co se tyCe prvni skupiny, neni na Tanvaldsku zatim pfili§ rozSifena
— béhem Setfeni jsme se setkavali se tfemi Ctyfmi jmény. Kromé vlastnictvi problematickych
domU se zvysil zajem o prodavané byty na sidlisti. Ze srovnani se situaci na Mostecku a
Chomutovsku, kdy takto orientovani podnikatelé vlastni stovky byt zamofenych $ténicemi a
Svaby a kde se najemnici stfidaji bézné po tfech mésicich, vychazi Tanvaldsko velice dobfe.
Druha skupina je nepochybné zastoupena mnohem silngji. Zaméstnanci oddéleni davek
hmotné nouze UP CR potvrzuji, Ze pro romskou rodinu je najit sluné bydleni dost obtizné a
na trhu sbydlenim se setkavaji s diskriminaci. Je velice pravdépodobné, ZzZe fada
pronajimatelll se radé&ji vyhne nezaméstnanym ¢&i zadluzenym. Jak dokladaji vydaje na
doplatky na bydleni, pfijemci davky z fad majority plati v naprosté vétsiné pfipadd najemné
obvyklé vySe, zatimco romskym pfijemcim pronajimatelé nastavuji maximalni vysi najmu,
kterd je jest& davkami pokryta®*. Romové se tedy do b&2ného najmu dostavaji na
Tanvaldsku zfidka. Dostavame se tak ke tfeti skupiné pronajimatelti. Posledni dobou sili
skupina téch, ktefi jsou ochotni podstoupit riziko, ¢i pfekonat pfedsudky, aby byt obsadili a
nemuseli jit s cenou pfili§ doll. Pravé na sidlisti VySina se diky generaéni obméné stale vétsi
pocet bytl nachazi v rukou lidi, ktefi nemaji v umyslu v nich sami bydlet a hledaji spolehlivé
Ci alespon ,vynosné® najemniky, pfipadné zajemce o koupi. Tento stav nahrava na jednu
stranu podnikateliim s chudobou, na stranu druhou predstavuje pfilezitost. Pokud by mésto
mélo zajem rozsifit bytovy fond, pfedstavuje skupovani jednotlivych byt cestu, jak zabranit
vyS$Sim koncentracim socialné vylou¢enych osob v jenom domé. Tento postup je vyhodny i
pro zbylé obyvatelé domu, nebot v pfipadé konfliktt s najemniky mohou nalézt v méstském
Ufadu zastani a seriézniho partnera pro feSeni nastalych problémd, zatimco danym
zplUsobem orientovani podnikatelé byvaji v tomto ohledu méné napomocni.

Tabulka 11: obydlenost bytd na Uzemi obce

Obec Desna
Obydlené byty 1484
Neobydlen obvykle 320
Rekreacni byty 177

% Nejvyssi doplatek na bydleni vyplaceny kontaktnim pracovistém UP Tanvald je 12 100K&
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5.3. Shrnuti a doporuceni

e Obec kontroluje relativné velky pocet bytl

¢ Na Uzemi se nachazi velky pocet volnych byt

e Je v8ak nedostatek standardnich bytd dostupnych pro Romy a mladé rodiny

e Vzhledem ke znacné provazanosti regionu mozna stoji za zvazeni vétsi provazanost
bytovych politik obci

e Evaluace mechanismu pfidélovani, prevence ztraty a feSeni sousedskych konfliktd

e Zfizeni institutu domovnika ve vybranych objektech.

6. Socialni prace

6.1. Poskytovatelé socialni prace na Tanvaldsku35

Predstavujeme zde stru¢ny prehled poskytovatell socialni prace, ktefi v Desné pfichazeji do
styku s cilovou skupinou socialné vylou€enych a socialnim vylouc¢enim ohrozenych osob, a

pomahaji fesit jeji problémy.
Odbor socialni prace a socialnich sluzeb mésta Tanvald

Odbor zajistuje vykon socialni prace v Tanvaldu, Desné i Smrzovce. V dobé Setfeni zde
pracovali pouze dva zaméstnanci — vedouci odboru a socidlni kuratorka®*. P¥i rozlehlosti
uzemi a agendy, ktera zahrnuje mimo jiné i zajiStovani provozu Domu s pelovatelskou
sluzbou, pecovatelské sluzby v Penzionu pro seniory, planovani rozvoje socialnich sluzeb,
komunitni planovani, spravni cinnosti ve zdravotnictvi, kuratorskou c¢innost a socialni
prevenci, je zfejmé, Ze odbor nem(zZe garantovat intenzivni praci s cilovou skupinou
vterénu. Na druhou stranu plati, Ze vedouci odboru ma detailni prehled o situaci
v problémovych domech a potfebnych rodinach. Poskytnuté materidly byly zpracovany
svédomité a jsou na vysoké urovni.

Romodrom o.p.s

Romodrom poskytuje terénni program pro osoby ohrozené socialnim vylou¢enim. Pracovnici
poskytuji poradenstvi a dalSi pomoc zejména v oblasti psani dokumentl (zadosti, navrh(),
zprostfedkovani kontaktu na navazné sluzby, asistence pfi jednani s uUfady, pomoc pfi
hledani bydleni nebo prace, dluhové poradenstvi apod. Nejvice klientd organizace
nejsou dostupna ani dalsim aktérlm s poukazem na ochranu klientd. Kromé terénnich
programU pofada organizace i jednorazové akce jako napfiklad Détsky den v Tanvaldu, ktery
zahrnoval soutéze ve zpévu, hazeni Sipek, jizdé na kole apod.

» Kapitola obsahuje pasaze prevzaté z Vyrocni zpravy o realizaci protidrogové politiky obce za rok 2015.
* odbor ma byt v dohledné dobé posilen o jednoho pracovnika
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Oblastni charita Most

Organizace zajiStuje provoz nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez. Detailné se touto
sluzbou zabyva vstupni analyza oblasti vzdélavani, kterou zpracovala ASZ rovnéz na
pocatku svého pusobeni v regionu.

Most k nadéji

Poskytuje terénni program v Tanvaldu, Smrzovce a Desné zaméfeny na uzivatele
omamnych a psychotropnich latek. Distribuuje Harm Reduction material a poskytuje
zdravotni a socidlni poradenstvi, provadi testovani na HIV, syfilis a Zloutenku.

Centrum zdravotné postiZzenych

Poskytuje komplexni terénni a ambulantni sluzby pro rodiny s détmi, ma povéfeni k socialné
pravni ochrané déti, Uzce spolupracuje s oddélenim SPOD.

Obcanské sdruzeni D.R.A.K.z.s.

Drak poskytuje hned nékolik socialnich sluzeb. Jejich pfehled i svySi Uvazku nabizi
nasledujici tabulka:

Tabulka €. 12: kapacity socialnich sluzeb Drak z.s.

sluzba uvazek

SAS pro rodiny s détmi 3 osoby/2 uvazky
SAS pro OZP a seniory 1 osoba/0,5 uvazku
Terénni programy 2 osoby/0,5 uvazku
Odborné socialni poradenstvi 1 osoba/0,25 Gvazku

Spolu s Romodromem a Oblasni Charitou Most pfichazi Drak do kontaktu s cilovou skupinou
na v Desné nejcastéji. Zaroven byli jeho pracovnici ochotni sdélit nam informace o svém
pusobeni. Co se tyce klientely SAS RD, informace o ni shrnuje tabulka ¢.17.

Tabulka ¢.13: Pocet klientd SAS RD

rok 2015 2016

Desna 5 8

Vzhledem k tomu, Ze sidlo Draku se nachazi na tanvaldském sidlisti VySina, je pochopitelné,
ze rodiny v Desné a Smrzovce pfirozené kontaktuji sluzbu méné. Vétsina klientd zahajila
spolupraci s Drakem na doporuceni OSPOD ¢&i socialniho odboru. Podle pravidel sluzby
mu0ze byt poskytovana nejdéle dva roky. V souCasné dobé je Drak nucen z kapacitnich
dlvodl zajemce o sluzbu odmitat. SAS RD ma dobré metodické vedeni a nesnazi se
pracovat s vétSim mnozZstvim klientd na ukor snizené Casové dotace na rodinu a sniZzené
kvality sluzby.
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OSPOD a UP CR

Ackoliv se nejedna o poskytovatele socialnich sluzeb, maji pracovnici obou instituci
nesmirny podil na stabilizaci situace socialné vyloucenych osob v regionu. V obou pfipadech
pak plati, Zze kvuli narlstajici administrativé zbyva stale méné €asu na pfimou socialni praci,
coz ma za nasledek jednak menSi vliv na zivotni situaci klientli, jednak vzrustajici tlak na
pracovniky a praci pfesCas. V dobé sepisovani této zpravy jesté nebyly dodany podklady ze
strany OSPOD - je tfeba, aby byly posléze doplnény a byla vytvofena aktualizovana verze
této zpravy.

7. Zaméstnanost

V souvislosti s Upadkem textilniho primyslu se Tanvaldsko potyka s relativné vysokou
nezaméstnanosti. V Desné pfesahoval podil nezaméstnanych k 30. 11. 2016 8 %, ackoliv
v okrese Jablonec nad Nisou v této dobé dosahoval 4,8 %, v Libereckém kraji pak 5,0 % a
vcelé CR 4,9 %. Za hlubsi problém povazuji odbornici nedostatek pracovnich pfileZitosti
pfimo v regionu. Zatimco nezaméstnani na Tanvaldsku predstavuji témér tretinu (31 %)
nezaméstnanych v okrese Jablonec nad Nisou, volna pracovni mista na Tanvaldsku tvori
pouze necelou pétinu (19 %) volnych pracovnich mist vtomto okrese. Mezi hlavni
zaméstnavatele pfimo na Tanvaldsku se fadi Kumpers Textil s.r.o. v Plavech, sklarna
Preciosa Ornela a.s. v Desné, z hlediska nizkokvalifikovanych pracovniku je vyznamna také
firma FMM v Tanvaldu, kterd se zamérfuje na polotovary pro automobilovy priimysl.

Dojizdéni za praci ke vzdalené&jSim zaméstnavatelim komplikuje Spatné dopravni spojeni.
Firmy navic vnimaji skladbu uchaze€d o zaméstnavani na Tanvaldsku jako méné atraktivni
z hlediska kvalifikace a pracovnich navyku, tudiz zpravidla neuvazuji o zavedeni svozl
zaméstnancu. Konkrétné rodi¢iim s détmi (a zejména samozivitelim) komplikuje dojizdéni
také skute¢nost, Ze matefské Skoly se o déti postaraji jen do 16 hodin, coZ vylu€uje dojizdéni
do vétsi dalky nebo sménny provoz.

Pfes popsané problémy Ize s odeznivanim ekonomické krize i na Tanvaldsku sledovat
pozitivni trend (viz Graf €. 1). Pfibyva pracovnich mist a roste i poptavka po nekvalifikované
pracovni sile.
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Graf €. 1 Vyvoj po¢tu uchazecl o zaméstnani na Tanvaldsku v letech 2011-2015
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7.1. Vefejné prospésné prace

Jednim z nastrojl, kterym mohou obce a dal$i mistni subjekty ve spolupraci s UP CR
pozitivné ovliviiovat zaméstnanost v uzemi, jsou vefejné prospésSné prace. Jedna se o
Casové omezené pracovni pfilezitosti, jejichz cilem je umoznit uchaze¢im o zaméstnani
obtizné umistitelnym na trhu prace pracovat v dobé&, kdy nemohou najit standardni praci.
Urady prace poskytuji na zakladé dohody zaméstnavateldim mzdové pfispévky, maximalné
vSak po dobu 12 po sobé jdoucich mésicu. Vyuzivani popsaného nastroje v jednotlivych

obcich na Tanvaldsku ukazuje Tabulka ¢. 14 (sledované tfi obce jsou zvyraznény Zzlutou

barvou).
Tabulka ¢.14: Pocty VPP v jednotlivych obcich na Tanvaldsku
Pocet
vytvorenych Pocet umisténych [ Pocet uchazecl o
Obec ; ] o e .
pracovnich  mist|uchazec¢d zaméstnani v dané
k 26. 9. 2016 k 26.9. 2016 obci k 31. 8. 2016
Albrechtice v  Jizerskych
horach 0 0 16
Desna v Jizerskych horach 4* 6 176
Jifetin pod Bukovou 2 2 23
Kofenov 0 0 53
Plavy 11 11 27
Smrzovka 8 8 172
Tanvald 24 23 364
Velké Hamry 19 22 125
Zlata Olesnice 14 12 26

*0Od 1. 10. 2016 navySeni 1 misto

Vice nam o usili jednotlivych obci prozradi srovnani po¢tu umisténych uchazecu s poctem
uchaze€l o zaméstnani v dané obci (druhy a tfeti sloupec tabulky &. 14). Vizualizaci tohoto
poméru pak predstavuje Graf €. 2.
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Graf ¢. 2: Pomér uchazec¢l o zaméstnani k VPP
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Nejaktivnéjsi jsou ve vytvareni pracovnich pozic v rezimu VPP obce Zlata OleSnice a Plavy,
jedna se o mensi obce s menSim poétem nezaméstnanych. Dobrych vysledk( dosahuji
ovSem téz Velké Hamry, v nichz uz jsou po€ty nezaméstnanych srovnatelné s Desnou.
Nemaly pocet nezaméstnanych zije také v Kofenové, obec vSak VPP nezfizuje.

Kromé obci (resp. technickych sluzeb obci) mohou VPP vyuzivat i dalSi subjekty, jejich
prehled je uveden v Tabulce &. 15.

Tabulka €. 15: Pocty VPP u dalSich subjektu

. v Pocet vytvofenych | PocCet umisténych
Subjekt zfizujici VPP pracovnich mist k 26. 9. 2016 | uchazecu k 26. 9. 2016
ZS Tanvald 1 1
Matefské a détské centrum

L 2 2
Majak
Oblastni charita Most 3 2
ZS Smrzovka 3 3
MS Plavy 1 1
Ii\’imskokatolické farnost 5 5
Sumburk

7.2. VPP u dalSich subjekti

Z dalSich subjektd vyuZzivajicich institutu VPP se podafilo uskuteénit rozhovor v Matefském a
détském centru Majak a v Rimskokatolické farnosti Sumburk. V MDC Majak vyuZivaji
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti poslednich 5 let. Zaméstnavaji obvykle matky po
matefské dovolené, samozivitelky, které se rekrutuji z klientek centra. Na starosti maji
pracovnice péc¢i o centrum, poradani akci, distribuci letaki, pomocné c¢innosti, pfFipravu
podklady pro ucetni, pomoc s administrativou atd. Majak organizuje také seminar podporujici

,Systémové zajisténi socialniho zaclenovani*, registracni Cislo projektu

>\/< Agentura Tento material vznikl za finanéni podpory ESF prostfednictvim OP Zaméstnanost v ramci projektu
7\~ prosocidinizaclefiovdni  ©z.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605. Vice na www.socialni-zaclenovani.cz.


http://www.socialni-zaclenovani.cz/

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

navrat do zaméstnavani, matky si na ném mimo jiné vyménuji zkuSenosti a kontakty.
Centrum spolupracuje s neziskovou organizaci Drak, Skolami a Skolkami.

Rimskokatolicka farnost Sumburk zaméstnava osoby na VPP od roku 2012. Pracovniky
ziskava administrator farnosti pfimo v kostele, vztah je zaloZzen na daveére. V naplni Cinnosti
figuruje Uklid, udrzba a zahradnické prace. Farnost spolupracuje s neziskovou organizaci
Drak.

7.3. Zaméstnavatelé

Z oslovenych zaméstnavatelll v regionu se podafilo uskutecnit rozhovor s firmou FMM a
Nemocnici Tanvald. Firma FMM zpracovavajici polotovary pro automobilovy priimysl ma
aktualné hodné zakazek, ale nedostatek spolehlivych zaméstnancu. Problémy jsou
s naduzivanim nemocenské, alkoholem a drogami, exekucemi. Vyznamnou pfi¢inou skladby
zameéstnancu i velké fluktuace jsou nizké mzdy, navySeni platd ale vzhledem k rentabilité
zakazek v daném odvétvi neni realné. V dobé rozhovoru hledala firma 5-6 zaméstnanc(,
neméla zadné specialni pozadavky na kvalifikaci. Na zaSkoleni jsou tfeba 3 mésice, smlouva
se uzavira na rok, poté prodluZzuje na dva a nasledné na dobu neurgitou. Spoluprace s UP
CR se firmé& v minulosti neosvédgila.

Nemocnice Tanvald bude pfiblizné za rok nabirat cca 10 sester a 15-20 sanitard. Zejména
druha pozice by mohla byt zajimava pro nizkokvalifikované zaméstnance, predchozi
zkuSenosti zaméstnavatele ovSem odhalily fadu bariér a rizik, jako je narocnost sménného
provozu, vysoky podil uchazeCl s exekucemi, velka fluktuace sanitafd. Vzhledem
k chystanému naboru se zde otevira prilezitost popsana rizika minimalizovat a zajemce na
praci dopfedu pfipravit v rdmci zaméstnanostniho programu za uéasti UP CR, neziskovych
organizaci a dalSich partnera.

8. Vztahy mezi majoritou a Romy

Detailni a kvalitni informace o Romské populaci v regionu podava Zprava o stavu romské
mensiny za rok 2015, ktera byla zpracovana odborem socialni prace a socialnich sluzeb. Ta
uvadi, ze na uzemi Tanvaldu, Desné a Smrzovky Zzilo v roce 2015 550 Romu, z toho 360
povazuje za socialné vylou¢ené. K tomuto tématu bychom radi doplnili pouze par poznamek
a postieh(

o NejvétSi napéti mezi Romy a majoritou vzniklo v roce 2012, kdy doslo ke smrti
romského mladika, kterého v sebeobrané zastrelii mistni dichodce. Emoce tolik
nezjitfila ani tak samotna nestastna udalost, ale zajem médii o tuto kauzu a zejména
medialni zobrazeni mésta Tanvaldu. Respondenti z fad zastupcu instituci, Roma i
majority se v rozhovorech shodovali, ze od té doby se atmosféra zlepSuje.

e ZRoml ma majorita obavy. Alespori tak interpretujeme vysledky dotaznikového
Setfeni ZapadoCeské univerzity v Plzni z roku 2014, jehoz vzorek ¢ital 215 osob. V
sekci ,Strach z nékterych skupin obyvatel® obsadili Romové prvni pficku s 92 %
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procenty, ¢imz se umistili daleko pfed uzivateli drog a opilci (shodné 17 %),
bezdomovci (8,6 %) a trestanymi osobami (1,5%). V rozhovorech jsme zaznamenali
pouze obavy z vétSich skupin a hloucku, které jsou vS8ak samy casto projevem
nejistoty a strachu Romua z majority.

¢ Romové a majorita se pfirozené nesetkava. Ke kontaktu nedochazi zpravidla v praci
ani ve volném case. Zédny z Rom(, s nimiz jsme hovofili, nechodi do mistnich
hospod. Jen néktefi se odvazi k ,Viethamci“, nicméné vétSinu ¢asu travi doma &i
s pfibuznymi. Mistni faraf navic potvrdil, Ze i hodiny nabozenstvi musi oddélovat tak,
aby se jednotlivé skupiny nemisily.

¢ Romové zijici na sidliti si velice stézovali na opovrzlivé komentare, které slychaji od
spoluob¢ant v obchodech a na vefejnosti.
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