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1 Seznam pouzitych zkratek

ASZ — Agentura pro socialni za¢lefiovani

AP — asistent pedagoga

CSU - Cesky statisticky Gfad

CSI — Ceska skolni inspekce

DVPP - dalSi vzdélavani pedagogickych pracovniku
IKV — inkluzivni a kvalitni vzdélavani

IVP — individualni vzdélavaci plan

KIV — konzultant inkluzivniho vzdélavani

LK — lokalni konzultant

LMP — lehké mentalni postizeni

LP — lokalni partnerstvi

MPI — Mistni plan inkluze

MS — matefska 3kola

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy
NNO — nevladni neziskova organizace

NZDM — nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
OSPOD - Oddéleni socialné-pravni ochrany déti
OPZ — Operacni program Zaméstnanost

SZSZ — Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani
ORP - obec s rozsitenou plisobnosti

PO — podplrné opatteni

PS — pracovni skupina

PPP — Pedagogicko-psychologicka poradna

SLDB — S¢itani lidu, domu a byt(

SPC — Specialné pedagogické centrum

SPSZ - Strategicky plan socialniho zaclenovani

SS — Stredni $kola

SV — socialni vylouceni

SVL - socialné vyloucena lokalita/lokality

SVP — specialni vzdélavaci potfeby

SZ — socialni znevyhodnéni

SA — 8kolni asistent

Sablony — Sablony pro MS a ZS — podpora $kol formou projektt zjednodu$eného vykazovani
SPZ — $kolské poradenské zafizeni

VA — vstupni analyza Agentury pro socialni zaclefovani
ZS — zékladni $kola
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2 Manazerské shrnuti

Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni priibéhu spoluprace Agentury pro socialni
zaclefiovani (ASZ) s obci Ceské Velenice v letech 2016-2020 na zakladé analyzy dat a
rozhovor provedenych v lokalité v pribéhu Cervna a zafi 2020. Ve zpravé je evaluovan
pribéh spoluprace v ramci projektu ,Inkluzivni a kvalitni vzdélavani v azemich se socialné
vylou€enymi lokalitami“ (OP VVV), ve vSech dokon€enych i probihajicich kliCovych aktivitach
projektu vychazejicich ze spoluprace s mistnimi aktéry.

Ceské Velenice vstoupily do spoluprace s ASZ v roce 2014, v ramci Individualniho projektu
OPZ — Systémoveé zajisténi socialniho zaclenovani (dale jen ,OPZ-SZSZ*). V roce 2017 mésto
preslo do rezimu vzdalené dil¢i podpory a v roce 2020 byla spoluprace v ramci projektu OPZ
po standardni tfileté podpofe ukonéena. Spoluprace v ramci projektu OP VVV — IKV byla
navazana v roce 2016, kdy (jako pfiloha SPSZ) vznikl Mistni plan inkluze Mésta Ceské
Velenice 2017-2019 (dale MPI 2017-2019)%.

Koordinace a sitovani mistnich aktérl probihalo v ramci pracovni skupiny Vzdélavani
organizované ASZ ve spolupraci se zastupci méstského ufadu. Nejaktivnéji se zastupci této
pracovni skupiny setkavali v obdobi strategického planovani a tvorby MPI. Pozdéji na
setkavani pracovni skupiny navazala setkavani koordinatora inkluze na obci, zakladni Skoly a
stfedni Skoly. Koordinatofi inkluze se setkavali bez pfitomnosti KIV, operativné, v momenté,
kdy bylo potfeba spole¢né planovani. Setkavani v ramci pracovni skupiny a koordinatord
inkluze splnilo, dle respondentu, svdj Ucel, v sou¢asné dobé se ale skupina jiz neschazi.
Pfedavani informaci mezi jednotlivymi aktéry zajistuje ,koordinatorka inkluze na obci“. Néktefi
respondenti by ale obnoveni pracovni skupiny Vzdélavani, v nizZsi frekvenci, uvitali.

Strategické planovani probihalo v ¢asovém presu. Divodem byla nutnost predlozit schvaleny
MPI jako podklad pro projektovou zadost. MPI je proto nékterymi mistnimi aktéry vniman spise
jako formalni, u€elovy dokument nez jako zavazny strategicky dokument.

V &asovém presu vznikal i projekt OP VVV ,Inkluzivni vzdé&lavani v Ceskych Velenicich®, ktery
je hodnocen ambivalentné. Nékteré jeho soucéasti, jako napfiklad dou€ovani, pfedskolni klub
nebo vyjezdové aktivity, jsou hodnoceny jako velmi pfinosné. Celkové je ale vniman jako
predimenzovany, a podle nékterych respondentl neodrazi mistni potfeby. Néktefi respondenti
projekt oznacuji za pfili§ zatézujici a poukazuji také na to, Zze podpora ze strany ASZ byla
realizatorim a ucastnikim poskytnuta pouze v polateCnich fazich jeho realizace, coz
problémy s planovanim nékterych aktivit pfili§ neusnadnilo. Tuto situaci ovlivnilo zejména
asté stfidani KIV. Nizka podpora byla dle respondentt poskytovana také ze strany MSMT,
kde podobné jako v ASZ dochéazelo k Castym personalnim zménam na pozici projektovych
manazerd.

1V prabéhu evaluagniho $etieni vznikal Mistni plan inkluze mésta Ceské Velenice 2 pro obdobi 2020-2022 (dale
MPI 2022), jako pfiloha revidovaného Strategického planu socialniho zaclefovani mésta Ceské Velenice pro
obdobi 2018-2020 (dale SPSZ).
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Obec proto neni naklonéna pokracovani spoluprace a nebude Zzadat o navazujici projekt.
Zastupci Skol by pokracovani projektu uvitali, na jeho administrativu a projektovou koordinaci

mohou Skoly zadat pfimo, a nikoliv pouze prostfednictvim mésta nebo ASZ.

Spoluprace s ASZ byla respondenty hodnocena jako vyznamna z divodu nastartovani a
odpilotovani absentujicich sluzeb. Podobné jako v projektu OPZ-SZSZ i zde je hlavni pfinos
spoluprace s ASZ spatfovan v prenosu pfiklad dobré praxe, propojeni s aktéry z jinych mést
a vrealizaci novych aktivit. Pozitivné je vnimana zejména C&innost konkrétnich LK a KIV.
V rozhovorech také zaznélo, Zze obec potfebuje cilen&jSi pomoc, nez jakou jim muze ASZ
poskytnout (napf. zajisténi Skolniho psychologa nebo zfizeni pobocky PPP pfimo v misté
apod.).

3 Zakladni terminologie

Agentura pro socialni za¢lenovani, ktera je jednim z odbord Ministerstva pro mistni rozvoj,
byla v roce 2008 ustavena jako ustfedni nastroj statni spravy pro feSeni socialniho
zaclefovani. Jejimi dvéma zakladnimi ukoly je zajidténi podpory obcim v procesu socialni
integrace a odborna koordinace feSeni socialniho vylou¢eni na narodni trovni. ASZ podporuje
obce a mésta v tom, aby mohly plnit svoji funkci v zajistovani rovného pfistupu ke vzdélavani,
bydleni, zaméstnani, zdravotni péci a dalSim zdrojum a institucim vSem svym ob&anim bez
ohledu na jejich socialni status.

Zakladnim nastrojem ASZ pfi feSeni socialniho vylou€eni v konkrétni obci je sitovani a
propojovani relevantnich mistnich aktért, které je nezbytnym predpokladem pro
implementaci integra¢nich procesu. K tomu slouzi tzv. Lokalni partnerstvi (LP), platforma, v
jejimz ramci se koordinované fesdi jednotlivé problematické oblasti prostfednictvim vytéeni
strategickych cill a naplanovani konkrétnich opatfeni pro jejich naplfiovani. Obec vytvari ve
spolupraci s pracovni skupinou pro vzdélavani a zastupci ASZ (lokalni konzultant a konzultant
pro inkluzivni vzdélavani) Mistni plan inkluze v oblasti vzdélavani (dale jen MPI).

Cilem MPI je systemizace opatfeni na podporu inkluzivniho vzdélavani v obci v ramci mistni
vzdélavaci soustavy. Plan je vypracovan na dobu 3 let. Navrh planu obsahuje identifikaci
problému v oblasti inkluzivniho vzdélavani a ramcovy navrh moznych opatfeni fesSicich dany
problém. Opatfeni pfijata v ramci MPI feSi pfedevSim problematiku zvySeni kvality vzdélavani
déti a zakl s potfebou podpurnych opatfeni, zejména zvySeni kvality vzdélavani déti a zaku
socioekonomicky znevyhodnénych a pochazejicich z odlisného kulturniho prostfedi, tj. déti a
Zaka zijicich v socialné vylou€enych lokalitach ¢i ohrozenych socialnim vylouéenim, a
problematiku desegregace S$kol. V navaznosti na desegregaci Skol a kvalitu vzdélavani
zminénych cilovych skupin mize MPI obsahovat opatfeni zaméfena na kapacity Skol a
Skolskych zafizeni vyplyvajici z potfeb uzemi s ohledem na cilové skupiny.
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MPI je zpracovan v kontextu predpokladaného demografického a socialné ekonomického
vyvoje a s ohledem na efektivitu vzdélavaci soustavy v misté s ohledem na pocty vySe
zminénych skupin. Pro nastaveni opatieni také slouzi analyza mistni vzdélavaci sité, ktera
popisuje mistni vzdélavaci sit jak kvalitativné, tak kvantitativng; jsou zjistovany systémové
bariéry v pfistupu ke vzdélavani a navrhovana opatfeni na jejich pfekonavani.

ASZ dlouhodobé odborné mapuje problém socialniho vylou€eni a moznosti jeho feSeni a snazi
se o rozsifeni socialné inkluzivniho diskurzu. V lokalnich samospravach plsobi ve prospéch
implementace novych zplUsobl prace predstavovanych predevSim propojenim, koordinaci a
aktivizaci mistnich aktér. Socialni problémy se snazi pojmenovavat pfesné, v celé jejich Sifi
a s ohledem na jejich priCiny, ¢imz umoznuje zménu vnimani problému aktéry mistni socialni
politiky. MGzZe poskytnout alternativu k segregacnim a restriktivnim praktikam, v nichz fada
lokalnich politik(l vidi jediny nastroj feSeni.

V ramci své prace vSak narazi také na znacné limity. Zakladni limit tvofi skute¢nost, ze ASZ
nedisponuje zadnymi pravomocemi vucéi obcim a samospravam ani vlastnimi finanénimi zdroji.
Sehrava tak ulohu odborného poradce a motivatora. Disponuje rovnéz jen velmi omezenymi
moznostmi systémoveho ovliviiovani na urovni narodni politiky, nebot nema zadné legislativni
ani exekutivni pravomoci. ASZ je tedy pouze zprostfedkujicim aktérem, ktery nema primy vliv
na stav socialniho vylouceni a socialné vyloucenych lokalit v obcich.

V soucasné dobé je nejsilnéjSim nastrojem vlivu na obce v rukou ASZ Koordinovany pfistup
k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL), ktery umozZriuje obcim spolupracujicim s ASZ
exkluzivné podavat projekty do uzavienych nesoutéZnich vyzev, kde jsou pro né pfedem
alokovany znacéné finanéni zdroje. Projektové poradenstvi v ramci KPSVL se tak stava zasadni
intervenci ASZ ovliviiujici feSeni socialniho zaclefiovani v obcich.

3.1 Socialni vyloucéeni

Pod pojmem socialni vylouéeni chapeme proces vylu€ovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zpUsob vylou€eni se projevuje na riznych urovnich,
napf. socialni, prostorové, ekonomické €i symbolické. Socialné vylouceni se nachazeji v
situaci, kdy maji ztizeny pfistup ke zdrojim bézné dostupnym vétsiné obyvatel, zaroven s tim
se sniZuje jejich schopnost udrZzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socialniho
vylou€eni a moznosti participace na organizaci socialniho Zivota a ucasti v rozhodovani. Se
socialnim vylou€enim je Casto spojena urcita mira stigmatizace ze strany vétSinové
spole¢nosti, ktera mlize izolaci jesté prohlubovat.

Mezi zakladni indikatory socialniho vylou€eni patfi materidlni chudoba, dlouhodoba
nezaméstnanost, zavislost na davkach v hmotné nouzi, nizka kvalita a nejistota v bydleni,
ztizeny pfistup ke kvalitnimu spolenému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt
rizikového chovani a kriminality a vysoka mira migrace. Jednotlivé ukazatele samy o sobé
socialni vylou€eni nezakladaji. Je to teprve jejich kombinace, ktera zasazenym jedincim Ci
rodinam brani v integraci ¢i plnohodnotném Zzivoté a na rlznych uUrovnich je vyluCuje ze
spole¢nosti. Kazdy z uvedenych aspektd socialniho vylou€eni mize byt v rdznych lokalitach a
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u rGznych jejich obyvatel zastoupen v jiné mife. Rizné kombinace intenzity téchto jevl pak
vytvareji charakter jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext mnohdy vyrazné lisi.
Spole¢na vSem lokalitam a jejich obyvatelim je vSak skuteCnost, Ze se potykaji s nékolika
zasadnimi existenCnimi problémy zaroven, a tudiz jejich feSeni, které by sméfovalo k
vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, ze je pro socialné vylou¢eného
takika nedosazitelné bez vnéjsSi pomoci.

Pokud dochazi k vyS8Si koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vySe zminénych
ukazateld, hovofime o socialné vyloucené lokalité (SVL). Socialné vyloucené lokality
obvykle vznikaji pusobenim systémovych aktérl €i trznich mechanismu. Pfi jejich vzniku Ize
sledovat vnéjsi pfiCiny tohoto procesu, jako jsou zakonné normy, trzni mechanismy a
stanoviska zbytku spolecnosti, i faktory vnitfni, které se €asto mezigeneraéné reprodukuji
(napf. zivotni styl samotnych socialné vylou€enych). Specifickou roli v socialnim vylouCeni
hraje etnicita. V ¢eském kontextu se pak jedna o etnicitu romskou. Je v§ak nutné dlirazné se
vyhradit proti zaménovani pojmu socialni vylou€eni s pfisluSnosti k romskému etniku. VySe
uvedeny popis fenoménu socialniho vylou¢eni jasné doklada, ze stav vylouceni ze spole¢nosti
muze postihnout kohokoliv, nehledé na jeho etnickou pfisluSnost. Tomu také v sou¢asné dobé
odpovida zacileni intervenci Agentury pro socialni zaclefiovani.

Dopady socialniho vylouéeni na oblast vzdélavani jsou komplexni a projevuji se v nékolika
rovinach. Obecné Ize ale fict, ze déti vyrustajici v prostfedi socialniho vylouceni maji mensi
vzdélanostni Sance a jsou Castéji pfeduréeny ke Skolnimu neuspéchu nez jejich vrstevnici. To
je dano riznymi faktory individualniho a strukturalniho charakteru, jakymi jsou napfiklad
ekonomicky status rodiny, dosazené vzdélani rodicll, segregace vzdélavaciho systému,
nedostupnost podparnych sluzeb a dalSi. Z hlediska Skolské legislativy Ize tyto Zaky oznadit
za zaky se SVP z dlavodu odlisnych zivotnich podminek. V praxi ale tito zaci ¢asto nebyvaiji
diagnostikovani a udaje ve Skolskych vykazech z tohoto dlvodu neodpovidaji realné
pritomnosti téchto Zakda ve tfidach. Z tohoto divodu ve zpravé rozliSujeme mezi pojmem
diagnostikované SVP a SVP. Pod pojmem SVP rozumime specialni vzdélavaci potfeby zaka
se zdravotnim postizenim, sjinym zdravotnim znevyhodnénim nebo socidlnim
znevyhodnénim (§ 16 z €. 561/2004 Sb., o prfedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy3Sim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), platného v r. 2015).

4 Metodologie a cilova skupina evaluace

Pfedmétem evaluace je projekt ,Inkluzivni a kvalitni vzdélavani vuzemich se socialné
vylou€enymi lokalitami“. Hlavnim cilem projektu je v zapojenych obcich dosahnout uplatnéni
principtl kvalitniho a inkluzivniho vzdélavani (IKV) na participativnim zakladé a vytvofrit
podminky pro dlouhodobé udrzeni a rozvoj opatfeni vzniklych v pribé&hu projektu na lokalni
urovni. Klicové aktivity (KA) projektu pfedstavuiji realizacni nastroje ASZ na mistni Urovni
(spoluprace s uzemim, podpora odborné spoluprace, aktivizace relevantnich aktérq,
metodicka podpora a vyzkumy, analyzy a evaluace). Realizaci jednotlivych KA se vytvareji
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vystupy. Vystupy kli€ovych aktivit jsou existence a €innost pracovni skupiny vzdélavani (PS),
mistni plan inkluze (MPI), poskytovani projektového poradenstvi, vstupni analyza,
komunikacni plany, workshopy, seminare, staze.

Cilem evaluace je zhodnoceni procesu spoluprace ve vdech kliCovych aktivitach projektu
vychazejicich ze spoluprace s mistnimi aktéry se zvlastnim zfetelem k dopadim na sit
mistnich aktér. Pokud tedy chceme zkoumat kvalitu spoluprace, ptame se predevsim, jak se
témto aktéram dafi spolupracovat pfi naplfiovani vySe zminénych kli€ovych aktivit za ucelem
podpory inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani. Kli¢ovymi aktéry se rozumi osoby Ci skupiny
zahrnuté nebo ovlivnéné evaluovanym projektem. Z povahy projektu se jedna primarné o
zastupce ASZ (koordinatora inkluzivniho vzdélavani), zfizovatele Skol a Skolskych zafizeni
(ééZ), Skoly, Skolska zafizeni, neziskové organizace, rodiCe a dalSi. Konkrétngji, cilem
evaluacni zpravy je:

1. zhodnoceni spoluprace v ramci PS,

2. zhodnoceni pribéhu tvorby a schvalovani MPI,

3. zhodnoceni vlivu vefejnych workshopt, seminarl a stazi na aktivizaci mistnich
aktéru,

4. zhodnoceni spoluprace pfi tvorbé vstupni analyzy,

5. zhodnoceni spoluprace pfi nastavovani komunikaéni strategie,

6. zhodnoceni poskytovaného projektového poradenstvi.

Smyslem hodnoceni prabéhu spoluprace je ziskat zpétnou vazbu ke spolupraci obci a ASZ,
zamérenou na zjiStovani, co fungovalo, co nefungovalo a co by se mélo zlepsit, a celkové
zhodnotit kvalitu spoluprace i u€innost a adekvatnost postupt Agentury.

Proces evaluace se fidil dle ,Manualu pro evaluaci Individualniho projektu OPVVV“. Pfi
evaluaci kvality spoluprace ve mésté Ceské Velenice, ktera probihala v &ervnu az fijnu 2020,
byla data sbirana prostfednictvim desk research 2z vefejné dostupnych zdroji a
polostrukturovanych rozhovord. Rozhovorl bylo uskute¢néno celkem devét s osmi
respondenty. Osloveni byli — kromé KIV a manazerky SPSZ/koordinatorky inkluze — vedouci
NZDM, pracovnice ob&anské poradny, koordinatorka workshopt (ASZ), feditel MS a ZS,
feditelka SS a pracovnice SAS. Sesbirana kvalitativni a kvantitativni data byla analyzovana
se zfetelem na zachovani anonymity kliCovych aktéra.

5 Limity procesni evaluace

Hlavni limit procesni evaluace spatfujeme v absenci prabézného monitoringu vystupl a
obecné nedostatku podkladl, ze kterych by bylo mozné Cerpat informace o tom, jak se
fungovani lokalniho partnerstvi zajistujiciho ¢ast SPSZ zaméfenou na IKV vyvijelo v ¢ase (tzv.
pribézné hodnoceni spoluprace). Ziskavani relevantnich informaci nutnych pro evaluaci
pribéhu spoluprace znesnadnily dale také personalni zmény v ASZ, kdy se v lokalité na pozici
KIV vystfidalo pét osob, z nichz vétSina v ASZ jiz nepracuje. Dalsi limit Ize spatfovat
v nedostate€ném Casovém odstupu od realizace nékterych klic¢ovych aktivit (dale pouze ,KA®)
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projektu. Zminit Ize i zahlceni mistnich aktérd, ktefi byli v poslednich letech opakované
oslovovani v ramci riiznych $etfeni, véetné naptiklad evaluace projektu IKV stran MSMT, ktera
probiha kazdoro¢né.

6 Popis vychoziho stavu spoluprace aktéru v lokalité

Spoluprace v ramci projektu ,Inkluzivni a kvalitni vzdélavani vuzemich se socialné
vylou€enymi lokalitami“ (OP VVV) byla v obci navazana v roce 2016, b&hem jiz probihajici
spoluprace s ASZ, v ramci Individualniho projektu OPZ-SZSZ. Spolupraci v ramci projektu
OPZ-SZSZ, ktera zapocala v roce 2014, a dlivodem jejihoz navazani byla snaha obce feSit
prohlubujici se problémy se socialnim vylou¢enim, hodnotili respondenti velmi kladné.
NejCastéji se pfitom vyjadfovali k ¢innosti lokalni konzultantky, ktera v obci pusobila dlouho a
aktivné, a ktera disponovala Sirokou Skalou kontaktll na zavedené socialni sluzby ve méstech
v ramci regionu. Podle vypovédi institucionalnich aktérd byla jeji prace pfinosna zejména
v tom, Ze dokazala oslovit vybrané neziskové organizace a piesvédcit je, aby Ceské Velenice
zahrnuly pod svou pUsobnost a zfidily si v obci pobo¢ky. Témto organizacim také poskytovala
intenzivni projektové poradenstvi, coz pfispélo k jejich dobrému fungovani. ,Pdsobila tu
aktivné a neumim si to bez ni predstavit. Z nuly se to vyhouplo na tolik neziskovek, kolik jich
tu je, a i navazani téch kontaktu, to ona sehnala ty neziskovky“2. Po ukonceni projektu OPZ
byly neziskové organizace (dale pouze ,NNO), které chtély ve své &innosti pokracovat,
zahrnuty do krajské sité sluZzeb. V sou€asné dobé jsou proto financované z Jiho¢eského kraje
nebo ze zdrojd mésta, ¢imz byla zajiSténa jejich udrzitelnost. Podle zastupkyné mésta projekty
realizované v tomto obdobi zafungovaly jako jakysi ,pilot®, diky kterému bylo mozné vyzkouSet
vyuzitelnost danych aktivit a upravit jejich nastaveni dle lokalnich potfeb. ,Béhem téch 3 let si
zjistily, nakolik je tady ta jejich sluzba potiebna a nakolik je dulezZity ji tu mit tfreba kazdy den.*.
K obdobnym zavérim dosly i autorky Evaluace strategického planu socialniho zaclefiovani
2015-2018 Ceské Velenice (Siglova & Biichlerova, 2019).

Vzhledem k vySe uvedenému byla vychozi pozice konzultanta inkluzivniho vzdélavani pfi
vstupu do lokality velmi dobra. Byly zde navazané osobni kontakty na mistni aktéry a byly
ustaveny dobfe fungujici pracovni skupiny. Za nevyhodu lze oznacit vysokou vytizenost
nékterych mistnich aktérd, kdy vzhledem k velikosti lokality a poc¢tu relevantnich aktért IKV
byli v rdmci pracovnich skupin oslovovani stéle stejni lidé.

7 Popis kliovych aktivit realizovanych v lokalité v ramci
spoluprace

Koordinace a sitovani mistnich aktérua

2 Rozhovor se zastupkyni klicového aktéra, 17. 6. 2020
3 Rozhovor se zastupkyni klicového aktéra, 17. 6. 2020
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Hlavnim nastrojem koordinace a sitovani mistnich aktér( byly pracovni skupiny. Ty byly
v prubéhu spoluprace s ASZ (v ramci projektu IKV) realizovany nékolikrat do roka v rozmezi
tii let. V ramci pracovni skupiny Vzdélavani se pravidelné setkavali zastupci mistnich Skol
(Feditel MS a ZS, vedouci MS, feditelka SS), koordinatorka inkluze na obci a terénni pracovnice
mésta. Stejni aktéfi se uCastnili i setkani pracovni skupiny Rodina pofadanych v ramci projektu
OPZ. Organiza¢né se na jejich realizaci podileli KIV a manazerka SPSZ, pozdé&ji koordinatorka
inkluze. V dobé pfipravy MPI se PS Vzdélavani schazela intenzivngé, cca Ctyfikrat ro¢né.
Predmétem PS bylo strategické planovani formou SWOT analyzy za pfitomnosti zastupct
8kol, MU a ASZ (KIV). Pracovni skupina realizovana v kvétnu 2018 byla tematicky zaméfena,
pfizvani byli zastupci z fad expertu, ktefi pfedstavovali své projekty a vyzkumy. Prezentovana
byla metodika podpory déti ohrozenych Skolnim neuspéchem, Nadace Sirius, pfedstaven byl
systémovy projekt MPSV a vyzkum organizace SocioFactor na téma Rodina. PS Vzdélavani
slouzila také jako platforma pro pfedavani informaci v ramci jednotlivych instituci.

Pozdéji byla intenzita setkavani v této podobé omezena a nahrazena setkavanim koordinatoru
inkluze. Pozice koordinatorky inkluze na obci a koordinatord inkluze na ZS a SS vznikly v ramci
projektu OP VVV ,Inkluzivni vzdélavani v Ceskych Velenicich* a byly zastavany pracovnici
MU, teditelem a zastupkyni ZS a Feditelkou SS. Tato setkavani byla zastitovana
koordinatorkou inkluze na obci a konala se cca jednou mési¢né. Diskutovali na nich
organizacni i obsahové otazky tykajici se projektu realizovaného z OP VVV. Jak uvedla jedna
Z respondentek, fesili zde predevsim ,aktualni véci tykajici se projektu, aktualni véci tykajici
se $koly. Treba jsem s nimi planovala vyjezdy pedagogd, vybirali jsme témata, na ktery chtéji
proSkolit pedagogy a tak. Spi§ organizaCni a realizacni véci ohledné toho projektu”.
Koordinatorka inkluze na obci dochazela i do dalSich organizaci (volnoCasovych, socialnich
apod.), kde se snazila mapovat potfeby mistnich aktérl a informovat je o aktualnim déni
v oblasti inkluzivniho vzdélavani v obci.

Podpora strategického planovani: priprava a schvalovani MPI

Mistni plan inkluze pro obdobi 2017-2019 zpracoval, na zakladé Vstupni analyzy* a vystupt
Z pracovnich skupin, konzultant inkluzivniho vzdélavani b&éhem strategického planovani, které
probihalo v €asovém presu. Duvodem byla nutnost pfedlozit schvaleny MPI jako podklad pro
projektovou zadost. MPI je proto nékterymi mistnimi aktéry vniman spiSe jako formaini,
Uucelovy dokument nez jako zavazny strategicky dokument. V dobé& evaluace probihala
pfiprava MPI 2022, to bylo schvaleno radou mésta 23.9.2020.

Centralni experti ASZ do pfipravy MPI zapojeni nebyli, mistni aktéfi ano. Strategicka Cast
dokumentu vychazi ze SWOT analyzy a definuje Ctyfi strategické cile a devét specifickych cilU.
VétSina téchto cild pfimo nebo nepfimo zohlednuje principy inkluzivniho vzdélavani. Jak bylo
ale uvedeno vysSe, nékteré aktivity jsou navrzené pouze obecné a neni zfejmé, jakym
zpusobem a zda vibec ma byt zajisténo i vétSi zapojeni déti a zaku se SVP (vEetné socialné
vylou€enych). Aktivity planované v ramci MPI jsou vétSinou realizovany alespon ¢astecné dle

4 Dvorakova T., TD kontext. (2015). Situaéni analyza mésta Ceské Velenice v Jihodeském kraji.
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planu a v odpovidajici/dostateéné mife. Vice k tomuto tématu viz Zprava o hodnoceni
spoluprace. Navrzené cile a Cast planovanych aktivit se nasledné promitly i do projektu
realizovaného v ramci OP VVV ,Inkluzivni vzdélavani v Ceskych Velenicich, jehoz realizace
spada do obdobi 2017-2020.

Poskytované odborné a projektové poradenstvi: vyuzivani projektového poradenstvi
ASZ, podporeni zadatelé o projekty

Odborné a projektove poradenstvi v rdmci spoluprace spada do kompetenci KIV a centralnich
a mistnich expertd. V ramci projektu OP VVV — IKV se ASZ podilela na pfipravé projektu
,Inkluzivni vzdélavani v Ceskych Velenicich®, ktery byl podpofen éastkou 6 296 000 K¢&. Podle
respondentl zadost zpracoval KIV, prestoze to nespada do jeho pracovni naplné. Podobné
ale jako v pfipadé tvorby MPI, i zde se zapojeni aktéfi potykali s nedostatkem c¢asu,
vyplyvajicim ze snahy dodrzet termin vyhlaseni dotacni vyzvy. Dle respondentl projekt sepsal
K1V, ktery jednotlivé aktivity konzultoval se zastupci relevantnich instituci. Dva respondenti
uvedli, Zze jak se pozdéji ukazalo u nékolika aktivit, nedostatek ¢asu a intenzity zapojeni
nékterych aktért vedlo k jejich ne zcela vhodnému nastaveni a disledkem toho i k obtizim
s jejich realizaci.

Neéktera opatfeni, na které cilil MPI, byla podchycena jiz v projektu OPZ, na jehoz realizaci se
ASZ podilela v ramci projektu OPZ — SZSZ. Jednalo se o Nizkoprahovy klub pro déti a mladez
a sluzbu SAS pro rodiny s détmi®. Projektové poradenstvi poskytovala lokalni konzultantka
projektu OPZ, ktera pomahala s nastavenim konkrétnich projektll neziskovym organizacim,
nové vstupujicim do lokality. Zastupkyné neziskové organizace k tomu uvedla: ,,0sobné jsem
se potkala nékolikrat s pani X, ona mi predala kontakty, doporucila mi taborsky Cheiron, Ze to
je jeden z nejlepSich klubd, predala mi na né kontakt, abych tam mohla na staZe. Propojila nas
— i jim dala védét, Ze mé tam ona posila. Ja jsem tehdy neméla s NZDM Zadny zkuSenosti,
takZe myslim, Ze v téch zacatcich to pro nas byla opravdu velka podpora, Ze to pro nas byl i
lepsi start"’.

Analyza mistnich vzdélavacich systémii: realizace Vstupni analyzy

V ramci spoluprace ASZ vznikly dvé Situaéni analyzy (2015, 2017) béhem projektu OPZ a
jedna Vstupni analyza v ramci projektu OP VVV (2017). Aktéfi byli obeznameni zejména se
Situaéni analyzou z roku 2015, ktera jim poskytla dobry pfehled o situaci socialné vylou¢enych
obyvatel v obci, jejichz pocty a potfeby podrobné& zmapovala. Jak uvedla jedna respondentka:
,V téch zalatcich to pro nas byla opravdu velka podpora, i tim, Ze to tady pomohli zmapovat,
Ze tady byla néjaka prvotni situace, kterou to zmapovali“. Analyza byla ¢aste¢né vyuZita i jako

5 Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani, Vyzva ¢. 02_16_021 pro Inkluzivni vzdélavani pro KPSVL v
prioritni ose 3 OP

6 Dopady realizace téchto opatieni na situaci v lokalité shrnuji Siglova & Blichlerova v Evaluaci strategického planu
socialniho zaglefiovani 2015-2018 Ceské Velenice (2019). Podrobné o aktivitdch realizovanych na zakladé MPI,
viz Zprava o hodnoceni spoluprace.

7 Rozhovor se zastupkyni neziskové organizace, 17. 6. 2020
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podklad k definici problému a navrhu opatfeni vedouci k jejich feSeni v ramci pracovnich
skupin a strategického planovani. Rada doporué¢eni smérem k oblasti vzdélavani ale v ramci
strategického planovani reflektovana nebyla.

Poradenstvi v oblasti komunikace (Komunikaéni plany). Podpora aktivizace mistnich
aktéru: Realizace akci na podporu IKV (odborné workshopy, verejna setkani).

ASZ vramci projektu IKV realizovala v lokalité dva workshopy a jedno verfejné setkani.
Verejné setkani se uskutecnilo 7. 6. 2017 pod nazvem ,Déti, Skola, rodina — zijeme tu
spole¢né” a vénovalo se otazkam optimalni komunikace mezi rodinou a Skolou. Na toto téma
v ramci panelové diskuse vystoupili zastupci mistnich Skol, Skolni psycholozka z Gymnazia v
Tfeboni i feditelka pedagogicko-psychologické poradny v Jindfichové Hradci. Do debaty byla
zapojena také vefejnost. Vedle toho byly na setkani pfedstaveny moznosti vyuzivani
volno&asovych aktivit pro rodiny s détmi v Ceskych Velenicich a jako pFiklad dobré praxe se
pfedstavilo komunitni centrum Cheiron T z Tabora.V ramci doprovodného programu
vystoupila romska kapela Gipsy Suno Ledenice. Organizaéné setkani zastitila KIV ve
spolupraci s lokalni konzultantkou. Jeho vyznam byl, dle respondentu, zejména v navazani
dveéry pro spolupraci s ASZ v ramci projektu IKV a informovani zastupc instituci a vefejnosti
0 podobé spoluprace s ASZ v oblasti vzdélavani a planovanych aktivitach. Akce se ucastnilo
celkem 51 osob z fad zastupct instituci i Siroké verejnosti a dle respondentu splnila svij ucel.

Workshop uskute¢nény 27. 9. 2019 se zaméfil na problematiku finanéni gramotnosti a jeho
cilem bylo seznamit Zaky, potazmo pedagogy a dalSi zainteresované osoby, se zaklady
problematiky finan¢ni gramotnosti a dluht. Workshop organizaéné zastitil KIV a zd€astnilo se
ho Sest osob. Z predstaviteld kol a vzdélavacich instituci (vyjma pfedskolniho klubu Beruska)
se nezucastnil nikdo. Workshop realizovany 13. 1. 2019 se tykal podpory zakul pfi pfechodu
mezi vzdélavacimi stupni a byl organizovany KIV a koordinatorkou vefejnych akci (ASZ).
Dostavili se na néj zastupci Skol a mésta. Jeho cilem bylo podle KIV vyslechnout potfeby
zastupcu Skol, zmapovat aktualni plnéni MPIl 2016 a nastavit podobu dalSi spoluprace pro
pfipravu MPI 2022.

Dle karty lokality pfedchazelo tvorbé Komunikaéniho planu setkani uskuteénéné dne 27. 3.
2018. Cilem planu bylo nastavit zpusoby informovani Siroké verejnosti o aktivitach mésta
v oblasti vzdélavani ve vztahu k inkluzi. Mezi komunikaéni nastroje patfi kromé aktualizace
informaci na webovych strankach obce dale také napfiklad mési¢ni videomagaziny,
kazdoro€ni vefejna setkani a ¢lanky v méstském zpravodaji. V navaznosti na tento plan
vzniklo napfiklad video informujici o €innosti pfedSkolniho klubu BeruSka, realizovaného
v ramci OP VVV projektu ,Inkluzivni vzdélavani v Ceskych Velenicich* i dalsi kratka videa
informujici vefejnost o projektovych aktivitach.
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8 Vyhodnoceni spoluprace z perspektivy zapojenych
akteéru

Podle vyjadfeni respondentl byla spoluprace s ASZ vyznamna z dlvodu nastartovani a
odpilotovani sluzeb, které doposud v obci chybély. Podobné jako v projektu OPZ — SZSZ, i
zde je hlavni pfinos spoluprace s ASZ spatfovan v prenosu prikladi dobré praxe, propojeni
s aktéry z jinych mést a v realizaci novych aktivit. Pozitivné je vnimana zejména c&innost
konkrétnich osob. Jak fika jedna respondentka: ,Ja myslim, Ze Agentura pro nas, socialni
sluzby, byla ze zalatku hrozné pfinosna, protoZze tady zmapovala situaci, pomohla tém
sluzbam rozjet se. Byla tu jedna pani z ASZ a ta nam tady hrozné poméahala“.

Pracovni skupiny, které slouzily jako hlavni nastroj koordinace a sitovani, se v poCatecni fazi
spoluprace konaly jednou za dva mésice. To néktefi hodnotili jako pfilis zatézujici a frekvence
setkavani se postupné snizovala na cca dvakrat ro€né. Objevil se dokonce nazor, zZe neustalé
setkavani mistni aktéry natolik obtéZovalo, Ze se to negativné odrazilo na ochoté pro dalsi
spolupraci. V soucasné dobé se pracovni skupiny nesetkavaiji. Jejich €innost byla respondenty
hodnocena jako nadbyteéna. Sitovaci, koordinaéni a informacni roli pracovnich skupin
pfevzala koordinatorka inkluze na obci, jejiz aktivita je v obci vysoce cenéna. Néktefi aktéfi by
ale obnoveni pracovnich skupin uvitali, v nizsi, napfiklad ro€ni nebo pulro¢ni frekvenci. Jak
uvedla respondentka: ,Nefikam pravidelné se ucastnit, ale jednou za Ctvrt roku, kdybychom
méli informace o fom, co ty $koly planuji délat, co bude, abychom to do téch rodin mohli skrze
ty déti pfedat. | kdyby jednou za pul roku, po zacatku Skolniho roku a pak v pololeti. N&éjaky
pfedani informaci, co ve Skole planuji, co s téma rodinama tady, jestli tam jsou i néjaky jiny
problémy nez tfeba ta nedochazka, co tu bude furt.”

Na pracovnich skupinach nebyli pfitomni zastupci neziskovych organizaci, socialnich sluzeb
a realizatofi volnoCasovych aktivit. Zastupkyné socialni sluzby uvedla, Ze se pravidelné
uCastnila pracovnich skupin organizovanych v ramci projektu OPZ, na pracovni skupinu
Vzdélavani ale kvUli své pfislusnosti pod projekt OPZ zvani nebyli, ¢imz pfisli o moznost byt
informovani o déni v obci a v oblasti vzdélavani pfimo od danych instituci. ,,Oni se nas ty véci
z pracovnich skupin tfeba az tak netykaly, ale védéli jsme aspori, co se déje, mohli jsme byt
pfipraveni. Ted kdyZ se nas nékdo zepta, tak nevime®. Informace a kontakt s obci organizaci
zajistuje koordinatorka inkluze na obci, jejiz ¢innost respondentka hodnoti velice kladné.
Podobné se pracovnich skupin neucastnili ani zastupci SAS, ktefi plsobi v terénu a maji jako
jedni z mala pfimy kontakt se socialné vylouCenymi rodinami. Za osobu, ktera v ramci
pracovnich skupin vnasela hlubSi pohled do situace a potfeb socialné vyloucenych rodin, Ize
povazovat vedouci pfedSkolniho klubu a doucujici mésta v jedné osobé&, ktera v minulosti
zastavala také pozici terénni socialni pracovnice a ¢astecné i koordinatorky inkluze na obci.
Pracovnich skupin se neucastnili ani zastupitelé volnocasovych instituci. Pracovni skupina tak
pfisSla o moznost zapojit tyto organizace do planovani opatfeni navrzenych v MPl smérem
k volnému €asu. To se tyka napfiklad realizace pfiméstskych a letnich taboru, které byly v MPI

8 Zastupkyné neziskové organizace, rozhovor 17. 6. 2020

Tento material vznikl za finan¢ni podpory Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operaéniho programu
Vyzkum, vyvoj, vzdélavani v ramci projektu ,Inkluzivni a kvalitni vzdélavani v izemich se socialné vylou¢enymi
lokalitami®, reg. €. projektu CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586.

Vice na www.socialni-zaclenovani.cz.

13


http://www.socialni-zaclenovani.cz/

navrzeny, aniz by se zde stanovilo, zda se jich budou uc€astnit i déti se SVP (vCetné socialné
vylou€enych a znevyhodnénych), a jak bude jejich u¢ast podporena.

Spoluprace s konzultanty inkluzivhiho vzdélavani byla hodnocena rozporupiné. Vytka
dostate¢né seznameni s potfebami lokalit a mistnimi specifiky. Za nejvétsi problém vsak byla
oznacena velka fluktuace a z ni plynouci nutnost opakované zaméstnance ASZ do déni
v lokalité zasvécovat (v lokalité pusobilo celkem 5 KIV). V tomto bodé se vysledek evaluace
shoduje s vysledky ,Evaluace systémovych a koncepé&nich projektl z vyzev PO 3 OP VVV —
3. Prabézna zprava*“, kde jsou personalni zmény na pozici lokalniho konzultanta uvadény jako
jeden z hlavnich ddvodd nespokojenosti se spolupraci obci s ASZ (2020, s.17). Velice
pozitivné byla hodnocena ¢innost K1V, ktefi v lokalité pusobili intenzivnéji, zejména na zacatku
spoluprace. Podobné jako v pfipadné LK i u konzultantl IKV mistni aktéfi vysoce ocenovali
zejména metodickou podporu ohledné aktivit realizovanych v ramci tohoto projektu a ¢innost
koordinac¢ni a ,sitovaci“. Z rozhovoru vyplyva, Ze pravé v tomto bodé je podpora ASZ nejvice
vyzadovana a vitana. Konkrétné se jednalo o problematiku naplnénosti pfedskolniho klubu,
dale bylo feSeno vzdélavani pedagogu v projektu a zahraniéni a domaci exkurze. KIV oslovil
vhodné lektory, navazal kontakty apod. O jednom z KIV respondentka fika: ,To byl ¢lovék,
klobouk dolti. On béhem toho pll roku si dokazal nakontaktovat spoustu lidi i v Agenture,
reditelt Skol. Na Konferenci v Budéjovicich jsme si domluvili vyjezd, zrovna tam ten pan feditel
byl. Reditel na nés byl pripraveny, mél tam psycholozku, specialni pedagozku, prezentaci,
vSechno. A byl tam kvali nam. O prazdninach®. VySe uvedeny KIV v lokalité pasobil delsi, ale
také pouze omezenou dobu (pfiblizné dva roky). Po jeho odchodu z ASZ mistni aktéfi
intenzivné vnimali absenci proaktivni pfinosné spoluprace s KIV s odpovidajicim pracovnim
uvazkem dedikovanym lokalité v dalSich fazich spoluprace.

Ohledné MPI zaznéla ze strany c¢lend pracovnich skupin, zastupct obce i dalSich
dotazovanych osob vytka smérem k nedostatku €asu, ktery byl vymezen na jeho pfipravu.
Tato skute€nost vyplynula z nutnosti dodrzet termin podani zadosti o dotaci na projekt z OP
VVV, jehoz podminkou je schvalené MPI®. Z rozhovor( dale vyplynulo i to, Ze néktefi mistni
aktéfi, ktefi se ucastnili strategického planovani, MPI vnimaiji spiSe jako nezavaznou formalitu.
Podobné jako v pfipadé vzniku MPI se nedostatek Casu projevil negativné i pfi pfipravé
projektové zadosti k projektu OP VVV ,Inkluzivni vzdélavani v Ceskych Velenicich®,
v dusledku ¢ehoz nebylo mozné podrobné konzultovat vSechny navrzené aktivity. Vysledkem
tohoto byly nékteré indikatory navrzeny nevhodné. Respondenti uvadéli, Ze neodrazely
specifika lokality a realné moznosti kol a dalSich ucastnikl projektu: ,,Co vidim jako hlavni
obtiz u toho OPV projektu, je to, Ze se nevénovalo vic ¢asu tomu, nez se to napsalo. K
poradnému rozvrZeni. K tomu, co je realné. Samozfejmé, ja to neberu jako chybu toho, kdo to
psal, ale mélo si to ohlidat i mésto. Pohlidat si to méli i reditelé téch Skol, jestli je realné to
takhle dat“. Jako priklad Ize uvést pocet vyjezdl pedagogu zakladni Skoly, které se dle projektu
mély uskute¢nit tfi roéné. Nebo seminar pro MS o specifické metodé, na ktery bylo téméF

9 Ceské Velenice podavali projekt do Vyzvy &. 02_16_021 — Inkluzivni vzdélavani pro KPSVL. Zadost
do této vyzvy bylo mozné podavat v obdobi od 30.3.2016 do 30.3.2017.
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nemozné ziskat lektora: ,Mé&li proudit tyhle 3 kurzy, seminare pro pedagogy MS. Pak to zaénete
organizovat, co? jsem délala ja ty dva a pul roku, a Zzjistite, Ze ten seminar pro pedagogy MS
uéi jediny &lovék v CR, ktery se odstéhoval do Némecka. To, kdybych védéla dopredu, tak
feknu at tam da néco jiného“. Pfi nasledné realizaci vSichni zu€astnéni narazeli také na
problém s projektem OP VVV jako takovym. Vytky se tykaly jeho nastaveni, které se hodi spiSe
pro vétSi mésta, a které neodrazi skuteCné potfeby v dané lokalité, i jeho administrativni
naro¢nosti. Upozorfiovano bylo napfiklad na to, ze vétSinu aktivit, potfebnych k uskute¢néni
pozitivni zmény, nelze z projektu financovat, nebo na neefektivni spolupraci s projektovymi
poradci MSMT. Radu aktivit si proto $koly financuiji v ramci tzv. ,Sablon®. Zadatelem je v tomto
pfipadé Skola a cely proces je administrativné méné naro¢ny. Opatfeni, ktera byla realizovana
v ramci spoluprace s ASZ, at jiz prostfednictvim ,Sablon®, nebo projektu, neméla podle
respondentl vzdy o¢ekavany dopad. Jako nadbyteéna byla vyhodnocena predevsim opatreni
financovana vyhradné z prostfedkl ESF, ktera nereflektovala mistni personalni kapacity a
administrativni naro¢nost projektového fizeni. Jako fungujici byla vyhodnocena personalni
opatfeni na podporu Skol a pedagogu, opatfeni na pfimou podporu déti/zakd a jejich rodi¢a a
opatfeni posilujici fungujici instituce v mistni siti socialnich sluzeb. Podrobnéji se tomuto
tématu vénuje Evaluacni zprava o vysledcich spoluprace.

Dle vyjadfeni KIV zkuSenost srealizaci projektu zvySila povédomi zaméstnancu obce i
pedagogl v ji zfizovanych Skolach o uzite€nosti opatfeni v mistni vzdélavaci siti, ktera doplfiuji
statni vzdélavaci politiku. Souasné ale prispéla k uvédoméni, jak obtizné jsou
udrzitelné aktivity financované z projekta.
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