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1. Uvod

Tato zprava predklada vysledky evaluacni analyzy lokality Sokolov, zpracované v ramci projektu
Evaluace Vv lokélnich partnerstvich v lokalitich z roku 2011. Zadavatelem evaluace je Utad vlady
Ceské republiky, Odbor pro socidlni zaGlefiovani v romskych lokalitich (Agentura). Projekt
realizovalo ob&anské sdruzeni Demografické informacéni centrum (DIC) v obdobi kvéten — srpen 2012.

Predkladana evaluacni zprava predstavuje pouze dilci koncept evaluace dané lokality. Kromé této,
predevsim popisné zpravy, kde jsou do detailt popsany jednotlivé procesy a reflexe téchto procest ze
strany relevantnich aktérd, jsou predstaveny hlavni analytické zavéry v souhrnné zprave, kde jsou
zohlednéna dosazend zjisténi ze vSech 17 lokalit, kde byly evaluace nasi organizaci realizovany.

Souhrnna zprava tak predstavuje v pravém smyslu syntézu analytickych pfistupti.

V ramci predkladané zpravy jsme se tak zaméfili, prosttednictvim kombinace riznych vyzkumnych
metod, na uceleny popis pusobeni Agentury v dané lokalit¢ od procesu vybéru, pies uplatnéni
jednotlivych metod definovanych v ramci intervenéniho cyklu Agentury pro socidlni zaclefiovani
(ASZ) az po vyhodnoceni dosavadnich vysledkil ptisobeni ASZ.

Sbér dat a evaluace jednotlivych lokalit byly vypracovavany v poloving roku 2012, v evaluacni zprave
je tak reflektovana spoluprace ASZ s lokalitou do ¢ervna roku 2012. Projekty a dalsi aktivity, které
byly zapocaty nebo realizovany po tomto obdobi, jiz nejsou ve zpravé z pochopitelnych divodi

zaClenény.



2. Zadani a cile evaluace

K optimalnimu naplnéni zadani by bylo potieba provést evaluacni studii za podstatn¢ delsi Casové
obdobi, nicméné v ramci moznosti se podafilo zadani splnit s tim, Ze jsme se podrobné zaméfili na
pusobeni Agentury pro socidlni zaclenovani (ASZ) od zalozeni lokalniho partnerstvi, proces
strategického planovani, projektového poradenstvi, az po realizaci projektd, a zhodnoti relevanci,
efektivnost, uzite¢nost a udrzitelnost dopadii piisobeni ASZ. V ramci evaluace jsme se zaméfili na
otazku redukce vzdelavaci soustavy, ktera byla podrobnéji rozpracovana v rdmci piipadové studie.
Toto téma bylo zaroven odsouhlaseno ze strany ASZ na kontrolnim dni. Dale jsme se zaméfili na
klicova rozhodnuti vedeni obce a organti vetejné spravy v oblasti socialni integrace v obdobi 2011 —
2012.

Zakladnimi cili evaluace ptitom bylo:

a) otestovat efektivnost metod prace Agentury a zavadéni jednotlivych opatieni a poskytnout podklady

pro ptipadnou zménu a pfizpisobeni metod a procesti Agentury na celkové i lokalni tirovni,

b) zméfit adekvatnost socidlnich (integra¢nich) politik v obci a zjistit, zda partnefi Agentury
(ptedevsim obec, jakozto hlavni partner Agentury, ale i dal$i organy vefejné spravy a nevladni
neziskové organizace) adekvatné reagovali na aktivitu Agentury a vhodné spolupracovali v procesu

socialniho za¢lenovani.

Dil¢i vysledky jsou ptedkladany v rdmci této evaluacni zpravy. Avsak nekteré oblasti predevs§im cile
a) budou podrobnéji evaluovany v souhrnné evaluacni zprave, ktera se zaméfi na srovnani efektivity

metod ASZ mezi jednotlivymi lokalitami, v€etné referencnich lokalit, kde ASZ neptsobi.

Naplnovani cile a) v predkladané dil¢i evaluacni zpravé je podrobné popsano v ramci kapitol 5, 7, 9 a
10 evaluacni zpravy, kde jsou detailné rozpracovany jednotlivé metody, faze intervencniho cyklu.
Hodnoceni je pfitom do zna¢né miry subjektivni, postaveno na zakladé vypovedi kli¢ovych aktéri,

existujicich dokumenti a ptipadnych vystupt aktivit naplanovanych ve strategickém planu.

Naplnovani cile b) je pak popsano podrobné&ji v kapitolach 6, 8 a 11 evaluacni zpravy, avSak ¢astecne

je tento cil evaluace rozpracovavan i v dalsich kapitolach predkladané zpravy.



3. Metody a postupy, sbér dat

Predkladana zprava tvofi spolecné se zaveére¢nou, souhrnnou zpravou uceleny evaluacni systém.
V nasledujici zpravé tak pifindSime piedev§im popis pisobeni ASZ v lokalit¢ s hodnocenim
postavenym na vypovédich klicovych aktéri a zohlednéni informaci z dal§ich pisemnych zdroja.
Jedna se predevsim o koncept formativni evaluace, kdy jsou vyhodnocovany dosavadni postupy
a vysledky s cilem optimalizovat pisobeni ASZ v dalsim obdobi. Vzhledem ke skutecnosti, Ze
Vv lokalitach, kde se piisobi teprve od roku 2011, nebyly dosud realizovany podstatné faze stanoveného
intervencniho cyklu (strategicky plan, implementace opatieni apod.), nebyl pouzit koncept sumativni
evaluace.

Evaluac¢ni zprava za danou lokalitu, ve které ptisobi Agentura pro socialni zaclefiovani, je zaloZena na
nasledujicich metodickych postupech a datovych zdrojich:

a) Analyza relevantnich dokumenti

Analyza dokumentid je vyuzita ke zmapovani aktivit zapocatych po vstupu ASZ do lokality. Byly
analyzovany vSechny dostupné dokumenty poskytnuté zadavatelem evaluace, piedevSim zapisy
lokalniho partnerstvi a pracovnich skupin, vystupy lokalniho partnerstvi a pracovnich skupin (napf.
SWOT analyza), strategické dokumenty (s diirazem na strategicky plan lokalniho partnerstvi, ale také
ostatni dostupné strategick¢ dokumenty, které byly dostupné), vystupy jednani rady mésta,
zastupitelstva, situa¢ni analyza, tiskové zpravy apod.

Tato analyza predstavuje zakladni pilif evaluace, protoze vétSina opatfeni nemize mit relevantni
dopad na statisticka data vypovidajici o kvalité Zivota. Rada opatfeni je stile v procesu ¢i teprve na
jeho pocatku a praveé fungovani celého procesu, jeho dynamika, komplexnost zapojeni stakeholdert

apod. predstavuje métitelnou efektivitu ptisobeni ASZ.

b) Hloubkové rozhovory

Prvni rovinou kvalitativniho vyzkumu bylo expertni Setfeni, kdy byly formou polostrukturovanych
rozhovorli osloveni vybrani ¢lenové lokalniho partnerstvi (zastupci obce, organizaci pisobicich
v obci 1 kliCovi poskytovatelé socialnich sluzeb). Méfitkem relevance vybéru dotazanych ptitom byla
oblast jejich plisobeni a zaroven ucast / aktivita v ramci lokalniho partnerstvi. Nasledna analyza tedy
vychazi z hodnoceni vyznamnych aktéri a jejich interpretace pisobeni Agentury v misté, které osobné

dobfe znaji a v némz je soustfedéna jejich profesni ¢innost.

Hloubkové rozhovory v obci Sokolov byly provedeny s 6 respondenty. Samostatny rozhovor byl

veden s lokalnim konzultantem piisobicim v obci.

Druhou rovinou byly rozhovory s piedstaviteli cilovych skupin opatfeni (tj. s 0sobami v situaci
socialniho vyloudeni). Cilem téchto rozhovorti bylo zhodnoceni relevance realizovanych a



zamyslenych opatieni vzhledem k deklarovanym potiebam, ale také to, zda jsou pozorovany néjaké

posuny Vv oblasti socialni integrace v dané obci.

V obci Sokolov bylo provedeno 5 hloubkovych rozhovori, kterych se ve dvou ptipadech ucastnilo

vice informatora zaroven.



4. Kvalita situa¢ni analyzy a vybéru lokalniho konzultanta

4.1. Situacni analyza

Situa¢ni analyza mésta Sokolov byla zpracovavana Demografickym informa¢nim centrem, o.s.
V obdobi ¢ervence az zafi roku 2011. V té dobé¢ jiz zahgjila Agentura své ptisobeni ve mésté a lokalni
konzultant zacal jednat s potencialnimi partnery jesté¢ diive, nez m¢l k dispozici samotnou situacni
analyzu. Tato analyza byla pfitom odevzdéna v fddném terminu dle smlouvy, tedy v poloving fijna
2011 a vystupy byly ¢leniim lokalniho partnerstvi prezentovany na jednani druhého lokalniho
partnerstvi vV poradi, které se uskutecnilo 21. fijna téhoZz roku. V té¢ dob¢ se v§ak mapovanim situace ve
mésté Sokolov zabyvali jak ucastnici lokalniho partnerstvi ptimo na jednanich, tak samotny lokalni
konzultant v ramci individualnich pohovort. Vysledkem bylo, Ze zjisténé skutecnosti, které situacni
analyza pfinesla, nepfedstavovaly pro lokalniho konzultanta mnoho nového, coz je zaroven jednim
Z hlavnich cilii néstroje situacni analyzy. Z tohoto pohledu lze konstatovat, Ze nacasovani situacni

analyzy vedlo k nizsi efektivité uplatnitelnosti nastroje situacni analyzy.

Béhem prezentace analyzy na lokalnim partnerstvi byly nékterymi jeho Cleny rozporovany dilci
informace, které se v textu objevily, ale celkové byla analyza pfijata bez zasadnéjSich vyhrad. Pii
dotazovani na kvalitu a vyuzitelnost analyzy b&hem rozhovori s kompetentnimi Ciniteli ji téméf
vSichni respondenti hodnotili velmi kladné co do vérného pokryti témat a co do identifikace
problematickych oblasti. Vyjimkou bylo hodnoceni jednou respondentkou, ktera nesouhlasila se svymi
citacemi vtextu a ztohoto dévodu také odmitla nahravani rozhovoru pi#i provadéni evaluace.

Respondenti uvedli, Ze si analyzu prostudovali a nasledn€ ze byla vyuzita pii procesu planovani.

Jeden respondent, zastupce mesta, uvedl, ze analyza u nékterych aktérti vzbudila negativni odezvu
S odiivodnénim, Ze v Sokolové Zadné problémy nejsou a situacni analyza tak jen problémy zbytecné
dramatizuje, coZz samotny respondent pfivital jako vhodné podniceni diskuse a poukazani na
skutecnost, Ze v Sokoloveé vSe neni zcela ,,rizové™. Dalsi respondent uvedl, Ze analyza je celkove
dobra, ale operuje se dvéma lokalitami, které jiz za néjak zvlast vyloucené lokality neni mozné
oznacit, nebot’ doslo v poslednich letech ke zménam a sniZeni koncentrace socialn¢ znevyhodnénych,
coz vedlo ke zmirnéni problémi. Tento nazor vSak byl ojedin€ly a pii zpétném ovéfovani u
relevantnich expertd bylo potvrzeno, Ze ob¢ lokality stale vykazuji rizika spojend se socialnim
vylouc¢enim. Existenci téchto lokalit potvrdila i analyza pocitu bezpeci, kde byly opét identifikovany
tyto dvé lokality, byt’ lokalita ,,kino Alfa* byla pojmenovana jako ulice Heyerovského. Respondent
hodnotil analyzu jako velmi zdatilou zvlasté ve srovnani s dal§imi obdobnymi dokumenty, s tim, Ze na
zaklad¢ analyzy a prace pracovnich skupin nésledné vznikl strategicky plan. Analyza tak urcité nebyla
po jejim piedstaveni pouze zalozena. Analyza tak dle vypovédi tohoto respondenta splnila jeden
z ukold komunitniho plénu, ktery pozadoval podrobnéjsi popsani problematiky spojené se socidlnim
znevyhodnénim. Jednim respondentem bylo zvlast’ pozitivné hodnoceno zpracovani problematiky
slucovani kol s tim, ze uvedena tabulka s ¢asy dochazky do jednotlivych $kol pfedstavovala pomérné

zasadni argument pro jiné feSeni, nez které bylo ptivodné méstem prosazovano.



VétSina respondentii se zaroven jednoznaéné shodla na vyhodé€ zpracovani obdobného dokumentu

externim subjektem, ktery neni zavisly na politické viili vedeni mésta ¢i politické objednavce.

Lokalni konzultant uvedl, Ze pro né€j zavéry a informace obsazené v situacni analyze nepfinesly nic
nového a s analyzou sdm v procesu strategického planovani jiz ddle nepracoval. Zaroven uvedl, ze by
ocenil vice statistickych udaji, coz ale nebyla vytka k samotné situacni analyze, ale k jeji koncepci.
Déle mél lokélni konzultant konkrétni vytku ke skutecnosti, ze mezi opatfenimi nebyla uvedena
potieba ziidit nizkoprahovy klub pro déti a mladez. Béhem realizace a dotazovani relevantnich expertt
vsak nezaznéla ani jedna zminka o potiebé ztidit nizkoprahovy klub a mezi hlavnimi identifikovanymi
problémy se traveni volného ¢asu mladeze neobjevilo, proto tento nastroj ani nebyl pdvodné

navrhovan.

Jedou z funkei situaéni analyzy je pomoci lokalnimu konzultantovi v rozkryvani lokality v dob¢, kdy
do lokality vstupuje, coz je oblast, kterou situacni analyza nesplnila, jelikoz byla hotova az v dobé,
kdy konzultant mél jiz zformované lokalni partnerstvi a informace v analyze obsazené jiz vétSinou
znal z jednotlivych rozhovoru s kompetentnimi Ciniteli. Dalsi roli situa¢ni analyzy je zachyceni situace
v lokalité pied zahajenim intervence Agentury. Tuto roli, dle vypovédi vSech oslovenych respondenti,

analyza splnila a zddna z oblasti nebyla v analyze opomenuta.

Pro hodnoceni analyzy je vSak také relevantni, do jaké miry panuje shoda mezi identifikovanymi
problémy a opatfenimi intervence, kterd jsou nadefinovana ve strategickém planu. Ackoli toto samo o
sob¢ nevypovida o kvalité situacni analyzy, poné€vadZ ochota realizovat n¢ktera opatfeni je do zna¢né
miry politicky podminéna, poukazuje to minimaln€ na vyuZzitelnost zavérii analyzy pro proces
planovani, coz je jedno ze zakladnich zadani situacni analyzy.

Vzhledem ke skutecnosti, ze v Sokolové byl jiz schvalen strategicky plan, jsou Vv nasledujici tabulce
porovnany identifikované problémy v situacni analyze s prioritami stanovenymi ve strategickém

planu.

Identifikované problémy v situa¢ni analyze | Priority ve Strategickém planu

Bydleni pfedstavuje v Sokoloveé problém. Ve SP je tento problém fesen komplexné v ramci 2
Meésto ma sice cca 1300 bytd ve svém fondu, priorit:

ale ty jsou trvale obsazeny. V pfipadé uvolnéni

nékterého z byt na néj vétSinou socialné P1: Zlepseni bytové situace socialn¢ vyloucenych
znevyhodnéni nedosahnou kvili kritériim (bez | 0sob

dluhu vuéi obci, ptijem, spolecensky piinos, P: Terénni socialni prace se zaméfenim na bydleni
atd.). Ve mésté chybi koncept socialniho

bydleni.

V Sokolové nejsou ze strany socialné Problém je ve SP fesen posilovanim kapacit
znevyhodnénych vyuzivany matetské Skoly, zafizeni realizujicich ptedSkolni piipravu a dal$imi
coz ma né€kolik potencidlnich pficin. Jednou z | nastroji:

hlavnich pfi¢in jsou pozadavky jednotlivych P: Ptedskolni pfiprava

Skolek na rodinné poméry zajemcti, coz vede P: Ztizeni nizkoprahového zafizeni pro déti a

ke znevyhodnéni fady zdjemci. mladez a realizovany volnocCasové aktivity

V Sokolové existuje nékolik segregovanych P: Zamezeni vzniku segregované skoly —

skol a jedna diive zvlastni skola, coz posiluje inkluzivni nastroje pro déti ze socialné

segregacni mechanismy v procesu vzdélavani. | znevyhodnéného prostiedi

8



Planovana redukce skol piedstavuje vyznamné | Tento problém neni ve SP fesen, jelikoz byla

riziko v dal§im vzdé€lavani socialné ¢inéna opatfeni a kroky v prub&hu zniku
znevyhodnénych a existuji odivodnéné obavy, | samotného SP. Nakonec se podafilo nalézt
Ze tato zména povede v dlouhodobé prihodnéjsi feseni, nez mésto pivodné zamyslelo.

perspektiveé ke zhorSeni socidlni situace
obyvatel zkoumanych lokalit.
Nezaméstnanost obyvatel zkoumanych lokalit | P: Uplatnéni nekvalifikovanych osob na trhu prace
je vysoka a odrazi obecnou situaci
nizkokvalifikovanych na trhu prace. V
poslednich deseti letech doslo k omezeni
provozu v fad¢ podnikt a pro lidi bez
kvalifikace neni dostate¢né mnozstvi
pracovnich pfilezitosti.

Zadluzenost socialné znevyhodnénych obyvatel | P: Dluhové poradenstvi a programy finanéni
lokalit je velmi vysoka. Nejednd se v takové gramotnosti

mife o dluhy na najmu, protoZe by to vedlo k
vystéhovani, ale v celé fad¢ dalsich oblasti je
situace dlouhodobé neudrzitelnd.

Problém piedstavuje mala kapacita OSPOD, P: Vznik Komunitniho centra socidlnich sluzeb
ktera neumoziuje individualni p¥istup k Sokolov

socialné znevyhodnénym, coz ve svém
dasledku snizuje efektivitu.

Velka poptavka ze strany zastupci samospravy | P: Podpora sanace rodiny - koordinace a

je po sluzbach NNO zamétenych na podporu provazani socialnich sluzeb a jejich dostupnost pro
vzdélavani socialné znevyhodnénych, zvlasté o | socialné vylouéené obcany Sokolova

doucovani v rodinéch.

Ve druhé tabulce je vyhodnoceno napliovani navrZzenych opatieni v situa¢ni analyze s realnym
vyvojem. U tohoto vyhodnoceni je vSak tfeba zdiraznit, Ze roli situacni analyzy neni navrhovéani
konkrétnich opatfeni, to by jiz meéla byt nadstavbova prace, ktera bude vyuzivat primarné

identifikované problémy v situacni analyze.

Navrh feSeni obsaZené Vv situa¢ni analyze Reseni v praxi

Vytvoteni konceptu prostupného bydleni je

a) Vytvoteni konceptu socialniho bydleni obsaZeno ve dvou prioritach SP

Pi ruseni ZS Sokolovska nedoslo sice ke zméné
nastupnické skoly, ale doslo k rovnomérnéj§imu
rozptyleni zaki této §koly mezi dalsi ZS

Posileni spadovosti ZS sice neni obsazeno ve SP,
ale pravé pomoci akcentu na spadovost doslo
k rovnoméméj§imu  roziazeni zakd ze ZS
Sokolovska do ostatnich skol

b) Pfi plénovaném slucovani ZS ucinit
nastupnickou ZS Bozeny Némcové

¢) Posileni konceptu lokalni spadovosti ZS

Shrnuti

- Situacni analyza tematicky pokryva vétsinu stézejnich oblasti, na které se Agentura a lokalni
partnerstvi v lokalité zaméfuje.

- Chybné tdaje ani interpretace analyza neobsahuje, vyzkumna zjisténi odpovidaji realité.



- Navrhy mozZnych feSeni obsazenych v situacni analyze se v zasadé kryji s feSenimi, ktera se
snazi lokalni partnerstvi ve mésté¢ v praxi uplatiiovat. Pfedevsim jde o koncept socialniho
bydleni a feSeni problému vzniklého s rusenim jedné zakladni Skoly.

- Zéasadnéjsi vytka ze strany lokdlniho konzultanta byla, Ze mezi navrhy opatfeni neni zfizeni
nizkoprahového klubu pro déti a mladez.

- Kromé jednoho respondenta vSichni osloveni partneti situa¢ni analyzu hodnoti velmi

pozitivné.

4.2. Lokalni konzultant

V Sokolové po celou dobu intervence Agentury pusobi jeden lokalni konzultant, coz mtize byt jednou
Z pricin stavu, kam se proces strategického planovani pod jeho vedenim dostal. Kromé kontinuity se
vsak jako dalsi pfi¢inou jevi i velmi dobré piijeti lokalniho konzultanta ze strany lokalnich partnera. Ti
jej hodnoti mimotadné pozitivné. Ze Sesti oslovenych partnerti se na ucet lokdlniho konzultanta
vyjadiilo 5 respondentd mimotadné pozitivné. Zvlasté pozitivné byly hodnoceny jeho organizacni
schopnosti, orientace v socialni oblasti, schopnost vést diskusi aniz by tlaéil na pilu, prosazoval své
predstavy silou, atd. Na druhou stranu zazné¢la otazka, zda nemél byt v nékterych otazkach razantnéjsi,
ale ten samy respondent si obratem odpovédél, ze vzhledem ke Spatné povésti Agentury by razantni
prosazovani jeho predstav narazilo u nékterych kolegt, takze naopak trpelivost a diplomaticky ptistup
byl hodnocen pozitivng i timto respondentem. Spatna povést samotné instituce byla zmifiovana
v kontextu poveésti u zastupcti samosprav, a to jak na politické trovni, tak ¢asto i na Gfednické urovni.
Nékolikrat pritom zazn€lo mnozné Cislo mésta, takze je pravdépodobné, ze tato Spatnd poveést je
predmétem obcasnych diskusi zastupcti riznych mést. Zaroven vsak jde o povést v roviné domnének,

nikoli konkrétnich vytek.

V hodnoceni nékolika respondentti, ktefi jsou seznameni se schvalovanim strategického planu
v zastupitelstvu, bylo zdiraznovano, Ze bez aktivniho vyjednavani lokalniho konzultanta s politiky a
bez presvédCovacich schopnosti by pravdépodobné strategicky plan ani neprosel a i tak hlasovani

dopadlo relativng tésné.

Zasadngjsi vytka sméfovala spiSe k nastaveni pozice lokalniho konzultanta v Agentufe a tykala se
angazma konzultanti ve vice lokalitach, coz dle vypovédi jednoho respondenta vede Kk roztiisténosti
pozornosti konzultanta mezi dvé lokality. Nicméné i v tomto piipadé bylo doplnéno, Ze lokalni

konzultant tento hendikep vyplyvajici z metodologického nastaveni zvladl velmi dobfe.

Pozitivné byl hodnocen i lokalni asistent, byt’ ten je z fad pracovniki mésta, takze respondenti z fad
meésta spiSe nez odpoveéd na otazku, jak jsou s asistentem spokojeni, odpovidali otazkou, Ze doufaji, ze
lokalni konzultant je spokojeny. Nicméné ostatni respondenti uvadéli, ze nezaznamenali zadné
komplikace pfi organizaci setkani lokalniho partnerstvi ¢i pracovnich skupin. Naopak bylo kvitovano
s povdékem, Ze jsou zasilany zdpisy jednani k pfipominkdm jednotlivym partnerim pied jejich

definitivnim rozeslanim, apod.
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Hodnoceni lokalniho konzultanta ze strany lokalnich partnerii
Pozitiva

- schopny organizator
- trpélivy vyjednavac, diplomat

- dobie se orientuje v oblasti socidlnich sluzeb, socialni politiky

Negativa

- z&dné negativni hodnoceni ve vztahu k lok4alnimu konzultantovi nezaznélo

Reflexe lokalniho konzultanta

...tak ja myslim, Ze to je Sikovny, cilevédomy a organizacné schopny cloveék, ktery vi kam sméruje...

...zvlast bych ocenila jeho trpélivost pri jednanich a vedeni diskuse s dalsimi partnery, to je opravdu
obdivuhodné....

...je to clovek, ktery prisel néco udélat a zménit to U a da se Fict, Ze se mu to dari...

...velice rychle se szil a pochopil vazby mezi lidma, jak funguje predavani informaci, vyhledal klicové
lidi k zapojeni do partnerstvi...

...orientuje se v terénu, md Siroké znalosti z oblasti socidlnich sluzeb a snad mu chybi trosku razance.
Na druhou stranu, za soucasné situace je to viastné spis plus, diky odmitavému postoji viici Agenture
ze strany mest... LK jednoznacné vyvazuje negativni prijimani Agentury jako takové.

Shrnuti

-V Sokolové po celou dobu plisobi jeden lokalni konzultant.
- LK je zaroven hodnocen ze strany partnert kladné. Rozdily panuji v intenzité kladného
hodnocenti, nikoli mezi polaritami.

- Pozitivné je hodnocen také lokalni asistent, pficemz lokalni asistenci je povéfeno mésto.
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5. Zhodnoceni procesu prihlaseni a vybéru obce ke spolupraci s
Agenturou

5.1. PrihlaSeni mésta ke spolupraci s Agenturou

Meésto Sokolov usilovalo o spolupraci s Agenturou jiz V roce 2010, kdy skoncilo se 17,7 body tésné
pod Carou mezi mésty nad 20 tisic obyvatel. Pivodni impuls ke spolupraci s Agenturou tak vzesSel u
Sokolova ze strany socidlnich pracovnic na socialnim odboru. Tento pokud vsak skoncil netispéchem.
V roce 2011 se Sokolov pftihlasil znovu a v tomto roce skoncil na 6. misté mezi obcemi do 30 tisic.
Méné bodh Vv této kategorii tak ziskala uz jen mésta Krupka a Hodonin. Inicidtorem piihlaSeni se
v roce 2011, dle vSech vypovédi, byl senator a mistostarosta, ktery ma na starosti socialni véci. Dle
vypovedi respondentd nebylo zpocatku snadné ziskat dostatecnou politickou podporu pro spolupraci
s Agenturou, ale nakonec se to mistostarostovi povedlo a mésto se pfihlasilo. Jesté pied podanim této
posledni, uspésné piihlasky, se uskutecnila adhoc intervence, do které bylo zapojeno samotné vedeni
Agentury. Intervence se tykala chystané redukce vzdélavaciho systému, kdy méla byt rusena jedna ze
zakladnich skol v Sokolové, které byla charakteristicka vysokou mirou segregace. Tato intervence je
podrobnéji popsana v kapitole 13.

5.2. Ocekavani mésta od spoluprace s Agenturou

Na rozdil od nékterych jinych mést, se kterymi Agentura spolupracuje, v piipadé Sokolova byla
o¢ekavani iniciatora z fad politické reprezentace a z fad Ufednického vedeni mésta do zna¢né miry
shodné. Zde je vSak tfeba odliSovat rizné odbory meésta. Podpora a ocekavani ze strany socialniho
odboru byla odlisna od podpory a ocekavani napiiklad Skolského odboru. Pravé socidlni odbor a

tématicky ptislusny mistostarosta byli iniciatorem zahajeni spoluprace s Agenturou.

V Sokoloveé je pomérn¢ specifickd situace v tom, ze vétSina politické reprezentace ani Ufednici se
nedomnivaji, Ze v Sokolove je néjaky zdsadnéjsi problém v souziti socialné znevyhodnénych obyvatel
S ostatnimi obyvateli mésta. Ocekavani ve vztahu ke spolupraci s Agenturou tak nesmétovala
k narovnani vztahti mezi obyvateli mésta, ale spise k podpoie v profesionalizaci vzniku partnerské sité
a predevSim k ziskdni velkych grantovych projektd. Jednim zocekavani bylo také zfizeni
profesionalniho nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez, coz bylo formulovano respondentem ze
socialniho odboru.

Ackoli ocekavani co do moznych ptinost v roviné cilti spoluprace s Agenturou byla vcelku realna,
ocekavani co do formy spoluprace s Agenturou byla znacné odlisna. VétSinova predstava byla, Ze
Agentura pfijde, poradi se o sméfovani a cilech a viceméné vétSinu agendy budou plnit profesionalové
z fad samotné Agentury. Pfi zpétném hodnoceni néktefi respondenti, ktefi tuto oblast tematizovali,
potvrdili, Ze neméli tuseni, kolik prace jim po zahajeni spoluprace s Agenturou piibude. Ani jeden
z respondentli pfitom neuvedl, Ze by to bylo pfi¢inou nespokojenosti s Agenturou u nich samych, ale
potvrdili, Ze pro fadu ¢lenl partnerstvi je objem agendy problém. Samotni respondenti vSak souc¢asné
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potvrdili, Ze jejich o¢ekavani byla naivni a ze je v poradku, Ze Agentura ned¢la praci za né, ale Ze se je

snazi aktivizovat.

5.3. Prinos zahajeni spoluprace s Agenturou

Zahajeni spoluprace s Agenturou takika vSichni respondenti chvalili. Pozitivni hodnoceni pfitom
zaznivalo jak z fad politického vedeni mésta, z fad ufednikil, méstské policie, jedné zakladni Skoly, tak
i zfad neziskovych organizaci. Respondenti, kteti se angazovali v procesu piihlaseni Sokolova ke
spolupraci a méli tak néjaka ocekavani, situaci zhodnotili tak, Ze se jejich ocekavani viceméné naplnila

a ze vidi dalsi spolupraci jako smysluplnou.

Shrnuti

- Sokolov byl uspésny v zadosti o spolupraci s Agenturou az na druhy pokus.

- Prvotni iniciativa ke spolupraci pochazela ze strany socialnich pracovnic socialniho odboru.

- Spolupraci v roce 2011 inicioval mistostarosta pro socidlni oblast.

- Agentura splnila o¢ekavani, ktera relevantni aktéti méli.

- Spoluprace s Agenturou vyznamné navysila objem prace nékterych aktérd, coz pro né bylo

piekvapujici, ale zpétné je tento disledek hodnocen jako piirozeny a spravny.
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6. ZaloZeni lokalniho partnerstvi a zhodnoceni jeho potencialu,

spoluprace s partnery

6.1. SloZeni lokalniho partnerstvi

Slozeni lokalniho partnerstvi Ize z institucionalniho hlediska hodnotit jako pln€ pokryvajici tématické
oblasti potencialni intervence. Z hlediska zastoupeni statni spravy a samospravy byly zapojeny
vSechny relevantni instituce. To samé plati o oblasti vzdélavani, kdy byly zapojeny matetské Skoly,
vSechny zakladni $koly a hlavni stfedni Skoly, dale pak né€kolik instituci, které maji pfimy vliv na
oblast vzdélavani, jako napiiklad détsky domov mladeze, pedagogicko psychologickd poradna, ¢i
organizace BFZ. Z oblasti neziskovych organizaci byly také zapojeny hlavni subjekty, které se
V oblasti socialni integrace angazuji. Jedinou vyjimku snad pfedstavuji zastupci zaméstnavatelti, coz
také zazné€lo v rozhovoru s jednim respondentem. Nicméné v soucasné dobé€, kdy je situace na trhu
prace znacné turbulentni a zaméstnavatelé obecné nemaji problém s najimanim kvalifikované pracovni
sily, je otazkou, do jaké miry by bylo Gspé€$né zapojeni piedstavitelli velkych firem, respektive jaky by
byl jejich z4djem. Konkrétni navrhy se tykaly firem Witte z Nejdku a Sokolovské uhelné.

Lokalniho partnerstvi mésta Sokolov se Gc¢astni 30 subjekti.

KU Karlovarského kraje MS Kosmonautt ISSTE

M&U - vedeni MS Vitézna Stfedni Skola Zivnostenska

Mé&U - odbor socidlnich véci MS Vrchlického Gymnézium Sokolov

M&U - odbor $kolstvi ZS Bézecka DDM Sokolov

M&U - odbor rozvoje mésta ZS Bozeny Némcové PPP Sokolov

M&U - odbor spravy majetku ZS Kfizikova Clovék v tisni

Méstska policie ZS Pionyrd Kotec

UP Sokolov ZS Rokycanova Pomoc v nouzi

PMS Sokolov ZS Sokolovska Rimskokatolicka farnost Sokolov
Policie CR ZS Svabinského BFZ - vzdélavaci akademie

Z vyse uvedené tabulky je patrné velmi pocetné zastoupeni méstského ufadu Sokolov. Pfitom samotné
vedeni mésta bylo zastoupeno celou fadou lidi od starosty, pfes mistostarostu az po radniho.
Vyznamné byly také zastoupeny jednotlivé odbory, v jejichz gesci se problematika socialni integrace
resi.

Nejvice zastupcii z instituci mimo obecni tifad se lokalniho partnerstvi ucastnilo za organizaci Clovék
Vv tisni. BEéhem 9 mésicl se do prace na pracovnich skupinach a celkové v ramci lokalniho partnerstvi
zapojilo 9 lidi. Za organizaci Kotec to bylo 6 lidi a za organizaci Pomoc v nouzi to bylo 5 lidi. Hodn¢
zéstupct se lokalniho partnerstvi tgastnilo také za Policii CR a Méstskou policii. Vé&tsina instituci se
piitom aktivné zapojovala do praci spojenych se strategickym planovanim aktivné, alespon pokud jde

o0 ucast na jednotlivych setkanich.
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6.2. Cetnost a intervaly setkavani lokalniho partnerstvi

Pti hodnoceni Cetnosti setkavani Lokalniho partnerstvi a jednotlivych pracovnich skupin je ziejmé, Ze
dominantni prace probihala pravé na urovni pracovnich skupin. Béhem prvniho roku intervence
Agentury v Sokolové probéhla pouze tfi jednani celého partnerstvi. Dvé jednani probéhla hned na
zacatku a 3. jednani partnerstvi probéhlo déle nez po ptl roce. V mezidobi se schdzeli partnefi prave
v pracovnich skupinach. Neintenzivnéjsi intervence piitom probihaly v pracovnich skupinach
zaméfenych na oblasti bydleni a zaméstnanost. V obou piipadech se seSly do zahdjeni evaluace
skupiny 8x.

V médiich byla dne 10.7.2012 zvefejnéna tiskova zprava o schvaleni strategického planu
Zastupitelstvem mésta Sokolov, pficemz ve zpravé je pouze uvedeno, Ze na poslednim jednani byl
strategicky plan schvalen. Dle zapist z jednani Zastupitelstva se tak stalo 21. ¢ervna 2012. Projednani
strategického planu na Rad¢ a schvaleni v Zastupitelstvu jesté predchazelo schvaleni planu na zasedani
Lokalniho partnerstvi, které probehlo 31.5.2012. Na tomto jedndni byly nejprve ptedstaveny
dosavadni vystupy prace v jednotlivych pracovnich skupinach, nasledné byla schvalena vize
partnerstvi a nakonec byl schvalen i cely plan.

Tabulka: Chronologie fungovani Lokalniho partnerstvi v lokalité Sokolov

16.9.11 | 1. jednani lokalniho partnerstvi — predstavena Agentura a proces Lokalniho partnerstvi

21.10.11 | 2. jednani lokalniho partnerstvi — probéhla prezentace situacni analyzy, partnefi se rozdélili
do jednotlivych pracovnich skupin

Pracovni Bydleni Zaméstnanost Vzdélavani a SP jevy, bezpeci, Rodina a
skupina volny cas zdravi socialni sluzby
11/2011 8.11. 7.11. 8.11. 7.11. 7.11.
25.11. 28.11.

12/2011 5.12. 12.12.

01/2012 10.1. 10.1. 12.1. 9.1.
02/2012 6.2. 7.2. 6.2. 8.2. 8.2.
03/2012 12.3. 6.3. 12.3. 5.3. 5.3.
04/2012 3.4, 2.4. 25.4, 2.4, 2.4,

25.4,
05/2012 11.5. 14.5. 14.5.

31.5.12 | 3. jednani lokdalniho partnerstvi —prezentace strategického pldnu a jeho schvaleni

06/2012 15.6. | 21.6. | 4.6. | 4.6.
21.6.12 | Schvalen Strategicky plan zastupitelstvem (€. usneseni 16/132/2012)

6.3. Aktivita ¢lent lokalniho partnerstvi

Pokud by aktivita ¢lend lokéalniho partnerstvi byla hodnocena dle ucasti jednotlivych zastupct na
jednani, museli bychom konstatovat, ze lokalni partnefi byli velmi aktivni. Od poc¢atku se jich jednani
ucastnilo hodné a tato navstévnost vydrzela ve vétsing piipadi po celou dobu strategického planovani.
Pokud bychom aktivitu ¢lend hodnotili podle vysledki, kdy bylo v pfedpokladaném terminu dosazeno

15



cile vpodobé existence strategického planu, museli bychom opét konstatovat, Ze bylo lokalni
partnerstvi aktivni. Pfesto je tfeba na problematiku aktivity nahliZzet individualni perspektivou a
z vypovedi predevSsim lokédlniho konzultanta vyplyva, Ze celkové bylo lokalni partnerstvi spise
pasivni. ZvIasté pti srovnani s aktivitou lokalniho partnerstvi ve druhé lokalité, kde lokalni konzultant
pusobi, hodnoti lokalni konzultant sokolovské lokalni partnerstvi pasivnéji. Z vypovédi ostatnich
respondentll vyrazné pasivita lokdlniho partnerstvi nevyplyva, avSak zde je hodnoceni jednotlivych
Clenl ovlivnéno jejich vlastnim plsobenim a predstavami o optimalni aktivité. Piesto zaznélo
zajimavé hodnoceni ze strany respondenta, ktery je zaméstnancem méstského ufadu, ze neziskové
organizace jsou vyrazné aktivngj$i, nez zastupitelé mésta Ci prispévkovych organizaci. Tento
respondent to zdivodituje samotnou podstatou neziskovych organizaci, které nemaji nikdy nic jisté a
pokud by zacaly byt pasivnéjsi, tak by postupné zanikly, proto jsou tyto organizace ze své podstaty
aktivné€jsi. Naopak nékteti lidé ze statni spravy ¢i samospravy jsou zvykli na jistotu v zaméstnani a

postupem casu mohou zacit vykazovat priznaky pasivity.

6.4. Pracovni skupiny

Za ucelem tvorby strategického planu a feSeni konkrétnich problému v lokalité byly v ramci lokalniho

partnerstvi utvoreny nasledujici pracovni skupiny:

a) Bydleni (zapojeno 8 partnerii): Pomoc v nouzi, Kotec, Clovék v tisni, vedeni mésta, 3 méstské
odbory (socialni, spravy majetku a rozvoje)

b) Zaméstnanost (zapojeno 6 partneri)): Pomoc vnouzi, Kotec, Clovék v tisni, BFZ, SS
Zivnostenska, UP Sokolov

¢) Vzdélavani a volny ¢as (zapojeno 22 partnerii): Rimskokatolicka farnost, Kotec, Clovék v tisni,
BFZ - vzdé€lavaci akademie, M&U - odbor $kolstvi, OSPOD, PCR, DDM, PPP, MS Kosmonautti, MS
Vitézna, MS Vrchlického, ZS Bézeckd, ZS Bozeny Némcové, ZS Kiizikova, ZS Pionyrt, ZS
Rokycanova, ZS Sokolovskd, ZS Svabinského, Stiedni §kola Zivnostenska, ISSTE, Gymnazium
Sokolov

d) SP jevy, bezpedi, zdravi (zapojeno 5 partneriz): Pomoc Vv nouzi, Clovék v tisni, M&U — odbor
Skolstvi, méstska policie, PCR

e) Rodina a socialni sluzby (zapojeno 13 partneri): Clovék v tisni, Kotec, M&U - odbor $kolstvi,
M&U - soc. odbor, MP, OSPOD, 0SZ, PMS Sokolov, PCR, Pomoc Vv nouzi, Stfedni 3kola

Zivnostenska

Posledné uvedené pracovni skupiny, tedy socialn¢ patologické jevy, bezpeci a zdravi a dalsi skupina
rodina a socialni sluzby pfitom vzesly ze skupin, které organizovala Méstska policie. Skutecnost, Ze se
podafilo tyto aktivity propojit a konsolidovat, predstavuje pomérné velky uspéch. V opa¢ném piipade
by totiz hrozila jista dvoukolejnost v téchto oblastech, coz se ukazuje v jinych lokalitach, a obecné
takova situace vede k vétsi pasivit¢ ucastnikd takovychto pracovnich skupin, ktefi trpi syndromem
preplanovani. Vyjednani této navaznosti pfitom byl pomérné slozity proces. Zaroven se podafilo
zmirnit jisté antagonismy mezi n€kterymi zapojenymi institucemi.
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Jednotlivé tématické pracovni skupiny se od sebe zna¢né liSily co do poctu zapojenych partnert.
Jednoznacné nejpocetnéjsi byla pracovni skupina vzdélani, do které bylo zapojeno celkem 22
partnerskych organizaci, naopak nejméné pocetnou skupinou byla pracovni skupina zaméfend na
socialné patologické jevy a bezpecnost. Na préci této skupiny se podileli pracovnici pouze péti
instituci. Rozdily v Cetnosti jsou vSak do zna¢né miry zpisobeny okruhem relevantnich instituci ve
meéste. V Sokolovée je totiz na pocet obyvatel pomérné vysoky pocet vzdélavacich instituci (napt. 7
Z8). Zajimavé pfitom je, Ze tato nejpodetndjsi pracovni skupina se dle dostupnych zapist sesla pouze
dvakrat.

Pti zhodnoceni zastoupeni jednotlivych méstskych odborid je zajimavé, ze odbor socialnich véci byl
zapojen prostiednictvim svych pracovniki do ¢innosti pouze dvou pracovnich skupin, a to Bydleni a
Rodina. Naproti tomu skolsky odbor byl zastoupen ve tfech pracovnich skupinach. Kromeé vzdélani se
jednalo jesté o skupinu feSici socialné patologické jevy a rodinu. Z hlediska toho, jak Sirokou oblast
témat pokryva odbor socialnich véci, je otazkou, zda by ucast zastupcl tohoto odboru nezvysila
efektivitu prace téchto pracovnich skupin. Zvlasté se to tykd skupiny zameéstnanost a socidlné
patologické jevy.

6.5. Hodnoceni lokalniho partnerstvi a pracovnich skupin z pohledu jejich
Clenu

Dle vypovédi kompetentnich Ciniteli panuje se spolupraci s Agenturou viceméné spokojenost, coz
odrazi i mimofadné kladné hodnoceni prace lokalniho konzultanta ze strany vétSiny partnert. Mezi
hlavni vyhrady, které¢ byly ale zminovany jako logicky dasledek, patfi objem prace, ktery aktivnim
partnerim ve spojeni se spolupraci s Agenturou vznikl. Celkové se vétSina partnert shodovala, ze
obdobna platforma, ktera by se zamétovala na problematiku socidlniho vylouceni takto komplexné¢, by
v Sokolové nevznikla. Srovnatelnou roli, dle vypovédi, neplnily ani interdisciplinarni tymy, které
fungovaly do pfichodu Agentury. Zaroven se vétSina respondentii shodovala, Zze by bylo uzitecné,
v néjaké podobné formé, setkavani relevantnich partner zachovat i do budoucna. Obava vsak
panovala z toho, kdyby koordinaci takové skupiny nebyl externi subjekt, jelikoZ by se tim vytratila
jista mira nezavislosti. Caste¢né obavy zaznivaly ze zmirnéni tempa fungovéani pracovnich skupin a
celého partnerstvi po schvaleni strategického planu. I ze strany piedstavitelli mesta zaznivalo, Ze by
relativné vysokd mira intenzity fungovani lokalniho partnerstvi méla pokracovat po celou dobu
pusobeni Agentury v lokalité. Jen ojedinéle zaznivaly teze, ze aktivity spojené s lokalnim partnerstvim
by v Sokolové byly realizovany i bez puisobeni a pfitomnosti Agentury, jednalo se vSak pouze o nazor
jednoho respondenta. Lokalni partnerstvi tak naplnilo o¢ekavani vétsiny partnera.

Shrnuti

- Lokalniho partnerstvi se u€astni vétsina relevantnich instituci v oblasti socialni integrace.

- Vysoka mira zastoupeni neziskovych organizaci.
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Ze strany M&U byly zastoupeny viechny relevantni odbory, jako socialni, §kolsky, spravy
majetku a rozvoje.

Jednani lokalniho partnerstvi, pfipadn¢ pracovnich skupin se ucastnila celé fada zastupct z fad
politickych reprezentantti.

Do aktivit lokalniho partnerstvi se aktivnéji zapojuji zastupci neziskovych organizaci, celkové
ale lokalni konzultant hodnoti lokalni partnerstvi jako spiSe pasivni.

PrestoZe je lokalni partnerstvi hodnoceno pasivné, podafilo se do roka od nastupu konzultanta
do lokality schvalit strategicky plan Zastupitelstvem mésta a pfitom strategicky plan obsahuje
celou fadu opatteni, ktera nejsou trivialni a vyzaduji aktivni participaci mésta.

Do lokalniho partnerstvi bylo zapojeno velké mnozstvi lidi, celkem se jednani riznych skupin
zucastnilo vice nez 80 lidi.

Socialni odbor mésta neni zastoupen ve 3 pracovnich skupinach z 5, jedna se pfitom o skupiny
ze socialni oblasti jako napiiklad zaméstnanost a socialn¢ patologické jevy.

Problém pro podrobnégjsi hodnoceni Cinnosti jednotlivych pracovnich skupin piedstavuje

nedostupnost zapist z nékterych jednani, a to jak skupin, tak i celého lokalniho partnerstvi.
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7. Proces a kvalita strategického planovani

Cely proces strategického planovani od setkani prvniho lokalniho partnerstvi v zati 2011 do schvaleni
planu Zastupitelstvem V ¢ervnu 2012 trval 9 mésict. To pfedstavuje ve srovnani s jinymi lokalitami
jedno z nejkratsich ¢asovych obdobi. Planovani pfitom probihalo na péti pracovnich skupinach pfi
zapojeni témét vSech relevantnich partner v obci. Rychlost sestaveni planu je vSak do zna¢né miry
ovlivnéna pfistupem lokalniho konzultanta, coz potvrzuje jak samotny konzultant, tak i ncktefi
osloveni partnefi, ktefi se planovani aktivné ucastnili. Lokalni konzultant se drzel zadani, Ze plan ma

byt hotovy v bieznu a nepifemyslel o tom, Ze by to mohlo byt jinak.

Ackoli lokdlni konzultant hodnotil lokalni partnerstvi jako spiSe pasivni a sami partnefi vypoveédéli, ze
byli piekvapeni, kolik prace jim ze spolupraci s Agenturou piibylo, podle vysledné podoby planu lze
konstatovat, Ze rychlost a dominantni role lokalniho konzultanta nebyla ke skodé celého procesu.
Jednotlivé dil¢i cile, kroky a opatieni, ke kterym cely plan sméfuje, jsou dostateéné konkrétni a hlavné
jsou urceny jednoznacné odpovédnosti konkrétnich osob, nikoli instituci. To se tykd i predstaviteli
mesta. Schvalenim planu Zastupitelstvem tak doslo k formalizaci zavazkd jednotlivych partnerii a
jejich ptfipadné neplnéni ¢i zpozdovani je mozné nésledné konfrontovat se schvalenym planem.
V tomto ohledu je i zajimava vypovéd o narlstu agendy v disledku spoluprace s Agenturou a
nasledné uvédoméni si potiebnosti této agendy. Neékolik respondenti se pfitom shodlo i v tom, Ze by
mela intenzivni prace na napliiovani planu pokracovat po celou dobu trvani partnerstvi. To se ukazuje
jako jeden z dosavadnich vyznamnych Gspéchu spoluprace s Agenturou, tedy zvnitinéni piesvédéent,
7ze ma smysl problematice socialni integrace vénovat dostatek Casu a pozornosti. Efekt pfilisné
dominance lokalniho konzultanta by pfitom mohl byt opa¢ny a naopak by mohl ptispét k rezignaci na
aktivni zapojeni a jeSté vetsi posileni pasivity. To se vSak nastésti nestalo.

Strategicky plan je rozélenén do 12 priorit, podle priorit BYDLENI (2 priority), ZAMESTNAVANI (3
priority), VZDELAVANI A VOLNY CAS (3 priority), SOCIALNE PATOLOGICKE JEVY,
BEZPECI A ZDRAVI (2 priority) a RODINA A SOCIALNI SLUZBY (2 priority). Déle je v planu
nadefinovano 15 dlouhodobych cilti a 26 kratkodobych cilt.

Strategicky plan je zaméfen piedevsim na oblast specializovanych socialnich sluzeb (na prostupné
bydleni, pracovni a dluhové poradenstvi, apod.), coz z n&j ¢ini pomérné realisticky plan. Zaroven
nejsou kratkodobé cile konstruovany tak, aby netspéch jednoho velkého projektu ve své podstaté
paralyzoval napliiovani vétSiny dalSich priorit, cild ¢i opatieni. Z téchto perspektiv 1ze hodnotit

strategicky plan jako realisticky koncipovany.

Strategicky plan byl respondenty ztad partnerd hodnocen velmi pozitivné a realisticky. Dva
respondenti se shodli, ze pokud by se podafilo splnit polovinu z naplanovanych véci, tak to bude
znamenat uspéch a pro Sokolov vyrazny posun v této oblasti. Dominantnimi opatienimi v celém planu
je pfitom koncipovani systému prostupného bydleni a zfizeni centra socialnich sluzeb, pfedevsim pak
sluzby NZDM.
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Tabulka: Piehled priorit a cilii ve strategickém planu

PRACOVNI SKUPINA: Bydleni

Priorita 1: ZlepSeni bytové situace socialné vylou¢enych osob

1.1 dlouhodoby cil

Do konce roku 2014 existuje funkéni a udrzitelny Systém prostupného bydleni ve mésté Sokolov

1.1.1 kratkodoby cil

Do konce roku 2012 je ustavena fidici skupina slozena z ¢lend PS bydleni LP Sokolov a je vypracovana
metodika, fizeni a fungovani Systému (stupné, pravidla a kritéria pfidélovani, rozhodovaci procesy, sdileni
informaci, databaze, kontrakty, monitoring, evaluace systému) a schvalena organy mésta, véetné smérnice
upravujici pravidla pfidélovani méstskych byt zaclenénych do systému

1.1.2 kratkodoby cil

Do zafi 2013 je vyzkousena a vyhodnocena pilotni faze Systému prostupného bydleni v Sokolové realizovana
v mantinelech stavajicich kapacit

1.1.3  kratkodoby cil

Systém prostupného bydleni je rozsifen o nové byty a nové sluzby (prosinec 2013)

Priorita 2: Terénni socialni prace se zaméfenim na bydleni

2.1 dlouhodoby cil

Systém prostupného bydleni je doplnén dostate¢nym poctem terénnich socidlnich pracovnikt (fijen 2013)
2.1.1 kratkodoby cil

Je podéna projektova zadost o dotacni prostfedky na terénni socidlni praci (prosinec 2012)

2.1.2  kratkodoby cil

Terénni socialni pracovnici jsou zakomponovani do Systému prostupného bydleni (fijen 2013)

PRACOVNI SKUPINA: Zaméstnavani

Priorita 1: Uplatnéni nekvalifikovanych osob na trhu prace

1.1 dlouhodoby cil

Do konce roku 2014 je v Sokolové poskytovano pracovni poradenstvi a pracovni asistence v potiebném rozsahu
1.1.1 kratkodoby cil

Do konce roku 2012 jsou zajistény finan¢ni a personalni zdroje na rozjezd pracovniho poradenstvi a pracovni
asistence ve stavajicich prostorach

1.1.2 kratkodoby cil

Do konce 2013 je pracovni poradenstvi a pracovni asistence realizovana v novych prostorach

1.1.3 kratkodoby cil

Do konce roku 2013 jsou zajistény finan¢ni zdroje pro roz§iteni sluzby pracovniho poradenstvi a pracovni
asistence

1.2. dlouhodoby cil

Sluzba pracovniho poradenstvi a pracovni asistence je navazana na Systém prostupného bydleni (leden 2014)
Priorita 2: Vznik socialniho podnikani pro 5 a vice zaméstnancu

2.1 dlouhodoby cil

Do konce roku 2014 funguje v Sokolove socialni firma (SF) v navaznosti na pracovni poradenstvi, pracovni
asistenci a Systém prostupného bydleni

2.1.1 kratkodoby cil

Do konce roku 2013 jsou pfipraveny podminky pro vznik socialni firmy a firma zahajuje svou ¢innost
Priorita 3: Vytvoreni Systému prostupného zaméstnavani 2

3.1 dlouhodoby cil

Do konce roku 2014 je v Sokolové vytvoren funkéni a udrzitelny Systém prostupného zaméstnavani

3.1.1 kratkodoby cil

Do poloviny roku 2013 je vytvotfena a otestovana efektivita Systému prostupného zaméstnavani

3.1.2 kratkodoby cil

Do konce roku 2013 je provedena evaluace a nasledné rozsifeni Systému o dalsi provozovatelé VS, VPP a
zaméstnavatele
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PRACOVNI SKUPINA: Vzdélavani a volny ¢as

Priorita 1: Zamezeni vzniku segregované Skoly — inkluzivni nastroje pro déti ze socialné znevyhodnéného
prostiedi

1.1 dlouhodoby cil

Do konce 2014 ptisobi na vSech sokolovskych zakladnich §kolach asistenti pedagoga pro déti se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a pro déti se socialnim znevyhodnénim

1.1.1 kratkodoby cil

Po uzavieni ZS Sokolovska (¢erven 2012) piisobi od zaii 2012 na vybranych zakladnich $kolach asistenti
pedagoga

1.1.2 kratkodoby cil

Od ledna 2013 na sokolovskych skolach, které jsou navstévovany détmi se socidlnim znevyhodnénim plisobi
asistenti pedagoga

Priorita 2: PiedSkolni piiprava

2.1 dlouhodoby cil

V Sokolove jsou realizovany pripravné tfidy na vybranych zakladnich Skolach pro déti pfedskolniho véku
(pokra¢ovani po uzavieni ZS Sokolovska)

2.1.1 kratkodoby cil

Od zati 2012 jsou ziizeny dvé piipravné tiidy v blizkosti socialné vyloucenych lokalit

2.2 dlouhodoby cil

Do konce 2014 v Sokolové jsou matetské Skoly standardné vyuzivany détmi ze socialné vylouceného prostiedi
2.2.1 kratkodoby cil

Do konce roku 2012 za¢nou doporucené déti ze socialné vyloucenych lokalit navstévovat matetské skoly
Priorita 3: Zrizeni nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez a realizovany volnocasové aktivity

3.1 dlouhodoby cil:

Do konce 2014 je v Sokolové ziizeno nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez a realizovany volno¢asové
aktivity pro déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi v patficném rozsahu

3.1.1 kratkodoby cil

Do konce roku 2012 jsou volnocasové aktivity realizovany v nouzovych prostorech blizko lokality u nadrazi
3.1.2  kratkodoby cil

Do konce roku 2013 jsou stavajici volno¢asové aktivity rozsiteny i do lokality u kina Alfa a je otevieno
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

PRACOVNI SKUPINA: Socialné patologické jevy, bezpeéi a zdravi

Priorita 1: Dluhové poradenstvi a programy finan¢ni gramotnosti

1.1 dlouhodoby cil:

Do konce roku 2014 je zfizena bezplatna sluzba dluhového poradenstvi v ambulantni podob¢ a s dostatecnou
kapacitou a je zajisténo jeji dlouhodobé financovani

1.1.1 kratkodoby cil

Do konce roku 2012 je sluzba dluhové poradenstvi realizovana v pilotni fazi

1.1.2  kratkodoby cil

Do konce roku 2013 je sluzba dluhové poradenstvi rozsifena a jsou nalezeny vhodné zdroje pro dlouhodobé
financovani

1.2 dlouhodoby cil

Do konce roku 2014 jsou v Sokolové zavedeny programy na zvysSeni finanéni gramotnosti

1.2.1 kratkodoby cil

Do konce roku 2012 jsou pilotné realizovany kurzy finanéni gramotnosti S dirazem na dospé€lé osoby z cilové
skupiny socialné vylouceni

1.2.2 kratkodoby cil

Do konce roku 2013 jsou pilotné realizovany ucelené programy finan¢ni gramotnosti

Priorita 2: SniZeni rizikového chovani spojeného s riiznym typem zavislosti (heren, zastavaren, lichvy,
prostituce a uzivani navykovych latek)

2.1 dlouhodoby cil

Do konce roku 2014 je ve mésteé Sokolov snizeno rizikové chovani s riznym typem zavislosti

2.1.1 kratkodoby cil

V Sokolove je pfijata obecné zavazna vyhlaska o regulaci hazardu
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PRACOVNI SKUPINA: Rodina a socialni sluzby

Priorita 1: Vznik Komunitniho centra socidlnich sluZeb Sokolov

1.1 dlouhodoby cil:

Do konce roku 2014 ve mésté Sokolov vznikne Komunitni centrum socialnich sluzeb pro cilovou skupinu
socialng vylouceni a je zajisténa dlouhodoba provozni a finanéni udrZitelnost socialnich sluzeb v objektu
realizovanych

1.1.1 kratkodoby cil

Do konce roku 2013 jsou rekonstruovany nové prostory a zajisténo financovani terénni socialni sluzby (TSP) a
socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS)

1.1.2. kratkodoby cil

Terénni socidlni prace (TSP) a socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) jsou navazany na Systém
prostupného bydleni (leden 2014)

Priorita 2: Podpora sanace rodiny - koordinace a provazani socialnich sluZeb a jejich dostupnost pro
socialné vyloucené obcany Sokolova

2.1 dlouhodoby cil

Do konce roku 2014 je ve mésté Sokolov vytvoren Systém multidisciplinarni spoluprace, jsou realizovany
pripadové konference, a podporovana provozné i financn¢ sanace rodiny.

3.1.1 kratkodoby cil

Systém multidisciplinarni spoluprace funguje a pracuje

3.1.1 kratkodoby cil

Finan¢ni zdroje. Do konce roku 2013 je finanéné podporovana socialné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi

Vzhledem ke skute¢nosti, ze paralelné stvorbou strategického planu vytvaiela Méstska policie
strategicky plan zaméfeny na problematiku prevence a bezpe¢nosti, rozhodl se lokalni konzultant
néktera opatieni, rozpracovavana v planu policie, nezahrnout do planu lokalniho partnerstvi, aby
nedochazelo k dublovani aktivit.

Obdobné¢ k situaci pristoupila i Méstska policie, kterd ve své koncepci strategickych cilt pocitala
s aktivitami, které jsou rozpracovany a realizovany ve Strategickém planu Lokalniho partnerstvi. Pfi
podrobnégjsi analyze strategického planu prevence lze konstatovat, ze se jednd o pomérné zdafily
dokument, ktery v dostate¢né mife rozpracovava vychodiska a v oblasti identifikovanych
strategickych cild se vénuje i problematice prevence. Piestoze nelze fici, ze by byl plan v ptiliSné mite
koncipovan represivné, jak by bylo mozné castecné ocekavat dle zpracovatelské instituce, jevi se
jediny identifikovany strategicky cil u druhé prioritni osy (Prevence rizikového jednani déti a mladeze)
jako pfili$ jednostranny. Tento cil (Déti a mladez v Sokolové travi sviij volny Cas spoleCensky
pfijatelnym zplsobem a nenarusuji ve zvySené mife vetejny poradek) zohlediuje predevsim aspekt
prijatelnosti sekundarni cilové skupiny pro okoli, majoritni spolecnost, ale nezabyva se samotnym

vyuzitim potencialu a nabidkou pfilezitosti pro tuto cilovou skupinu.

Proporcionalita ptistupu zpracovatelské instituce k jednotlivym oblastem problému je zjevna mimo
jiné i z Cetnosti ukold, které byly v ramci jednotlivych oblasti identifikovany:

1. prioritni osa: Eliminace pficin vandalismu a dalSich jevil vefejného ne-poradku (13 ukolt)
2. prioritni osa: Prevence rizikového jednani déti a mladeze (3 ukoly)
3. prioritni osa: Komunitni prevence a zkvalitnéni prace bezpecnostnich slozek (11 ukolt)

Idedlnim feSenim by pravdépodobné bylo, kdyby vSechny oblasti byly vypracovavany v ramci

jednoho planu, uz z ditvodii lepsi provazanosti a komplexity. Nicméné rozhodnuti nedublovat tvorbu

strategickych dokumentu se jevi jako lepsi, nez kdyby tyto oblasti byly zpracovavany na vice mistech.
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Shrnuti

- Strategicky plan byl schvalen Zastupitelstvem 9 mésicii od setkdni prvniho lokalniho
partnerstvi, coz je jeden z nejlepsich vysledki ve srovnani s ostatnimi lokalitami 2011.

- Lokalni konzultant sehral v procesu planovani pomérn¢ dominantni, viadci roli.

- Planovani vedlo k navySeni objemu pracovnich agend u relevantnich aktérQ, partnerd, ktefi to
nejprve hodnotili negativng, ale zaroven vyjadiili, alespon nékteti, nazor, Ze je to tak spravne.
Toto se jevi jako jeden ze zasadnich pfinost celého procesu strategického planovani, kdy
doslo u nékterych, zato kli€ovych partnerti ke zvnitinéni odpovédnosti za celou problematiku.

- Plan obsahuje dostatecn¢ konkrétni specifikace cild, ureni termind a odpovédnych osob,
takze v dlouhodobéjsi perspektivé umozni nésledné zhodnoceni, zda bylo dosazeno
vyty¢enych cila.

- Plén je koncipovany dostatecn€ nezavisle na pfipadném netspéchu jednoho vétsiho projektu,
coz zvysuje jeho Sanci na uspésné naplnéni.

-V procesu strategického planovani bylo rozpracovani jedné oblasti, prevence kriminality,
pfenechano partnerské organizaci, kterd pravé na tuto oblast vypracovavala samostatny
strategicky plan prevence kriminality. Dle dostupnych informaci se tento postup jevi jako
spravny, jelikoz predeSel dublovani planovacich procesti. Vzhledem k tomu, ze Méstska
policie piistoupila na propojeni dalsich specifickych agend, kterym se systematicky vénovala,
s fungovanim lokalniho partnerstvi, bylo by otazkou, zda by se vzdala i této planovaci
aktivity.
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8. Analyza zacileni chystanych projekta a opatieni

8.1. Realizované projekty a opatieni

Do kvétna 2012 nebyla zahajena realizace zadného projektu ¢i opatfeni, ktery by vzesel ze spoluprace
v ramci lokalniho partnerstvi. Vyjimku tvoii proces redukce vzdéladvaci soustavy, na jehoz vysledné

podobé se Agentura podilela. To je ale podrobnéji popsano v pripadové studii.

Specifickym pfipadem je projekt pfipravovany v rdmci pracovni skupiny na vzdélavani zaméteny na
asistenty pedagoga a podporu Vv podobé Skolniho psychologa, ktery by byl kdispozici Skolam
zapojenym do projektu. Projekt inicioval lokdlni konzultanta, ale dalsi pfipravné prace byly jiz v rezii
Skolského odboru. Projekt byl podavany do krajské vyzvy OPVK, ale bohuzel nebyl schvalen
k podpofe. Do projektu byly vkladany nad&je ze strany zapojenych instituci, Ze by mohlo dojit
k navySeni kapacit nezbytnych k efektivnéjSimu uplatiiovani proinklusivnich nastroji v oblasti
vzdélavani.

Dal§im specifickym projektem je podpofeny projekt z dotaéniho titulu Utadu vlady (Podpora terénni
prace), kdy z prostiedki dotace ma byt financovan terénni pracovnik. Dotace je ve vysi 70 % naklada
na projekt. V kontextu tohoto projektu zaznéla ze strany socialniho odboru velmi vyrazna kritika na
proceduru schvalovani a v koneéném dusledku na smysluplnost takto nastaveného grantového
schématu. Zadost byla podana ke 31. ffjnu v roce 2011 a rozhodnuti o piidéleni dotace ma datum 25.

¢ervna 2012. Projekt by mél byt pfitom realizovan od poc¢atku roku 2012.

8.2. Piredkladané a planované projekty a opatieni

V ramci spoluprace v lokalnim partnerstvi a na zakladé napliovani strategického planu je v soucasné
dobé¢ ptipravovano nekolik projektt a opatieni. Hlavni aktivity jsou pfitom smérovany ke vzniku dvou

opatteni:
a) Vznik komunitniho centra socidlnich sluzeb, zvlasté pak NZDM

Dle vypovédi respondentt i lokalniho konzultanta ptedstavuje vybudovani NZDM jednu z nejvyssich
priorit intervence Agentury v Sokolové. Diky zruSeni zakladni $koly Sokolovské vznikla piilezitost
vybudovat v piistavbé této byvalé skoly komplex socialnich sluZzeb, kdy zakladem by mélo byt zfizeni
nizkoprahového zafizeni a dale poskytovani nékolik sluzeb socialni prevence (TSP a SAS).
Podrobnéjsi informace o procesu piiprav jsou obsaZeny v kapitole 10. V srpnu by méla byt
finalizovana projektovd zadost na rekonstrukci objektu do IOP. Dalsi projektové zadosti se budou

tykat kapacit socialnich sluzeb.

Zamér se jevi jako velmi zajimavy predevsim s ohledem na dobrou dostupnost zafizeni jako takového,

vvvvv

dochazela do skoly, takze rodiny maji misto v patrnosti a je relativn€ velka Sance, ze by NZDM naslo

u mistnich rodin a pfedevsim déti dostatecné uplatnéni.
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b) Vybudovani konceptu prostupného bydleni

Socialni bydleni jakozto nastroj feSeni neutéSené problematiky v oblasti bydleni je feSeno ve vétsing
lokalit, kde plisobi Agentura. Jedna se o standardni néstroj. Tomuto tématu se aktivné vénovala na
svych jednanich pracovni skupina bydleni. Jednani se dokonce zcastnil pracovnik Agentury, ktery se
této problematice dlouhodobé vénuje a poskytuje odborné poradenstvi lokalnim konzultantim pfi
uplatiiovani konceptu prostupného bydleni. Soucasti celého komplexu bude aktivni zapojeni
socialnich sluzeb tak, aby dochazelo k pfedchazeni socialnimu propadu rodin zapojenych do systému.
Tyto sluzby budou financovany z IPO. Vyhodou tohoto opatieni je, Ze jeho realizace je jen okrajove
zavisla na ziskani vétSich financnich prostredkli, daleko vice je cela koncepce postavena na
metodologické rovin€ a nastaveni systému tak, aby doslo k efektivni spolupraci mésta, neziskovych
organizaci a vybrané ubytovny. Proces napliiovani tohoto opatfeni probiha vicemén¢ dle strategického

planu.

Shrnuti

- Projekt zaméfeny na asistenty pedagoga a Skolského psychologa, ktery vznikl v ramci
pracovni skupiny vzdélavani a ktery ptipravoval Skolsky odbor, nebyl schvalen k financovani.
Projekt byl pritom podan do krajské vyzvy OPVK.

- Velké rozladéni vyvolala praxe pfi schvalovani dotace na projekt z prostiedkt Utadu vlady.
Rozhodnuti o dotaci bylo ptiznano ptl roku po planovaném zahajeni projektu.

-V soucasné dobé je pozornost lokdlniho konzultanta i celého lokalniho partnerstvi smérovana
ke vzniku komunitniho centra socialnich sluzeb se vznikem NZDM a K nastaveni fungujiciho

systému prostupného bydleni v Sokolové.
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9. Zhodnoceni ¢innosti instituci v obci v oblasti socialni integrace

a jejich vliv na ucinnost ptsobeni Agentury v misté

V nasledujicich kapitolach budou popsany Cinnosti instituci, které¢ nebyly popsany v situacni analyze a
maji pritom piimy vliv na ptisobeni Agentury ve mesté. Nejedna se tak o obdobu ani revizi situacni
analyzy, ale o snahu akcentovat relevantni aktivity v dané problematice.

Predluzeni predstavuje prifezovy problém, ktery ma tizkou souvislost se zaméstnanosti, bydlenim,
bezpecnosti a v konecném disledku také se vzdélavanim. Dluhovému poradenstvi se v Sokolove
dlouhodobé vénuji v ramci vykonu socialni sluzby organizace Clovék v tisni a Kotec. Od listopadu
roku 2011 doslo k rozsiteni o dalsi organizaci, kterd se na dluhovou problematiku a pfimou praci
s predluzenymi klienty zaméfuje. Jedna se o organizaci Pomoc v nouzi, ktera zfidila dluhovou poradnu
na zaklad¢ podnétu Méstské policie. K podnétu doslo jesté v ramci interdisciplinarniho tymu, které
byly po prichodu Agentury zruSeny, respektive transformovany v nové ustavené pracovni skupiny
v rdmci lokélniho partnerstvi. Poradna je oteviena kazdé pondéli od 8 do 16 hodin a je umisténa pfimo
vbudové Utadu prace. Existenci poradny pozitivné hodnotilo ve svych vypovédich nékolik
respondentdl ztad partnerii. Zajimavy potencial této sluzby piedstavuje dlouhodoba pracovni
zkusenost jednoho z vedoucich pracovnikii organizace Pomoc v nouzi z bankovniho sektoru. Pravé
ekonomické vzdelani mize piedstavovat zajimavy moment a jistou odlisnost v piistupu k dluhovému

poradenstvi ve srovnani s ostatnimi organizacemi, které se touto problematikou dlouhodobé zabyvaji.

Vyznamnou aktivitou, kterd ma, respektive méla pfimy vliv na pisobeni Agentury v Sokolové, byly
interdisciplinarni tymy organizované Méstskou policii. Velmi zjednodusené by se dalo fici, ze tyto
tymy byly jistou obdobou pracovnich skupin organizovanych v ramci lokalniho partnerstvi, jen se
jednalo o podstatné uzsi zaméfeni, ktery vyplyvalo ze skutecnosti, Ze iniciatorem a koordinatorem
téchto tymt byla Méstska policie. Hlavnimi oblastmi tak bylo bezpeéi, socialné patologické jevy
prevence, apod. Jak jiz bylo napsano vysSe, lokalni konzultant po svém vstupu do lokality uspésné
domluvil transformaci téchto interdisciplinarnich tymt do dvou pracovnich skupin v ramci lokalniho
partnerstvi. I nadale vSak zlstala Méstska policie velmi aktivnim prvkem v jim pfislusnych oblastech.
Jednim z disledku této aktivity je vznik Strategického planu prevence kriminality na obdobi 2012 az
2013. Plan je zpracovan strukturované, prehledné a s jasn€ vyspecifikovanymi cily. Na tvorbé planu se
podilelo také sdruzeni Spole¢né k bezpeci. Strategie obsahuje naptiklad zavedeni vyhlasky omezujici
hazard ¢i provoz restauraCnich zatfizeni, apod. Tento plan byl n€kolika respondenty zminén a

hodnocen pozitivng.

Dalsi vyznamnou oblasti je redukce vzdélavaci soustavy zakladnich Skol. Obec sice zménila ptivodni
zamér blokového ptesunu prvniho a druhého stupné na zakladni Skoly Bézeckou a BoZzeny Némcové,
ale i tak se stala nastupnickou Skolou po ruSenych dvou zékladnich Skolach pravé zékladni Skola
Bézecka. Zastupitelstvo mésta na svém jednani 10. listopadu 2011 schvalilo obecné zavaznou
vyhlasku ¢. 2/2011, ktera zavadi v Sokolové noveé 5 Skolskych obvodu, ale Skolsky obvod zakladni
Skoly Bézecké je nastaven velmi Siroce tak, ze do né&j spada i lokalita u kina Alfa. Zde je otazkou, jak
se bude situace vyvijet v nasledujicim obdobi.
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Jinak v Sokolové standardnim zptsobem funguji socialni sluzby zaméfené na sekundarni cilovou
skupinu, které poskytuji vySe zminéné neziskové organizace. Problém a riziko téchto sluzeb je, Ze je
kazdy rok otazka, jak na tom budou tyto organizace financné€, a mésto Sokolov nedisponuje ve svém
rozpoctu dostatecné velkymi financnimi prostiedky, aby mohly byt tyto Sluzby primarné podporovany
pravé z obecniho rozpoctu. Standardné v Sokolove také funguje vetejna sluzba, ktera by se mohla stat
zdkladem fungovadni modelu prostupného zaméstnadvani na bézi Skaly: vefejnd sluzba, vetejné

prospésné prace, standardni pracovni misto. Na tomto modelu se vSak doposud aktivné nepracuje.

Shrnuti

-V Sokolové vznikla na konci roku 2011 dluhova poradna realizovana organizaci Pomoc
V nouzi. Iniciatorem poradny pfitom byla Méstska policie prostfednictvim interdisciplinarnich
tyml.

- Meéstska policie obecné je v oblasti prevence velmi aktivni, coz je do zna¢né miry ovlivnéno
roli jejiho vedeni. Na prelomu let 2011 a 2012 vznikl Strategicky plan prevence, ktery byl
vypracovan pod vedenim Méstské policie.

- Oblast vzdelavani je pomérné specifickd. Systém redukce vzdélavaci soustavy probiha pod
vedenim Skolského odboru. Ackoli ze strany Skolského odboru zaznivaly pochybnosti o vlivu
Agentury na proces redukce, doslo ke zméné ptavodniho planu, ktery pocital s blokovym
ptesunem zakd. Obecné zavaznou vyhlaskou bylo v Sokolové zavedeno 5 Skolskych obvodd.
Lokalita u kina Alfa vak i nadale spada pod ZS Bézeckou, ktera je $kolou transformovanou
ze zékladni Skoly zvlastni.

-V Sokolové funguje cela tfada socialnich sluzeb poskytovanych neziskovymi organizacemi,
jako napiiklad Kotec, Clovék vtisni a Pomoc vnouzi. Sluzby funguji dobfe, jen
v nedostateéném rozsahu, a jejich financovani je kazdoro¢né zavislé na spéchu v dota¢nim

fizeni.
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10. Vyhodnoceni vlivu pisobeni Agentury na kli¢ova rozhodnuti a

pristupy vedeni obce v oblasti socialnich (integracnich) politik

Posuzovani vlivu Agentury na rozhodovani mésta v riznych oblastech je pomérné komplikované hned
z nékolika divodii. Agentura v Sokoloveé pasobi kratkou dobu a je tak obtizné vyhodnotit konkrétni
disledky riznych intervenci. Zaroven se na mife vlivu Agentury na jednotlivé oblasti neshodnou ani
zastupci mésta Ci prispévkovych organizaci. Nejsporné€jsi oblasti je pritom oblast slucovani skol, ke
které v Sokolové dojde od zacatku Skolniho roku 2012/13. Strategie pii redukci byla pfitom
pripravovana dlouhou dobu a pied vstupem Agentury do mésta bylo zvoleno feSeni, které by vedlo
k posileni segregacnich tendenci v nékterych zakladnich Skolach. Zaroven by to piedstavovalo
nevhodné feSeni i z pohledu délky a doby dochazky déti do Skoly. Mésto si pfitom nechalo od
vlastniho skolského odboru vypracovat velmi kvalitni analyzu skolskych kapacit a potencialu ve vSech
Skolach zfizovanych méstem. Presto bylo plivodné naplanovano velmi rizikové feSeni. Agentura se
pfitom v celém procesu aktivné angazovala jiz pfed samotnym zahajenim intervence formou adhoc
intervence za uCasti vedeni Agentury. Z vypovédi vétSiny respondentll je ziejmé, Ze intervence
Agentury sehrala ve zméné piistupu mésta podstatnou roli, byt” jeden respondent deklaroval, Ze finalni
feSeni, které bylo zvoleno, by bylo nakonec vybrano i kdyby se v problému Agentura vibec
neangazovala. Nazor zastupct nékterych neziskovych organizaci, ale i dalSich respondent, je vSak

jiny. V kazdém piipad¢ se jednalo o jedno z prioritnich témat Agentury.

Dals§im pomérné vyznamnym opatfenim, na kterém se Agentura piimo podilela, respektive podili je
projekt Nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez (NZDM). Pivodni idea vzesla pfimo od lokalniho
konzultanta, ten byl v8ak aktivné zapojen do piiprav zaméru celou dobu. N¢kolik respondentt se
shodlo, ze bez velmi intenzivni podpory lokalniho konzultanta by zamér viibec nebyl realizovan.
Konzultant sehral roli pfedevsim pfi jednani s ministerstvem, piipravé konkrétni projektové zadosti na
investice do rekonstrukce vhodného objektu, ale hlavné€ na konecném ziskani politické podpory. Zde
sehral vyznamnou roli také mistostarosta pro socialni zalezitosti. Lze fici, Ze bez lokalniho konzultanta
a praveé mistostarosty by zdmér viibec nezacal byt realizovan. Nakonec se podatilo ziskat pro realizaci
politickou podporu ze strany zastupiteld, ale vétSina byla jen tésna. K podpofe zaméru realizace
NZDM c¢aste¢né také prispela analyza pocitu bezpeci realizovana Centrem aplikované antropologie a
terénniho vyzkumu v roce 2011, kterou spolurealizovala Méstska policii a ktera poukazala na to, ze

pocit ohrozeni ptili§ neodrazi realna rizika ¢i hrozby.

Vyvoj udalosti kolem ziizeni NZDM je ptitom pomérné hekticky a probiha v nékolika rovinach.
Ptilezitosti bylo zruSeni 4. zdkladni $koly, kdy v jejich byvalych prostorach by bylo mozné takovéto
zatizeni zfidit. Vyvojem také prosla skladba sluzeb, kdy partnerska NNO pfisla se zamérem zridit a
posilit kapacity dalsich sluzeb socialni prevence, predeviim TSP a SAS. Céste¢ny spor probihal o
nazev takovéhoto komplexu sluzeb, kdy nepanovala jednozna¢na shoda mezi zainteresovanymi
subjekty. Vysledny nazev Komunitni centrum socidlnich sluzeb proto neptedstavuje bezvyhradny
konsensus. Dalsi rozdilné pfistupy se projevily u otazky pracovniho poradenstvi, kdy lokalni

konzultant podporoval vznik takovéto sluzby, kterd by pomohla nezaméstnanym lidem pii hledani
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pracovniho uplatnéni. V minulych letech vSak jedna partnerska organizace tuto sluzbu v Sokolové
poskytovala a sluzba byla nakonec ukoncena pravé proto, Ze vzhledem k vyvoji na trhu prace ztratilo
jeji poskytovani jakykoli efekt.

V soucasné dobé¢ zarovein probihd vyjedndvani o dalSim institucionalnim zakotveni takovéhoto centra
sluzeb, jelikoz mésto se obava zavazku v podob¢ udrzitelnosti sluzeb. Pravé proto byla s nabidkou
provozovani tohoto centra oslovena jedna NNO, ktera se této nabidce nebrani. Je proto otazkou, jaké
bude finalni rozhodnuti vedeni mésta a Zastupitelstva v této otazce.

Na rozdil od procesu redukce vzdélavaci soustavy lze v ptipad€ zdméru zfidit NZDM konstatovat, ze
bez vlivu a podpory Agentury by tento zamér pravdépodobné realizovan nebyl. Dal$im podstatnym
posunem VuvaZovani pfedstaviteld mésta o problému socidlniho znevyhodnéni bylo rozsiteni
dosavadni perspektivy z oblasti prevence socialng patologickych jevl na Siroké spektrum, zvlasté pak
oblast bydleni a vzdélavani. Vznikem lokélniho partnerstvi doSlo k nahrazeni dosavadnich
interdisciplinarnich tymut zfizovanych Méstskou policii, které se zamétovaly predevsim na oblast

prevence ve vySe zminénych oblastech, k rozsiteni poctu zapojenych instituci a fesSeni témat.

O tad¢ dalSich opatfeni se podafilo mésto piimét premyslet, poptipadé se rovnou zavazat k podpoie
takovych opatfeni tim, ze strategicky plan na konci Cervna byl schvalen Zastupitelstvem. Ve vétSing
téchto ptipadi se vSak jedna prozatim predevsim o deklarace zapojenych subjektli, véetné meésta.
Detailnéjsi hodnoceni dalsiho vlivu Agentury bude proto mozné hodnotit az s delSim casovym
odstupem.

Shrnuti

- Jedna ze zakladnich oblasti, ve kterych se Agentura angazovala, byla volba strategie pii
slucovani nékterych zakladnich skol. Nakonec se podafilo zvratit ptivodni, zcela Spatny, zZamer

meésta, ktery by vedl ke zhorSeni situace v oblasti vzdélavani.
- Lokalnimu konzultantovi se podatilo ptispét k ziskani politické podpory pti budovani NZDM.
- Do strategického planu se podafilo vetknout celou fadu standardnich agenturnich opatieni.

- Ustavenim lokalniho partnerstvi se podaftilo rozsifit dosavadni ramec spoluprace relevantnich

subjektti Sokolové, coz jednotlivi partneti hodnoti kladné.
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11. Zhodnoceni potiebnosti a vhodnosti opatieni z pohledu
obyvatel lokality a obce, priority pro c¢innost Agentury do
budoucna

Rozhovory se socialné znevyhodnénymi obyvateli mésta Sokolov respektive se zastupci sekundarni
cilové skupiny byly realizovany pfedev§im z dvou divodi. Hlavnim divodem bylo zjistit, zda se
pusobeni Agentury né¢jakym zplisobem nepromitlo do vyvoje socidlniho klimatu ve méste. Jelikoz
nebyly doposud realizovany zadné projekty, tak by se muselo jednat primdrné o zménu piistupu
zapojenych partnerti k problematice socialniho znevyhodnéni. Dal§im zamérem realizace takovychto
rozhovorli bylo zjisténi hlavnich problémi, se kterymi se v soucasné dobé potykaji socialng
znevyhodnéni obyvatelé.

Zména klimatu

Pokud jde tedy o prvni, hlavni zamér, tak ze vSech rozhovori, které byly v Sokolové realizovany
s touto cilovou skupinou, plyne, Ze k Zadné zméné klimatu Vv poslednim roce nedoslo. Je pravda, ze
zvoleny vzorek 5 respondenti neni dostateéné velky, aby bylo mozné konstatovat, Ze se nic
nezmeénilo, ale na druhou stranu vSichni zvoleni respondenti pfichdzeji z riznych divodd do styku
s celou tfadou ufednikl a zména nebyla pozorovana v zadném ptipadé. Na druhou stranu je tieba
zminit, ze ze strany socialné znevyhodnénych respondentl ani nezaznivaly stiznosti na pfistup ze

strany tfednikd.

Moznou pfi¢inou vyse uvedenych poznatki mize byt skutecnost, ze hlavni motivace spoluprace
s Agenturou pochazi pravé ze strany vedeni socialniho odboru a pravé s pracovniky tohoto odboru
ptichazeji socialné¢ znevyhodnéni nejcastéji do styku. Celkové vyjadfovali socidlné znevyhodnéni

relativni spokojenost se Zivotem v Sokolové..

Hlavni problémy

Z rozhovori se zastupci obyvatel lokalit vyplynulo nékolik zékladnich oblasti problémt. Mezi
nejcastéji zminovanymi problémy byla zminéna nezaméstnanost s poukazem na skutec¢nost, ze diiv
byla asponi prace bez smlouvy, ale nyni jiz neni mozné ziskat Zadnou praci. O praci pfitom ptichazeji i
lidé, ktefi dlouhodobé pracovali, coz se ptimo tykalo dvou respondentli. Nékolik respondentti ptitom
vypovédélo, Ze v posledni dobé doslo ke zméné piistupu na Utadu prace, kdy po nich pracovnici na
ufadé striktné pozaduji dodrzovat rizné lhity na dokladani potvrzeni atd. Nedostatek prace se pritom
dotyka vSech bez ohledu na vek ¢i pohlavi. Hospodafeni rodin se tak stava stale vice zavislé na
socialnich davkach a také si stale Castéji clovék musi pujcovat v roding, coz vede ke zhorSovani vztaht

uvnitf rodin.
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Dalsi oblasti, kterou zminili v§ichni respondenti, bylo bydleni. Vé&tSina respondentti se shodla, ze
samotny najem je velmi drahy. Pouze jeden respondent bydlel ve vlastnim byté, ktery jeho rodice
odkoupili v dobé privatizace bytového fondu, ale i tento respondent uvadél pomérné vysoké platby na
fond oprav (cca 3500 K¢). Pfitom je velmi tézké najit jiné bydleni a pfest€¢hovat se, jelikoz Romim
nikdo normalni byt pronajmout nechce, na tom se shodli jak obyvatelé lokality u nadrazi, tak lokality u
kina Alfa. Vétsina respondentii pfitom védéla, ze obec vlastni obecni byty, ale ty jsou tdajné béznym
lidem nedostupné. Zasadnim problémem jsou vSak platby za energie, na tom se shodli vSichni
respondenti. Jako nejvétsi problém piitom respondenti uvadéli, Zze k vytctovani dochéazi jednou za rok
a vzdy maji nedoplatek, ktery pak musi jednorazové uhradit. Casto se pfitom jedna o polozku v fadu
mnoha tisic, naptiklad jedna respondentka méla nedoplatek téméi deset tisic, coz bylo velmi naro¢né
nasledn¢ splatit. Sami respondenti pfitom uvadéli, Ze by melo byt vyuctovani provadénou daleko

Castéji, aby dluh nenarostl do takové vyse.

Obecné lze fici, Ze nejzasadnéjsim problémem je hospodafeni rodin. To je vSak problém, se kterym se
v soudasné dob& potyka velké mnozstvi lidi napti¢ regiony. Ubytek prace pro nizkokvalifikované,
vysoky previs zajemcti o praci nad nabidkami prace, vysoké a hlavné stale rostouci ,,mandatorni
vydaje rodin®, to vSe piedstavuje takika neredlny problém. Nicméné V ptfipad¢ pijcek se respondenti
zminili vice o plj¢kach vramci rodiny, nez Zze by zatim dochazelo k néjakému zasadnéjSimu

rozmachu lichvéiskych ptjcek.

Dalsi oblasti problémt, které zminili respondenti, jsou jiz Gzce lokalni. U lokality u nadrazi uvedli tii
respondenti jako problém frekventovanou dopravu, kdy v ptilehlé ulici jezdi velmi rychle auta, nékdy
déti samotné na ulici si hrat, protoze nikdo nevi, co se mtize stat. Respondenti navrhovali, aby v okoli
domil byla u¢inéna opatieni, ktera by vedla ze zpomaleni dopravy v této oblasti. Dal§im nedostatkem,
ktery respondenti zminovali, byla absence détskych hiist’, kde by si déti mohli v bezpec¢i hrat. Podobné

jako i v jinych lokalitach by respondenti uvitali 1épe umisténé a ve véts§im poc¢tu rozmisténé lavicky.

Naopak ve druhé sokolovské lokalité u kina Alfa zaznéla ve vypovédi jednoho respondenta obava
z dalsi dochazky do skoly v ptipadé jeho ditéte. Syn pfitom navstévoval rusenou zakladni Skolu a od
nového Skolniho roku mél navstévovat novou Skolu. S ruSenim Skoly pfitom respondent vyjadfil

nesouhlas a nepochopeni. Sam nevi, co od toho mtize ocekavat.

Celkove vSak, jak jiz zazné€lo vySe, vyjadfila vétSina respondentl relativni spokojenost se Zivotem
v Sokolové, hlavné pokud jde o souziti s majoritni spole¢nosti. V Sokolové udajn€ nepanuje mnoho

nevrazivosti.

Shrnuti

- Stejné jako na jinych mistech s vysokou nezaméstnanosti se i zde socidln¢ znevyhodnéni
potykaji s nedostatkem pracovnich pfilezitosti, a to i v ptipadé prace bez fadné smlouvy, tedy
prace ,,na ¢erno®. Situace se pritom jiz nékolik let nelepsi.

- Problém je také v oblasti bydleni, kde jsou drahé najmy, minimalni moZznost dosahnout na

béZny pronajem za trznich podminek.
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- Specificky problém a pfitom feSitelny pfedstavuje ro¢ni vyuctovavani zaloh, kdy musi

najemnici Casto platit nedoplatky v fadu mnoha tisict.
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12. Hodnoceni dosavadni spoluprace s Agenturou z pohledu ¢lent

lokalniho partnerstvi

Dosavadni spolupraci s Agenturou hodnotili témét vSichni osloveni partnefi velmi pozitivné. Jediny
méné pozitivni nazor zaznél ve vztahu k piinosu Agentury, kdy osloveny respondent zdiirazioval, Ze
opatieni realizovana v Sokolové po ptichodu Agentur by se stala i bez pfitomnosti Agentury. To se
tykalo predev$im procesu ruSeni Zakladni Skoly Sokolovska. Tento respondent ohodnotil plisobeni
Agentury jako 50% UspéSnost s tim, ze v oblasti vzdélavani se jedna pouze o 30% uspésnost. VSichni
ostatni respondenti se vzajemn¢ lisi pouze mirou pozitivity zaznivajici v hodnoceni. Naopak velmi
pozitivné byly hodnoceny relevantnimi partnery aktivity v oblasti socidlnich sluzeb, které by se bez

pusobeni Agentury uréité ned€ly, na cemz se shodli zastupci mésta i neziskovych organizaci.

Velmi kladné¢ byl hodnocen lokalni konzultant, ktery svym ptisobenim dokdzal ménit obecné rozsifeny
a negativni pohled na Agenturu ze strany politikli, pracovnikd Gfadu i pfispévkovych organizaci. Lze

fici, ze Agentura je v Sokoloveé do znacné miry personifikovana praveé v podobé lokalniho konzultanta.

Pozitivng je dosavadni spoluprace hodnocena i piesto, Ze samotna spoluprace vedla k navyseni objemu
prace pro jednotlivé pracovniky, byt v rizné mife. Zde mohla sehrat roli rychlost, se kterou byl cely
dokument, tedy strategicky plan sestaven a zaroven schvalen. Skute¢nost, ze v tak kratké dobé se pro
néj podatilo ziskat politickou podporu, pozitivné hodnotili pfedev§im pracovnici tfadu a v jejich o¢ich
tato skute¢nost zvySuje vérohodnost celého dokumentu, ale ptredevSim ziskali divéru, ze se

nadefinované cile mize podafit uskutecnit.

Shrnuti

- S dosavadni spolupraci s Agenturou je spokojena naprosta vétSina oslovenych partnerti.

- Pozitivni hodnoceni spoluprace s Agenturou je do znacné miry pozitivnim hodnocenim
lokalniho konzultanta, ktery svym pusobenim dokazal piekonat jistou nedivéru v Agenturu

jakozto instituci, ktera méstim vnucuje své politiky bez znalosti kontextu.

- Vyjimkou v pozitivnim hodnoceni Agentury a pfedevSim jeji role na procesech socialni
integrace je oblast vzdélavani, kde bylo zduraziiovano, Ze proces redukce $kol by probihal

uplné stejné i bez puisobeni Agentury ve mesté.

- Do dalsiho obdobi plisobeni Agentury panuje pozitivni ocekévani a pfedevsim ochota aktivné

spolupracovat pii napliiovani strategického planu.
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13. Pripadové studie — Systém redukce vzdélavaci soustavy

Sokolov predstavuje jedno z mést, které disponuje rozsahlou siti zakladnich Skol, ktera neprosla
doposud zasadnéjsi redukei a je tak dimenzovéana na populacni ro¢niky ze 70. let, kdy se rodilo ro¢né
témei dvojnasobny pocet déti oproti souc¢asnému stavu. Diive ¢i pozd€ji proto musel zacit proces
redukce vzdélavaci soustavy, ktery je na jednu stranu nepopularni, na druhou stranu je soucasny stav
dlouhodobé neudrzitelny. 3 ze 7 zakladnich $kol mély naplnénost hluboko pod 50 % a pravé tyto 3
Skoly zasahla prvni vina redukce. To, Ze se pravdépodobné nejedna o posledni redukéni zasah na delsi

dobu dopiedu, pfiznava fada kli¢ovych respondentt, kteti se v problematice dobie orientuji.

Dle vypovédi osloveného experta, plan na zrudeni 4. ZS existoval jiz pred komunalnimi volbami
vroce 2010, kdy se vSak radnice neodvazila termin oteviit, aby to neovlivnilo volebni vysledek
V jejich neprospéch. Téma se proto zacCalo feSit aktivnéji po komundlnich volbach, kdy nedoslo
k zasadngjsi obmeéné politické reprezentace. Dle relevantnich vypovédi bylo ruseni této zakladni skoly
zvoleno primarné z finan¢nich divodd. Jednalo se o nejméné naplnénou skolu a obec na jeji provoz
musela doplacet. Skutecnost, ze $lo o segregovanou skolu, ktera nema do budoucna perspektivu diky

vysoké mife stigmatizace, proto nebyl hlavni diivod pro jeji ruseni.

Piedstaveni ZS Sokolovské

Zakladni Skola Sokolovska, jinak také 4. zakladni Skola byla oteviena v zafi roku 1960 a az do 90. let
se jednalo o béznou zakladni Skolu, kterda se dokonce specializovala na sport, konkrétn¢ na hoke;.
V 90. letech se vSak do pfilehlého sidlisté zacalo prestéhovavat chybou politiky mésta stale vice
socialn¢ znevyhodnénych obyvatel, coz postupné vedlo k naristu podilu této subpopulace na této
Skole. Proti narustajici stigmatizaci Skoly se vedeni rozhodlo vystupovat vymezovanim se jakoZzto
komunitni $koly. V 90. letech byl ziizen pfipravny roc¢nik v dobré vife, Ze tento instrument miize
pomoci s integraci zakt ze socialné znevyhodnéného prostiedi. Opak se vSak stal pravdou stejné jako
Vv celé tade jinych Skol, kde zfizeni pripravného ro¢niku jen posililo segregacni tendence. V tinoru byly
tyto argumenty na obhajobu $koly zformulovany do dokumentu nazvaného ,,Pro¢ zachovat skolu“.
Zde se mimo jiné operuje pravé s pripravnymi ro¢niky: ,,Pripravné tiidy — diky dlouholeté (17leté)
tradici pripravnych trid zname velmi dobre rodinné zdzemi, zivotni podminky zakii, je navazana vizka
spoluprdce s rodici na zakladé vzajemné divéry. Zaci i rodice diivérné znaji prostiedi skoly, proto je
pak i vstup Zaku do 1. trid jednodussi. Na Skole pracuji ¢tyri asistentky pedagogui, pomahaji pri vyuce
ve Skole i v pripadech, kdy je nutna spoluprdace s hiife prizpiisobivymi rodici. Vsechny CtyFi jsou
romského piivodu, a tedy problematika tohoto etnika je jim velmi blizka.”“. Podobné jako v jinych
pripadech se $kola snazi propagovat jako exklusivni piiklad prointegracnich piistupti pii vzd€lavani
socidlné znevyhodnénych zaku: ,,Vzdélavame matky s 3 az Sletymi deétmi, poskytujeme predskolni
vzdélavani pro 30 déti ve 2 pripravnych tridach. Pro rodice téchto Zakii poraddame vzdélavaci setkani,
besedy, vylety. Dadle navazuje zdakladni Skolni dochazka od 1. do 9. tFidy. Pro vSechny osoby, které

neziskaly zdakladni vzdélani, organizuje Skola ,, Kurz pro ziskdani zdkladniho vzdélani“. Pro rodice
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nasich zaku umoznujeme ve spoluprdci s vedouci odboru socidlnich véeci ,,vykon verejné sluzby pro

‘

osoby v hmotné nouzi*“ — praci pro Skolu.*

Dalsim symptomem vzniku segregované instituce, ktera postupné rezignuje na zakladni funkce
vzdélavaci instituce, je nartst absenci zakd. Z vyro¢ni zpravy za Skolni rok 2010/2011 je zfejmé, ze
pramérny pocet omluvenych absenci na zaka za druhé pololeti byl 124 hodin. Za ptedpokladu, ze
absence v prvnim pololeti je obdobna, piedstavuje ro¢ni primérna absence na jednoho zaka cca 250
zameskanych hodin, coz predstavuje piiblizné trojnasobek, nez je standardem u béznych zakladnich
$kol. Skola tak podle viech znakii napliiovala prototyp segregované $koly, kde pies dobrou villi vedeni
i pedagogického sboru dochazi krezignaci na vzdélavani zakli a jeji absolventi se stavaji

nekonkurenceschopni v prostiedi béznych stfednich skol.

Pivodni plan redukce

Paivodni plan pogital s tim, Ze by se cely prvni stupen piesunul do budovy ZS BéZecka, ktera je
nastupnickou diive zvlastni $koly. Druhy stupefi mél byt piesunut do budovy ZS Bozeny Némcové,
ktera je piiblizné na poloviné cesty mezi lokalitou a ZS Bé&Zeckou. Viechny tii $koly, tedy
Sokolovska, Bozeny Némcové a Bézeckd mély byt zarovein slouceny pod jeden nastupnicky subjekt,
kterym méla byt ZS Bézecka, piicemZ by doslo k opusténi pouze jedné budovy a to ZS Sokolovské.
Tento zplisob feSeni se jevil jako procedurdlné nejjednodussi, ale zaroven piedstavoval jedno
z nejhor§ich moznych feSeni. Mésto si pfitom nechalo u §kolského odboru vypracovat podrobnou
analyzu kapacit a potencidlu vzdelavaci soustavy, ptfesto vSak rozhodlo taktka jednoznacné proti

duchu analyzy. Tento zamér potvrdilo Zastupitelstvo na svém bieznovém zasedani.

Navrhovany proces by vSak vedl K posileni segregacnich aspektli jednotlivych Skol a zaroven
predstavoval riziko nartistu poétu zameskanych hodin. Zaci z prvniho stupné by z lokality u kina Alfa
dochazely témét 20 minut pésky do Skoly, pficemz by mély v dosahu 3 zékladni Skoly podstatné bliz.
Takovyto blokovy pfesun by zaroven vedl krozkolisani klimatu na jednotlivych Skolach.
Nejvaznéjsim rizikem vsak byla skutecnost, ze déti na prvnim stupni maji mensi hendikep ziskany
mens$im objemem védomosti, které na segregované Skole ziskavaji, a timto rozhodnutim by byly
ptresunuty na zakladni $kolu praktickou, naopak déti, které jiz maji pomérné zna¢ny hendikep v oblasti
vzdélani, by byly pfesunuty na nesegregovanou $kolu, coz by mohlo v brzké dobé vyvolat pnuti. Ze
vsech vySe popsanych divodl se proto zvolena strategie jevila jako velmi Spatna, na coz pozorovala
napiiklad organizace Clovék v tisni, a vzhledem k tomu, Ze mésto Sokolov se v té dobé jiz podruhé

prihlasilo ke spolupraci s Agenturou, zacala se v celém problému angaZovat i tato instituce.

Spadové obvody jako alternativni strategie

Na jafe 2011, tedy jesté pred samotnym vstupem Agentury do lokality, prob&hlo prvni jednani,
kterého se zcastnili zastupci Agentury vcetné jejiho feditele, zastupci zékladnich $kol, Skolského
odboru, vedeni mésta a organizace Clovék v tisni. Na tomto jednani a na dal3ich podobnych jednanich

v

byla zvolena strategie diskutovana, pfi¢emz postoj Agentury byl delsi dobu zdrZenlivéjsi a Agentura

T

nastolovala i otazku, zda je ruseni ZS Sokolovska opravdu dobrym fesenim. V té dobé se totiz jiz
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zacala angazovat v celém problému i vefejnost a do zna¢né miry i obyvatelé lokality u kina Alfa, tedy

rodiCe déti, ktefi na tuto Skolu chodily a tvotily podstatnou ¢ast v§ech mistnich zak.

Vedeni obce vSak postupné doslo k pfehodnoceni pivodné navrzené strategie a jako kompromisni
feSeni se ukazalo zajimavé zménit systém spadovych obvodd Skol. Institucionalné tedy zlstalo
ptvodni navrzené feseni, kdy byly sloudeny tii vyse zminéné $koly a nastupnickou §kolou se stala ZS
Bézecka, nicméné bylo upusténo od blokového piesunu prvniho a druhého stupn€. Nové spadové
obvody byly zavedeny obecné zavaznou vyhlaskou ¢.2/2011, kterou 10. listopadu 2011 schvalilo
Zastupitelstvo mésta. Konkrétni nastaveni spadovych obvodt je znazornéno v mapé nize.

Mapa: Nastavené spadové obvody k jednotlivym zakladnim $§kolam

Lokalita-B .
| (Kino Alfa) -

SOKOLOV. y L o e :

Legenda:

@ umisténi Skoly
600271
kapacita

5501242 | |,

590/464
obsazenost

Na urceni konkrétnich hranic spadovych obvodu aktivné€ spolupracovali i feditelé Skol a snaha byla
zabranit piilisSné koncentraci socialné znevyhodnénych zaki na jedné skole. Z tohoto pohledu se jevi
jako velmi zajimavé feSeni v pripad¢é Lokality A (U Divadla), kde doslo k doslovnému prolnuti dvou
spadovych obvodu tak, ze déti z jedné lokality, ze sousednich domli budou navstévovat jiné zakladni
Skoly, coz je patrné z mapy vyse. Naopak problemati¢téjsi se jevi feSeni spadovosti u lokality B (Kino
Alfa), kde dominantni ¢ast lokality spadd pod ZS BéZecka. Tato $kola ma také nejvétsi spadovy
obvod, kde dochazkova vzdalenost ¢ini az 20 minut., coz je vyrazné delsi ¢as neZ u ostatnich Skol.
Piitom ZS Kiizikova ma ze viech jiznich $kol nejvétsi kapacitu a druhou nejvyssi kapacitu v celém
Sokolovée. Je tedy otazkou, zda neméla byt nastavena u této zakladni Skoly §irsi spadova oblast nez je
findlni verze. Nicméné dle posledni dohody by mély déti zruSené zakladni Skoly Sokolovska
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navs$tévovat budovu byvalé samostatné Skoly BoZzeny Némcové. Tato budova se nachazi v podobné
vzdalenosti jako ZS Kiizikova.

Do procesu ruseni §koly se také aktivng zapojila organizace Clovék V tisni, ktera se ujala informovéni
rodict, pro které jsou informace z letdkil apod. nedostate¢né srozumitelné, poptipadé pracovnici této
Skoly pomahali rodi¢tim s vybérem Skoly. Z dosavadnich informaci vyplyva, Ze nejvice zakt piestoupi
na Z$ Kiizikovu (42 z4ki), dale pak na ZS Bozeny Némcové (30 zaki), na ZS Svabinského (18 zaki)
a u rodict 18 déti nebylo do kvétna znamo jejich rozhodnuti. Z uspofenych financnich prostredkd,
které byly z obecniho rozpoctu vydavany na provoz zruSené skoly, by mély byt financovany podpiirné

nastroje, aby nedoslo k opakovani situace z 90. let na n¢které z nastupnickych skol.

Role Agentury v celém procesu

Ur¢it vliv samotné Agentury na cely proces a zménu strategie redukce vzdelavaci soustavy je obtizné.
Na jedné strané jeden respondent zastava stanovisko, ze k vyslednému zptsobu redukce $kol by
predstavitelé mésta dospéli uplné stejn€ i bez Agentury, z vypoveédi dalSich relevantni expertt vSak
vyplyva opaény nazor. V kazdém piipad¢ se jednalo o zna¢né specificky typ intervence Agentury,
jelikoz jeji nejvyznamngj§i projev byl realizovan jest¢ pred samotnym vstupem Agentury do meésta.
Z vypovédi expertli navic vyplyva, ze znaény vliv na rozhodnuti m¢la skutecnost, Ze se do jednani

zapojil samotny feditel Agentury, coz tomu udajné dodalo vahu.

Vzhledem ke skuteCnosti, ze mésto melo k formovani jiz plivodni strategie veskeré relevantni
informace o jednotlivych $kolach k dispozici, a pifesto byla zvolena naprosto nevhodna strategie,
muselo se stat néco vyznamného, co puvodni zamér mésta zmeénilo. Z toho Ize odvozovat, Ze praveé
zapojeni Agentury & Clovéka vtisni do definovani strategie mélo zasadni vliv na zménu celé
strategie. Mésto Sokolov nakonec zvolilo tzv. ,,Krnovsky model” slu¢ovani skol, kdy jsou zaci ze
segregované Skoly v maximalni mife rozmisténi do co nejvétsiho poctu skol. Tento model pfitom do

Sokolova pfinesla pravé Agentura.

Z vyse uvedenych divodu se Ize proto domnivat, Ze Agentura sehrala pomérn¢ zasadni roli ve zméné
strategie slucovani skol v Sokolové, a to jesté pied zahajenim samotného intervenéniho cyklu, coz

predstavuje pomérné originalni piiklad dobry praxe.
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14. Zavéry a doporuceni

e Zahajeni spoluprace Agentury s méstem a hlavnimi partnery prob&hlo uspésné, dle
ocekavatelného harmonogramu. Vysledkem bylo ustaveni pomérné rozsdhlého lokalniho
partnerstvi, kde byli zapojeni v dostate¢né mife zastupci vedeni mésta, jednotlivych odbord,
zastupci prispévkovych organizaci, statni spravy i neziskovych organizaci. Otazkou je, zda
neméli byt do lokalniho partnerstvi zapojeni i zastupci soukromych subjektt z oblasti
ubytovani a zamé&stnanosti tak, jak tomu bylo v n¢kterych jinych lokalitach.

eV dobé vstupu Agentury do lokality existovaly pfi Méstské policii tzv. interdisciplinarni tymy,
které se podafilo integrovat to nadchazejicitho procesu strategického planovani. Toto lze
hodnotit jednoznacné pozitivné, nebot’ se tim do jisté miry zabranilo dublovani aktivit, coz by
v kone¢ném duisledku pravdépodobné vedlo k nizsi efektivité intervence v lokalité.

e Lokdalni konzultant byl vSemi respondenty hodnocen pozitivné. Zvlasté byly vyzdvihovany
jeho schopnosti diplomatického jedndni, trpélivost pti diskusich a vyjednavanich, dobra
znalost problematiky socialniho znevyhodnéni a orientace v oblasti integracnich politik,
organizacni schopnosti atd. Lokalni konzultant si navic ziskal respekt i politickych
reprezentantil mésta a fada uspéchli Agentury ve mésté jsou predevsim jeho zasluhou. Jedna
se jak o schvaleni strategického planu, tak schvaleni projektového zaméru na vybudovani
nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez. Zamér podpofila jen tésna vétsina zastupcli mesta.
Doporuceni: Sokolov je jednim z mensSiny mést, kde nedoslo v prubéhu intervence
Agentury Kk vyméné lokalniho konzultanta. Dosavadni uspéch Agentury v Sokolové je
pritom do znaéné miry spojovan pravé s lokalnim konzultantem, alespon dle vypovédi
vétSiny relevantnich respondentii. PFipadna vyména na této pozici by tak mohla ohrozit
uspéch samotné intervence. Jevi se proto jako optimalni neménit v nasledujicim obdobi
lokalniho konzultanta.

e Proces strategického planovani probihal dle harmonogramu, byt za cenu vyznamnéjsiho
angazma lokalniho konzultanta a jisté miry pasivity ze strany nckterych partnert. Vyjimku
tvorili zastupci neziskovych organizaci. 1 zastupci mésta hodnotili aktivitu neziskovych
organizaci jako vyS$$i neZ u ostatnich partnerii. Prace probihala v rdmci péti tématickych
pracovnich skupin a vystupem je strategicky plan, ktery relevantni aktéfi hodnoti jako
realisticky koncipovany, dostatecné konkrétni, s jasnymi odpovédnostmi konkrétnich osob.
Vyhoda planu je také vtom, Ze se podafilo minimalizovat zavislost jeho usp&Snosti na

uspéchu v n€kolika malo velkych projekta.
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