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1 Uvod

Evaluacni zprdva k plsobeni Agentury pro socidlni zacleriovani (ASZ) v Kadani navazuje na jiz
zpracovanou evaluaéni zpravu, kterou v roce 2012 zpracovalo Demografické informacni
této evaluaéni zprdvy, ktera byla pfipravena v rdmci Setfeni probihajiciho v obdobi duben-
srpen 2015, je celkové zmapovani vyvoje integraCnich opatfeni na lokalni drovni. Po
rekapitulaci zadani a cil(i evaluace a predstaveni vyuzivanych metod sbéru dat, je vénovan
prostor struénému predstaveni lokality a kontextu, v jakém Setfeni probihalo. Sbér dat
probihal ve stejném obdobi, kdy v ASZ vrcholila personalné-organizacni krize, coz vyvolalo
okolo ASZ fadu pochybnosti a otaznikd. Dalsi ¢ast zpravy je vénovana vyvoji a Cinnosti
lokdlniho partnerstvi, jehoz cilem bylo jak vytvoreni strategickych dokument( urcujicich
podoby opatfeni vedoucich k socidlnimu zaclefovani v definovanych oblastech, tak jejich
nasledné napliovani. Historie vyvoje lokalniho partnerstvi a zplisob zapojeni klicovych
aktéru jiz od samotné faze deklarace zajmu o spolupréci s ASZ a organizacni stranka zahdjeni
spoluprdace napomaha k porozuméni dalsiho vyvoje daného tématu.

Samostatna kapitola je vénovana zhodnoceni aktudlni situace v jednotlivych definovanych
oblastech (bydleni, vzdélavani, zaméstnani, dluhy, sociadlni sluzby a bezpecnost). Soucasti
zpravy je téz soubor doporuceni, kterd v prlibéhu hodnoceni situace socialniho zaclenovani
v Kadani vyvstala.

2 Zadani a cile evaluace

Evaluacni Setfeni v Kadani bylo dle zadani zaméreno na zhodnoceni udrZitelnosti a efektivity
integracnich struktur obce se zvlastnim zfetelem k obdobi po ukonéeni aktivni formy
podpory ze strany ASZ. Pozornost byla vénovdana socidlnim (integra¢nim politikdm v obci) a
zejména pfipravenosti instituci verejné spravy dlouhodobé a samostatné realizovat ucinna
integraCni opatreni. Evaluace se soucasné zaméfila na zhodnoceni zmény situace socialné
vyloucenych osob a zménu v oblasti socialnich (integracnich) politik v obci, v€etné zmény
politického diskursu v této oblasti se zvlastni pozornosti ke zméndm nabidky socidlnich a
vzdélavacich sluzeb, sluzeb ndavratu na trh prace a v oblasti bydleni, a to v navaznosti na
zavedena opatreni, projekty a pfipravované projektové zaméry. Evaluacni Setfeni téz sleduje,
jakym zpUsobem se mistni instituce vztahuji k dalsSim moznym formam spoluprace s ASZ v
oblasti socidlniho zaclefiovani.

Cilem evaluacni analyzy je:



a) vyhodnotit adekvatnost socialnich (integracnich) politik v obci a zjistit, zda zavedenad
opatreni odpovidaji potfebam lidi ohrozenych socidlnim vylouéenim;

b) zhodnotit udrzitelnost a efektivitu struktur socidlniho zaclefiovani v Kadani po
ukonceni aktivniho plsobeni ASZ v obci. Zhodnotit zda byly vytvorené struktury
umoznujici integraci a participaci lidi ohrozenych socidlnim vylouceni, zda pretrvavaji
a v jaké podobé;

c) poskytnout podklady pro zménu a pfizplsobeni metod a procesti fungovani aktérd na
celkové i lokalni urovni;

d) posoudit, jakym zplsobem se nastavena integracni opatifeni promitaji do Zivotnich
situaci obyvatel socidlné vyloucenych lokalit. Zjistit, zda vnimaji zmény v pfistupu
obce k fesSeni problematickych situaci v oblasti bydleni, vzdélavani, zaméstnanosti
apod. ve vztahu k zavedenym opatienim v podobé specifickych projektl, nabidky
sluzeb ¢i zmén mistnich politik.

3 Metodologie sbéru dat

Data pro zpracovani zavérecné zpravy byla ziskana v pribéhu obdobi duben-srpen 2015 za
vyuziti standardnich metod kvalitativniho vyzkumu. Data byla ndsledné zpracovavana tak,
aby mohla poslouzit k evaluaénimu uchopeni sledovanych témat, a to jak na roviné
sumativni (zhodnoceni stavajiciho stavu), tak na roviné formativni (navrhy opatfeni pro
klicové aktéry, jimiz jsou ASZ a obec).

PFi zpracovani zavérecné zpravy byly vyuzity tyto metody a zdroje informaci:
a) analyza sekundarnich dat
V pripadé Kadané byl pro fazi desk research stézejnim klicovym dokumentem predevsim
dokumenty svazané s plisobenim ASZ v lokalité. Jednalo se o
¢ Sijtuacéni analyza, GAC 2011
* Strategicky plan Lokalniho partnerstvi Kadan (SPLP) pro roky 2012-14
* Strategicky plan socidlniho zaclenovani pro roky 2015-2018 (SPSZ)
* Evaluacni zprdva lokality Kadan - DIC, 2011

Strategické plany predstavuji formalni ukotveni pro integracni aktivity v oblasti prosazovani
principl socidlni inkluze v obci. DalSimi kliCovymi dokumenty byly vystupy z pusobni
lokdlniho partnerstvi (dale LP) a na LP navdzanych pracovnich skupin. Nasledné tyto
materialy slouZily ke komparaci formulovanych cil(i a jejich ndsledného naplfiovani:

* PInéni SPLP jakoZto oficidlni zprava pro radu a zastupitelstvo mésta, periodicky (1/2
roku) témto organdm predkladan3,
* Ndapln, statut a jednaci fad Komise socidlni a socialniho zaéleriovani



* Smérnice o zadavani verejnych zakdzek mésta (podminka 10%)
* Zasady pronajimani byta

* Metodika domovnictvi a komunitnich aktivit (ASZ)

* Zapisy z jednani PSa LP

* Z4pisy z domovnich schizi

* Plan vzdalené podpory

* Metodika Exit strategie ASZ

Samostatny soubor zpracovavanych dokumentl predstavuji dalsi analytické materidly o dané
lokalité:

* pripadova studie ,Darkov/sidlisté Hamr“ projektu HS 106/03 ,Dlouhodoby
stacionarni terénni vyzkum socidlné vylouc¢enych romskych komunit“ realizovany
Katedrou antropologie Fakulty humanitnich studii Zapadoceské univerzity v Plzni
(2005/6, autor Stépan Bolf)

* Analyza socialné vyloucenych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjektud
pusobicich v této oblasti (Gabal Analysis and Consulting, MPSV, 2006)

* Koncepce rozvoje bydleni a bytové politiky mésta 2005 (aktualizovana 2008).

* Analyza migracnich trajektorii (Roman Kristof, 2012)

*  Memorandum o spolupraci mezi ASZ a méstem Kadan z 9. 4. 2015.

b) strukturované a polostrukturované rozhovory

Zasadni ¢ast informaci byla ziskdna formou polostrukturovanych rozhovor, které probihaly
v obdobi duben-Cervenec 2015. Respondenty, se kterymi byly rozhovory realizovany, lze
rozdélit do dvou skupin. Jednu skupinu pfedstavuji zastupci instituci a organizaci, které maji
urcitym zplsobem vztah k feSeni otdzek socidlniho vylouceni, at jiz formou tvorby politiky
nebo poskytovani urcéitého typu sluzeb. Mezi tyto respondenty spadaji zastupci samospravy,
zastupci instituci statni spravy (Utad prace, $kola aj.), neziskové organizace, poskytujici v
lokalité své sluzby, a dalSi zainteresované osoby (napf. podnikatelé). V Kadani bylo
realizovdno 24 rozhovor( s aktéry lokdIiniho partnerstvi (LP) ztoho s nékterymi z nich
opakované Stézejni osou evaluacnich rozhovord byla tematizace naplfiovani Strategického
planu Lokalniho partnerstvi (SPLP) pro léta 2012/14, zdroje motivace pfi stanovovani ukold a
priorit vramci LP a stanovovani vychodisek pfi vytvareni Strategického planu socidlniho
zaclenovani (SPSZ) na navazujici obdobi 2015/18, schvaleného pravé v zavéru evalua¢niho
procesu. (jeden z rozhovorl byl pro ¢asovou vytizenost aktéra realizovan ve Vejprtech).

Druhou skupinou respondentt byli osoby ze socidlné vylou¢eného prostredi. A to jak z Uzemi
Kadané-mésta (Chomutovska, sidlisté B.) tak ve dvou prostorové a socialné odloucenych
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lokalitdch spadajicich pod pdsobnost MU — v Prunéfové a Tudimicich, se kterymi bylo
provedeno 25 hloubkovych rozhovora. Cilem téchto rozhovorl bylo ziskani predstavy, jakym
zpUusobem jsou integracni aktivity instituciondlnich aktérd vnimany jejich pfijemci. Tyto
rozhovory byly vedeny s cilem zjistit, zda obyvatelé SVL vnimaji snahu institucionalnich
aktérd o reseni jejich Zivotnich situaci, zda jsou jim tyto snahy srozumitelné a zda vnimaji v
oblastech stanovenych strategickymi dokumenty urcité zmény ¢i posun, a jak tyto aktivity
hodnoti.

4 Kontext evaluac¢niho Setreni

Obecna charakteristika situace

Podle poslednich udajé (k 31. 12. 2014) CSU méla Kadar 17.497 obyvatel (s mirné sestupnym
trendem v poslednim desetileti). Pficemz v Prunérové doslo v blocich dom{ oznacovanych za
socialné vylouc¢enou lokalitu v poslednich tfech letech k markantnimu Gbytku obyvatel (z vice
jak 300 dospélych osob k dnesnim 200).

Nejvétsi (jak pocetnosti, tak rozsahem) oblasti pobytu socidlné vyloucenych je méstské
sidlisté ,Bécko”, nazyvané téz podle ustfedni ulice ,,na Chomutovské”, kde prebyva priblizné
2000 lidi, z nichZz pfiblizné tfetinu tvofi skupina, jejiz stupen socidlniho vylouceni, véetné
etnické komponenty (ve smyslu etnicity pfipsané), je znacné variabilni a vedeni mésta
shodné odmitd povazovat ,Bécko” za socidlné vylouéenou lokalitu, jak byla oznaéena v tzv.
Gabalové zpraveé z roku 2006.
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Prvni Romové pfisli do Kadané v prvni migracni viné v letech 1945-1947. Pochazeli ve valné
vétSiné z Vychodniho Slovenska. Tyto rodiny, které pfichazely za praci, tehdy nachazely
bydleni hlavné ve starém historickém centru mésta, které opustilo do valky prevazujici
némecké obyvatelstvo. BE€hem 50-tych a 60-tych let dochdzelo k rozptylovani RomU po
obecnich bytech v rliznych ¢astech mésta, pridélovani byt v nové vystavénych sidlistich a k
usidlovani jednotlivych romskych rodin ve vétSinové ,neromskych” domech, tak aby se
Romové ,priudili“ hygienické a sousedské navyky majority. Rodiny romskych “starousedlik(’
a nové prfichozi v dalSich migracnich vinach se v rlznych lokalitdch potkavaly, nezily
oddélené.” K zasadnimu zvratu doSlo po roce 1989. Historické budovy v centru mésta obec
prodala a soukromi majitelé ndjemniky z naprosté vétsiny zacali vystéhovavat. Posléze mésto
zaCalo odprodavat i byty na sidlistich. Ke konci 90. let doslo také v ramci privatizace tézkého
pramyslu ke kvalitativnim zméndm v poZadavcich na zaméstnance. To se negativné projevilo
predevsim v propousténi zaméstnancl s nizkym nebo zékladnim vzdélanim. Jednou z nejvice
postizenych skupin byli Romové. Podle statistik Urfadu prace ztratili zaméstnani témér
okamZité po roce 1991. Podle odhad( mistnich expert(l Zije na Uzemi mésta Kadané pfiblizné
1000 Romd, kteti tak predstavuji celkem asi 6 procent z celkového poctu obyvatel. Pfi
poslednim scitani se k romské ndrodnosti pfihlasilo pouhych 26 osob. Romské obyvatelstvo
je na Uzemi mésta rozlozeno rovnomérné, k vétsi koncentraci pak dochazi predevsSim v
lokalité Prunéfov, soucasnym trendem je pliZivy vznik novych sidlistnich lokalit.”



Podle udajli nové schvdleného SPSZ (Cerven 2015) ¢inila mira nezaméstnanosti 9,69 %
k 31.12.2014. Celkové se v Kadani k tomu datu uchazelo o praci 1 272 osob. Od roku 2008
ma nezaméstnanost v obci mirné vzestupnou tendenci, az ke svému vrcholu v druhém
pololeti roku 2010. V roce 2014 UP vyplatil v oblasti typu obce Il. stupné na davkdch pomoci
v hmotné nouzi cca 64.099.000 K¢. Z toho prispévek na Zivobyti Cinil pfiblizné 42.038.990 K¢
a doplatek na bydleni cca 8.573.786 K&. Cést pFispévku na Zivobyti byla pfijemctim vyplacena
formou poukazek na ndkup zbo#i. V prosinci roku 2014 bylo UP registrovano 9 288 aktivnich
zadosti o prispévek na Zivobyti a 2 754 doplatkd na bydleni v Kadani a spadovych obcich.
Pocet vyplacenych prispévkd na Zivobyti ma v poslednich letech vzestupny trend, obdobné i
pocet doplatk(i na bydleni. Po¢et davek statni socidlni podpory vyplacenych UP za rok 2014
Kadan 38 599, coz Cini 110.767.229 K& Z uvedenych Cisel je zjevné, Ze zdaleka prevysuji
odhadovany pocet socialné vyloucenych (nejen Romu) v Kadani, jenz se pohybuje cca kolem
jedné tisicovky osob... Nicméné, z vySe uvedenych dat SPSZ je v porovnani s poétem obyvatel
v lokalité zfejmé, Ze bez stavajici Urovné davkového systému, jenz je v poslednich letech pod
trvalym tlakem snah o jeho redukci, a to zejména v oblasti uhrad za bydleni, by se o
stabilizaci pomér( nedalo hovorit; respektive, je velmi obtizné odhadnout, jak by se situace
s bydlenim v lokalité po pfipadné vyrazné redukci dévek v oblasti bydleni mohla vyvijet. *

Analyticka ¢ast SPSZ uvadi, Zze prdce ,nacerno’ je odhadovdna celkové u péti procent
nezaméstnanych. VétSina obyvatel Zijicich v socialné vyloucenych lokalitach ma minimalni
nebo Zadnou kvalifikaci. Nizka motivace obyvatel socidlné vyloucenych lokalit pfi hledani
legalniho zaméstnani je vétsinou zplsobena jejich ¢astym zadluzenim. Cast obyvatel (cca 130
osob) vyuzivala do roku 2012 mozZnost ucasti na verejné sluzbé, kterd umozriovala mirné
vylepsit svou finanéni situaci. S predefinovanim podminek VS se pocet osob vykonavajicich

vefejnou sluzbu postupné poklesl na nulu.

Dopad organizaénich zmén v ASZ na terén

Proces evaluace od pocatku probihal v atmosféfe vyrazné ovlivnéné personadlni krizi ASZ, tj.
odvolanim jejiho reditele, stavkovou pohotovosti vétsiny jejich zaméstnancli a posléze
odchodem cca tretiny z nich, véetné vSech vedoucich oddélené a metodikll. Témér viechny
rozhovory s respondenty z prostiedi LP Setfeni byly tématem krize poznamendny, tazatel byl
konfrontovan snahledy na v médiich zverejiované postoje kdéni kolem ASZ, bylo
vyzadovano jeho vlastni vyjadreni, apod. Vyjimkou byly rozhovory s obyvateli SVL, pro néz je
koncept LP a ASZ mélo uchopitelny a informace o ném nedokaZou zpracovat, byt i nékterymi

! Situagni analyza GAC (2011) uvadi: ,pocet socialné vyloucenych bez ohledu na jejich etnickou pfislusnost
mUZe indikovat pocet vyplacenych socidlnich davek. Co se tyce vyplacenych davek hmotné nouze, bylo ke konci
prvniho poloviny roku 2011 vyplaceno 558 prispévkd na Zivobyti, 69 doplatkd na bydleni a 109 mimofadnych
pomoci“.



z nich bylo reflektovano, Zze LK (jehoZ znaji jménem a maji ho povétSinou za jednoho ze
socialnich pracovnik(, ¢i drednikd mésta) ,konci“, kterouzto informaci ziskali povétsinou
sledovanim televizniho zpravodajstvi. OvSem, tazatel se stakovouto reflexi setkal toliko
v Prunéfové a na Chomutovské, nikoli vsak v TuSimicich, kde bylo povédomi o krizi v ASZ
nulové.

U samotnych clenl LP Ize skalu reakci odvinout od pochopeni postojli ,vzbourencid” z ASZ,
vyzdviZzeni Uspéchu LK, jeho klicové role pro fungovani LP, po respektovani postupu ministra,
ponévadz hierarchie nadfizenosti a podfizenosti se pfece musi dodrZzovat a v tomto ,,porddek
musi byt“. Casto ze stran respondentd zaznivalo, e nejsou pfekvapeni roli LK v udalostech,
ponévad? ,za ty |éta” znaji jeho charakter, zasadovost a odhodlanost. Taktéz zaznivalo to, Ze
jsou presvédceni o dalsi spolupraci s osobou LK a zmifovana byla nabidka zaplaceni mista
projektového poradenstvi pro LP zpenéz mésta. Néktefi zrespondentd v souvislosti
s odvolanim teditele ASZ zminovali i pfipad prvniho LK ASZ, jenZ byl po pul roce pusobeni
odvolan a ,taky nikdo nevysvétlil, proc”.

Setieni nebylo primarné zaméfeno na posun vnimani ASZ v zavislosti na probé&hlé krizi,
presto je tfeba mit na zreteli, Ze se tento proces promital i do postoju jednotlivych aktéra,
vyvoldval v nich otdzky po stabilité a smysluplnosti spoluprdce s instituci, kterd prochazi
takto necitelnou transformaci. Rada hodnoceni a postojd k vykonanym aktivitdm a krokim
se pak mohla ex post proménit.

Dalsim vyraznym kontextudlnim prvkem Setfeni bylo zdlrazriovani propojenosti situace
v Kadani, Klasterci nad Ohti a Vejprtech ze strany nékterych aktér( s tim, Ze by se LP mélo a
mohlo rozsifit, resp. ujednotit ve vSech tfech méstech a to jiz v procesu jednotné
koncipovaného komunitniho planovani. V tomto ohledu byla zvlasté pripominana migrace
socialné vylouéenych v rémci mikroregionu® a potieba jejiho systémového uchopeni. Rovné?
také to, Ze poskytovatelé skdly sluzeb (nejen socidlnich) v téchto méstech plsobi a jsou
(nebo byli) ¢leny LP. Nicméné, vzhledem k ¢asové a mistné omezenému rozsahu predkladané
evaluace nejsme sto bez vyhodnoceni socidlné-zacleriovacich procesi ve vsech vyse
zminénych mistech pfistoupit v tomto sméru k vypracovani moziného doporuceni.

Bez ohledu na krizi ASZ vsak Ize kontext evaluace oznalit za pozitivni, nebot v Kadani
prevlada povédomi, ze LP funguje a je vhodnym ndstrojem k feSeni problematiky socidlniho

? Jedna se o vymezeni, jehoZ zapadni hranici tvori Karlovarsky kraj, respektive obec s rozsifenou plsobnosti
(dale jen ORP ) Ostrov nad Ohfi a ORP Karlovy Vary, na jihu s ORP Podbofany s ORP Zatec a na jihu s ORP
Chomutov, na severu pak statni hranici s Némeckem. Na 449 km zde Zilo k 31. 12. 2005 43 980 obyvatel v 19
obcich, z nichZz 3 maji status mésta (Kadan, Klasterec nad Ohfti a Vejprty). Podle:
http://geography.upol.cz/soubory/studium/bp/2007-geo/2007_Paur.pdf



vylouceni, alespon do té miry, do jaké je takovato problematika resitelna mistnimi zdroji a
nastroji (vyhlaskami a nafizenimi) a nezdvisi na rozhodovani na urovni Ustfednich organu
statni spravy a legislativy, ¢imZ je minéna zejména Sirsi oblast ddvek SSP a hmotné nouze
(zejména pak doplatky a pfiplatky na bydleni), APZ a investi¢nich pobidek. V tomto ohledu
previladala skepse stran schopnosti statu resit ekonomicky utlum v odlehlejsich regionech a
prizplsobovat se globalizacnim trendim tak, aby vysledkem nebyla prevladajici
»,polozaméstnanost”, chudnuti a pretrvavajici sociadlni vyloucéeni ,schopnostné” slabsich
(zejména zdravotné postizenych) a/nebo vnéjskové stigmatizovanych, zejména pak Romu.

5 Spoluprace mésta Kadan s ASZ

Ustaveni LP v srpnu roku 2011 po druhém, nakonec Uspé&$ném prihlaseni Kadané ke
spolupraci (v roce 2010 mésto s pfihlaskou neuspélo) s ASZ bylo ze strany Zadatell reakci na
do té doby nesystémovou (spiSe Zivelnou a trendiim doby “svobodného trhu bez privlastkd”
odpovidajici) politiku mésta vici socidlné vyloucené skupiné svych obyvatel, jeZ vyustila v
postupnou proménu priméstské lokality Prunéfov v ghetto charakteristické svou
stigmatizaci, prevladajicim romskym koloritem, prostorovou odloucenosti a postupujici
devastaci bytového fondu a pfinaleZejici infrastruktury. Nejednalo se ovSem jenom o
Prunéfov, za neutéSenou byla povazovdna | celkova situace na sidlisti B. (Chomutovska), v
mnoha ohledech s Prunéfovem, zejména rodinnymi vazbami a ekonomickymi strategiemi
(vydélecné cinnosti) CS, propojend. Od pocatku LP bylo rozhodujici, ze jeho klicovym
iniciatorem byl vedouci socidlniho odboru mésta, jenz postupné pro jeho cile a zplsob prace
ziskal starostu. Ten pak zajistil po celé dosavadni (evaluované) obdobi existence LP politickou
prichodnost navrhovanych opatreni v radé a zastupitelstvu.

Positivné je v lokalité hodnocen pfinos obou LK v evaluovaném obdobi. U prvého z nich byl
ocenovan zapal potfebny pro ziskani partnerd, zpocatku spisSe participantl vznikajiciho LP, u
druhého pak zkusenost, systémovost a dlislednost.

3 »Agentura ve mésté zahdjila spolupraci v srpnu 2011, pficemz lokaIni partnerstvi bylo ustanoveno 31. 8. 2011.
(...) Mésto Kadan se o spolupréci s Agenturou pro socialni za¢lenovani uchazelo ve dvou vinach vybérového
fizeni vyhlaseného Agenturou. Zatimco v roce 2010 postoupilo mésto Kadan jako uchazec do Il. faze vybéru,
aby nakonec vybrano nebylo, na druhy pokus bylo mésto Kadan v usili o zapojeni se do spoluprace s Agenturou
uspésné. Od pocatku vychazela iniciativa ze socidlniho odboru mésta Kadan. Posléze se socidlnimu odboru
podafilo ziskat podporu starosty a diky tomu i celého vedeni mésta. V souvislosti s navazanim spoluprace s
Agenturou tak vedeni mésta vystupovalo jednotné a z vedeni mésta i zastupitelstva nebyl nikdo, kdo by
vystupoval proti podani pfihlasky a zahdajeni spoluprace.”
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Strategické plany

Vypracovani Strategického planu lokalniho poradenstvi Kadan pro roky 2012 — 2014 (SPLP) a
stejné tak i ndvazného Strategického planu socidlniho zaclefiovani pro léta 2015 az 2018
(SPSZ) se odehravalo na bazi vystupl jednotlivych pracovnich skupin, v nichz se k stanoveni
priorit a obecnych cilli dospivalo formou konsensu a diskuzi facilitovanou LK. Tak bylo mozné
dojit k identifikaci potfeb mésta jako celku a vnést je do souladu s potfebami socidlné
vyloucenych skupin, respektive téch skupin, u nichZz byla zjevna akutni ohrozenost
dlouhodobou nezaméstnanosti, pfijmovou chudobou a Spatnou bytovou situaci. Potfeby
takovychto skupin byly jednak ¢leniim pracovnich skupin LP zndmy ze Situacni analyzy (ktera
ovsem vychazela z vefejné zndmych a dostupnych informaci), predevsim vsak z valné vétsiny
z jejich kazdodenni Cinnosti, ponévadz klicovi ¢lenové PS LP méli a maji sva zaméstnani a
pUsobnost pravé v predmétnych oblastech.

Pfi praci PS LP byla LK implementovdno rozpracovani cill metodou SMART a pomocné
implementacni tabulky. Metoda SMART je ASZ metodicky pouZivana pro formulovani cilQ,
jejichz plnéni jejim pozitim nasledné periodicky hodnotit jejich plnéni a popsat. Takovyto
popis s cili rozvedenymi v kroky s terminy, uréenim zodpovédnosti a zdroju lze ostatné
vysledovat i ve vyrocnich zpravach ASZ za roky 2012 a 2013 v ¢astech vénovanych Kadani®.
Pro kvalitu prace PS bylo podle vyjadreni LK rozhodujici, Zze ,v kazdé PS byl néjaky zdstupce
vedeni mésta (starosta, mistostarostka, posléze mistostarosta, a tfi radni), od podzimu 2014 i
dalsi zastupitelé (z kazdé strany v ZM) a to vyrazné pomohlo identifikaci se mésta s
napldanovanymi cili.“

StéZejni a obecné uzndvana uloha a role LK se projevila zejména ve fazi hledani
uplatnitelnych nastrojd, a to zejména diky jeho prehledu a o jiz existujicich pfikladech dobré
praxe a moznostech prekladu potfebnosti nastroji do projektového jazyka, respektive,
v dobrém prehledu existujicich dotacnich titull. V tomto pak byly oceflovany i moznosti LK
v Cerpani expertni podpory jak ze samotné ASZ (jejiho expertniho oddéleni koncepce a fizeni
— ORK), tak i v rdmci resortnich expertt (kupf. MVCR, tehdej$iho odboru prevence kriminality
fidiciho program asistentl prevence kriminality).

Pti kladeni otazek stran stanovovani cili strategického planu v nékolikerych obménach
zaznélo, Ze primarnim cilem snah bylo a je zlepSeni situace v Kadani celkové, jehoz zakladem
je (mj.) systémovy pfistup k CS, vyhodnoceni jejich potfeb a situace a definovani moznych
vychodisek. Zdlraznéni toho, Ze pfijatd opatfeni jsou prece pro celkové zlepseni situace,
nejen tedy pro ,Romy*“, jevilo se leitmotivem a jistym raciem, prostupujicim velkou cast

*ve vyrocni zpraveé za rok 2014 se jedna o strany 73 — 80 (Plisobeni Agentury ve mésté: srpen 2011 - ¢erven
2014).
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rozprav s klicovymi aktéry. Zaujeti pozice ,zlepsime (celkovou) situaci tim, Ze zlepsime jejich
situaci (,nacrtneme mozZnosti‘)”, jakoby pomahalo respondentim pfi snaze vyjasnit sva
vychodiska, racionalizovat Iépe své postoje. Ostatné, jista atmosféra osvicenské vize
prostupovala skrze vysvétlovani postojd a motivaci, vitajicich racionalni vysvétleni postoju
CS, hledajicich spiSe funkéni nezli nefunkéni moznosti stavajiciho systému spravy véci
vefejnych. Rozhodovani, respektive definovani feSeni opiralo se o diskusi v pracovnich
skupinach, berouci v potaz fakta zad hoc zjistovani stavu (prlbéiné analyzy) a jejich
konfrontaci s moznostmi v rdmci mésta (a LP). Fungovani zformovanych pracovnich skupin
LP bylo opfeno o védomi toho, Ze jejich vystupy (zapisy s doporucenimi a ukoly pofizované
lokdIni asistenci a LK) jsou témér vidy zhlédnuty vedenim mésta, respektive pfimo starostou
a formulace zkoumany z jejich (a jeho) pohledu. Takovato forma “dohledu” bezpochyby
prispivala kjisté positivni disciplinaci na LP zUcastnénych aktérd a respondenty byla
glosovana jako projev zdjmu o funkénost systému LP.

Exit strategie a vyuZivani vzdalené podpory

Jako pocatek exitové strategie lze povaZovat jiZ realizaci individualniho projektu poskytovani
socialnich sluzeb (OPLZZ 3.2, vyzva 55), jehozZ soucasti je i pozice koordinatora projektovych
aktivit. Jak uvadi vyrocni zprava ASZ za rok 2014, role koordinatora méla vystupovat ,z
mantinelt projektu do fizeni celého lokdIniho partnerstvi po odchodu Agentury z lokality. V
soucasnosti se koordindtor aktivit v IP mésta a manaZer v jedné osobé ucastni vsech schiizek
pracovnich skupin LP Kadan a spolupracuje s lokdInim konzultantem pfi jejich vedeni“.

Po cervnu 2014, kdy oficidlné skoncilo tfileté obdobi spolupriace, bylo dosazeno u
Monitorovaciho vyboru ASZ prodlouzeni spoluprace formou tzv. vzdalené podpory Kadani,
zejména pro dokonceni systému prostupného bydleni a pro zajisténi navaznych projektd z
novych vyzev v dalSim programovém obdobi EU fondl. Vzdalend podpora byla nadale
poskytovana LK (jenZ se na podzim 2014 stal metodikem vzdalené podpory v ramci vedeni
ASZ) a po pul roce byla proménéna v opétovnou standardni spolupréci diky nabidce KPSVL.
Podle LK tudiz prakticky vSe probéhlo podle metodiky exitové strategie: LP bylo ukotveno
coby Komise socialni a socialniho zaclefiovani (KSSZ) v organech mésta, byl vytvofen Plan
vzdalené podpory ASZ vici méstu, schvdlen organy mésta, a pokracovala tvorba navazujiciho
SPSZ. Lze fici, Ze vedouci metodik vzdalené podpory ASZ fakticky vykonaval funkci LK pro LP
Kadan do konce Cervence 2015.

Posledni monitorovaci zprava (ASZ) za prvni pololeti 2015 konstatuje: ,Kadari obnovila
spoluprdci pro pfFisti tii roky, nicméné po prvnim odchodu ASZ bylo LP pretaveno v Komisi
socidlni a socidlniho zacleriovdni jako poradni orgdn Rady a zajisténa jeho kontinuita
(...)LokdIni asistence nebyla poskytovdna, mésto ale vyclenilo 0,5 tvazku manaZera KPSVL pro
pomoc lokdInimu konzultantovi s tvorbou SPSZ, organizovdnim LP a PS, a s tvorbou
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projektovych fisi“. Nové byla zaloZena PS Projekty, jenz se na d tvorbou projektovych zaméru
do budoucna sesla dvakrate v prvnim pololeti 2015 (9.2., 4.3.). Dvakrate se rovnéz setkala
Komise socialni a socidlniho zacdleriovani (KSSZ) s tématy praxe vs. davky u¢nd AMOS, dotacni
program mésta, postup planovani SPSZ, informace z Prunérova, fiSe SPSZ (18.2.) a (17.6.)
s tématy dotacni program v oblasti soc. sluzeb a prorodinnych aktivit; informace z
manazerského tymu, Informace o situaci v Prunéfové — prestéhovani do novych bytl; navrhy
na nového ¢lena komise). Posledni LP bylo drzeno 20. 5. s programem schvalovani SPSZ
Kadan a informacemi o situaci v ASZ. Podle vyjadreni starosty a dalSich ¢lend vedeni mésta je
od ASZ ocekavéna informace o ,,novém LK".

Procesy strategického planovani

Na SPLP ndvazny Strategicky planu socidlniho zacleriovani (SPSZ) nutné reflektoval
v nékterych svych explicitnich i implicitnich fazich, potize, s kterymi se bylo nutno postupné
v ramci LP vyrovnat.

* rozvinul se obchod s bydlenim v rukou soukromych majitelil nékolika stovek bytovych
jednotek v Kadani-mésté tak, Ze znacna ¢ast CS se stala jeho readlnou, anebo prospektivni
klientelou;

* zacala se migraci a obchodem s bydlenim wvytvaret situace socidlniho vyloucéeni v
prostorové oddélené lokalité Tusimice;

* byla zru$ena rozhodnutim Ustavniho soudu VeFejna sluzba;

* byla necekané ukoncena Cinnost LK a v ASZ doslo k tézké personalni krizi.

Situaci tvorby vystihuje sebehodnoceni obsazené v novém Strategickém planu 2015/18:
»-.jednotlivé skupiny mély prehled o prdci téch ostatnich, své ndvrhy konzultovaly a
modifikovaly tak, aby tyto ndvrhy nesly proti sobé, nybrZz se vzdjemné podporovaly.
V nékterych pripadech se prolnuly zcela, a tak kupfikladu pracovni skupina Prevence soc. pat.
jevu vypracovala nékteré ze svych ndvrhi spolecné se skupinou Vzdéldvdni a volny ¢as, nebot
si obé skupiny vytycily ¢dstecné stejné cile (uvdadime jejich rozpracovani pak vZdy jen u jedné
skupiny, a u druhé na tu prvni odkazujeme). Komunikace mezi skupinami a konsensudini
vystupy z jejich prdce, vedle samotného faktu, Ze strategii neprinesl nékdo z Prahy (Ci
z Litoméric), ale byla vypracovdna lokdInimi hrdci na zdkladé diagnostikovdni lokdlnich
problémd, jsou, myslim, tou nejlepsi legitimizaci navrhovaného postupu. “

Spoluprace v ramci LP probihala od samého pocatku v ramci prabézné facilitace ze strany
lokalnich konzultantl. Jak pfi poc¢atecnim kratkém pulsobeni prvého LK (2011/12), tak pfi de
facto dosavadnim pusobeni nasledovného LK (2012/15) Slo ze strany partnerl o jejich
ocekdvanou roli, jez plné zastavali a byli za svou performanci v ramci LP Gcastniky kladné
ocenovani. Pfijeti nového Strategického planu socidlniho zadlenovani pro léta 2015/18
v zavéru Cinéni LK v letoSnim cervnu, jasné nastavilo kontury dalsiho cinéni, véetné cild a
zpUsobu jejich dosahovani. Nejasné je v soucasnosti spiSe personalni zajisténi koordinatora

13



aktivit, tedy pokracovatele facilitdtorské a organizacni role LK, dand tim, Ze se na ni podileji
dva lidé a vedeni mésta sjednava s LK odchazejicim z ASZ dalsi spoluprdci na projektovém
fizeni. Horizont téchto jednani vsak jiz prekracuje ¢asovy ramec predkladané evaluace, jisté
je, ze podle vyjadreni starosty i mistostarosty ma vedeni mésta na zajisténi fungovani LP
zajem a je ochotno pro néj vyclenit ze svého rozpoctu penize a jiné materidlni zajisténi a
netrvd pfitom na garanci procentualné vykalkulované castky z budoucich projektl, jez by
takto vzniklé naklady méla ¢i musela ,,nutné” pokryt.

Integracni mechanismy nastavené spolupraci v rdmci LP vychazely od pocatku z internalizace
chapani fenoménu socidlniho vylouceni a zaclefiovaci (integracni) Cinnosti kliCovymi aktéry
v obdobném modu, jak je (¢i doposud byl) presentovan ASZ v jejich klicovych dokumentech a
v medidlnich vystupech jejich predstavitell. Samoziejmé, v rdmci LP projevili jeho ¢lenové
mnozstvi alternativnich pohledd, ¢i spiSe akcentl odlisujicich se od linie ASZ, nicméné se
z vyhodnoceni provedenych rozhovor( nejevi, Ze by takovéto akcenty kdy byly, mohly, nebo
mohou byt na prekazku dalsi jednotné Cinnosti LP. Jednd se kupfikladu u nékterych partnert
0 prosazovani silnéjsiho akcentu na praci se zdravotné postizenymi, a/nebo diraz na Sifeni
na krestanskych zédkladech postaveného hodnotového ramce.

Kapacity rozvoje (narlstu cinnosti) aktérd kadariského LP (zejména o.s. Svétlo) nejsou
zdaleka wvyuzity, nicméné, prinejmensim v oblasti zaméstndvani a socidlniho podnikani
ocekdvaji legislativni zménu zjednoduSujici a zvyhodnujici pfijimani dlouhodobé
nezaméstnanych ¢i jinak socialné vyloucenych do pracovnich pomérd, a to az na takové
urovni, jak je dnes reSeno zaméstnavani zdravotné postizenych. V tomto ohledu v3ak kli¢ovi
¢lenové LP (tedy predevsim predstavitelé mésta) konkrétné od ASZ jiz po medidlné hojné
zobrazované personalni krizi spojené s odvolanim jejiho dlouholetého feditele, pfinos
neoCekavaji a prevlada jista frustrace nad nemoznosti ovliviiovat, iniciovat ¢i jinak plGsobit na
zmény na centralni drovni, nezli jen Ucasti jednou za Ctyfi roky ve volbach.

Zhodnoceni vysledkt spoluprace a udrzZitelnosti

Silnou strankou fungovani LP byla jeho flexibilita. Pfi stanovovani cil(l a postupl dokazalo
tyto LP ménit a prizplsobovat podle vyvoje situace, a to jak v instituciondlni, resp. legislativni
sféfe (napf. zrudeni vefejné sluzby Ustavnim soudem), tak stran vyvoje trend( Zivotnich
strategii CS (nalézani ubytovani v Kadani-mésté u obchodnikl s bydlenim). Na zakladé
provedenych rozhovorl a vychazeje z dostupnych dokumentd Ize konstatovat, Zze se pfi
stanovovani strategického planu nejednalo o ,prostou sumu opatfeni posklddanych vedle
sebe, ale o komplex opatreni, kterd jsou vuci sobé v dialektickém nebo kauzdlnim vztahu,

«5

stejné jako jsou v takovych vztazich problémy, které chtéji navrhovand opatreni fesit>, jak

> »obrovskou miru nezaméstnanosti, respektive netuspéchu na legalnim trhu prace, nelze fesit bez ohledu na
problém nevzdélanosti a nekompetentnosti k faktu byt zaméstnan, tedy bez ohledu na vyporadani se s absenci
pracovnich navykd, discipliny a schopnosti komunikace, a nelze ji fesit bez ohledu na fenomén predluZenosti u
legalnich i nelegalnich lichvarskych subjektd, netdspéch déti ve skole nelze fesit bez zabezpeceni prostoru, ¢asu
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jeho autofi samotni deklaratorné uvedli v jeho Uvodu v roce 2012. Zminény komplex byl
v pocatcich prace LP rozdélen do ctyf oblasti (vzdélavani, volného casu a rodiny;
zaméstnavani; bydleni; bezpedi, zdravi a prevence socidlné patologickych jevl) a k nim
navaznych priorit a jeho plnéni realizdtory indikovdno v kvétnu 2014. A takovyto komplex
tvofi v kapitole dopady cinnosti ASZ jadro evaluacni zprdvy, doplnén jesté o oblast
problematiky socidlnich sluzeb a dluh(. Vytvaren byl z faktografickych udaji k jednotlivym
projektim a zdmérim, a ze subjektivnich nahledl aktér(i a ¢lend CS zachycenych v
provedenych rozhovorech. U CS je vSak nutno predeslat, Zze s vyjimkou dvou clenu
pracovnich skupin romské etnicity (a potaimo jejich rodin), jez maji presah do fad CS,
neméla zadna z kontaktovanych osob blizsi (artikulované) povédomi o existence LP, ¢i ASZ,
toliko dokazala spojovat nékteré ukony s cinnosti nékolika malo osob, kupfikladu LK a
terénnich pracovnikl, pracovnic, anebo postavy facilitatorky domovnich schlzi v Prunérové.
Nejde vsak jisté o prekvapivy fakt, nebot téZisté cCinnosti LP a ASZ tkvi v institucionalnich
strukturach, praci s nimi a v jejich ovliviiovani.

U samotné cilové skupiny LP, tedy povétsSinou u socialné vyloucenych kadarnskych Roma,
byla skrze provedené rozhovory jednoznacné identifikovana reflexe zmény situace
v Prunérové. A to samoziejmé nejen u prunérovskych, ale (a predevsim) i téch na
Chomutovské (sidlisté B.), na ,,Décku” a zménu reflektovali i byvali prunérovsti residenti nyni
sidlici v TuSimicich. Byt jsou jimi zmény v Prunéfové, zejména co se tyCe uklidu, verejného
poradku (bezpecnosti) a dostupnosti socidlnich sluzeb (vybudovani Centra) hodnoceny bez
vyjimky positivné, témér u vSech respondentl zaznélo, Ze by se tam nikdy nechtéli vratit, Ze
.je to konecnd“. Je ovsem nutné vzit vidvahu, Ze vtakovémto hodnoceni se zrcadli
sebeobhajoba ne vidy snadného procesu vyvazani se — odstéhovani sez Prunérova,
pretrvavajici stigmatizace lokality jakoZzto mista pro problémové lidi, apod.

Shrnuti
* vKadani prevlddd povédomi, ze LP funguje a je vhodnym ndstrojem kfesSeni
problematiky socialniho vylouéeni, alesporn do té miry, do jaké je takovato
problematika fesitelna mistnimi zdroji a nastroji (vyhldaskami a nafizenimi) a nezdvisi
na rozhodovani na Urovni Ustfednich orgdnu statni spravy a legislativy;

a klidného prostfedi pro domdci pfipravu, a bez motivace rodic¢l své déti ke vzdélani vést nebo jim v ném
alesponi nebrénit, tedy bez sanace rodinného prostfedi a bytovych podminek, které zase uzce souvisi
s propastnymi rozdily mezi nizkymi ptijmy a vysokymi vydaji rodin, s neschopnosti hospodafit a s rezignaci na
zménu manifestovanou v alkoholu, a kupfikladu patologickému chovani mldadeze Ize predejit vedle
specializovanych preventivnich programi jediné atraktivni nabidkou volnocasovych aktivit a nabidkou jinych
vzoru a vzorcd chovani neZli s jakymi se dorUstajici generace setkdva doma a v sousedstvi“
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klicovou roli sehrava socialni odbor mésta, jenz postupné pro své cile a zplsob prace
ziskal starostu. Ten pak zajistil po celé dosavadni (evaluované) obdobi existence LP
politickou prachodnost navrhovanych opatreni v radé a zastupitelstvu;

positivné je v lokalité hodnocen pfinos obou LK v evaluovaném obdobi. U prvého od
pocatku LP byl ocenovan zapal potiebny pro ziskani partner(i, zpocatku spise
participantl vznikajiciho LP. U druhého pak byla ocefiovdna zkusenost, systémovost a
duslednost;

vypracovani Strategického planu socidlniho zaclefiovani v Kadani pro roky 2012 —
2014 a stejné tak i navazného pro léta 2015 az 2018 se odehrdvalo na bazi vystupl
jednotlivych pracovnich skupin, vnichz se kstanoveni priorit a obecnych cild
dospivalo formou konsensu a diskuzi facilitovanou LK;

do prace v LP byla zapojena Siroka skala partner(i pokryvajici prakticky celou oblast
socidlniho zaclefiovani, s jejichz motivaci a spolupraci bylo dosazeno systémovych
zmén v oblasti bydleni (zménou pravidel pridélovani byt(i a zavedenim vétsi ¢asti
prvkd prostupného bydleni a participace najemnik(i v Prunéfové na zvelebovani
lokality a pfima komunikace zastupcl obce s nimi) a zaméstnavani (zavedeny prvky
modelu prostupného zaméstnavani a zavedeno spoleéensky odpovédné zadavani
verejnych zakazek);

stéZzejni role LK se projevila zejména ve fazi hledani uplatnitelnych nastrojd, a to
zejména diky jeho prehledu a o jiz existujicich pfikladech dobré praxe a moznostech
prekladu potfebnosti nastrojii do projektového jazyka, respektive, v dobrém
prehledu existujicich dotacnich tituld;

vedeni mésta ma na zajisténi fungovani LP zajem a je ochotno pro néj vyclenit ze
svého rozpoctu penize a jiné materidlni a systémové zajisténi.

6 Evaluace pusobeni ASZ v klicovych oblastech

6.1 Bydleni

Stav pri vstupu ASZ do lokality a cile spoluprdce

Stav byt( a infrastruktury v socidlné vyloucené lokalité Prunérov se pfi pocatku spoluprace

s ASZ a vzniku LP v roce 2011 dal srovnat s podminkami ghettoizovanych akumulaci bydleni

Romd zndmych na vychodé od hranic CR. Rovné? i stav vefejného potadku v nékterych
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bytovych blocich na Chomutovské (sidlisté-B) v Kadani-mésté nebyl uspokojivy. Jiz v
stanovovani cild SPLP v roce 2012 byla stanovena vize reflektujici stfedobod problematiky
socidlniho vylouéeni v Kadani: “Prunéfov je soucédsti mésta”. Pravé na tuto lokalitu byla v
oblasti bydleni zamérena hlavni pozornost LP.

Priibéh spoluprdce
K problematice bydleni byla na pocatku cinnosti ustavena stejnojmennd pracovni skupiny
LP®, v které byli zastoupeni kli¢ovi akté¥i z Fad poskytovatelil sluzeb — a predeviim pak vedeni

® Témata a data jednani PS bydleni v roce 2015:

5.1.,28.1, 23.3. — tvorba SPSZ

v roce 2014:

21, 5, Stav pInéni SPLP Kadan a obsah vzdalené podpory, prostupné bydleni
20.11 . Seznameni s funkci a ¢leny KSSZ, SPSZ - analyza potieb

20. 10. — spojend schliza s dalsimi PS (zaméstnanost a vzdélavani) - Koordinovany pfistup v socidlnim
zaclefiovani (KPSZ) véetné harmonogramu zpracovani strategického planu socidlniho zaclefiovani (SPSZ) na roky
2015-17; Lokalni partnerstvi jako komise rady mésta ;SPSZ ; struktura ;analyza potreb

v roce 2013:

6. 3. 2013 Projekt MMR — rekonstrukce ¢.p. 169, souc€asna situace v Prunérové, vystéhovani
najemnikd, Zadost o dotaci, kritéria pridéleni byt na 169. Domovni schlize

a domovnici - podminky zvySovani standardu, uklid chodeb, pokracovani

v domovnich schizich. Dluhy a migrace - diskuse o moZnostech ,,odpracovani“ dluh(

na najemném, pfispévky na bydleni, nabidka Agentury na terénni vyzkum migracnich
trajektorii a bydleni u soukromych pronajimatel(.

7.5. 2013 Projekt MMR — rekonstrukce €.p. 169, soucasna situace v Prunéfové. Domovni schlize
a domovnici. Dluhy a migrace.

27. 8. 2013 Vyzkum migrace — predstaveni pribézné zpravy. Monitoring plnéni SPLP: stav

v Prunérové, naplanovani dalsich schizi ndjemnikd, komunitni prace, informace

o IP mésta z OPLZZ a IOP.

17.10. 2013 Pridélovani a sprava bytd v Prunéfové, dluhy, zvysovani standardu bydleni

v Prunérové, komunitni aktivity, prostupné bydleni.

v roce 2012:

27.1.2012 SWOT analyza — stav bytQ, priority v feSeni, domovnictvi, architektonicka studie,
hristé

27.3. 2012 Formulace cild pro strategické planovani - prostupné bydleni, domovnictvi, systém
pridélovani bytd, socidlni firma

13. 4. 2012 Prace na cilech v rdmci strategického planovani — domovnictvi, dluhy, oddluzeni,
navrh zdsad pro bytovou politiku

27. 4. 2012 Rozpracovani dil¢ich krok( strategie inkluze — domovnictvi a diferenciace bydleni
v socialné vylouc¢ené lokalité Prunérov, ochrana majetku — asistenti prevence

kriminality, pravidla pridélovani bytd

11. 5. 2012 Doplnéni k rozpracovanym cillim - tématika dluh( — dluhové poradenstvi (SAS,
dluhova poradna), protidluhova kampan, finanéni gramotnost, feseni dluhl na

najemném v Prunérové

24.5. 2012 Doplnéni k rozpracovanym cildm — dluhové poradenstvi, zastaveni devastace byt(,
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mésta, které se na prdci aktivné podilelo. Za klicové strategické rozhodnuti béhem
evaluovaného obdobi Ize povaZovat rozhodnuti umistit do Prunéfova Centrum socidlnich
sluzeb a renovovat bytové jednotky jednoho z blokd na byty prvni kategorie a zajistit tak
prostory k tréninkovému stupni konceptu prostupného bydleni v ¢.p. 169, kde je postupné
obsazovano 10 bytl I. kategorie. K tomu byla zasadni spoluprace NNO zajiSténd v pracovnich
skupindch LP. Tak se zapocala rozvijet v SVL komunitni prace, a to jednak zavedenim funkce
domovnikl v kazdém z dom, poradanim profesiondalné facilitovanych domovnich schizi (6x)
a poradanim brigadd (5x). Postupné byl zvySovan komfort bydleni v Prunéfové dle principu
zasluhovosti ve stdvajicich bytech (okna, dvere, linolea, bojlery, baterie, WC). Doslo k zméné
pravidel pfi pridélovani bytd. U 19 osob zapocal oddluzovaci proces a za posledni 2 roky
klesla mira dluznictvi na ndjemném v Prunérové o 46%.

Velka cast (vice jak 100 osob z 24 bytovych jednotek) obyvatel Prunéfova v predmétné dobé
evaluace vyuzila moznosti nabidky bydleni formou prondjmu jednotek od skaly obchodniki
s bydlenim v Kadani-mésté (a to jak na sidlisti B - Chomutovska., tak i D. a jinde, v TuSimicich,
v sousedni Rokli (Hradek — mimo MU Kadar) anebo jinde blizsim ¢&i vzdalen&j$im okoli.
V poslednim roce se jiz pocet osob v Prunérové stabilizoval (obydleno 50 bytovych jednotek,
220 osob)

Pokracovdni po ukoncéeni spoluprdce

V ramci dalSi spoluprace s ASZ je planovano projektové konzultanstvi pfi rekonstrukci ¢asti
objektu ¢p. 377 v Prunérové na socidlni byty a revitalizace lokality ve vysi 5350 000 K¢ v
obdobi od 1.1. do 30.11. roku 2017 z IROP PO2 se specifickym cilem “zvySeni kvality a
dostupnosti sluzeb vedouci k socialni inkluzi”.

Pohled obyvatel SVL

Prunérovsti hodnoti zlepSeni podminek bydleni i systém ,zasluhovosti” uplatfiovany pfi
zvelebovani zafizeni bytli a mozZnost participace na udrZovani poradku a uklidu verejného
prostoru jednoznacné positivné. Vyjadrili se tak pfi evaluaénich rozhovorech a je tak ziejmé i
z facilitaci domovnich schiizi v jednotlivych vchodech. Ocenuji pfitomnost Centra socidlnich
sluzeb a nabidku poradenstvi a dalSich program(. S kritikou je vSak pfijimano ukonceni
Cinnosti asistentll prevence kriminality (APK) pfimo v Prunéfové a jejich rajonovani
zamérené nyni na celou Kadan. Hlavné vsak vadi, Ze na pozice APK nebyl vybran nikdo
z prunérovskych...

komunitni princip bydleni

10. 10. 2012 DluZnictvi a pfidélovani byt v Prunérové, prostupné bydleni, domovnictvi.
7.12. 2012 Naplnovani krokl a cil( Strategického planu - informace o schvaleni IP mésta,
informace o analyze trhu, informace o zdméru mistni NNO, informace o RIP, VPP

Kadan, vyhled v oblasti vefejné prospésnych praci na rok 2013, vefejna sluzba —

v souvislosti se zménou zakona, asistenti prevence kriminality, volné byty

v Prunérové, domovnictvi a domovni samospravy
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Hodnoceni

PFistup LP a ASZ k problematice bydleni Ize oznadit za systémovy, zamérujici se hlavné na
zmény v nastaveni pravidel, ur¢ovanych samotnym méstem a vycerpavajici dostupné
moznosti financovani z existujici nabidky. Positivni zmény se projevily zejména v SVL
Prunérov. Rovnéz stav udrzovani verejného poradku na Chomutovské v Kadani-mésté se
markantné zlepsil. Nedoresena z(stava situace se zasitovanim socialnich sluzeb zamérenych
na situaci bydleni v Tusimicich.

Shrnuti:

¢ k problematice bydleni, zvlasté pak v SVL Prunérov se upnula maximum energie LP,
byla ustavena funkéni PS, jejimuz jednani byla priklddana nalezitd pozornost vedeni
mésta;

¢ zastupitelstvo mésta zavazné schvdlilo koncept prostupného bydleni véetné posunu
lidi z Prunéfova do mésta;

* uskutecnéno tréninkové bydleni v Prunéfové (jakozto prvni stupen konceptu
prostupného bydleni);

* byly vyuzity dostupné moznosti financovdni a je napldnovano dalsi cerpani
z dostupnych fondu;

* zvelebovani podminek bydleni v SVL Prunéfov bylo kombinovadno uzce s opatfenimi
v oblasti bezpecnosti (APK), zasitovani socialnich a poradenskych sluzeb (vznik Centra
socialnich sluzeb pfimo v lokalité) a zménami v smérnicich mésta (fesSeni dluh( a
podminek ndjemnich vztaha);

* prace LP a PS bydleni ¢eli novym vyzvdm v prostorové odlouéené lokalité TusSimice a
sousedskym vztahlm mezi socidlné vylou¢enymi rodinami a ,starousedliky”
v sidliStnich bytech v Kadani-mésté.

6.2 Zaméstnanost

Stav pri vstupu ASZ do lokality a cile spoluprdce

Situace zaméstnanosti socidlné vyloucenych na po&atku spoluprace na podzim 20117 se
v zasadé nelisi od situace v srpnu 2015. Nicméné, kromé zaméstnani formou Verejné sluzby
a po jejim zruseni na konci roku 2012 v ramci VPP vznikla fada uschopriovacich programd,
které maji potencidl prinaset nové Sance, a to zejména v oblasti vzdélavani a kvalifikaci

7 Situaéni zprava 2011, GAC, uvadi ; ,Vétsina socialné slabsich obyvatel této lokality je nezaméstnana a pobira
socialni davky. Vétsina zaméstnanych obyvatel pracuje v elektrarné ¢i podnicich sidlicich v primyslové zéné.
Néktefi podobné jako obyvatelé Prunérova pfileZitostné pracuji ,na ¢erno" nebo si privydélavaji dovozem
automobild ¢i nabytku z Némecka. TaktéZ se potykaji s dluhy na ndjemném a problémy se splacenim pljéek. | v
této lokalité se projevuje teritoridlni stigmatizacni efekt”.
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dostupnych mladym dospélym. Pfistup kvydéleéné <¢innosti se u vétSiny socidlné
vylou¢enych zaméruje kziskavani ,brigad“ a ndarazovych pfrivydélku na neregulované,
respektive nelegdlnim (,erném®) trhu prace. Celkové je vchomutovském okrese
registrovana v polednich letech stabilné nezaméstnanost cca 11%. Nicméné v prostiedi
socialniho vylouceni se jedna podle odhadl LP o dlouhodobou nezaméstnanost zasahujici z
80% vyloucené, a/nebo socidlnim vyloucenim ohroZené populace. Zvlasté pak v SVL
Prunéfov je dlouhodoba nezaméstnanost dominantnim fenoménem, jenz je
»pozorovatelnym” — béhem vSednich dnl velkd ¢ast dospélych obyvatel SVL popochazi a
postdvd pred bytovymi domy. Nicméné, fddové méné je takovato ,viditelnd”
nezaméstnanost pfritomna na Chomutovské a v TuSimicich, kde lze vSak ,vypozorovat”
naznaky schémat nelegdlniho zaméstnavani na cerno, kdy v brzkych rannich hodinach
dodavky vyzvedavaji muze v pracovnim odévu.

Priibéh spoluprdce
Na podzim 2011 byla ustavena PS pro oblast zaméstnanosti®, v jejimZ ramci byl koncipovan a
zaveden model prostupného zaméstnavani pro dlouhodobé nezaméstnané ze SVL Prunéfov.

® Témata a jednani PS Zaméstnanost v roce 2015:

5.1.,26.1., 23.3. — tvorba SPSZ

v roce 2014:

21.5. - Stav plnéni SPLP Kadan a obsah vzdalené podpory

20.11. - Seznameni s funkci a ¢leny Komise socialni a socialniho zacleriovani (KSSZ); SPSZ - analyza potreb

20. 10. — spojend schlizka s dalsimi PS (bydleni a vzdélavani) - Koordinovany pfistup v socidlnim zaclefovani
(KPSZ) véetné harmonogramu zpracovani strategického planu socidlniho zacleriovani (SPSZ) na roky 2015-17;
Lokalni partnerstvi jako komise rady mésta ;SPSZ ; struktura ;analyza potieb

v roce 2013:

11. 3. 2013 Verejna sluzba, verejné prospésné prace. Projekty OP LZZ. Ndvraty do Skolnich lavic.
Socialni podnikani, podminka 10%.

7.5.2013 Verejna sluzba, vefejné prospésné prace. Projekty OP LZZ. Navraty do Skolnich lavic.
Socialni podnikani, podminka 10%.

27. 8.2013 Prezentace analyzy migrace z Prunéfova a migrace do TusSimic. Vefejna sluzba

a verejné prospésné prace — stav a provazanost. Pracovné poradenské

a zaméstnanostni projekty OPLZZ — stav a prostupnost. Navraty do Skolnich lavic

a otevreni E-obord. Socialni podnikani — aktuality. Aplikace podminky ,, 10%“ pfi

stavebni zakazce na vybudovani Centra socialnich sluzeb v Prunéfové — zkusenosti.

Informace o IP mésta z OPLZZ a IOP.

17. 10. 2013 Pracovné poradenské a zaméstnanostni projekty — aktuality. Prostupné
zaméstnavani. Socialni firma — OPLZZ 3.1, Pradelna, Bok&LK — aktuality. Verejné

zakdazky — 10%. Zpatky do Skoly.

v roce 2012:
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Tento model byl vramci LP pfijat a v jednotlivych pfipadech se osvédcil. Podle vypovédi
respondentl zfad clent LP chybi ,jen” institut verejné sluzby, zruSeny rozhodnutim
Ustavniho soudu, sjeho? pomoci bylo prostupné zaméstnavani nastartovano, pricemsz
vyuzivani institutu VPP nelze v celé Sifi parametrd vefejnou sluzbu nahradit. Celkové 230
osob proslo programy pfipravy na vstup na trh prace a 56 osob z nich bylo rekvalifikovdno
podle osobnostnich predpokladd a pozZadavk( trhu; 187 osob z fad dlouhodobé
nezaméstnanych bylo zaméstndno a 2 osoby byly zaméstnany pod tzv. podminkou 10%, tj.
zaméstndvani dlouhodobé nezaméstnanych pfi vefejnych zakazkach mésta. V souvislosti
s usnadnénim dopravy za pracovnimi a jinymi nejen vydélecnymi pfilezitostmi bylo posileno
ranni dopravni spojeni provozované mezi Prunéfovem a Kadani a to na zdkladé doporuceni
LP.

V ramci pracovniho poradenstvi byla zajistovana individudini a komplexni pomoc osobam
znevyhodnénym na trhu prace - PP v IP mésta (dodavatel OS Radka — 1 prac./ 2014 — osoby
45, kontakty 356, intervence 186, absolventi 35) - PP ve 2 GP Radky: 115 osob

RIPy UP Kop UnL: 123 osob.

K zaméstnavani SVL byly vyuzity projekty OPLZZ, VPP, APK, domovnici, 10% ve verejnych
zakazkach mésta a socialni podnik. Z prostfedkl IOP 3.1c a - OPLZZ 3.1 byl vytvoren socidlni
podnik (spole¢né v Kadani i Chomutové) zaméreny na prani, Zehleni a pujovani naradi a
domdci prace na objednavku.

Pokracovdni po ukoncéeni spoluprdce

Planovano je vybaveni profesionalni pradelny v obdobi od 1.1. do 31.12. roku 2016 z IROP
PO2 se specifickym cilem “vznik novych a rozvoj existujicich podnikatelskych aktivit v oblasti
socidlniho podnikani” a v ramci Operaéniho program zaméstnanost PO2/IP2:1. se
specifickym cilem 2.1.2: rozvoj sektoru socidlni ekonomiky “rozsifeni provozu pradelny v
Kadani” ve vysi 4000000, - K¢ a “specializovand prodejna — kavdrna v Kadani” ve vysi
4 000 000, - K¢.

18. 1. 2012 Aktualni informace o verejné sluzbé, zménach socidlniho systému. Prace se SWOT
analyzou.

27.3.,13.4.,27.4.,11. 5. a 23. 5. 2012 Formulace cild strategického planu — dluhové
poradenstvi, prostupné zaméstndavani, aktivni politika zaméstnanosti, verejna sluzba,

socialni podnikani, pracovné poradenské a zaméstnanostni projekty, analyza trhu,

verejné zakazky mésta, rekvalifikace. Pfedstaveni variant IPo.

10. 10. 2012 Verejna sluzba, verfejné prospésné prace, zaméstnanostni projekty.

9. 11. 2012 Naplnovani krokd, cill strategického planu — verejna sluzba, verejné prospésné
prace, informace z jednani mésta s mistnim majitelem byt(, prostupné bydleni,

podminka ,10%“ ve vefejnych zakdzkach mésta, socidlni firma.

7.12. 2012 Naplnovani krokd, cil(i strategického planu — IPo, analyza trhu, zamér zfizeni socidlni
firmy, RIP, vefejné prospésné prace, verejna sluzba, asistenti prevence kriminality,

volné byty v Prunérové, domovnici a domovni vybory, dotace MMR.
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Pohled obyvatel SVL

Nahled na mozZnosti zaméstnani a pristupu k vydéle¢né cinnosti vibec se vramci cilové
skupiny lisi vyrazné podle vékové kategorie respondentt. U mladsich ro¢nik( (pod 30) v SVL
Prunéfov zaznélo ocenéni schématu VPP a nadéje, Ze s pomoci poskytovaného poradenstvi
o,V Centru“ (socialnich sluzeb) ,pro nds najdou prdci“. U starSich obyvatel SVL prevlada
resignace a rozhovory se zpravidla stocily od moznosti hledani zaméstnani k ,brigdddm” a
jinym zplsobUm vydélkd na neregulernim trhu prace.

Hodnoceni

LP vyuZilo v oblasti zaméstndvani a pracovni motivace obyvatel SVL Prunéfov maximum
znamych schémat socidlni prace a poradenstvi, které frekventné pfinasel kjednani a
zavedeni LK. U mnohych ¢lent LP, a to jak z NNO, tak i z institucionalni sféry vsak prevlada
nahled, Ze pokud nedojde k blize nespecifikované fundamentdlni zméné na trhu prace a
ve schématech aktivni politiky zaméstnanosti, nedojde v moZnostech zaméstndvat
dlouhodobé nezaméstnané z prostredi socialné vylouceni k rasantni zméné.

Shrnuti:

* vroce 2011 byla ustavena PS pro oblast zaméstnanosti, v jejimz ramci byl koncipovan
a zaveden model prostupného zaméstnavani pro dlouhodobé nezaméstnané ze SVL
Prunérov;

¢ celkové 230 osob proslo programy pfipravy na vstup na trh prace a 56 osob z nich
bylo rekvalifikovano podle osobnostnich predpoklad(l a pozadavk( trhu; 187 osob z
fad dlouhodobé nezaméstnanych bylo zaméstndno a 2 osoby byly zaméstnany pod
tzv. podminkou 10%, tj. zaméstndvani dlouhodobé nezaméstnanych pfi verejnych
zakazkach mésta;

* planovano a postupné uskutecriovano je zameéstnavani formou socidlniho podniku
pradelna v Kadani — mésté a jeho podpora z dostupnych financnich zdroja prostredki
IOP 3.1c a-OPLZZ 3;

* kzaméstnavani SVL byly vyuZity projekty OPLZZ, VPP, APK, domovnici, 10% ve
verejnych zakazkach mésta;

* pozornost LP je zamérena hlavné na zvySovani Sanci mladych dospélych a nastupuijici
generace z prostredi socidlniho vylouceni na trhu prace.

6.3 Socialni a poradenské sluzby, komunitni prace

Stav pri vstupu ASZ do lokality a cile spoluprdce
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Rozvoj socialnich a poradenskych sluzeb specificky zamérenych na prostfedi socidlniho
vylouceni byl jednim ze ,samoziejmych” leitmotiv( LP, v kterém previladalo informované
povédomi o nedostate¢ném pokryti SVL sluzbami, doprovazeno tim, Ze pravé tyto sluzby
mohou byt klicovym nastrojem ovliviujici i dalSi navazné oblasti, pfedevsim bydleni,
vzdélavani a zaméstnanost. Zvlasté SVL Prunérov byla pfi pocatku spoluprace v roce 2011
témér nezasitovana dostupnymi socialnimi sluzbami. Obecnym cilem bylo zvysit kooperaci
mezi existujicimi sluzbami a posilit jejich specifické zaméreni na oblast socialniho vylouceni a
zvlasté pak lokalitu Prunérov.

V SPSZ (2015) je obsazeno nize uvedené sebehodnoceni oblasti:

,V Kadani existuje rada sportovnich klubd, zajmovych krouZkt a neziskovych organizaci, které
umoznuji dospélym obyvatelum i détem z Kadané realizaci sportovniho vyZiti, zdjmovych
aktivit ¢i trdveni volného Casu. Aktivity poskytovatell jsou obyvateli obce hojné vyuZivdny, pri
zjednodusujicim zobecnéni se ale setkdvdme s jevem, Ze obyvatelé ohroZeni socidlnim
vyloucenim se aZ na vyjimky téchto otevienych aktivit neucastni. Naopak existuji sluzby a
aktivity zamérené prakticky vyhradné na obyvatelstvo socidlné slabé, Romy i obyvatele
Prunérova. Exkluzivita téchto sluzeb a programu pro cilovou skupinu je nékdy prirozend
(zaméstnanostni programy pro dlouhodobé nezaméstnané, hristé a herny pro déti v
Prunérové), ale jindy spis z nouze ctnosti, kdy se nedari vyuZit nabidky aktivit instituci ve
meésté (predskolni klub v Prunéfové jako ndhrada materské skoly). V reflexi ambivalentniho
prinosu takovych sluZeb (vstépuji sice svym klientdm kompetence nutné k uspésné integraci
do spolecnosti, ale Cini tak segregacné) je ambici opatrenimi Strategického pldnu dostat co
nejvice osob z cilové skupiny (obyvatelé socidlné vyloucenych lokalit) do sluzeb, programi a
aktivit instituci vyuZivanych majoritni ,,nevylou¢enou” populaci. Sluzby, programy a aktivity
zamérené na obyvatelstvo SVL pak maji byt na této cesté nezbytnymi schudky a berlickami.

Socidlni sluZby jsou ve mésté vnimdny verejnosti velmi prospésné. V prizkumu provddéném v
ramci zpracovdni 2. Komunitniho pldnu socidlnich a souvisejicich sluZzeb byla % dotazovanych
respondentt spokojena s sifi nabidky poskytovanych socidlnich sluZeb v Kadani. Planovdnim
socidlnich a souvisejicich sluzeb v regionu se mésto zabyvd od roku 2005, kdy zacalo
zpracovdvat 1. komunitni pldn socidlnich sluZeb. V soucasné dobé je, spolecné s Klastercem
nad Ohfi, realizovan jiz 2. KP.”

Priibéh spoluprdce

Od pocatku ¢innosti LP v roce 2011 byl postupné posilovan terénni program v Prunéroveé a
rozsiten do dalSich lokalit mésta (118 klient(, z toho 79 v Prunéfové) a posileny socidlné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a jejich poskytovani rozsifeno o Prunérov (87 klientd, z
toho 17 v Prunérové) vyrazné posileny sluzby NZDM a drogové terénni programy. Rovnéz
byly otevieny nové sluzby dluhové a pracovniho poradenstvi. Nize uvadime taxativni shrnuti
socialnich sluzeb a poskytovatel(i v rdémci LP:
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Terénni programy (Mésto Kadan — 4 pracovnici, 2014 - 9000 kontaktu);

* SAS (OS Radka / 2014 — osoby 92, kontakty 910, intervence 1 509);

* NZDM Do Patra (OS Svétlo / 2014 — kontakty 5 146);

* NZDM Pfizemi (OS Svétlo / 2014 — kontakty 4227);

* Dluhova poradna (OS Nadéje, 1,2 pracovnika / 2014 - osoby 103, kontakty 460,
intervence 258, absolventi 17);

* Terénni programy - drogy (Svétlo Kadan - 2 pracovnici / 2014, osoby 30, kontakty
4800);

* K-centrum (Svétlo Kadan — 3 Uvazky, 277 podporenych osob za 2014);

* Poradna pro rodice uzivatell (Svétlo Kadar — OSP pfi K-centru, 61 rodi¢u za 2014)

Komunitni prace - V SVL Prunéfov (Mésto Kadari)

- Pravidelné schize s obyvateli lokality

- spolec¢né feseni problému obyvatel lokality

Mésto Kadan - provadi koordinaci poskytovatelll socidlnich sluzeb v Kadani vramci
Individualniho projektu mésta — ten konci v poloviné 2015, Zadame o prodlouzZeni do fijna
2015; - Nadvazné zajisténi koordinace sluzeb i dalSich integracnich aktivit ve mésté je zadouci

Mésto Kadan - provadi planovani socidlnich sluzeb v ramci Komunitniho planu socialnich a
navazujicich sluzeb a Strategického planu socialniho zaclefiovani;

VyuZiti ptipadovych konferenci (OSPOD) - Mé&U Kadafi - vramci vykonu SPOD realizuje
pripadové konference - 2014 - 15 pfipadovych konferenci

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy - Vyznamnd pomoc a podpora uzivatelim sluzby,
ktefi se potykaji s FeSenim nepftiznivé Zivotni situace (nezaméstnanost, nedostatek
prostredkl, porusovani lidskych prav a svobod) - OS Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy
(1prac. /216 konzultaci celkem, z toho 16 z SVL)

Pokracovdni po ukoncéeni spoluprdce
V ramci Operacniho programu zaméstnanost PO2/IP2.1 jsou vramci zajisténi socialnich
sluzeb planovany na obdobi od 1.1. 2016 do 31.12. 2018

* sluzby prevence TP, SAS, NZDM, OSP ve vysi 20 731 000, - K¢;

* sluzby NZDM Kadan ve vysi 5 200 000, - K¢;

* TP pro uzivatele OPL ve vysi 4 090 000, - K¢;

¢ K-centrum Kadan ve vysi 6 028 000, - K¢;

* poradna pro rodinné pfrislusniky drogovych uzivatelt a osoby ohrozené relapsem ve

vysi 2 760 000, - K¢.

Pohled obyvatel SVL
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PFi tematizaci urovné socialnich sluzeb v rozhovorech se socidlné vylou¢enymi v SVL
Prunérov vyplynulo zjevné rozdéleni na ,pred” a ,ted”, jez Ize interpretovat na rozpominani
na dobu pred a po vstupu ASZ do lokality. V tomto ohledu je jejich hodnoceni nyni jiz vlastné
stdlé pritomnosti socidlnich pracovnikll v Centru sociadlnich sluzeb hodnoceno veskrze
positivné a doba ,pfed” jako obdobi , neporadku” (respondenti volili mnohem expresivnéjsi
vyrazivo). Pomérné jinak bylo na oblast socidlnich sluzeb nahlizeno v rozhovorech mimo
Prunérov, kdy vétSina respondentd na Chomutovské a v TusSimicich v rozhovorech
sklouzavala do ,asistencialistického” diskursu, jak nedostdvaji,, na ddvkdch” co jim ndlezi...

Hodnoceni

Oblast socialnich sluzeb s podporou LP expandovala zvlasté do SVL Prunérov a vtomto
ohledu bylo stanovenych cilll dosazeno. Byla zajisténa i ,,prichodnost” socialnich sluzeb mezi
Kadani-méstem a Prunéfovem. NedoreSena zlstava zajisténost sluzeb pro lokalitu
v TuSimicich, zvlasté v pripadé volnocasovych aktivit pro déti a mladez.

Shrnuti:
* oblast socidlnich sluzeb a jejich zasitovani v SVL Prunérov naplriuje cile stanovované
v strategickych planech;

6.4 Dluhova problematika

Stav pri vstupu ASZ do lokality a cile spoluprdce

Pfi vstupu ASZ do spolupréce s Kadani konstatovala Situacni zprdva GAC /2011: ,,Celkem 44
bytu se naddle potykd s dluhy na ndjemném a sluzbdch spojenych s uZivanim bytu. Velka cdst
obyvatel md problémy se spldcenim pljcek uvérovym spolecnostem”. Sebehodnoceni LP
obsazené v SPSZ 2015 uvadi: ,za posledni 2 roky klesla mira dluznictvi na ndjemném v
Prunéfové o 46%; 119 dospélych osob bylo zasaZeno programy zvysovdni financni
gramotnosti; 97 osob bylo podporeno dluhovou poradnou, z toho zatim 19 zapocalo
oddluzovaci proces“. Posledni znamy udaj o stavu a skladbé dluh( v SVL Prunéfov je zndm
z podzimu z roku 2013 (zmapovani migracnich trajektorii) a ¢inil u 27 osob zhruba pl
milionu korun a nyni by mél byt tudiz redukovan na polovinu.

»Podle evidence ekonomického odboru uradu mésta je evidovdna celkovd dluznd cdstka vuci
méstu k obyvatelim Prunérova (soucasnych i odeslych) ve vysi 641 585 K¢, dluZznych je 27
osob. Z toho: na ndjemném u dvou osob se jednd o ¢dstku 505 000 K¢ (a jednd se o cdstku
dluznou za bydleni v Kadani-mésté jesté pred tim, nez byly tyto osoby vystéhovdny do
Prunérova, kde maji doposud hldseno trvalé bydlisté); za 69 pokut udélenych Méstskou
policii, Pfestupkovou komisi a odborem dopravy, a to circa od roku 2002 do roku 2010, je
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evidovdno dluznych 105 400 K¢; za odpady je evidovdno dluznych 30 461 KC. (Struktura a
vyse dluhu byvalych i soucasnych residentu Prunéfova byla z ¢dsti pro potreby vyzkumu
pracovnicemi Centra socidlnich sluZeb poskytnuta, jeji zverejnéni by vsak bylo podle
upozornéni méstského uradu v rozporu se zdkonem o ochrané osobnich udaji.)”

Do zruSeni pravidla vyplaceni dluhtd pfedchoziho ndjemnika novym najemcem vypadala
podle zmapovani migracnich trajektorii situace nasledovné:

»Dalsi hybny faktor umocriujici odchod z Prunérova spocival v sledovaném obdobi v dislokaci
ndjemnikt pri rekonstrukci jednoho z objekti (¢. 169), kdy nékterym byly spravou méstskych
bytu nabidnuty pro rodinny pospolity Zivot nevyhovujici (mensi) byty, které udajné z tohoto
duvodu odmitli prijmout (jednalo se o pripad zminéné trigeneracni rodiny). Dalsim divodem
jejich odmitnuti vsak byly rovnéz dluhy na ndjmu a sluzbdch, jejichZ uhrazeni bylo podminkou
pridéleni ndhradniho bydleni ze strany mésta. (Motivaci splaceni dluhu u této rodiny byl
podle prunérovské socidlni pracovnice prevod ndjemni smlouvy k bytu na syna, pficemz
takovyto prevod vyZaduje bezdluZnost. - Podle vyjadreni sprdvy nemovitosti /méstskych bytu
v Prunérové/, pak: ,co se tyce ndjemnik( z konce roku 2012 uzavieného objektu 169, byly
vSem na Prunéifové nabidnuty ndhradni byty. Vétsina méla naakumulované dluhy, polovina
Z nich zaplatila a ziskala tak nové byty, polovina odesla mimo Prunérov a zanechala dluhy za
sebou.. u jedné osoby, kterd md byt v soucasnosti v Anglii, ¢ini dluznd ¢dstka 16 000, u
dalsich osob pak 13 000 K¢, 11 000.. u zminéné do TusSimic odstéhované rodiny (tedy dvou
domdcnosti dvou bratri), je to u jednoho 13 500, u druhého pak 8 000 K¢. Prdavé neochota Ci
neschopnost uhradit tyto dluhy byla zrejmé jednim z divodi odchodu domdcnosti bratri do
Tusimic.)Prakticky vsichni (krom jedné domdcnosti) odesli z Prunérova za sebou zanechali
dluhy (od bagatelnich stokorunovych &dstek, ¢i nékolika tisic, nebo aZ dvou desitek tisic korun
na ndjemném a sluZbdch, ddle na pokutdch prestupkové komisi) a ackoliv nebylo zjisténo, Ze
by tyto dluhy byly primo faktorem vyvoldvajici migraci, jisté sehrdvaji roli pri rozhodovacim
procesu ve prospéch opce odejit.”

Podrobnéji o opatfenich zamérenych na oddluzovani obyvatel SVL pojedndvame v pfipadové
studii Prunérov.

6.5 Vzdélavani

Stav pri vstupu ASZ do lokality a cile spoluprdce

V situacni zpravé realizované GAC (2011) se konstatuje: , Materské Skoly navstévuje dle
vyzkumu jen minimum ZdkG socidlné znevyhodriujici prostredi. U rodi¢i se podle mnohych
odpovédi objevuje nezdjem. Ackoliv déti ze socidlné slabych rodin skolné platit nemuseji,
zustdvd zde pro rodice povinnost hradit stravu déti. Jde o ¢dstku asi 500 korun mésicné, coZ je
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podle reditelky materské skoly hlavni pfi¢inou, proc¢ tak mdlo socidlné znevyhodnénych déti
navstévuje predskolni zafizeni. PFi pfijmu do nékterych skolek funguje také mnohdy hledisko,
zda jsou rodice zaméstnani. Napriklad sSkolka pfi materském centru Radka pFijimd pouze déti
zaméstnanych rodic¢l. Obyvatelé z lokality maji zdjem pouze o umisténi déti do praktické
materské skoly v Chomutovské ulici, ktera rovnéZ jako jedina v Kadani nabizi pripravné
rocniky. Jak ale uvedla jeji feditelka v okamZiku, kdyzZ zjisti, Ze museji hradit stravné, ztrdceji
zdjem. Pokud ale rodice dité presto prihldsi, ¢asto jsou problémy s dodrZzovdnim zdkladnich
podminek (terminy zdpisu, terminy plateb). Tuto problematiku resi reditelka neustdle, pocet
pfipadii neeviduje. Casto se také rodice rozhodnou ukoncit dochdzku svého ditéte do
materské Skoly, ale tuto skutecnost nenahldsi a materskd skola zbytecné blokuje mista.
Rodiné navic roste dluh za uhradu stravného. Podle odhadu mistnich aktéri se pocet déti
ze socidlné vylouceného prostredi v materskych skoldch stdle sniZuje. (...) Jak vSak uvadéli
pracovnici ze skol, rodice mnohdy sami usiluji u jinak zcela mentdlné a vyvojové zdravého
ditéte o jeho zarazeni do praktické skoly.”

V sebehodnoceni obsazeném v SPSZ 2015 je uvedeno:

»V Kadani celkem funguje Sest materskych, pét zdkladnich a jedna zdkladni uméleckad skola.
Materské Skoly navstévuje jen mald cdst Zdk( ze socidlné znevyhodnéného prostredi. U
rodici téchto déti se podle mnohych objevuje predevsim nezdjem umistovat déti do materské
skoly. Nejvice socidlné znevyhodnénych Zdk( navstévuje dvé skoly 3. Zdkladni Skolu v
Chomutovské ulici a ZS a MS praktickou PFi nemocnici. Diky prdci terénnich socidlnich
pracovnic mésta v lokalité Prunéfov je v néjakém typu predskolniho zafizeni (MS nebo
pfipravnd tfida) umisténo oproti minulym letim vice déti predskolniho véku. Cdstecné
instituciondlIni predskolni pripravu nahrazuji predskolni kluby o.s. Radka, aspirujici kromé
pfipravy déti na vstup do prvni tidy jesté ne# se tak stane i na jejich posun do standardni MS,
a také na prdci s jejich rodici.”

V ramci 1. oblasti pracovni skupiny LP “vzdélavani, volného Casu a rodiny” bylo stanovenych
cilG (tj., priorit v oblasti vzdélavani, volného ¢asu a rodiny; posileni zdjmu o volnocasové
aktivity déti a jejich specifickych cilt) v SPLP z roku 2012 ve vétsiné dosazeno a to jak co se
tyCe kvantitativnich indikatorll pocetnosti, tak i v kvalitativnich indikatorech zlepsovani
prostfedi, resp. podnétnosti domdciho prostredi déti. Ktomuto fundamentalné pfispélo
vybudovani nového centra sluzeb v samotném Prunérové, rozvinuti a zajistovani spoluprace
s centrem Radka v Kadani-mésté, terénni i ambulantni slozky SAS a dochdzka déti do
predskolnich klubl v Prunéfové i Kadani-mésté, doucovani, frekvence pfripravnych tfid,
zavedeni pedagogickych asistentd® a pfipravy na stfedoskolské vzdélavani (kariérové

° Asistenti pedagoga (AP) byli zavedeni jen na ZS praktické, ostatni ZS nejevily o né zdjem; to se zménilo béhem
navazného planu (SPSZ) a jeho vazby na tfileté financovani — s o¢ekavanim financovani z OPVVV se o AP
prihlasily 4 béiné Z5 a to v hojném poctu Gvazkd (zaneseno v SPSZ i ve fi$i pro OPVVV).
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poradenstvi pro zaky 8. a 9. tfid). Pribézné bylo posilovano (a v stanovenych cilech pocetné
nasobné prekroceno) zapojovani déti do volnocasovych aktivit a krouzkd.

Stanoveni priorit v roce 2012 bralo v potaz redlnost moznosti ovliviiovani a zmény situace
socialné vyloucenych. Proto byla kupfikladu za prioritu v oblasti vzdélavani vzata situace
predskolniho vzdélavani déti, ovlivnitelnd kombinaci nastroja terénni (socialni) prace,
socialné aktivacnich sluzeb a poradenstvi (véetné dluhového). Védomi toho, Ze intervence
smérem k ditéti nestaci, Ze je potfebné pracovat srodi¢i a srodinou jako celkem v jejim
prostfedi bylo preloZzeno do stanoveni konkrétnich cilli (stanované pocty rodict a déti),
reflektujicich znalost socidlné vylouéeného spoleéenstvi. V kvétnu 2014 tak mohlo LP pfi
indikovani plnéni této priority konstatovat: z pldnovaného podchyceni 80 rodicd v
prorodinnych sluzbach doslo k podchyceni 95, z planované dochdazky 22 déti do predskolniho
klubu dochazelo 38. Planovéano bylo dosaZeni pravidelné navitévnosti MS 17 déti z CS: v roce
2013 bylo z celkového poctu 18 déti hlasicich do MS pfijato 8 déti, v roce 2014 bylo u zapisu
do MS 12 déti.

Navazujici SPSZ tuto prioritu rozviji v kol podpofit predskolni pripravu déti ze socio-kulturné
znevyhodnujiciho prostfedi a vyrovnat Sance déti nastupujicich povinnou skolni dochazku a
za hlavni cil si klade, Ze alespon 40 déti z lokalit Prunérov, sidlisté B a TuSimice a socidlné
slabych rodin zjinych casti Kadané projde roéné minimalné jeden rok trvajici predskolni
pfipravou. Za cil je stanoveno, Ze ro¢né navstévuje 20 déti predskolni kluby v Prunérové a
v Kadani (60 za t¥i roky); 6 déti roéné pravidelné navitévuje MS; 15 déti roéné se pfipravuje
na ZS v pfipravnych tiidach. Souradnym cilem je zajiténi vzajemné spoluprace jednotlivych
predskolnich zafizeni mezi sebou a se socidlnimi sluzbami. Ve specifickych cilech je
stanovena propojeni prace s détmi s praci vterénu vrodiné (SAS) a dvakrate do roka
predstaveni prostfedi MS rodi¢dim déti z predskolnich klubd.

Jako priklad dobré praxe lze vyzdvihnout | vysledky spoluprace LP a vyjednavani LK stran
zajisténi dostupnosti E- (uebnich) obortd: ve Sk. roce 2013/14 otevieny 3 nové E-obory
(zemédélsky, zahradnicky a zednicky), od sk. roce 2014/15 pfibude dalsi obor — zamecnik;
aktudlné na E-oborech 24 déti, z toho 6 z evidence UP; naborové akce pro mladé na UP jsou
opakovany... o.s. Svétlo zajistilo pro sk.rok 2013/14 dvanact prihlasek klientd NZDM
evidovanych na UP na E-obory.

Vzdélavani bylo a je vramci strategického planovani oblasti, ve které ziejmé projevila
nejmarkantnéji role LP jako vhodného ndstroje pro dosahovani konsenzu a kooperace mezi
aktéry. Potvrzuje se tak znama tendence vysokého oceriovani vzdélavani v ¢eské spolecnosti,
promitajici se i ve vztahu k socidlnimu vylouceni Rom{, kdy i v ,integracnich® procesech lze
pomérné konsensualné ziskat podporu pro aktivity v oblasti vzdélavani déti (resp. mladych
dospélych) — na rozdil od bydleni a trhu préce, kde je vstficnost ,,majority” radové slabsi...

Priibéh spoluprdce
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SPSZ pfi predlozZeni zastupitelstvu ke schvaleni v ¢ervnu 2015 mohl (s malymi obménami od
kvétna 2014) konstatovat predchozi plnéni z let 2012/14:

* v prorodinnych sluzbach (SAS) podchyceno 95 rodica

* zfizeny dva predskolni kluby (28 déti) a rodicovska centra (25 rodicl)

* 30 dé&ti z rodin v SAS se hlasilo do MS

* 30 a 19 déti v poslednich dvou letech umisténo v ptipravné tridé

e kromé ZS a MS pfi nemocnici nemd 7adna $kola AP

* doucovano 38 déti, z toho 6 pfimo v rodinach

* od sk.roku 2013/14 otevieny 3 nové E-obory, od $k.r.2014/15 dalsi 1

* od $k.roku 2014/15 bude posileno kariérové poradenstvi na ZS o program AMOSu —
ochutnavky oborl pro 7.-9.tfidy 2x tydné

* 8 mladistvych se vratilo do $koly z evidence UP — jedna se pfiklad spoluprace LK, UP a
NNO (Svétlo a Nadéje), kdy se vzhledem k tomu, Ze mladistvi, ktefi dojizdéli na e-
obory (nebot je velmi nizka — prakticky nulova - Sance Ze by uspély v pfihlaseni na jiné
obory)) do vzdaleného lJirkova, postupné odpadali (kvili cestovani), a tak byly od 3k.
roku 2013/14 otevreny 3 nové E-obory, a od sk.r. 2014/15 dalsi 1,

¢ 82 déti navstévuje pravidelné zajmové krouzky

* jiz druhym rokem je hrana pouliéni liga s organizacni spolulcasti samotnych déti; v

loriském roce zapojeno 150 osob, z toho 1/3 socialné vyloucenych

181 déti a mladeie v r. 2013 a 143 v r. 2014 zapojena do aktivit NZDM

do zdjmovych a socializaCnich aktivit SAS zapojeno 41 déti Skolniho véku

Programy rané a véasné péce o déti se socidlnim znevyhodnénim - pfiprava déti pro
zvladnuti skolni vyuky pomoci rozvoje socidlnich dovednosti a zprostfedkovani kontakt(
s béZznou spolecnosti - Pfedskolni klub (OS Radka / 2014 - v Kadani 15 déti, v Prunérové 8
déti) - Pripravna tfida na ZS (2014 — 19 déti).

Nezrealizovala se planovand zména spddovosti Skol tak, aby Zaci z vylouc¢enych rodin ve
mésté byli distribuovani rovnomérné do vsech kadariskych béznych skol (koncentruji se ve
dvou z nich), byt to bylo ujednano na schiizce vedeni mésta, LK a feditel( skol. Podle LK plan
nebyl uskutecnén pro nesouhlasné stanovisko feditelt zbylych dvou skol.

Pokracovdni po ukoncéeni spoluprdce

V ramci Operacéniho programu vyzkum, vyvoj a vzdélavani PO 3/IP 3 je planovéno
uskutecnéni projektu ,komplexniho pfristupu ke vzdélavani v lokalité ohrozené socidlnim
vylou¢enim” se zaméfenim na ,doucovani, asistenty pedagoga, Skolni psychology,
logopedické asistenty, primarni prevenci, dobrovolnictvi, pfedskolni kluby a rodicovska
centra, kariérové poradenstvi a peer programy” od 1.1. 2016 do 31.12. 2018 v celkové vysi
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28474 935, - K¢ vramci specifického cile 3.1. Socidlni integrace déti a Zak( vcetné
zacleovani romskych déti do vzdélavani“.

Hodnoceni

Oblast vzdélavani bylo vramci LP vénovdno maximum pozornosti a vytéZzeno mozné
z existujicich pristupd a transferovatelné dobré praxe. Co do obsahu odpovidala (s presahy)
na podzim 2011 ustavena PS Vzdé&lavani, volny ¢as a rodina.™®

% Témata a data jedndni PS Vzdélavani, volny ¢as a rodina v roce 2015:
6.1.,26.1., 25.3, - tvorba SPSZ

v roce 2014:

22.5. - Stav plnéni SPLP Kadan a obsah vzdalené podpory

2.11. - informace pani Ing. Weissové (UP) o moznosti vyuZiti MOP za Gcelem ulev v zéjmové &innosti, poplatcich
ve skolnich zafizenich a na skolni pomUcky a potfeby; sezndmeni s funkci a ¢leny KSSZ; SPSZ - analyza potieb

20. 10. — spojena schlizka s dalsimi PS (bydleni a vzdélavani) - Koordinovany pfistup v socidlnim zacleriovani
(KPSZ) véetné harmonogramu zpracovani strategického planu socidlniho zaclefiovani (SPSZ) na roky 2015-17;
Lokalni partnerstvi jako komise rady mésta ;SPSZ ; struktura ;analyza potreb

v roce 2013:

6. 3. 2013 Predskolni klub v Prunéfové, socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi, vyzva
nadace CEZ, navrhy Gprav SP LP Kadar, navraty do $kolnich lavic

13. 5. 2013 Vyzkum migrace z Prunéfova, predskolni klub v Prunéfové, vyzva nadace CEZ,
navraty do Skolnich lavic, pouli¢ni liga ve fotbalu, Zadosti o dotace na primarni

prevenci

28. 8. 2013 Predskolni klub v Prunérové (provozovatel Radka o.s.), IP mésta OPLZZ a IOP
(zejména SAS a NZDM), vyzva Nadace CEZ, navraty do $kolnich lavic a otevieni E-obori,
primarni prevence, pouli¢ni liga — pfedstaveni schvaleného projektu pro

podzim 2013 a koncept pro 2014, asistenti pedagoga na ZS — potieby na 2014,

resortni dotace (MPSV, MSMT) — pfiprava projektd
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16. 12. 2013 PInéni SPLP v oblasti vzdélavani, volného ¢asu a rodiny, predskolni kluby Radky,
navraty do Skolnich lavic, primarni prevence, Tym pro déti a mladez a case

management, pouli¢ni liga, IPO Kadan, asistenti pedagoga, projekty do podzimnich

vyzev Rady vlddy a MSMT

v roce 2012:

19. 1. 2012 Prace se SWOT analyzou, prezentace sebranych dat.

28.3.,12.4.,10. 5.a23.5.2012 Formulace cild strategického planu.

26. 4. 2012 Prezentace prace Multidisciplinarniho tymu v Chebu a jeho Case managementu
(pfipadovych konferenci).

13.9. 2012 Demonstrace hry C’est la vie

9. 10. 2012 Prezentace programu primarni prevence.

7.12. 2012 Naplnovani krokl a cil( Strategického planu - informace o schvaleni IP mésta,
informace o analyze trhu, informace o zdméru mistni NNO, informace o RIP, VPP

Kadan, vyhled v oblasti vefejné prospésnych praci na rok 2013, verejna sluzba —

v souvislosti se zménou zakona, asistenti prevence kriminality, volné byty
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Shrnuti:

e pristup koblasti vzdélavani se vlivem LP fundamentdlné zménil a to zvlasté
v odbourdvani bariér pro zapojovani déti ze socidlné vylouceného prostiedi do
program( rané péce (LP se prokazalo jako vhodny nastroj pro dosahovani konsenzu a
kooperace mezi aktéry);

* jako ucinné se ukazalo rozvijeni spoluprace mezi aktéry v oblasti plsobici a vzajemné
informovanosti o situaci rodinného zdzemi déti a mladeze ze SVL;

* nezrealizovala se pldnovana zména spadovosti Skol tak, aby Zaci z vyloucenych rodin
ve mésté byli distribuovani rovhomérné do vsech kadanskych béznych skol.

6.6 Bezpecnost a prevence socidlné patologickych jevi

Stav pri vstupu ASZ do lokality a cile spoluprdce

Od samého pocdatku plisobeni LP (2011) byla ustavena PS ,bezpedi, zdravi a prevence

socialné patologickych jevd”'!. Hlavnimi a probéinymi tématy byla drogova scéna a

v Prunérové, domovnictvi a domovni samospravy

"Témata a data setkani PS bezpedi, zdravi a prevence socialné patologickych jevl v roce 2015:
6.1.,28.1., 25.3,, - projednavana tvorba SPSZ

v roce 2014:

22. 5. - Stav plnéni SPLP Kadan, obsah vzdalené podpory, hodnoceni APK

2.11. 2014 - hodnoceni ¢innosti APK a projekty v programu prevence kriminality na rok 2015; seznameni
s funkci a ¢leny KSSZ; SPSZ - analyza potieb

v roce 2013:

11. 3. 2013 Primarni prevence na $kolach. Peer aktivity v NZDM. Pouli¢ni liga. Tym pro
mladeZ/pripadové konference. Asistenti prevence kriminality. Poradna pro drogové

abstinujici a rodinné pfislusniky

13. 5. 2013 Predstaveni realizatora vyzkumu migrace a bydleni Prunéfov — Kadan — TuSimice. Tym
pro mladeZ/ptipadova konference/case management. Peer aktivity v NZDM. Pouli¢ni

liga.

28. 8. 2013 Asistenti prevence kriminality. Aktuality IP a IOP. Primarni prevence. Tym pro mladez
a case management — metodika C2 a dotace pro OSPOD — vyzva C2. Pouli¢ni liga

Kadan — predstaveni schvaleného projektu pro podzim 2013 a konceptu 2014. Letni

tabory a pobyty. Resortni dotace (MSMT, MPSV).

16. 12. 2013 PInéni SPLP Kadan v oblasti prevence SPJ. Asistenti prevence kriminality. Primarni
prevence. Tym pro déti a mladeZ a case management. Pouli¢ni liga. IPO Kadan. Vyzva

MVCR v programu prevence kriminality pro rok 2014.
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bezpecnost vSVL Prunéfov a vsidlisti Chomutovska, cilem pak omezeni naruSovani

verejného poradku, respektive nocniho klidu a zlepSeni sousedskych vztahG a souziti.

NejviditeInéjsSim ndstrojem bylo zavedeni asistentli prevence kriminality, ktefi v prvnim
obdobi (2012/14) plsobily v SVL Prunéfov (nyni, od r. 2015 jsou ,rajénovani po celém

Uzemi mésta).

Priibéh spoluprdce

300 osob je pravidelnymi klienty drogového terénniho programu (59 pod kédem)

120 osob vyuZiva drogové poradenské sluzby (33 abstinujicich a 87 rodinnych
prislusnik()

na viech ZS béZi programy primdrni prevence v potfebné mire

v pouli¢ni lize a na pfiméstskych taborech jsou vyuzivany principy peer programu,
zatim ne v NZDM - vychova novych vzoru

pouli¢ni liga jiz v druhém rocniku, vloni 150 osob, z toho 50 socidlné vyloucenych, z
toho 10 v tymu organizatorl(

82 déti se v loniském roce ucastnilo priméstskych taboru

pocet klientl kuratorl pro mladez OSPOD se mezi roky 2011 a 2013 snizil o 29%,
trestnd Cinnost pachand détmi a mladezi poklesla o 49%, prestupkové jednani o 37%
zacCal se schazet Tym pro déti a mladez — multidisciplinarni spoluprace

OSPOD byl posilen o 2 pracovniky

Od roku 2012 funguiji asistenti prevence kriminality (posledni rok 4)

vyrazné posileny sluzby NZDM a drogové terénni programy

v roce 2012:

27.1.2012 SWOT analyza — domovnictvi, socialni firma. Strategie prevence kriminality.

28. 3. 2012 Formulace cild strategického planu — program primérni prevence, spoluprace MP
a Skol, asistenti prevence kriminality. Informace o préci v drogovém terénu.

12. 4. 2012 Prace na cilech v rdmci strategického planovani — asistenti prevence kriminality,
domovnictvi, drogova problematika, aktualni demografické udaje a pohyb

obyvatel Prunéfova, predskolni klub

26. 4. 2012 Prezentace prace Multidisciplinarniho tymu v Chebu a jeho Case managementu
(pfipadovych konferenci).

Prezentace programu Ministerstva vnitra — Asistent prevence kriminality.

10. 5. a 23. 5. 2012 Formulace cild Strategického planu Kadan v oblasti prevence socialné
patologickych jeva.

9. 10. 2012 Asistenti prevence kriminality — pfenesené zkusenosti Méstské policie Kadan,
Verejna sluzba u MéP---zména na VPP, Tym pro mladeZ/Case management

7.12. 2012 Naplnovani krokd, cil(i Strategického planu lokalniho partnerstvi Kadan - mapovani
migrace obyvatel Prunérova, volnocasové aktivity, informace z matefskych skol

v Kadani, postup pfi stanoveni zvlastniho pfijemce, asistenti pedagoga, doucovani

v rodinach, kariérové poradenstvi, tzv. ochutndvky ucebnich obor(, téma pouli¢ni

liga, terénni socidlni prace ve mésté, primarni prevence.

32



Pokracovdni po ukonéeni spoluprdce

V rdmci Operaéniho program zaméstnanost PO2/IP2.1, specifického cile 2.1.1. (zvySeni
uplatnitelnosti osob ohrozenych socialnim vyloucenim) je planovan v obdobi od 1.1. 2016 do
31.12. 2018. Tym pro déti a mladez OSPOD v ramci zaméreni prevence socidlné
patologickych jevli a case management ve vysi 1412000, - K¢ a asistenti prevence
kriminality ramci zaméreni prevence socialné patologickych jeva ve vysi 4 660 000, - K¢.

Pohled obyvatel SVL

Otazka pocitu bezpeli nebyla vevaluaénich rozhovorech respondenty ze socidlné
vylouceného prosttedi vyraznéji tematizovana vyjma oblasti drogové scény a s ni se pojicimi
socialné patologickymi jevy. Vtomto ohledu plati zjisténi z analyzy migracnich trajektorii
z roku 2012, kterd byla i po tfech letech v rozhovorech pfitomna a ve variacich se opakovala,
tj., zkazky o dealerech a varnach pervitinu; ** nebylo viak mozné v této oblasti provést
dikladnéjsi Setreni, které by rozlisilo ,,urbanni legendy” od skutec¢né situace v ,drogovém®”
terénu.

Zhodnoceni

Otdzka ndboru a postaveni APK zUstava v soucasnosti kontroverznim tématem v ramci LP.
Zpocatku bylo plsobeni tfi APK vymezeno socidlné vyloucenou lokalitou Prunérov, MP
Kadan konstantné vyjadfovala nespokojenost s moznostmi jejich vedeni a uUkolovani a
zdlraznovala nevhodnost vybéru kandidatl z tamni CS a jejich cinnost byla ve dvou
pfipadech regulérné ukoncéena po uplynuti doby dotac¢niho titulu z prevence kriminality.
Nové nyni pusobi v Kadani-mésté ctyfi APK, z toho dva z nich jsou udajné romské etnicity.
Takovyto nizky pocet zastoupeni Romu a zvlasté pak zména rajonovani ¢innosti APK na celé
Uzemi Kadané (nejen na Prunérov) u nékterych ¢lend LK vyvolava rozladéni a maji za to, ze
MP nikdy zcela nepfijala koncept APK, ale Ze ji byl fakticky vnucen (starosta je ze zakona
velitelem MP). Ackoliv nelze pro kratkou dobu puisobeni novych APK zaujmout hodnotici
stanovisko, je zfejmé, Ze jejich Cinnost nyni neni provdzdna s plsobenim v prostredi
socidlniho vylouceni tak, jak tomu bylo v minulém dotacnim obdobi. Navic v TuSimicich
potencionalné hrozi Sikana starousedlickych seniorl (rozhovory v lokalité potvrdily tfi roky
staré pozorovani z analyzy migrace) ze strany vzrlstajiciho poctu mladistvych (z fad nové
pristéhovavsich se socidlné vyloucenych migrantl) a bylo by zde zdhodno rozsifit sluzby
APK.

2 “jistou rizikovost predstavuje v ramci zachycené migrace drogovd scéna. Podle pracovniki kadaftiského K-
centra existuje nejen ,varna“ pervitinu v Prunéfové (spekulace o ni jsou vSeobecné rozsifené), nybrz i na
Chomutovské ,,na Bécku” (sidlisté B). Mezi klienty varen (cca 150 osob) tvori (disproporcni) vétsSinu Romové,
mnozi z Prunérova, anebo s ,prunérovskou” zkusenosti. Pravé udajny vznik ,varny na Bécku“ je spojovdn
s migraci z Prunérova. (...) Rizikovym se jevi koncentrace ,,romskych” migranti v prostorové uzavrené (socidlné
vyloucené) a od Kadané vzddlené a izolované tusimické lokalité. Takovdto koncentrace miZe vydustit v otevienou
hostilitu mezi tamnimi ,starousedliky” a ,novousedliky”, startovacim momentem muZe byt Sikana
starousedlickych seniort ze strany novousedlické mlddeZe vyrostki”
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Shrnuti:

* bezpecnost, respektive pocit bezpeci ¢i ohrozeni pojici se k socidlné vyloucené
lokalité Prunéfov a dalsim mistim v Kadani-mésté svysSim poctem socialné
vyloucenych RomU neni na rozdil od let minulych v soucasnosti tématem, a to jak
mezi samotnymi obyvateli SVL, tak i mezi respondenty z fad LP;

* bezpecnostni rizika jsou spojovdna témér vyhradné s drogovou scénou;

* v ramci LP z(stdva kontroverzni otazka rizeni APK.

Shrnuti pro celkové dopady plisobeni ASZ:

ve vSech klicovych oblastech socidlniho zaclefovani byl v ramci ¢innosti LP a spoluprace s
ASZ zaznamenan narust rozsahu a pocetnosti poskytovanych sluzeb a vzdjemné provazanosti
a spoluprace poskytovatell, poctu klientl a zapojeni CS;

doslo k naplnéni naprosté vétsiny (a prekroceni) indikator( SPLP pro léta 2012/14;

na v soucasnosti zavrSovanou ¢innost plynule navazuje SPSZ souborem opatteni a zajisténi
jejich financovani pro léta 2015 a7 2018";

Lokalni partnerstvi se od konce roku 2014 stalo fakticky soucasti organizacni struktury mésta
prostfednictvim Komise socialni a socidlniho zaclefovani.

1 spsz 2015: » Vedle vlastniho ucelu pldnu (koordinované fesit problémy, naplriovat potreby, ménit podminky
Zivota) slouZi pldn i jako podklad pro fidici orgdany tfi operacnich programd, z nichZ maji byt mnohé v planu
uvedené ndstroje financovdny. Jednd se o ministerstvo prdce a socidlnich véci jako ridici orgdn operacniho
programu zaméstnanost, ministerstvo skolstvi, mladeZe a télovychovy jako ridici organ operacniho programu
vyvoj, vyzkum, vzdéldvani a ministerstvo pro mistni rozvoj jako Fidici orgdn integrovaného operacniho
programu. S témito tfemi resorty vyjednala Agentura pro své lokality uplatnéni tzv. koordinovaného pfistupu
k socidlné vyloucenym lokalitdm. Tento pfistup spocivd v adresném smérovadni prostredki z evropskych fondi na
konkrétni aktivity v konkrétnich lokalitdch relevantni konkrétnim mistnim potfebdm a zasazené v kontextu
Sirsiho strategického pldnu, jenZ aspiruje na receni problému v jeho lokdlni komplexnosti. Financovdani ndmi
navrhovanych aktivit je zajisténo od zacdtku r. 2016 do konce r. 2018, ndsledné bude na zdkladé
aktualizovaného pldnu navazovat cerpadni prostfedki aZ do roku 2023. Z OP zaméstnanost se jednd o aktivity na
podporou zaméstnanosti, socidlni sluzby, komunitni aktivity, preventivni programy ¢i programy na podporu
bydleni, z OP vyvoj, vyzkum, vzdéldvdni pak o programy vzdéldvaci a volnocasové vcetné posileni odbornych
kapacit skol a dalsich Skolskych zarizeni, a z integrovaného regiondlniho OP o vybudovdni infrastruktury pro
jmenované aktivity z OP predchozich, vcetné socidlniho bydleni. (...) Sledovdani a hodnoceni plnéni pldnu se
bude dit priibézné po celou dobu realizaéni faze plénu, a to v pracovnich skupindch a ze strany Agentury. Na
Siroké platformé Lokdlniho partnerstvi Kadarn bude plan hodnocen a pripadné upravovdn minimdlné jednou
za pll roku, v orgdnech mésta minimdlné jednou roéné. Orgdny mésta budou o postupu plnéni pldnu, jakoz i
o vsech navrhovanych upravdch pravidelné, minimdlné kvartdlné, informovdny prostrednictvim Komise
socidlini a socidlniho zacleriovani, diky niZ se LP od sklonku 2014 ukotvilo v organizacni struktufe mésta.”
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7 Pripadova studie - Prunérov - vyvoj situace

Prunéfov, a¢ zminovan némeckymi cestovateli romantismu coby plivabna vesnice v udoli
potoka, se stal v prlibéhu devadesatych let dvacatého stoleti odkladistém , nepfizplsobivych
neplaticl” z Kadané, které je spravni soucasti. Bloky budov, plivodné uréené pro ubytovani
draznich zaméstnanc(, vyuZilo mésto jakozto cilovou destinaci pro ty, kdo se nedokdzali
vyrovnat s rstem najmu gentrifikovaného centra mésta a pozadavkim na platebni disciplinu
nové budovaného trzniho hospodafstvi bez priviastka.

V naprosté vétsiné se jednalo o Romy pfristéhovalé v povalecném obdobi ze Slovenska do
Kadané, kde osidlili byty historické zastavby vyklizené vysidlenym némeckym obyvatelstvem.
Z Prunéfova se tak stalo romské ,ghetto”, jedno z nejpovéstnéjsich na severu Cech pro
atmosféru pripominajici kolorit deprivovanych vychodoslovenskych osad. Zdevastované
bytové bloky s poni¢enymi vchody, rozbitymi okny zapravenymi lepenkou, vSudypritomny
zapach vykall a moci, hromady odpadk(i a osazenstvo c¢asto pod vlivem alkoholu a drog.
Rozmohlym bylo hlavné cichadstvi toluenu a lepidel. Zvlasté ,fetactvi“ a s nim spojeny
vandalismus, hluk pti oslavach v dobé vyplaty davek (ten oviem byl pro rGzné pfijemce
v rozdilnych terminech, takze se slavilo nékolikrate do mésice) byly obsahem castych
stiznosti zvlasté ze strany starSich lidi — ,dlchodcd” rovnéz pobyvajicich v prunérovskych
bytech z divodu relativné nizkych ndjmu. Skladba dvou (ale pred par lety aZ tfi) stovek
obyvatel byla a zGstava riiznorodd, a to jak etnicky a dobou pobyvani rodin v CR (o nékterych
sousedé referovali, Ze se pravé pristéhovali ze Slovenska, byt se tak stalo pred dvaceti lety —
referujici tak davali tak najevo své starousedlictvi v Cechach, nebot pochézeli jiz z prvni
imigracni viny Ctyficatych padesatych let...), ¢asté byli a zGstavaji smiSené snatky s ,bilymi“,
zndma z poslednich let zprav vyzkumnik( je pfitomnost navratilc z vykonu trestu...

Podle byvalé spravkyné vsak existovalo vidy nékolik ,slusnych” domdcnosti a dobfe
vybavenych a udrzovanych bytl. V lokalité bylo doneddvna evidovano nékolik z dredniho
hlediska nelegalné pobyvajicich domacnosti (pobyvali na misto prihlasené rodiny, odeslé
Casto do zahranici), jimz sprdvci tolerovali pobyt, pokud namisto prihlasenych najemnik
platily ndjem a poplatky). Migrace, resp. mizeni a znovuobjevovani ndjemnika byvalo ¢astym
jevem a vztahovalo se kcelé oblasti Kadariska, Chomutova, severnich Cech a dalgich
destinaci vlbec.

Na pocatku LP a spoluprdce s ASZ byla situace v lokalité vylicena vyzkumniky GAC v roce
2011 nasledovné: ,Ve vétsiné bytt neni Zadné socidlni zafizeni ani pristup ke studené vodé. V
domech jsou vétsinou spolecné sprchy a koupelny, kde je mozné prdat. V kazdém domé je
jedna sprcha s teplou vodou. Aby tekla tepld voda je nutné vhodit desetikorunu. ,Co tady
chcete zlepsovat proboha. Co se tady zméni. Zbytecné se trdpite, nic se tady nezméni. Tady
zakopali spoustu psu, jak tomu fikdm, a tady se nic nezméni. Tady nemdte nic. Tady uZ ty déti
ani nevi co to je kino. Tady, kdo nemd auto, tak se ani do mésta nedostane vecer. Sem se v
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noci taxiky boji jezdit. Ja uz jsem tu spoustu let a tady se nic nezméni,” uvedla jedna ze
starsich obyvatelek. V prostoru zahrddek dom( u nddrazi se nachdzi také tri chatrce, které
byly béhem prizkumu obydlené. V lokalité je témér nulovd obcanskd vybavenost, pokud
nepocitame jeden velice maly a Spinavy obchod se smiSenym zboZim, kde jsou vsak tudajné
proddvdny plesnivé potraviny. (..) V lokalité nejsou Zddné socidlni sluzby vyjma
nizkoprahového centra Start.”

Po tfech letech Cinnosti LP mohl na podzimu 2014 popsat kadansky zpracovatel prfiméstskou
¢ast Prunérov v dotazniku k dalsi spoluprdci s ASZ sice jako nejviditelnéjsi problém (mésta),
kde lze nalézt viechny typy socidlniho vylouéeni, mohl viak také uvést, Ze jeden z objektu
byl kompletné zrekonstruovdn na tzv. Vstupni byty (10 bytu I. kategorie). Tyto byty budou do
kvétna 2015 pridélovany obyvatelim lokality na zdkladé definovanych motivacnich kritérii
vsystému tzv. prostupného bydleni. Meésto v lokalité uskutecnilo mnoZstvi opatreni
(investi¢nich i neinvesticnich), jejichZ cilem je zaclenit obyvatele do spolecnosti. (jsou uspésni
na trhu prdce, vytvdreji si vazby i mimo lokalitu, staraji se o vzdéldni svoje a svych déti,
vyuZivaji verejné sluzby, maji obCanské postoje Ci kvalitné bydli). Prostfedkem je systém
motivace-odména-sankce, zakotvend v systému prostupného bydleni. Podporou jsou socidlni
sluzby, vzdéldavaci a zaméstnanostni programy”.

Vyse uvedena charakteristika lokality, tvofici se vice jak dvacet let, tedy velmi obtizny terén
pro ,,zaclefovaci” nastroje, byla v ASZ zndma. ObtiZznost situace udajné stdla (podle vyjadreni
byvalé metodicky ASZ) i za vyménou madlo zkuSeného prvniho, kratkodobé pusobiciho
konsultanta (vzdélanim estetika bez zkuSenosti zterénu) za zkuSeného pracovnika
(vzdélanim kulturniho antropologa) s letitymi zkusenostmi z prace (vyzkumné i integracni)
v osadach na Slovensku. Jazyk jeho nahledu na skutecnosti socidlniho vylouceni a znalost
soudobého teoretického diskursu socidlnich véd se ostatné odrazi ve vSech strategickych
dokumentech kadanského lokdlniho partnerstvi. Z hlediska klicovych partnerd to byl pravé
dlouhodobé plsobici LK, jenz postupné presvédcil klicové aktéry o prijeti vychodisek
odrdazejicich se v ivodnich formulacich v roce 2012pfijatého SPLP: ,,Vize: Prunéfov je soucasti
mésta (...) Nebot problém socidlniho vylouceni neni pouze problém ‘téch uvnit’, ale i ‘nas
venku’ “. Praxe vyvoje situace v Prunérové a akénost LP v obdobi 2012 az 2015 ukazala, Ze se
nejednalo o prazdné fraze. Clenové LP vskutku vzali za své to, e Prunéfov a socialné
vylouceni nejsou jen problémem téch druhych, ale stejné tak i jejich, a predevsim oni maji

M

moznost ,institucionalné” jednat.

Jako prvni a zdsadni krok k feSeni situace v Prunérové byl v ramci PS bydleni identifikovan
problém dluh( na ndjemném, jenz se v lokalité fetézil mj. i diky zavedenému systému, kdy
»volny” byt v lokalité mohl byt ziskan je formou zaplaceni dluhl najemnika odeslého. Tak se
ovsem zpravidla (podle vyjadreni jedné z terénnich pracovnic ,vidycky“) nastartoval dluhovy
fetézec, nebot novy ndjemnik si na kauci musel pUjcit a dluh pak resil nesplacenim
ndjemného... Pribéh typické situace kauci skladajicitho nového ndjemnika a duasledky
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takového pocinu pfimo ilustruje ,Hlavni «cil 3.1.3 mira dluznictvi ndjemnikd
s ndjem.smlouvou na najemném v mést. bytech v Prunérové se do r. 2014 snizi o 80%.“
Pouziti ptibéhu prfimo ve formulacich strategického planu mélo podle respondent(i evaluace
vliv pfi projednavani opatreni

,Chudad rodina, kterd chtéla jesté v ervnu tohoto roku ziskat byt s dluhem v Prunérové
(respektive méstsky byt obecné v celém mésté, ale v Prunérové v podstaté Zddné jiné volné
byty neZ byty s dluhem nejsou) si musela na splaceni dluhu po prfedchozim ndjemnikovi pijcit,
¢imzZ pri spldaceni této puajcky nezviddala platit radné ndjemné (..)Takovd rodina obvykle
zaplati ndjemné az pod hrozbou neprodlouZeni ndjemni smlouvy, kterd je v Prunéfové na
dobu urcitou v délce 3 mésici. Diky (dobfe minéné) benevolenci ze strany sprdvcovské firmy
se tak nemusi stat do hodiny a dne vyprseni ndjemni smlouvy, ale i o mésic a pal pozdéji, kdy
je novd ndjemni smlouva pak uzavirdna zpétné. JenZe je jiZz na ni dalsi nezaplaceny ndjem,
nebot prostredky rodiny byly vycCerpdny (respektive precerpdny, nebot je dluh placen z dalsi
pljcky) na zaplaceni dluhu ze staré ndjemni smlouvy, coby podminky pro uzavieni smlouvy
nové. Diky tomuto mechanismu nenastane v podstaté nikdy nebo jen na krdtké casové
obdobi okamzik, kdy je ndjemce bezdluzny. To vede k tomu, Ze nemd ndrok na prispévek na
bydleni. Nemd tedy stdtem pokryté ndklady na bydleni (jak je obvyklé u ndjemniki
v soukromych ndjemnich bytech, kdy soukromi pronajimatelé nasazuji vysi ndjmu zcela
neadekvadtni trhu s byty v misté a stdt jim na tuto hru pristupuje formou obfich pfispévki a
doplatkii na bydleni) a jeho ekonomickd situace se zhorsuje. Staci relativné mdlo: a)
nepridélovat volné byty pod podminkou splaceni dluhu po predeslém ndjemci novym
ndjemcem (tedy nevdzat dluh na byt, ale na dluznika): tento veskrze positivni krok jiZ mésto
ucinilo, b) vytvorit podminky pro ndrok ndjemce na prispévek na bydleni (a moZnost vyuZiti
institutu zvldstniho prijemce) striktnim trvdanim na zaplaceni ndjemného za posledni tfi
mésice k datu konce smlouvy na dobu urcitou, c) zlepsit komunikaci sprdvy bytového fondu
v Prunéroveé s terénnimi socidlnimi pracovniky mésta a pladnovanou dluhovou poradnou.”

Duasledkem byla zména pravidla pridélovani méstskych bytl: dluh nezlistava na byté, jde za
dluznikem naplanovana na srpen 2012 a jez vstoupila v platnost 1. 7. 2012. Podle vyjadreni
vedouciho socidlniho odboru zména efektivné zamezila dalsi kumulaci dluhl a opakovani
obdobnych ptibéhll. K dosazeni planované miry zadluzenosti byla zavedena od jara 2013
protidluhovd poradna, jenz kromé sestavovani splatkovych kalendard a dalSiho odborného
socidlniho poradenstvi, vyjednavan i vyse splatek s exekutory tak, aby tyto nebyli likvida¢ni
vzhledem k Sancim umistit daného dluznika na legdlnim trhu prace.

Dalsim funkénim opatfenim v Prunérové se stalo ustaveni domovnik( (s pomoci soudobé
vznikajici metodiky domovnictvi ASZ), asistentli prevence kriminality a predevsim
organizovani facilitaci v jednotlivych vchodech. Soubézné zavadéni téchto opatreni pfispélo
k stabilizaci situace v lokalité, s pomoci samotnych najemnik( bylo zvelebovano zafizeni bytu
(a to podle schématu ,zasluhovosti“) a celkovy vzhled lokality se zménil predevsim
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investi¢nim projektem na vybudovani Centra socidlnich sluzeb a rekonstrukce bytového
domu ¢.p. 169.

Z domovnictvi v Prunérové, které zpocatku bylo spiSe ostrahou (,dozorem objektd
s nepretrzitym provozem®, jak se uvadélo v SPLP) se pravé vlivem facilitovanych schlzich ve
vchodech (ve dvou ze ¢tyr prunérovskych domi 167 a 265) staly instituce vybavené vratnici,
ze kterych domovnici maji dobry prehled o ,zasluhovosti“ ndjemniki a problémech
spojenych s chodem objektl. V prvnim obdobi domovnikiim odlehcili v Prunérové zavedeni
dva asistenti prevence kriminality (APK, ktefiz se z rad mistnich a také v Prunérové
pusobicich terénnich pracovnic setkali toliko s positivnimi ohlasy. Positivné je vsak
nehodnotilo MP Kadan, a v dalsim dotacnim obdobi tito jiz neplsobi. Nicméné, soucasni
APK, plsobici teritorialné spise v Kadani-mésté jsou jiZz dnes pro zabezpeceni asistence MP a
Centru socialnich sluzeb podle minéni velké ¢asti respondentl dostatecni. V Kadani nyni
pusobi ¢tyri APK, velka cast jejich plsobnosti je nyni zamérena teritorialné spiSe na Kadan-
mésto a problémy s porusovanim verejného klidu a bezdomovectvi, nikoliv na problematiku
SVL, jak tomu bylo v (prvnim dotacnim) obdobi 2013/14. Vzhledem ktomu, Ze jejich
plusobnost zapocala v podstaté s po¢atkem evaluacniho Setreni, je pfiliS brzo na vyhodnoceni
nového zplisobu koordinace APK ze strany MP.

Systém prostupného bydleni vyuzitelny a fakticky realizovany v lokalité byl SPLP popsan jako
»Systém byt a ubytovacich zarizeni riiznych viastnik( a provozovatelii vzdjemné propojenych
vinformacni siti s poskytovateli socidlnich sluZeb a socidlnim odborem mésta; (...) vertikdlné
rozdélen do nékolika stupnid (...); ¢im vyssi stuperni, tim vétsi komfort, vyhodnéjsi smlouvy, ale
také vétsi ndroky na klienta a jeho vétsi svoboda svdzand s vétsi odpovédnosti; (...) svdzdn se
socidlni praci, kdy klient musi podepsat individudini pldn s poskytovatelem jako jednu
z podminek zafazeni do systému. Cim vys$si stupefi, tim méné socidlini prdce, pfipadné tim se
méni jeji druh. Postup v systému se odehrdvd na zdkladé zdsluh a probihd obéma sméry.
Systém je motivacni a md dopad i na jiné oblasti Zivota neZli je bydleni: bydleni figuruje jako
motivacni faktor pro osobnostni rist: ¢im vyssi stupen, tim vétsi ndroky na pravidelnou skolni
dochdzku déti klienta, snahu klienta sehnat si zaméstndni, pfipadné fakt byt zaméstndn.

Nicméné, priorita stanovena jiz SPLP 2012, kdy kromé diverzifikace kvality bydleni
v Prunéfové mélo LP zdroven ambici dostat i rodiny, pfipravené radné bydlet ve
standardnich bytech, z Prunéfova ven, zpatky do mésta®, dosud nebyla naplnéna je

" SPLP 2012: ,Hlavni cil 3.3.1 minimalné 5 najemniki z PRU uspé&je do konce roku 2016 na trhu s méstskymi
byty ve mésté a 5 u soukromych pronajimatelt

K zbudovani systému prostupného bydleni potfebujeme byty ve mésté vyclenéné pro nejvyssi stupen systému,
byty vyclenéné pro tréninkové bydleni ve mésté, prostfedky na kvalitativni rozliSeni (zvySeni komfortu)
prunérovskych doml, adekvatni zvyseni najemného v nich, kritéria pridélovani jednotlivych stupnid, smluvni
zajisténi systému (najemce, pronajimatel, NNO), domovniky a komunitni prvky & diim, socialni sluzby (SAS, TP,
OSP-dluhy) a doprovodné programy (vzdéldvaci a zaméstnanostni), garanta pro nejvyssi stupen (NNO), prosadit
prostupné bydleni do bytové Koncepce mésta, zanést do zasad pridélovani bytl mésta pravidlo, Ze najemnik
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reflektovdna v doporucenich predklddané evaluace. Lze vSak konstatovat, Ze se situace
v lokalité za dobu plsobeni ASZ fundamentalné zménila, a to jak v kvantitativnim, tak i
kvalitativnim smyslu (rekonstrukce bytového fondu, dostupnost socidlnich sluzeb, udrzba
verejnych prostor, bezpecnost).

Konstantni vSak zUstavda dlouhodobd nezaméstnanost, respektive nezaméstnatelnost
osazenstva, stale pretrvava (u jedincl ocividné) zneuzivani navykovych latek (Cichalstvi
toluenu a lepidel, pervitin). Ubytek osazenstva Prunéfova viak nemdze byt v 7ddném smyslu
spojovan s cinnosti ASZ, jeho dlvody spocivaji vrozsahlé nabidce bytovych jednotek
obchodnikl s bydlenim v Kadani (ale také napt. v pfilehlé Rokli) a existence pftiplatk(i a
doplatkd na bydleni pro socidlné slabé, resp. dlouhodobé nezaméstnané v hmotné nouzi
registrované na Uradu prace. Tento migracni pohyb z Prunéfrova jiz ustal (byt dochazi
k sporadickym odchod(im, ale pfichodim).

Vramci LP se koncentrovala pozornost na zaméstnavani obyvatel Prunéfova formou VPP a
projektovych dotovanych mistech (zaméstnanostni projekty Radky v OPLZZ 3.3 a jako klicova
aktivita IP mésta v OPLZZ 3.2, kterou Radka vysoutéZila) plus RIPy krajského UP. Dal3i lidé se
zaméstnali jako APK nebo pak ¢astecné za odménu 1000 K¢ jako domovnici (to se vSak nedd
pocitat jako pracovni pomér...).

Otdzkou zUstdva, zda bylo umisténi Centra socidlnich sluzeb do Prunéfova spravnym
rozhodnutim. A¢ povétSinou panuje mezi aktéry socidlniho zaclefiovani shoda v tom, ze ad
hoc sanace podminek (nejen bydleni) bydleni v Prunéfové byla nutna, nejsou jiz vSichni
zajedno, zda by perspektiva postupného zaniku lokality (,vyvanuti“) postupnym
odstéhovanim (a zazdénim vchod(...) nebyla vlastné zdravéjsi, nebot Prunéfov se své
prostorové odloucenosti a stigmatu stézi mize zbavit.

Strucny prehled pusobeni ASZ v prunérovské lokalité (z vyroc¢nich zprav ASZ)

2012

- v Prunérové byly na domovnich schizich zvoleny domovni vybory a domovnici, ktefi byli
zaméstnani méstem na VPP. Jejich ukolem je rekonstrukce volnych bytl a drobné udrzbarské
prace na bytech obsazenych, dale dohled nad poradkem a C(Cistotou v domech a
reprezentovani domu smérem k Méstu. S najemniky byly probrany jejich potreby a
dohodnut zplsob naplnén nejakutnéjsich z nich. Najemnici jiz sami prikladaji ruce k dilu, na
377 vyklidili sklepy a na 265 vymalovali dim - najemnici se postupné diky spolupraci TSP a
spravy bytl mésta zdarné oddluzuji; byl podan IP mésta, z néhoz bude zabezpecena dluhova

bytu se sniZzenou kvalitou bydleni si miZe zaZzadat o méstsky byt standardni, vysvétlit systém jeho potencidlni
klientele, vysvétlit systém verejnosti (,,politicky ho prodat“)”
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poradna a vzdélavani ve financni gramotnosti- problémem je zvySend migrace najemnik( z
méstskych bytl do bytl soukromého pronajimatele, zejména na Chomutovskou ulici a do
TuSimic.

2013

V Prunérové se podafilo snizit pocet dluzniki na ndjemném o 60%. Stalo se tak diky
spoluprdaci méstskych TSP a bytové spravy a diky motivacnim nabidkam mésta tykajicich se
zvySovani komfortu bydleni. Jiz druhym rokem v Prunérové plisobi pracovnici hrazeni z VPP
(8 osob z lokality). Ti se podileji na rekonstrukci volnych bytd v Prunérové. Za dva roky bylo
zrekonstruovano a pfipraveno k nastéhovani celkem 40 byt(l. Cast zaméstnanych osob (3)
pusobi téz jako domovnici, ktefi pomahaji ndjemnikdm s drobnymi opravami v bytech a dbaji
na dodrzovani potradku u spole¢nych prostor.

Na domovnich schilizich v Prunérové byla s ndjemniky dohodnuta pravidla zvyseni komfortu
bydleni: podle platebni mordlky a dobrych mrav( byla najemnikiim méstskych bytd
pridélena nova okna, linolea a ve vybranych vhodnych bytech budou instalovany sprchové
kouty. Kromé toho probéhla dalsi ze svépomocnych akci v Prunérové - najemnici jednoho z
domd si brigddné vymalovali spolecné prostory. Jednalo se uz o treti brigddu v Prunérové. Ke
konci roku se pak za ucasti vedeni mésta uskutecnila dalsi domovni schize, kde bylo
zhodnoceno plnéni dohodnutych postup(, a byly definovany nové potreby najemnika.

Béhem roku 2013 mésto Kadan realizovalo investi¢ni projekt na zbudovani Centra socialnich
sluzeb v Prunérové a prilehlého sportovniho placku. V centru socidlnich sluzeb pak zacaly byt
poskytovany sluzby z individudlniho projektu mésta (OP LZZ 3.2): terénni programy (mésto),
SAS (Radka, o.s.), NZDM (Svétlo, o.s.), dluhova poradna (Nadéje, o.s.), pracovni poradenstvi
(Radka, o.s.), TP pro uzivatele drog (Svétlo, o0.s.). Z dotaci MPSV na socialni sluzby bylo
¢astecné zabezpeceno financovani SAS o. s. Radka a K-centra a NZDM o.s. Svétlo.

V prvni poloviné roku byl otevien ptredskolni klub a rodi¢ovské centrum v Prunérové (Radka
0.s.), predikolni klub zapojuje rodice do aktivit a spolupracuje s kadariskymi MS. Financovén
je programu MSMT — podpora integrace romskych komunit. V prib&hu roku byl klub
pfesunut do Kadané, pro déti z lokality Sidlisté B. V Prunéfové pak byl otevien druhy
predskolni klub jako soucast SAS v prostorach Centra socialnich sluzeb. Diky spole¢nému
postupu o.s. Svétlo, Uradu prace a SOS sluZeb a SOU Kadari se z evidence UP do $kolnich
lavic ve skolnim roce 2013/14 vratilo 8 mladych lidi, klientd NZDM Do Patra. Tito studenti
jsou individualné i skupinové ddale podporovani pracovniky NZDM. S podporou mésta byly
otevFeny nové uéebni obory na SOS sluzeb a SOU Kadari, do kterych nastoupilo 27 déti, které
by jinak skongily v evidenci UP.

V Prunérové byly pod vedenim mistnich dobrovolnik( zorganizovany dva fotbalové tymy (6-
14 a 15+), kde mladi dospéli z lokality trénuji mladsi chlapce a divky. V ¢ervnu se pak v
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Kadani uskutecnil prvni fotbalovy turnaj Pouli¢ni fotbalové ligy. Turnaje se zucastnilo 15
druistev, z toho 5 druzstev utvofily ,déti ulice”. Celkem se turnaje Ucastnilo ze socidlné
vyloucenych déti a mladeze 40 hracd a 37 divakd, z déti z integrovanych rodin pak 80 hract a
40 divaka. Diky turnaji se podafilo vytvorit dvé dalsi druzstva, kterd vedou dobrovolnici z fad
socialné vyloucené mladeZze a mezi nimiz probéhly od turnaje 2 zapasy, které si samy , déti
ulice” dokazaly zorganizovat. V soucasné dobé se druzZstva stale schazeji a trénuji. Turnaje se
zUcastnilo i druzstvo Agentury.

8 Soubor doporuceni

V prfedloZené evaluaci byly identifikovany dva mozné okruhy rizikové pro budouci vyvoj
socialniho zacleriovani v Kadani.

Prvnim znich je podminénost soucasné stabilizace socidlné vyloucenych, ¢i socidlnim
vylouéenim ohrozZenych, existujicim systémem zajisténi velké casti jejich ndkladl na bydleni
ze SSP a davek hmotné nouze (pfispévkl a doplatkl na bydleni). V pfipadé zmény stavajiciho
systému smérem k redukci takovéto podpory, je velmi tézko predvidatelnd reakce majitel(i
bytG. Ackoliv je mozné predpokladat, ze by doslo k snizeni cen pronajmu, je nutno vzit
v uvahu i moZnost, Ze by mohlo dojit k ztraté bydleni u mnohych dnesnich ,klientd”
obchodnikd s bydlenim v Kadani, nebot tito by hledali novy zplGsob hospodareni se svymi
byty (kupf. by je nabidli k prodeji). Na kazdy pad, je stav, kdy pro pronajimatele byt je

atraktivngjsi na UP registrovany ,socialné vylouéeny” najemnik, nezli za nizky pfijem na
urovni minimalni mzdy pracuijici, tézko udrzitelny. Je tudiz na misté doporucit

* vznik pracovni skupiny zabyvajici se situaci na trhu s bydlenim orientovanym na
klienty (najemniky) zfad socidlné vylou¢enych (anebo socidlnim vylouéenim
ohroZenych skupin), ¢innost skupiny by spodivala ve vyméné a vyhodnocovani
informaci stran podminek trhu, resp. obchodu s bydlenim a jeho klientely/najemnik(
(vySe najmu, doplatkl, priplatkG, délka najemniho vztahu, migrace, zuctovani
energie, vodného, zéloh, podminek kontraktu, apod.).

Druhym rizikovym okruhem identifikovanym pfi hloubkovych rozhovorech sCS je
pretrvavajici sociokulturni a ve dvou lokalitach (Prunéfov a Tusimice) i prostorova separace
socialné vyloucenych vyrazné (byt nejen) vyrazné etnicizujiciho, resp. romského razu
(s vysokou absorpéni kapacitou vici nové prichozim). Umisténi Centra socidlnich sluzeb do
Prunéfova mlze mit i svou stinnou stranku, muze kupfikladu podnitit vzrlst navyku
vyZadovani asistence i pfi jinak banalnich obstaravacich nutnostech Zivota. Riziku rozvinuti
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tzv. ,asistencialismu

15 4. v v es s , . ,
“* (jehoz symptomy, spocivajici v rostouci neschopnosti samostatného

jedndani jsou zndmy z vyzkum( ve ,tradi¢nich” lokalitdch na Slovensku a na Balkané) je

mozné predchazet uschoprovanim jedincl a rodin a jejich zapojovanim do spolecenského

Zivota Kadané-mésta. Je na misté doporucit:

pomoci rozvinuti pfipadovych konferenci vytipovat vhodné jednotlivce a rodiny a
podpofit je ze zdrojl LP pti zapojovani do kulturnich a sportovnich aktivit v Kadani-
mésté, pripadné iniciovat jejich Ucast pfi organizovanych podnicich pro mladez a
rodiny;

vytvofit koncept ,zaclefiovacich” bytl vyclenénych z bytového fondu mésta (nékolik
bytovych jednotek uvolnénych generacni obménou — odumrtim — najemnik() za
Gcelem nabidky k pronajmu uschopnénym jednotlivcdm /rodindm ze socidlné
vylouéeného prostiedi (predevSim pak pfimo lokality Prunéfov) s mechanismy
kontroly a podpory ze strany LP.

Doporuceni ASZ stran tvorby strategii a postupl na zadkladé zkusSenosti s plsobenim

v Kadani:

usporadat setkani s ¢leny LP, pracovnich skupin LP a vedeni mésta, na némz by
vedeni ASZ seznamilo pozvané s dalSimi vyhledy spoluprace v oblasti socialniho
zaclefovani vramci ASZ koordinovaného pristupu tak, aby pldnovand spoluprace
v dalSim tfiletém obdobi probéhla co mozna nejefektivnéji.

Rozsifit LP, tak aby propojovalo klicové aktéry Kadané, Klasterce nad OhFi a Vejprt.
Zahajeni spolupréce jiz v procesu jednotné koncipovaného komunitniho planovani.

9 Zavér

LP Kadan je bezpochyby jednim z nejuspésnéjsich prikladl plsobeni ASZ. Povédomi o tom,

Ze se jednd o Uspésné LP panuje mezi jeho samotnymi aktéry. Svou roli sehrala povétSinou

pozitivni pozornost médii a moznost srovnani sokolnimi mésty, zejména Vejprty a

Chomutovem a jejich zkuSenosti se snahami o socialni zaclefiovani. Kli¢ovi aktéfi prisuzuji

takovouto Uspésnost predevsim fungujici komunikaci v rdmci mésta, jednak v rdmci aparatu

© analyticka zprava projektu mikrobus - Drom, romské stfedisko www.drom.cz/cs/drom-romske-

stredisko/.../analyticka-zprava.pdfAsistencialismus: spoléhani se na intervenci zvnéjsku ¢i doZzadovani se

pomoci (...) ndvyk na feseni Zivotnich situaci spojenych obzvlasté se zaméstnanim a bydlenim ze strany
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v podstaté absentuje.
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samospravy, tj. vykonu statni sprdvy v prenesené plsobnosti, zastupitelstva a vedeni
radnice, kde Ivi podil na zajisténi funkénosti komunikace je pficitan starostovi a vedoucimu
socidlniho a zdravotniho odboru, schopnosti spoluprace mezi NNO a méstem (a NNO
navzajem) a jejich stabilni postaveni v Zivoté mésta, a v neposledni fadé postavé lokalniho
konsultanta ASZ. Kadan je také mistem, kdy byly pti rozhovorech vSemi respondenty vyrazné
akcentovany soucasné personalni zmény v ASZ (s vyjimkou respondentll ze SVL). A to
v porovnani se situaci ve Vétrni, kde tematizace déni v ASZ byla ze strany instituciondlnich
aktérl minimalni. O mimorddném postaveni LK mj. svéd¢i to, Zze mu bylo zastupci vedeni
mésta nabidnuto dalsi pasobeni vroli projektového konsultanta po jeho avizovaném
odchodu z ASZ. Pozitivni roli sehrdla téz skutecnost, Zze od samého pocatku byla spoluprace
chdpana a prezentovana jako cesta k celkovému zlepseni situace v Kadani.

Objektem trvalé kritiky témér vSech respondentll je vSak tzv. obchod s bydlenim, nebo také
obchod s chudobou, jak je (nejen) v Kadani nazyvdno pronajimani bytl socidlné slabym
(povétsinou Romim) registrovanym na uradu prace, ktetiz hradi vysoké ndjmy z priplatkd a
doplatkd na bydleni, ¢i je sanuji z jinych ddvek SPP a hmotné nouze. Nicméné, takovato
skutecnost jimi neni davdna do souvislosti s ¢innosti LP a ASZ. Zjejich hlediska uméle
vytvorena situace s bydlenim je do budoucna mozZnou rozbuskou, jez mize zhatit vétSinu
vydobytkd dosaZzenych LP, zhorsit, ¢i kontinudlné zhorSovat souziti mezi Romy a vétsinou,
utvrzovat stigmatizaci Romu, apod. Nékteti vSak pfipoustéji, Ze Zivot ve mésté znamena pro
odstéhovavsi se z Prunéfova vétsi integraCni Sanci, zvlasté pro jejich déti, které se tak
dostavaji do podnétnéjsiho prostfedi. V povédomi oslovenych je viak pevné zafixovano, Ze
se do Kadané stahuji Romové z celého regionu, nejen z Prunérova, ackoliv o tom zatimné
ziskand data nevypovidaji. Lépe by se snad dalo fici, Ze pfi rozhovorech s aktéry LP, a nejen
jimi, je objektem trvalé a tvrdé kritiky nejen obchod s bydlenim, ale cely sociadlni systém,
véetné APZ a legislativnich podminek na trhu prace, ktery umoziuje vicegeneracni prezivani
dlouhodobé nezaméstnanych (coZ je naprosta vétSina CS). Takovato kritika zaznivd ode
vsech, bez rozdil(i politickych sympatii ¢i stranické pfinalezitosti.

Ztohoto vySe uvedeného uhlu pohledu se respondentlim evaluacnich rozhovor( jevi
postaveni/role LP jako symbolicka, ¢i spiSe trvale frustrujici, bez mozZnosti ovlivnéni klicovych
rozhodnuti v socidlné-zac¢lenovacich procesech. Pficemz se tim v jejich ocich nijak neponizuje
vytvareni Strategického planu (opétovné v aktualizované verzi schvalen 18. cervna),
stanovovani si cild, a kooperace a planovani pfi jejich dosahovani. V tomto smyslu zaznélo i
to, ze by se ¢innost LP méla sjednotit s obdobnymi ¢inénim v blizkych (le¢ jinak odfiznutych)
Vejprtech a Klasterci nad Ohfi, a to pfi procesu komunitniho planovani, ktery ma byt
v nejbliz§im obdobi spolecny.

Jak bylo uvedeno v analyze migracnich trajektorii, ¢inorodost ,,podnikatel( s bydlenim” je na
Kadansku SirSi verejnosti reflektovana jakoZzto nekald aktivita, jez muze zpUsobovat

potencialné mnoho probléma. Dale je vnimana jako ilustrace neschopnosti statni spravy i
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bezmocnosti samospravy pfijmout v oblasti bydleni takovd regulacni opatreni, ktera by
zabranila zneuzivani ,,systému” predrazenymi ndjmy, hrazenymi v disledku viemi dafiovymi
poplatniky, tedy i témi, ktefi pracuji za mzdy v rozmezi osmi az ttinacti a pul tisic, coz jsou
mzdy rovnajici se vysi najm( pozadovanych ,podnikateli s bydlenim“ po nezaméstnanych
socialné vylouc¢enych ,Romech” (de facto vsak po statu). Nizkopfijmovi pracujici
(zaméstnanci i osoby samostatné vydéle¢né cinné) si nemohou takto nabizené bydleni
dovolit a samotni , podnikatelé s bydlenim“ vefejné deklaruji, Ze o takovéto nemaji zajem,
ponévadz jejich platebni spolehlivost je zjejich pohledu rizikovéjsi, nez v pfipadé
evidovanych na Ufadu prace (od jejich zaméstnavatelt nedostdvaji platbu ndjemného na
bankovni ucet).

Podle sdéleni ze spravy nemovitosti disponuje tato v Kadani-mésté 1121 byty nazyvanymi
socialnimi (véetné bytl pecovatelské sluzby), které jsou viceméné rovnomérné rozmistény
na Uzemi mésta (s vétsi koncentraci na ulici Golovinova — 299 byt(). Tyto jsou ponechdvany
najemcim na doziti (jedna se udajné povétsinou o seniory) a divodem jejich existence
vibec je neochota (nebo finanéni nemozZnost) ndjemclt uchdzet se odkup do osobniho
vlastnictvi. Vzhledem kriziklim a nejistotdm pojicim se s migraci z Prunéfova a migraci
pauperizovanych vrstev na Kadansku vibec by bylo na misté zvazit vyuziti ¢asti tohoto
zbyvajiciho bytového fondu mésta pro potfebu bydleni téchto vrstev a ve spoluprdci
s Agenturou zavést socialni (terénni) praci a poradenské sluzby, které by dokdazaly zajistit
udrzitelnost takto vzniklych najemnich vztahi. K dosazeni takového cile by se musela zlepsit
spoluprace mezi méstem a UP, a to pfinejmensim pfi vyméné informaci tykajicich se stavu
domacnosti vytéené cilové skupiny. (v pfiloze ¢. 2 doporuceni z migracni analyzy)

Novy SPSZ uvadi, Ze ma slouzit ,i jako podklad pro ridici orgdny tfi operacnich programda,
Z nichZ maji byt mnohé v pldnu uvedené ndstroje financovdny. Jednd se o ministerstvo prdce
a socidlnich véci jako fidici orgdn operacniho programu zaméstnanost, ministerstvo skolstvi,
mlddeze a télovychovy jako Fidici orgdn operaéniho programu vyvoj, vyzkum, vzdélavdni a
ministerstvo pro mistni rozvoj jako fidici orgdn integrovaného operacniho programu.

S témito tfemi resorty vyjednala Agentura pro své lokality uplatnéni tzv. koordinovaného
pfistupu k socidlné vyloucenym lokalitam. Tento pfistup spocivd v adresném smérovdni
prostredk( z evropskych fondi na konkrétni aktivity v konkrétnich lokalitdch relevantni
konkrétnim mistnim potfebdm a zasazené v kontextu sirsiho strategického pldnu, jenZ
aspiruje na receni problému v jeho lokdlni komplexnosti. Financovdni ndmi navrhovanych
aktivit je zajisténo od zacdtku r. 2016 do konce r. 2018, ndsledné bude na zdkladé
aktualizovaného pldanu navazovat ¢erpdni prostredku az do roku 2023. Z OP zaméstnanost se
jednd o aktivity na podporou zaméstnanosti, socidlni sluzby, komunitni aktivity, preventivni
programy ¢i programy na podporu bydleni, z OP vyvoj, vyzkum, vzdélavani pak o programy
vzdéldvaci a volnocasové vcetné posileni odbornych kapacit Skol a dalSich Skolskych zafizeni,
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a z integrovaného regiondlniho OP o vybudovdni infrastruktury pro jmenované aktivity z OP

predchozich, véetné socidlniho bydleni.”*®

Metoda prdce v triadé stav - cil - naplnénost

Lokdlni partnefi v pracovnich skupindch vychazeli pti stanovovani cil(i, definovani opatfeni a
volbé jednotlivych krokd k dosazeni cill ze zjisténého stavu v jednotlivych oblastech. PInéni
pak bylo prlibézné sledovano pfi pracovnich setkanich za vedeni lokdlniho konzultanta, jenz
pofizoval zapis, vyfizoval k nému zasilané pripominky a ucastnil se klicovych vyjednavani.
VysSe popsand vazba v rovnici stav - cil — plnéni byla v provedenych rozhovorech shodné
popsdna Cleny LP a takovyto zpUsob prace jimi byl zcela internalizovan. Do jisté miry vsak Ize
pfi tematizaci prace v LK spolehnuti jeho ¢lend na vyfizeni rozporu (Ci spiSe formulaéné, nezli
obsahové pojmenovavanych trecich ploch) mezi vedenim mésta (respektive starostou a
vedoucim socidlniho/zdravotniho odboru MU) a LK. Takovéto vazba je v ramci LP Kadaf
zfetelné vystopovatelna.

Vramci lokalniho partnerstvi nedoslo toliko k zavadéni sluzeb smérem ksocidlné
vylou¢enym, ale také kiniciaci zmén politiky mésta, a to v oblasti vzdélavani,
zaméstnanostni, bytové, i bezpecnostni. PficemzZ opatreni ve vSech téchto vyse uvedenych
oblastech maji v Kadani vzestupny vyvoj, zajisténi Skalou specifickych cil( v SPSZ.

Za klicovou pro dosavadni Uspéch LP Ize povaZovat Ucast politickych zastupci mésta nejen
na samotnych zaseddanich LP, ale ve vSech pracovnich skupindch (véetné pravidelné ucasti
starosty a mistostarostky, posléze (po komunalnich volbach) mistostarosty, a dalSich
radnich). Pro dalSi pokracovani inkluzivni politiky mésta se stalo rozhodujicim , pfetaveni
LP“ v soucast Komise (socialni a socidlniho zaclefiovani- KSSZ) rady mésta, a tim jeho
stabilizace po odchodu ASZ (Komise socidlni a socidlniho zaclefiovani) s ucasti zastupct vsech
politickych stran, odbornik{i (viechny NNO, UP, $koly) a vefejnosti.

Pouzité materialy:

'® 7 dotazniku: »~Ano chceme vyuZit koordinovany pfistup k reSeni problematiky socidlné vyloucenych lokalit. Jiz
v predchozim obdobi byl Strategicky plan lokdlniho partnerstvi Kadan koncipovan jako materidl komplexni,
zahrnujici cile, priority a opatfeni ve vice oblastech (vzdélavani, zaméstndvani, bydleni, prevence socialné
patologickych jevll), coZ se ukazalo jako efektivni postup. JiZz nyni, pfi tvorbé nového strategického planu na
dalsi tfi roky, se rysuji konkrétni opareni financovatelna ze vSech tfi dotéenych operacnich program( (OPZ -
socialni sluzby, programy asistovaného bydleni, socidlni podnikani, pracovni poradenstvi, programy prevence
socialné patologickych jevl, komunitni prace, a dalsi, z OPVVV predskolni pfiprava, rodicovska centra, asistenti
pedagoga, Skolni psychologové, programy doucovani, kariérového poradenstvi, podpora stfedoskolského
vzdélavani, volnocasové aktivity, atd., a z IROPu zvySovani kvality bydleni nebo podpora sociadlniho podnikani).”
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Situacni analyza, GAC 2011

Strategicky plan Lokalniho partnerstvi Kadan (SPLP) pro roky 2012-14
Strategicky plan socialniho zacleriovani pro roky 2015-2018 (SPSZ)
Evaluacni zprava lokality Kadan - DIC, 2011

Oficidlni zprdva pro radu a zastupitelstvo mésta o plnéni SPLP, periodicky (1/2 roku) témto
organtim predkladana

Napln, statut a jednaci rad Komise socidlni a socialniho za¢lefiovani
Smérnice o zadavani vetfejnych zakdzek mésta (podminka 10%)
Zasady pronajimani bytu

Metodika domovnictvi a komunitnich aktivit (ASZ)

Zapisy z jednani PS a LP

Zapisy z domovnich schizi

Plan vzdalené podpory

Metodika Exit strategie ASZ
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