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1. Seznam pouzitych zkratek
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dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki
inkluzivni a kvalitni vzdélavani

individualni vzdélavaci plan

lehké mentalni postizeni

lokalni partnerstvi

Mistni plan inkluze

matefska Skola

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR
nevladni neziskova organizace

nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez
Oddéleni socialné-pravni ochrany déti

Operacni program Zaméstnanost

obec s rozSifenou plasobnosti

podplrné opatfeni

pedagogicko-psychologicka poradna

Scitani lidu, domu a bytu

specialné pedagogické centrum
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socialni vylou€eni

socialné vylou€ena lokalita/lokality

specialni vzdélavaci potfeby

socialni znevyhodnéni
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Skolské poradenské zafizeni
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zakladni Skola



2. Manazerské shrnuti

Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni
zacClefovani (dale jen ASZ) s méstem Bruntal vletech 2017-2020, a to na zakladé analyzy
vystupl a vysledk( implementace MPI. ASZ v Bruntalu pasobi od roku 2010, pfiéemz
strategicky dokument MPI byl schvalen v roce 2017. BEhem plsobeni ASZ v Bruntalu se udalo
nékolik zmén v organizacni ¢innosti ASZ. Za zasadni z téchto zmén Ize povazovat projektové
osamostatnéni oblasti vzdélavani vroce 2016, ¢imz doslo k navySeni pracovnich kapacit
pusobicich vlokalité o koordinatorku inkluzivniho vzdélavani (KIV), ktera prevzala jiz
vytvofenou pracovni skupinu zaméfenou na vzdélavani. Bohuzel se nedafilo zapojovat
nékteré mistni aktéry do PS, zejména zastupce SS a pedagogické pracovniky, ale také dvé
MS a né&které Feditele ZS.

Pusobeni KIV, ale také celkové ASZ v Bruntalu, je dnes aktéry vlokalité hodnoceno
rozporuplné. Neéktefi komunikaéni partnefi se vyjadfovali o slabé komunikaci KIV
v projektovém poradenstvi. Zde je nutno napsat, Ze projektové poradenstvi nebylo v naplni
prace KIV. Vysvétleni Ize hledat v nevyjasnéni roli a oéekavani mezi obci, ktera podepisovala
s ASZ Memorandum o spolupraci, a mistnimi aktéry v oblasti vzdélavani, ale i ASZ.
Komunikaéni partnefi u KIV ocenovali jeji pfistup a celkové kvalitni vedeni pracovni skupiny.

Prvnim zasadnim ukolem KIV v lokalité bylo spolu s relevantnimi aktéry v oblasti vzdélavani
vytvofit strategicky dokument Mistni plan inkluze (MPI). Hodnoceni tohoto dokumentu aktéry,
ktefi se podileji na realizaci opatfeni na podporu IKV ve mésté, je také spiSe rozporupiny a
Clenové pracovni skupiny jej nevnimaji jako zasadni dokument pro rozvoj vzdélavani. Podafilo
se vytvofit komunikacni strategii pro informovani vefejnosti o tématech inkluzivniho a
kvalitniho vzdélavani (IKV). Dle dostupnych dat tato strategie nebyla méstem
implementovana.

Atmosféra setkani pracovnich skupin byla rovnéz hodnocena rozporuplné. Vice nez polovina
dotazovanych si mysli, Ze ¢lenové PS nemaiji aktivni zajem o spolupraci. Témé&F polovina si
mysli, Ze na PS nepanovala mezi nimi dlvéra a necitili bezpeéné prostfedi pro vzajemnou
zpétnou vazbu. Také lze konstatovat, ze PS se neuGc&astnili vSichni dlleziti mistni aktéfi
v oblasti vzdélavani presto, ze byli vzdy vSichni zvani. Po odevzdani dokumentu MPI se
pracovni skupina Vzdélavani setkavala jiz nepravidelné.

Za nejvétsi uspéch v lokalité Ize povazovat ziskani podpory na projekt Vim, kam jit z KPSVL.
Clenové pracovni skupiny, ktefi projekt bud podali nebo se o to snazili, negativné hodnoti
administrativni zatéz pfi ziskani projektu a slabiny v komunikaci s ASZ v oblasti projektového
poradenstvi. Pozitivné se daji vnimat i aktivity MAS, ktera se snazi metodicky pomahat Skolam
se Sablonami a jinymi projekty. Velice pozitivné byl hodnocen také druhy workshop na téma:
Koordinator inkluze v praxi. U&astnici workshopu velice pozitivné hodnotili jak lektora, tak i
obsah a organizacni stranku.

PFinos existence pracovni skupiny Vzdélavani Bruntal je nejasny. Na jedné strané vznikl
zajimavy projekt Vim, kam jit, na druhé strané v lokalité panuje mezi aktéry samotnymi a také



vuci ASZ nedlvéra. To Ize vysvétlit mj. tim, Ze se PS neucastnili vSichni mistni aktéfi a také
nedostateénou podporou ze strany mésta.

Obecné doporuceni pro vSechny mistni aktéry je vétSi zapojeni do aktivniho feSeni vyzev,
kterym bruntalsky vzdélavaci systém Celi a snaha o vétSi vzajemnou kooperaci a spolupraci.
Mésto by také mélo vice budovat spolupraci s MAS Hruby Jesenik, ktera v sou¢asné dobé
predstavuje nejvétsi potencial pro rozvoj a podporu IKV v Bruntalu. Lze také uvazovat o vyuziti
sluzeb mediatord, ktefi by mohli pomoci pfekonat davody, jez vedou k nedivére mezi aktéry
ve mésté. V budoucnu by ASZ méla klast vétsi diraz na vyjasnéni roli a oCekavani na PS jiz
v pocatcich spoluprace nejenom s obci, ale také s mistnimi aktéry.

3. Zakladni terminologie

Agentura pro socialni zadlefiovani, ktera je jednim z odbord Ministerstva pro mistni rozvoj CR,
byla v roce 2008 ustavena jako ustfedni nastroj statni spravy pro feSeni socialniho
zaclenovani. Jejimi dvéma zakladnimi ukoly je zajisténi podpory obcim v procesu socialni
integrace a odborna koordinace feSeni socialniho vylou¢eni na narodni trovni. ASZ podporuje
obce a mésta v tom, aby mohly plnit svoji funkci v zajiStovani rovného pfistupu ke vzdélavani,
bydleni, zaméstnani, zdravotni péci a dalSim zdrojum a institucim vSem svym ob&anim bez
ohledu na jejich socialni status.

Zakladnim nastrojem ASZ pfi feSeni socialniho vylou€eni v konkrétni obci je sitovani a
propojovani relevantnich mistnich aktérd, které je nezbytnym predpokladem pro implementaci
integracnich procesu. K tomu slouzi tzv. lokalni partnerstvi (LP), platforma, v jejimz ramci se
koordinované fesi jednotlivé problematické oblasti prostfednictvim vyt&eni strategickych cill a
naplanovani konkrétnich opatfeni pro jejich naplfovani. Obec vytvafi ve spolupraci s pracovni
skupinou pro vzdélavani a zastupci ASZ (lokalni konzultant a konzultant pro inkluzivni
vzdélavani) Mistni plan inkluze v oblasti vzdélavani (dale jen MPI).

Cilem MPI je systematizace opatfeni na podporu inkluzivniho vzdélavani v obci v ramci mistni
vzdélavaci soustavy. Plan je vypracovan na dobu 3 let. Navrh planu obsahuje identifikaci
problému v oblasti inkluzivniho vzdélavani a ramcovy navrh moznych opatfeni feSicich dany
problém. Opatieni pfijata v ramci MPI feSi pfedevsim problematiku zvyseni kvality vzdélavani
déti a zakl s potfebou podpurnych opatfeni, zejména zvySeni kvality vzdélavani déti a zaku
socioekonomicky znevyhodnénych a pochazejicich z odlisného kulturniho prostfedi, tj. déti a
Zaka zijicich v socialné vylou¢enych lokalitach ¢€i ohrozenych socialnim vylou¢enim, a
problematiku desegregace 3kol. V navaznosti na desegregaci Skol a kvalitu vzdélavani
zminénych cilovych skupin mize MPI obsahovat opatfeni zaméfena na kapacity Skol a
Skolskych zafizeni vyplyvajici z potfeb uzemi s ohledem na cilové skupiny.

MPI je zpracovan v kontextu predpokladdaného demografického a socidlné ekonomického
vyvoje a s ohledem na efektivitu vzdélavaci soustavy v misté a na pocty vySe zminénych
skupin. Pro nastaveni opatfeni také slouzi analyza mistni vzdélavaci sité, ktera popisuje mistni



vzdélavaci sit jak kvalitativné, tak kvantitativné; jsou zjiStovany systémové bariéry v pfistupu
ke vzdélavani a navrhovana opatfeni na jejich pfekonavani.

ASZ dlouhodobé odborné mapuje problém socialniho vylouéeni a moznosti jeho feSeni a snazi
se o roz§iteni socialné inkluzivniho diskurzu. V lokalnich samospravach plsobi ve prospéch
implementace novych zplUsobl prace predstavovanych pfedevSim propojenim, koordinaci a
aktivizaci mistnich aktért. Socialni problémy se snazi pojmenovavat presné, v celé jejich Sifi
a s ohledem na jejich pficiny, ¢imz umoznuje zménu vnimani problému aktéry mistni socialni
politiky. MGze poskytnout alternativu k segregacnim a restriktivnim praktikam, v nichz fada
lokalnich politikll vidi jediny nastroj FeSeni.

V ramci své prace v8ak narazi také na znaéné limity. Zakladni limit tvofi skuteCnost, Ze ASZ
nedisponuje zadnymi pravomocemi vic¢i obcim a samospravam ani vlastnimi finanénimi zdroji.
Sehrava tak ulohu odborného poradce a motivatora. Disponuje rovnéz jen velmi omezenymi
moznostmi systémoveho ovliviiovani na urovni narodni politiky, nebot nema zadné legislativni
ani exekutivni pravomoci. ASZ je tedy pouze zprostiedkujicim aktérem, ktery nema pfimy vliv
na stav socialniho vylou€eni a socialné vylou¢enych lokalit v obcich.

V soucasné dobé je nejsilnéjSim nastrojem vlivu na obce v rukou ASZ Koordinovany pfistup k
socialné vylou¢enym lokalitdm (KPSVL), ktery umozZniuje obcim spolupracujicim s ASZ
exkluzivné podavat projekty do uzavienych nesoutéznich vyzev, kde jsou pro né pfedem
alokovany znac¢né finanéni zdroje. Projektové poradenstvi v ramci KPSVL se tak stava zasadni
intervenci ASZ ovlivriujici feSeni socialniho za&lefovani v obcich.

3.1 Socialni vylouéeni

Pod pojmem socialni vylou€eni chapeme proces vylu€ovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zpUsob vylou€eni se projevuje na riznych urovnich,
napf. socialni, prostorové, ekonomické €i symbolické. Socialné vylou€eni se nachazeji v
situaci, kdy maji ztizeny pfistup ke zdrojim bézné dostupnym vétsiné obyvatel, zaroveri s tim
se snizuje jejich schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socialniho
vylou€eni. Sou€asné snizuje jejich moznosti participace na organizaci socialniho Zivota a
ucasti v rozhodovani. Se socialnim vylou€enim je €asto spojena urcita mira stigmatizace ze
strany vétSinové spolecnosti, ktera muze izolaci jesté prohlubovat.

Mezi zakladni indikatory socialniho vylou€eni patfi materialni chudoba, dlouhodoba
nezaméstnanost, zavislost na davkach v hmotné nouzi, nizka kvalita a nejistota v bydleni,
ztizeny pfistup ke kvalitnimu spoleénému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt
rizikového chovani, kriminality a vysoka mira migrace. Jednotlivé ukazatele samy o sobé
socialni vylou€eni nezakladaji. Je to teprve jejich kombinace, ktera zasaZzenym jedincim Ci
rodinam brani v integraci ¢i plnohodnotném ZzZivoté a na rlznych drovnich je vyluCuje ze
spolecnosti. Kazdy z uvedenych aspektd socialniho vylou€eni mize byt v rdznych lokalitach a
u rGznych jejich obyvatel zastoupen v jiné mife. Ruzné kombinace intenzity téchto jevl pak
vytvari charakter jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext mnohdy vyrazné lisi.
Spole¢na vSem lokalitam a jejich obyvatelim je v8ak skute€nost, Ze se potykaji s nékolika



zasadnimi existenCnimi problémy zaroven, a tudiz jejich feSeni, které by sméfovalo k
vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, Ze je pro socialné vylou¢eného
takfka nedosazitelné bez vnéjSi pomoci.

Pokud dochazi k vy$si koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vySe zminénych
ukazateld, hovofime o socialné vyloucené lokalité (SVL). Socialné vyloucené lokality obvykle
vznikaji pusobenim systémovych aktéru ¢i trznich mechanismu. P¥i jejich vzniku Ize sledovat
vnéjsi priiny tohoto procesu, jako jsou zakonné normy, trzni mechanismy a stanoviska zbytku
spolecnosti, i faktory vnitfni, které se ¢asto mezigeneracné reprodukuji (napf. zivotni styl
samotnych socialné vylou€enych). Specifickou roli v socialnim vylou€eni hraje etnicita. V
C¢eském kontextu se pak jedna o etnicitu romskou. Je v§ak nutné dlrazné se vyhradit proti
zaménovani pojmu socialni vylouceni s pfislusnosti k romskému etniku. VySe uvedeny popis
fenoménu socialniho vylouceni jasné doklada, Ze stav vylouceni ze spolecnosti muze
postihnout kohokoliv, nehledé na jeho etnickou pfisludnost. Tomu také v sou€asné dobé
odpovida zacileni intervenci Agentury pro socialni zaclefiovani.

Dopady socialniho vylou€eni na oblast vzdélavani jsou komplexni a projevuji se v nékolika
rovinach. Obecné Ize ale fict, Ze déti/zaci vyrUstajici v prostfedi socialniho vylou€eni maji
mensi vzdélanostni Sance a jsou Castéji pfedurCeny ke Skolnimu neuspéchu nez jejich
vrstevnici. To je dano rdznymi faktory individualniho a strukturalniho charakteru, jakymi jsou
napfiklad ekonomicky status rodiny, dosazené vzdélani rodi¢lu, segregace vzdélavaciho
systému, nedostupnost podpurnych sluzeb a dalSi. Z hlediska Skolské legislativy Ize tyto
déti/zaky oznacit za déti/zaky se SVP z divodu odliSnych zivotnich podminek. V praxi $kolam
a 8kolskym poradenskym zafizenim chybi jednotné a srozumitelné nastroje, které by pomohly
tyto déti/zaky bezpecné identifikovat. Jednim z dusledku je skute€nost, Ze udaje ve Skolskych
vykazech ¢asto neodpovidaji realné pritomnosti téchto déti/zaku ve tfidach.

4. Metodologie a cilova skupina evaluace

Pfedmétem evaluace je projekt ,Inkluzivni a kvalitni vzdélavani vuzemich se socialné
vylou¢enymi lokalitami“. Hlavnim cilem projektu je v zapojenych obcich dosahnout uplatnéni
principt kvalitniho a inkluzivniho vzdélavani (IKV) na participativnim zakladé a vytvorit
podminky pro dlouhodobé udrzeni a rozvoj opatfeni vzniklych v pribéhu projektu na lokalni
urovni. Klicové aktivity (KA) projektu pfedstavuji realizacni nastroje ASZ na mistni drovni
(spoluprace s uUzemim, podpora odborné spoluprace, aktivizace relevantnich aktér(,
metodicka podpora a vyzkumy, analyzy a evaluace). Realizaci jednotlivych KA se vytvareji
vystupy. Vystupy kli€ovych aktivit jsou vstupni analyza, existence a Cinnost pracovni skupiny
Vzdélavani (PS), Mistni plan inkluze (MPI), poskytovani projektového poradenstvi,
komunikacni plany, workshopy, seminare, staze.

Cilem evaluace je zhodnoceni procesu spoluprace ve vSech kliCovych aktivitach projektu
vychéazejicich ze spoluprace s mistnimi aktéry, se zvlastnim zfetelem k dopadim na sit
mistnich aktér. Pokud tedy chceme zkoumat kvalitu spoluprace, ptame se predevsim, jak se
témto aktérim dafi spolupracovat pfi naplfiovani vyse zminénych kliovych aktivit za u¢elem



podpory inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani. KliCovymi aktéry se rozumi osoby &i skupiny
zahrnuté do evaluovaného projektu nebo ovlivhéné evaluovanym projektem. Kli€ovi aktéfi jsou
identifikovani v evaluacnim designu. Z povahy projektu se jedna primarné o zastupce ASZ
(koordinatora inkluzivniho vzdélavani), zfizovatele kol a $kolskych zafizeni (SSZ), $koly,
Skolska zafizeni, neziskové organizace, rodiCe a dalSi. Konkrétnéji, cilem evaluacni zpravy je:

1.

2.

3.

zhodnoceni spoluprace pfi tvorbé vstupni analyzy,
zhodnoceni spoluprace v ramci PS,

zhodnoceni prabéhu tvorby a schvalovani MPI,

zhodnoceni spoluprace pfi nastavovani komunikacni strategie,
zhodnoceni poskytovaného projektového poradenstvi,

zhodnoceni pribéhu verejnych workshopu, seminafu a stazi a jejich vlivu na
aktivizaci mistnich aktéru.

Smyslem hodnoceni pribé&hu spoluprace je ziskat zpétnou vazbu ke spolupraci obci a ASZ,

zamérenou na zjiStovani, co fungovalo, co nefungovalo a co by se mélo zlepsit, a celkové
zhodnotit kvalitu spoluprace i iéinnost a adekvatnost postup ASZ.

Ukazatele kvality spoluprace chapeme v téchto dimenzich:

koordinace a sitovani mistnich aktérq,

hodnoceni KIV ze strany ¢lenl PS,

spokojenost s organizaci PS a kvalita organizaCniho zajisténi,
motivace mistnich aktéru,

komunikace a feSeni problémd,

projektové poradenstvi,

udrzitelnost neboli schopnost mistnich aktérd nastavovat a naplfiovat spole¢né cile i
po ukonceni spoluprace s ASZ.

Proces evaluace se fidil dle Manualu pro evaluaci individualniho projektu OP VVV. Pfi evaluaci
kvality spoluprace ve mésté Bruntal, ktera probihala od kvétna 2020 do unora 2021, byla data
sbirana prostfednictvim téchto metod:

polostrukturované rozhovory s vybranymi &leny pracovni skupiny (Feditel/ky ZS a MS,
vedouci oddéleni Skolstvi, manazerka projektu KPSVL, zastupci NNO),

polostrukturovany rozhovor s KIV,

dotaznikové Setfeni mezi ¢leny pracovni skupiny (ze ¢trnacti dotaznikd bylo vyplnéno
devét, navratnost byla 64 procent),



e desk research z vefejné pfistupnych zdroju.

Sesbirana kvalitativni a kvantitativni data byla analyzovana se zfetelem na zachovani

anonymity kli¢ovych aktér(.

Tabulka 1 - Harmonogram hodnoceni vysledkut spoluprace v Bruntalu

Aktivita

Obsah ¢innosti

1. mikrotym

nastaveni a odsouhlaseni postupu

kvéten 2020

Desk research

sekundarni analyza dat

¢erven a Gervenec
2020

Evaluacni design

vytvoreni evaluacniho designu

ve spolupraci s KIV a expertem na
evaluace: provéfeni cill, tvorba teorie
zmény, formulace evaluacnich otazek,
vybér evaluaénich metod a nastroju,
vytvoreni sité aktéru a identifikace
komunikacnich partner(, urceni frekvence
sbéru dat

kvéten 2020

Tvorba evaluacénich nastroju

identifikace potfeb dané SVL, vybér a
tvorba vhodnych evaluaénich nastroju
(dotazniky, scénar rozhovor()

kvéten 2020

Sbér dat

zaslani dotaznikd hodnoceni partnerstvi

¢erven 2020

Rekrutace respondentt

napojeni a domluveni termind rozhovort

Cervenec a srpen 2020

Sbér dat (rozhovory s Cleny
pracovni skupiny, tj.
feditelé/feditelky MS, ZS,
MAS, NNO pusobici na
uzemi, Oddéleni Skolstvi,
Odbor socialnich véci)

12 polostrukturovanych rozhovort

srpen a zafri 2020

2. mikrotym shrnuti, nastaveni dalSich krokt, schvaleni | zafi 2020
pfipadného dosbéru
Analyza dat Cisténi dat, triangulace, kodovani etc. zafi a listopad 2020

Psani vyzkumné zpravy

formulace zjisténi + doporuceni

prosinec 2020-leden
2021

Zapracovani pfipominek od
ASZ

zapracovani internich pfipominek

leden-Unor 2021

5. Limity procesni evaluace

Evaluace  kvality

spoluprace

ASZ a

obci se socialné vylou¢enymi

lokalitami

narazi na nékolik zasadnich limitd. Nékteré z nich jsou obecnymi metodologickymi problémy
evaluace socialnich jevd, jiné se tykaji specifik prace ASZ.

V Uvodu je potfebné zminit, Ze jde o interni evaluaci. Z povahy interni evaluace vyplyva mozné
ohrozeni v ovlivnéni komunikacnich partnerd, reliabilité dat a moznost pfiznivé a méné kritické




analyzy. Data, ktera jsou poskytovana mistnimi aktéry, mivaji rGznou strukturu, obsah i
validitu. Navic je obvykle nelze ovéfit z jinych zdroju.

Na odstranéni téchto limitl byla pro zjiSténi spokojenosti se spolupraci ASZ a ¢lenl pracovni
skupiny vybrana kvantitativni metodologie. Data byla sbirana bez pfitomnosti KIV za pomaoci
dotaznikoveho Setfeni, které rozeslal samotny evaluator €i evaluatorka.

Jako kontrolni mechanizmus byly vytvofenytzv. mikrotymy, tvofeny dvéma evaluatory.
Navzdory vnitfni kontrole vSak nelze vylougit urcité zkresleni dat. V projektu IKV je pak
aplikovana i tzv. externi pribézna evaluace zajisténé externimi subjekty. Odbornost postupl
evaluaci je zaroven kontrolovana tzv. interni oponentni skupinou ASZ.

Evaluace se potykala s nékolika limity. Napfiklad mistni aktéfi v Bruntalu méli potiz s
rozliSovanim mezi pracovni skupinou Vzdélavani pod byvalym projektem LP a pracovni
skupinou Vzdélavani pod projektem IKV, ktera ji nahradila po roce 2016. DalSi pfekazkou bylo
také to, Ze se pracovni skupina pravidelné setkavala v roce 2017 a pak uz jenom nepravidelné.
Odstup ffi let je dlouha doba, a ne vSichni aktéfi si pribéh pracovnich skupin pamatovali.

Kli¢ovou se taky ukazala absence pribézného sbéru nékterych indikator v pribéhu projektu.
Napriklad by bylo vhodné sledovat zmény postoju klicovych aktérd k IKV pfed a po spolupraci
s ASZ. Vychozi stav je tak mozno zkoumat primarné analyzou dokumentt z prvni spoluprace
(napf. Evaluaéni zprava lokdlniho partnerstvi 2010-2013') nebo z rozhovoru se
soucasnou KIV, ktera vSak nemusi mit v paméti udalosti z obdobi pred tfemi lety.

6. Popis vychoziho stavu spoluprace aktéru v lokalité

Samotna spoluprace mésta Bruntal s ASZ za€ala v ramci Lokalniho partnerstvi Bruntal, kdy
vznikl také prvni Strategicky plan socialniho zaclefiovani pro roky 2010-2013. V ramci
Lokalniho partnerstvi existovalo vicero pracovnich skupin rozdélenych dle témat, napf.
Vzdélavani, Bydleni, Zaméstnani atd. Dle Evaluacni zpravy Lokalniho partnerstvi 2010-2013
se stanovené cile nepodafilo naplnit a nepodafilo se ani zazadat o jakykoli projekt, byl pouze
realizovan pripravny kurz pro predSkolaky.? Dle stejné evaluaéni zpravy nebylo inkluzivni
vzdélavani prioritou mésta.® Z mnoha duvodl zminuje napf. absenci okamzitych vysledk( ¢i
malou politickou podporu. Postoj mésta se dle ¢lend PS v mnohém nezménil a od vyhlasky o
spadovosti, kterou zastupitelstvo pfijalo v roce 2014%, se na urovni mésta zadné systémové
zmény neprosadily. Dle zastupce jedné ze ZS se ale vyhlaska o spadovosti nedodrzuje,
protozZe rodi¢e maiji posledni slovo v tom, kam své dité umisti. Se spadovosti ale také souvisi
kapacita $kol. Dle Situa&ni analyzy mésta Bruntal® byla kapacita ZS Cihelni ke dni 1. 5. 2017

1 Agentura pro socidlni zaclefiovani. (2015). Lokalni partnerstvi Bruntal 2010-2013: Evaluacni zprava.
Praha: Ufad vlady. Dostupné online. [cit. 2020-12-12]

2 Agentura pro socialni zaélenovani. (2015). Lokalni partnerstvi Bruntal 2010 — 2013: Evaluaéni
zprava. s.64

3 Agentura pro socialni zaélenovani. (2015). Lokalni partnerstvi Bruntal 2010 — 2013: Evaluaéni
zprava. s.27

4 Agentura pro socialni zaélenovani. (2015). Lokalni partnerstvi Bruntal 2010 — 2013: Evaluaéni
zprava. s.27

5 Agentura pro socialni zadlefiovani. (2017). Situaéni analyza mésta Bruntél. s.18. Praha: Ufad vlady
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470 zak(. V dobé& psani této evaluaéni zpravy je kapacita ZS Cihelni 495 zakd®. K navyseni
kapacity doslo navzdory tomu, Ze ostatni ZS ve mésté svou kapacitu naplnénou nemaji.

Po skonc&eni prvni spoluprace predlo mésto Bruntal do rezimu vzdalené dil¢i podpory (VDP).
Na jafe 2015 doslo k obnové spoluprace v ramci projektu KPSVL schvalenim Memoranda o
spolupraci a vytvofeni pracovnich skupin. Vytvofil se také druhy Strategicky plan socialniho
zaclenovani 2015-2018. Na zacatku roku 2017 zacala pracovni skupina Vzdélavani pracovat
na strategickém dokumentu MPI. V tu dobu vznikla pozice koordinator inkluzivniho vzdélavani,
ktery prebral ukoly lokalniho konzultanta v oblasti vzdélavani. Jelikoz existoval jiz dokument
SPSZ, tvorba MPI se dle KIV setkala s nepochopenim. Také dle vySe zminéné evaluacni
zpravy dal$i spolupraci s ASZ odmitla naptiklad ZS Rymarovska. Jako diivod uvedla LP’.
Davodem v8ak mizZe byt i to, Ze ZS Rymarovska je specialni Skola zfizovana krajem a
nepotfebovala financovani pfes KPSVL. KIV tak &elila vyzvé motivovat vSechny mistni aktéry
k participaci na PS a tvorbé strategického dokumentu.

7. Popis kli€ovych aktivit realizovanych v lokalité v ramci spoluprace

Vrozhovorech sKIV a s é&leny a d&lenkami pracovni skupiny Vzdélavani se ukazalo, Ze
pfedchazejici negativni zkuSenosti s Agenturou béhem spoluprace Lokalniho partnerstvi
Bruntal 2010-2013 byly kliCové v uvodnich setkanich pracovni skupiny a v neucasti nékterych
mistnich aktér(. B&éhem spoluprace Lokalniho partnerstvi byla lokalni konzultantka ¢leny a
Clenkami pracovni skupiny vnimana jako odbornice na Skolstvi a také na projekty. Po zfizeni
pozice KIV byla pozice obsazena novou zaméstnankyni. Dle jejich slov bylo dilezité vybudovat
davéru a aktivizovat aktéry. Dle prezencnich listin se vSak zcela nepodafilo zapojit vSechny
mistni aktéry i kdyz byli vzdy vichni zvani. Pouze nékolikrat se ugastnili PS zastupci dvou MS
a voleni zastupci mésta, zcela chybéli zastupci PPP a SPC. Vjednom rozhovoru
s feditelem/kou MS jako duvod zaznélo, Ze zastupci MS zazivali ,rozéarovani z toho, Ze si
nebudeme moct Zadat napriklad na opravu ué¢eben nebo zakoupeni potfebného vybaveni. Ja
Jjsem tam ale chodila i tak, proto, Ze mné to zajimalo”. Velice aktivhé se pak zapojovaly
zejména nevladni neziskové organizace, které planovaly podavat projekty. Na pracovnich
skupinach se pracovalo s metodou ,Strom pfi¢in“ ktera identifikovala problémy a potfeby a
také stanovila tfi obecné strategické cile a konkrétni opatfeni na naplfovani cill, které chtély
zejména NNO realizovat prostfednictvim projektl. Situani analyza vzdélavaci sité ve mésté
Bruntal byla napsana v srpnu 20178. Analyza byla méstem pfijata kriticky a také proto s ni
nebylo uz dale pracovano. V srpnu 2017 byl také dokoncen strategicky dokument MPI.
Zastupitelstvo mésta Bruntal pak 19. zafi 2017 schvalilo MPI. Od pocatku spoluprace ASZ
s méstem Bruntal bylo Uuspésné zazadano o dva projekty v ramci vyzvy KPSVL. Jedna se o
projekty Vim, kam mém jit (2019-2022, realizator SVC) a Uspéch zaruden (2020-2023,
realizator MAS).

6 Dle udajll z https://rejstriky.msmt.cz/rejskol/ [cit. 2020-12-12]

7 Agentura pro socialni zaéleriovani. (2015). Lokalni partnerstvi Bruntal 2010 — 2013: Evaluaéni
zprava. s.21

8 Agentura pro socialni zadlefiovani. (2017). Situaéni analyza mésta Bruntél. Praha: Ufad vlady
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Tabulka 2 - Pfehled o realizaci kliCovych aktivit s komentafem

Klicova Nazev aktivity Realizace Komentar

aktivita

KA1 Koordinace a listopad/prosinec Mésto Bruntal bylo ve spolupraci
sitovani 2016 s ASZ v Lokalnim partnerstvi

v letech 2010-2013 a pak ve
vzdalené dil¢i podpore. Od roku
2015 navazalo druhou spolupraci
a vznikl Strategicky plan
socialniho zaclefiovani 2015-
2018. Na zac¢atku roku 2017 se
pracovni skupina Vzdélavani
vyClenila do samostatné jednotky.
Na zacatku roku 2017 doslo také
ke zméné na pozici KIV.

KA1 Podpora pfiprava od konce Pro aktéry bylo motivaci sepsat
strategického 2016, schvaleno zafi ~ MPI aby mohli Zadat o vyzvu
planovani: pfiprava 2017 KPSVL.

a schvalovani MPI

KA5 Analyza mistnich Situaéni analyza Analyza byla méstem pfijata
vzdélavacich mésta Bruntal — srpen  kriticky a nebylo s ni uz dale
systému: realizace  2017° pracovano.
vstupni analyzy

KA2 Poskytovani Vim, kam jit,
odborného a 2017-2019 Usp&snym zadatelem SVC,
projektového
poradenstvi: Uspé&ch zarugen,
vyuzivani uspésnym zadatelem MAS,
projektového
poradenstvi (vice o projektovém poradenstvi
ASZ, podpora je uvedeno v dalsi kapitole)
Zadatele o
projekty

KA3 Poradenstvi v Komunikacni strategie Strategie popisuje vychozi stav,
oblasti — srpen/zari 2019 identifikuje cile:
komunikace: ¢ informovanost cilovych
Komunikaéni skupin v oblasti

plany, PR podpora

inkluzivniho vzdélavani
postavenou na spojeni
inkluze a kvality,

e realizovat vzdélavaci akce
pro zfizovatele a
verejnost,

e vyuzivat pfikladd dobré
praxe k seznamovani
s IKV,

e navazat spolupraci s
mistnimi médii s cilem

° Agentura pro socialni zadlefiovani. (2017). Situaéni analyza mésta Bruntél. Praha: Ufad vlady
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KAS

Podpora aktivizace
mistnich aktérl:
realizace akci na
podporu IKV
(odborné
workshopy, vefejna
setkani), zapojeni
do dalSich aktivit
(napf. zahrani¢ni
exkurze, tuzemskeé
staze)

Odborny workshop |.
—26. 3.2018

Odborny workshop II.
—25.3.2019

Odborny workshop II.

- 21. 10. 2019

Zahranic¢ni exkurze |.
Rakousko

Zahranic¢ni exkurze Il.

Skotsko

koordinace pfristupu v

prezentaci tématu IKV.
Vytvofil se kalendar
komunikacnich aktivit. Dotazovani
Clenové a dclenky PS si na
komunikacni strategii
nepamatovali nebo védéli, ze
vznikla, ale v praci ji nevyuzivali.
Odborny workshop I.: PfedSkolni
legislativa v praxi. Z dotaznik
zpétné vazby na workshop je
patrné, Ze polovina Ucastnik
hodnotila spide negativné obsah
workshopu, ktery dle jednoho
z uvedenych komentaru
nepropojoval legislativu a praxi.

Odborny workshop II.:
Koordinator inkluze v praxi. Z 21
ucastnik workshopu 17
odevzdalo dotaznik o zpétné
vazbé, ktera byla velmi pozitivni
v dimenzich: kvalita lektora,
kvalita organizace a kvalita
obsahu. Jenom dva dotazniky
byly kritické, a to pouze k obsahu
workshopu.

Odborny workshop IlI.:

Kariérni poradenstvi jako
mapovani kompetenci zakul
ohrozenych skolnim
neuspéchem.

Pocet ucastniku: 19. Vyplnilo
dotaznik: 16.

Dle vyhodnoceni dotazniku

k WSIII v8ichni u€astnici hodnotili
lektora velice pozitivné (prdmérné
hodnoceni 10 z 10). Obsah a
naplnéni oCekavani bylo taky
velice pozitivni (primérné
hodnoceni 9,8 z 10).

Prvni zahrani¢ni exkurze se
ucastnil/a vybrany/a
zaméstnanec/kyné mésta. Druhé
zahrani¢ni exkurze ve Skotsku se
Ucastnil/a vybrany/a feditel/a ZS.
Velmi kladné se k exkurzi
vyjadfil/a Feditel/ka ZS po strance
organizacni i obsahové. Nékolik
dobrych praxi se snazi aplikovat i
na jeholjeji Z8S.
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8. Vyhodnoceni spoluprace z perspektivy zapojenych aktéru
8.1 Fungovani PS, koordinace a sit'ovani mistnich aktérua

KIV disponoval kontakty na ¢leny a ¢lenky pracovni skupiny na zakladé pfedchozi spoluprace
ASZ s méstem vramci Lokalniho partnerstvi 2010-2013. Pravidelné se pracovni skupiny
ugastnili zaméstnanci Oddéleni $kolstvi a Odboru socialnich véci MU, dale pak zastupci MS
Okruzni a MS Komenského, zastupci ZS Okruzni, ZS Skolni a ZS Cihelni, zastupci Mistni
akéni skupiny Hruby Jesenik a v neposledni fadé zastupci NNO EUROTOPIA.CZ, o.p.s.,
OPEN HOUSE o.p.s., SVC a Spolkovy dim Mariany Berlové. Aktivné se také zapojovali
zastupci MS Smetanova a ZS Jesenicka. Zastupci ostatnich ZS a MS se ugastnili pracovni
skupiny pouze ojedinéle nebo vubec.

Dle odpovédi respondentli a respondentek dotazniku byla u€ast na pracovnich skupinach
vysoka. TFi &tvrtiny respondentll a respondentek se Ucastnilo vSech nebo téméF vSech
pracovnich setkani. ZpocCatku byla frekvence vysSi, podle koordinatorky inkluzivniho
vzdélavani uz postupem ¢asu nebylo tolik dlivodu ke svolavani pracovni skupiny. Pfed pfijetim
MPI se PS schazela jednou mésicné. V srpnu 2017 byl MPI dokoncen a 19. 9. 2017 pfijat
zastupitelstvem mésta Bruntal.'® Po prijeti MPI se frekvence sekavani PS snizila na jednou za
3-6 mésicl. Dle KIV pak jednani fungovalo vice na urovni jednotlivcu, ve formé tematickych
setkani nebo ve formé projektového poradenstvi pro Eleny PS, ktefi psali projekty KPSVL. Vice
nez polovina respondentld a respondentek se s KIV setkavala ohledné tématu vzdélavani i
individualné mimo pracovni skupinu. Frekvence setkavani pfisSla dostate¢na poloviné
respondentl a respondentek dotazniku, druha polovina by byla rada za CastéjSi setkavani.
Setkani pracovni skupiny trvalo 1-2 hodiny. T¥i ¢tvrtiny respondent( a respondentek dotazniku
hodnoti délku setkani za dostate¢nou.

Jak uz bylo vySe zminéno, KIV Celila vyzvé, jak motivovat a zapojit vSechny relevantni aktéry,
kdyz v ramci prvni spoluprace v podobé Lokalniho partnerstvi v letech 2010-2013 nedoslo dle
aktérd k posunu v oblasti inkluzivniho vzdélavani. Do pracovnich skupin se jiz nezapojovala
ZS Rymariovska. Reditelka ZS vnimala, Ze stfetavani PS neni ,pro né&*, jelikoz pro specialni
ZS plati jina pravidla a zadaji o jiné projekty. Do PS se nezapojila ani NNO Liga, 0.p.s., ktera
byla béhem prvni spoluprace velice aktivni*l. NNO Liga, 0.p.s. véak nadale spolupracovala,
stala se napfiklad finanénim partnerem v projektu Vim, kam mam jit. | kdyz postoj mésta se
dle ¢lenl PS v mnohem nezménil, je tfeba zminit, ze zaméstnanci Oddéleni Skolstvi a Odboru
socialnich v&ci M&U se pracovnich skupin zuéastfiovali a sami v spolupraci s KIV napsali

kvalitni dokument MPI, ktery byl nevyhnutelny pro podavani projektd v ramci KPSVL.

Podle dotazovanych ¢lenu PS by do €innosti pracovni skupiny Vzdélavani méli byt zapojeni
vice zastupci obce, Feditelé ZS a $kolska poradenska zafizeni (shodné 55,6 % dotazovanych).
Skolska poradenska zafizeni neméla v PS své zastoupeni vilbec. Obce byly na PS zastoupeny
prostfednictvim zaméstnanct M&U, Ize tak chapat potfebu zapojeni také volenych zastupctl

10 https://www.mubruntal.cz/v-bruntale-schvalili-mistni-plan-inkluze/d-962144 [cit. 2020-12-12]
11 Agentura pro socialni zac¢lefiovani. (2015). Lokalni partnerstvi Bruntal 2010-2013: Evaluaéni zprava.
s.21-22
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mésta. U ZS je situace podobna. Za nékteré ZS na pracovni skupiny nechodili feditelé, ale
napfiklad zastupci feditell nebo specialni pedagogové. Respondenti tak zfejmé vyjadfuji
potfebu vétsiho zapojeni praveé feditell do pracovnich skupin.

Z dotazniku také vyplyva vétsi potfeba zapojeni fediteld SS a pedagogickych pracovnik
(shodné po 44 % dotazovanych). Obé tyto skupiny na PS nechodily. Mozny duavod, pro¢
feditelé SS na pracovni skupiny nechodili, je, Ze $koly jsou zfizovany krajem a pracovni
skupina je zfizovana méstem, nebo to, Ze jim témata PS nepfisla pfinosna pro jejich skolu. Je
nutné také promyslet, jak oslovit a vice zapojit pedagogické pracovniky!? do PS. Podle 33 %
dotazovanych ¢&lend PS by se méli vice do cCinnosti pracovni skupiny zapojit feditelé
matefskych Skol, kraj a OSPOD.

Tabulka 3 — Potfeba vétsiho zapojeni instituci nebo organl do spoluprace pro rozvoj IKV

Typ instituce %
Obec ) 56
Reditelé ZS 56
Skolska poradenska zafizeni 56
Reditelé SS 44
Pedagogicti pracovnici 44
Kraj 33
Reditelé MS 33
Organ socialné-pravni ochrany déti 33

Agentura pro socialni za¢lefiovani 22

Zdroj: data z dotaznikt Hodnoceni partnerstvi. Poznamka: otdzka byla s moznosti vice odpovédi
8.2 Motivace mistnich aktéru

K ucasti na jednani pracovni skupiny Vzdélavani nejvice motivovalo dotazované ¢leny a Clenky
pracovni skupiny to, Ze témata PS reflektuji jejich potfeby v oblasti vzdélavani. Naopak
nejméneé respondentu a respondentek souhlasilo s tim, Ze by jejich u¢ast na jednani pracovni
skupiny vedla k nabyvani novych znalosti v oblasti tvorby projektu.

12 Pedagogickymi pracovniky se v tomto pfipadé mysli specialni pedagogové, asistenti pedagoga
nebo uditelé.
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Graf 1 - Mira souhlasu s vybranymi duvody ucasti na PS

Nabyvam znalosti v oblasti tvorby projekt(

Mam prileZitost podilet se na feseni problémi
spojenych s inkluzivnim vzdélavanim v mé
obci/mésté

Setkdm se s lidmi, které zajimaji stejna témata

Mam moznost sdilet své zkusSenosti

Na pracovni skupiné rozvijim poznatky prospésné pro
mUj profesni ¢i osobni Zivot

Témata pracovni skupiny reflektuji moje potreby v
oblasti vzdélavani

o

1 2 3 4 5 6 7 8 9

M rozhodné plati spise plati spiSe neplati rozhodné neplati

Zdroj: data z dotaznik(l Hodnoceni partnerstvi

8.3 Spokojenost s organizaci PS a kvalita organiza¢niho zajisténi

Dotazovani €lenové pracovni skupiny Vzdélavani v Bruntalu byli téméf vSichni spokojeni
s organizaci setkavani pracovni skupiny, nejvice se srozumitelnosti a formou doporuceni
pozvanek. VétSina dotazovanych ¢&lena pracovni skupiny byla rozhodné spokojena i
s v€asnosti informovani o terminu konani pracovni skupiny, s vedenim/facilitaci setkani a
s technickym vybavenim pouzivanym béhem setkani pracovni skupiny.
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Graf 2 - Mira spokojenosti s organizaci setkavani PS
Vedeni/facilitace setkani -
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N

Vcasnost informovani o terminu konani PS
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Zdroj: data z dotaznik( Hodnoceni partnerstvi

Z hlediska spoluprace s ASZ spiSe souhlasili dotazovani ¢lenové a €lenky pracovni skupiny
s tim, Ze aktivity pofadané ASZ byly dobfe zorganizovany. Zde v8ak sledujeme az tfetinu
odpoveédi ,nedokazu posoudit”. Dotazovani ¢lenové PS se workshopl nemuseli i¢astnit (napf.
jeden workshop s tématem predskolni legislativy byl zaméfen na MS a NNO) nebo s odstupem
¢asu si uz na to nevzpomneéli.

Graf 3 - Mira souhlasu s vybranymi vyroky o spolupraci s ASZ

Aktivity (workshopy, verejna setkéni, atd.) usporadané ASZ
byly dobfe zorganizovény

Aktivity (workshopy, verejnd setkdni, atd.) usporadané ASZ
pro mé byly pfinosné

0 1 2 3 4 5 6 7 8

©

M rozhodné souhlasim  spiSe souhlasim ' spiSe nesouhlasim = rozhodné nesouhlasim M nedokdZzu posoudit

Zdroj: data z dotaznik( Hodnoceni partnerstvi
8.4 Komunikace a reseni problému

Dotazovani ¢lenové a €lenky pracovni skupiny byli v pohledu na fungovani a atmosféru
setkavani PS rozdéleni. VSichni dotazovani souhlasi, ze prostoru na diskuzi bylo na pracovni
skupiné relativné dostatek a ze ¢lenové by chtéli feSit problémy ve vzdélavani. Avsak vice nez
polovina si mysli, ze Clenové PS nemaji aktivni zajem o spolupraci. Témér polovina
dotazovanych si mysli, Ze na PS mezi nimi nepanovala divéra a necitili bezpecné prostredi
pro vzajemnou zpétnou vazbu.
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Graf 4 - Mira souhlasu s vyroky ohledné fungovani a atmosféry setkavani PS

Diskuse jsou vécné a konstruktivni

Clenové pracovni skupiny maji zdjem skuteéné fesit
problémy ve vzdélavani

Na setkani je bezpecné prostredi pro vzajemnou zpétnou
vazbu

Je dostatek prostoru na diskusi
Clenové maji aktivni zajem o spolupréci
Clenové vzajemné sdili své zkugenosti

Mezi ¢leny panuje dlvéra
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Zdroj: data z dotaznik(l Hodnoceni partnerstvi

Hodnoceni komunikace ze strany ASZ se objevovalo v oteviené otazce dotazniku Hodnoceni
partnerstvi. Tfi dotazovani €lenové/Elenky PS se vyjadfili negativné ke komunikaci ASZ. Jeden

V Grafu 5 Ize vidét, ze respondenti a respondentky spiSe negativné vnimali spolupraci s ASZ
také v uzavienych otazkach. Pouze dva dotazovani uvedli, Ze spoluprace s ASZ pomaha
s feSenim problému v oblasti vzdélavani v Bruntalu. Vice nez polovina dotazovanych tvrdi, ze
spoluprace s ASZ nesplnila jejich oCekavani. Oboje je nutné vnimat v kontextu lokality.
Duvodem, ze néktefi dotazovani uvedli Zze spoluprace s ASZ spiSe nepomaha s feSenim
problému v oblasti vzdélavani, mize byt administrativni naro€nost vyzev KPSVL a preference
&erpani zdroju pres jiné projekty, které by mohly financovat také materialni obnovu ZS a MS.
Neéktefi respondenti uvadéli také absenci viditelnych pozitivnich zmén. ASZ slabé prezentuje
vysledky prace a mize se tak jevit, Ze se nic neménilo. BEhem evaluovaného plsobeni ASZ
se podaly 2 projekty'*, které stale probihaji, a proto nékteré zmény bude vidét az s ¢asovym
odstupem. Dopady pusobeni ASZ jsou hodnoceny zvlast v dokumentu Hodnotici zprava o
dopadu v lokalité Bruntal.

13 Odpovéd na otevienou otazku z dotazniku Hodnoceni partnerstvi: Co by podle Vas mohla Agentura
délat lépe?

14 podporené projekty pres KPSVL byly: Vim, kam mam jit a Uspéch zaruéen. Vic o projektech je
popsano v Hodnotici zpravé o dopadu v lokalité Bruntal
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Graf 5 - Mira souhlasu s vybranymi vyroky ohledné spoluprace s Agenturou

Podafilo se vytvorit vhodnou komunikacni strategii, kterd
pomaha informovat verejnost o tématu inkluzivniho a
kvalitniho vzdélavani

Spoluprace s ASZ pomaha s feSenim problémda v oblasti
vzdéldvani v mé obci/mésté

Spoluprace s ASZ splnila ma ocekavani
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Zdroj: data z dotaznik( Hodnoceni partnerstvi

8.5 Vnimani KIV ze strany ¢lenu PS

Konzultantka inkluzivniho vzdélavani v Bruntalu podle dotazovanych ¢len(l a &lenek pracovni
skupiny Vzdé&lavani aktivné podporovala spolupréaci a zajmy &lent pracovnich skupin. Clenové
ocenovali také sdileni informaci a zapojovani do diskuzi, spiSe pozitivné vnimali organizaéni
schopnosti KIV a jeji schopnosti vécné fidit debatu a aktivné hledat shodu mezi ¢leny PS.
Dotazovani ¢lenové a Elenky pracovni skupiny si naopak nebyli jisti, zda si KIV vybudovala
jejich diveéru, zda pfinasi pohled realizovatelny v Bruntalu a zda je odbornik na problematiku
inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani.

V otevienych otazkach dotazniku se také objevovaly komentafe k praci KIV a ASZ. Tfi
dotazovani by chtéli zlepsit informovanost KIV o tématech a mistni problematice. Jeden z nich
se vyjadfil takto:

,U&ast vice zastupcut, dodrzeni struktury jednani, doplnéni programu o aktuéini témata, lep$i

orientace facilitatora v problematice regionu, dobré zmapovani lokality a mistnich aktérg.“*

Detailngjsi popis hodnoceni KIV poskytuje Graf 6, ktery prezentuje vysledky sémantického
diferencialu®®. Clenové a &lenky pracovni skupiny méli volit mezi dvéma charakteristikami KIV.
Ve vysledném grafu jsou zaznaCeny prumérné odpovédi ¢lenu a Elenek pracovni skupiny.
Zluta linie reprezentuje neutralni hodnoceni, které znamena, Ze &lenové a &lenky si obé&
nabizené charakteristiky spojuji s KIV, nebo naopak ani jedna charakteristika neodpovida jim

15 Odpovéd na otevienou otazku dotazniku Hodnoceni partnerstvi: Pokud jde o organizaci pracovnich
skupin vzdélavani, napada Vas néco dalSiho, co by mohlo byt provedeno lépe?

16 Sémanticky diferencial je metoda, ktera umoznuje zjistit postoje a jemné rozdily v nich u
respondentl. Respondent si na stupnici vybere vzdy jednu hodnotu mezi dvéma protikladnymi
alternativami.
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vnimanym vlastnostem KIV. Cimz bliZe je bod na grafu ke krajiim, tim Iépe KIV podle &lent a

Clenek pracovnik skupiny odpovida dané charakteristice.

Graf 6 - Hodnoceni KIV ve vybranych parametrech ¢leny a ¢lenkami PS
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8.6 Projektové poradenstvi

Projektové poradenstvi vyuzilo mensi mnozstvi ¢lenli pracovnich skupin. Zejména ti, ktefi
chtéli podavat projekty, se pak setkavali s KIV mimo pracovni skupiny. Projekt s nazvem Vim,
kam mam jit pfipravilo a Usp&$né zazadalo SVC pres KPSVL. MAS Hruby Jesenik byla také
Uspé&sna ve vyzvé KPSVL, a to s projektem Uspéch zarucen. Zastupci obou instituci se viak
shoduji, ze Slo o naro¢ny pfipominkovy proces. Obzvlast negativhé vnimaji komunikaci
nejenom s KIV, ale i s dal§imi zaméstnanci ASZ a MSMT

,Velmi $patna informovanost konzultant ze strany ASZ a MSMT. Informace byly zmatecné,

neucelené, velmi ¢asto byly ve velmi kratké dobé ménény.“’

O napsani projektu se pokouSela také trojice NNO Open House, EUROTOPIE, o0.p.s. a
Spolkovy dum Mariany Berlové. Dle zastupkyné z jedné NNO ,to néjako vysumélo®. Projekt
byl administrativné naro¢ny a nestacili na to personalné.

8.7 Udrzitelnost

Dulezitym ukazatelem udrzitelnosti mize byt to, jak dotazovani ¢lenové a ¢lenky PS vnimaji
koncepci inkluzivniho vzdélavani na drovni strategického dokumentu MPI. Nékolik ¢lend PS
se v polostrukturovanych rozhovorech vyjadfilo, ze citi slabou politickou podporu v oblasti IKV.
Absence podpory ze strany mésta uvedli také &tyfi dotazovani ve vicero rliznych otevienych

otazkach v dotazniku'®. Zde jsou dva pfiklady:

,Mé&sto Bruntal neni naklonéno rozvoji $kol ani inkluzi, chybi zde vedeni a podpora mySlenky

inkluze a rozvoje vzdélévani ze strany politického aparétu ve vedeni mésta.“®

V dotazniku téméf polovina dotazovanych uvedla, Zze dokument neni zasadni pro rozvoj
vzdélavani v Bruntalu. Je nutné podotknout, Ze MPI je kliCovym dokumentem pro projektové
zadosti pfes KPSVL. Bez MPI nelze o dotace z KPSVL zadat. V Bruntalu se podafilo pres
KPSVL podporit dva projekty, které v lokalité bézi?°. Pozitivni také je, Ze téméF vsichni
dotazovani jsou obsahové s dokumentem ztotoznéni a ujasnili si role, kompetence a priority

v oblasti vzdélavani.

17 Zdroj dotaznik Hodnoceni partnerstvi

18 Zdroj dotaznik Hodnoceni partnerstvi

19 Odpovéd na otevienou otazku: Je néco, co povazujete za dulezité a co byste rad/a dodal/a

20 Podporené projekty pres KPSVL byly: Vim, kam mam jit a Uspéch zaruéen. Vic o projektech je
popsano v Hodnotici zpravé o dopadu v lokalité Bruntal
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Graf 7 - Mira souhlasu s vyroky ohledné vyznamu dokumentu MPI
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Zdroj: data z dotaznik( Hodnoceni partnerstvi

Jednim z kli¢ovych cild pusobeni ASZ bylo sitovani mistnich aktérd tak, aby po odchodu ASZ
z lokality byly tyto sité udrzovany. To se bohuzel v Bruntalu nepovedlo. Divody muzeme
hledat v Grafu 4, ktery ukazuje problémy s dlvérou mezi ¢leny a ¢lenkami PS nebo také to, ze
néktefi Clenové PS zfejmé nemeéli aktivni zajem o spolupraci. Ddvodem také muze byt uz vyse
zminéna slaba politicka podpora. Slabé sitovani pak se projevuje napfiklad i tim, Zze zakladni
Skoly si po vlastni ose zabezpecCuji potfebné zdroje a nespoléhaji se na jiné subjekty, to, co
potfebuiji, si bud’ hradi z vlastnich zdroja nebo pies Sablony. TéméF od vSech aktérl zaznivala
potfeba nékoho, kdo by jim pomahal. Vnimali, Ze mésto nema personalni kapacity, aby
vytvofilo a udrzovalo koncepci inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani. ,A jinak to skolstvi je tak
trochu mezi stoly, takZze si nemiZeme stéZovat tfeba materialné, ... ale chybi nam z mého
pohledu trochu koncepcénost systému Skolstvi ve mésté. Je to takové, Ze néco funguje jako
vZdy, ale Ze by byla néjaka vize, tak to uplné neni. A tim padem vlastné neni, kdo by to to
systémové Fidil“, popisuje spolupraci feditel’ka ZS. Zakladni i matefské $koly jsou tak
odkazané pfi zajiStovani projektd na vlastni sily. Podobné to vnimaji i mistni NNO. Chybi
Clovék, ktery by Skoly a neziskovky zastfeSoval a koordinoval je. Pozitivni je existence a aktivita
MAS, ktera je v poslednich letech aktérem, jenz ma potencial prevzit metodické vedeni
projektd ZS, MS i NNO v regionu. BohuZel zatim mnozi feditelé/ky ZS a MS o aktivitach MAS
nemaji moc informaci, i kdyZ jim chodi pravidelné e-maily.

DalSim faktorem, ktery negativné ovlivni udrzitelnost v Bruntalu, je vnimani ASZ. Vice nez
polovina dotazovanych uvedla, Ze spoluprace s ASZ nesplnila jejich oekavani. O&ekavani
mistnich aktérd od ASZ se vSak nékdy mijela s tim, co ASZ nabizela. A je urcité dllezité zlepsit
komunikaci toho, co konkrétné ASZ muze poskytnout. Vice nez polovina dotazovanych také
uvedla, ze ASZ spiSe nepomaha s feSenim problému v oblasti vzdélavani. Zde nutno opét fict,
Ze v lokalité byly podporeny dva projekty?’. | v polostrukturovanych rozhovorech byla ASZ
obecné v Bruntalu vnimana spiSe negativné, divodem mulze byt dle respondentud slabsi

21 Podporené projekty pfes KPSVL byly: Vim, kam mam jit a Uspéch zaruéen. Vic o projektech je
popsano v Hodnotici zpravé o dopadu v lokalité Bruntal
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komunikace KIV jako zastupce ASZ v lokalité s mistnimi aktéry nebo pravé nevyjasnéna
oCekavani. Davodem také mohla byt naro€na administrace projektd a slabsi komunikace
o tom, co obnasi projektové poradenstvi a co jiz ne.

Soucasti tvorby MPI bylo i vytvofeni komunikacéni strategie, které méla byt napomocna pfi
komunikaci a informovanosti vefejnosti o tématu IKV. NapInénost tohoto cile optikou ¢lent a
Clenek pracovni skupiny je spiSe negativni, kdy vétSina dotazanych aktérd nesouhlasila s tim,
Ze se podarilo vytvofit vhodnou komunikacni strategii, ktera pomaha informovat vefejnost o
tématu inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani (Graf 8). Dle dostupnych dokumentl vSak
komunikacni strategie vytvofena byla, ale nebyla méstem implementovana.

Graf 8 - Mira souhlasu s vybranymi vyroky o spolupraci s ASZ

Aktivity (workshopy, verejna setkani, atd.) usporadané
ASZ pro mé byly pfinosné

Aktivity (workshopy, verejna setkani, atd.) usporadané
ASZ byly dobte zorganizovany

Podafilo se vytvofit vhodnou komunikacni strategii, ktera
pomaha informovat vefejnost o tématu inkluzivniho a
kvalitniho vzdélavani

Spoluprace s ASZ pomaha s feSenim problému v oblasti
vzdéldvani v mé obci/mésté

Spoluprace s ASZ splnila ma ocekavani
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Zdroj: data z dotaznik( Hodnoceni partnerstvi
9. Zhodnoceni spoluprace

ASZ v Bruntalu pusobi uz roku 2010, kdy se navazalo Lokalni partnerstvi. PfedloZzena zprava
hodnoti pribéh spoluprace v letech 2017-2020. NejvétSi vliv na hodnoceni spoluprace ze
strany mistnich aktér( predstavuji rizna o€ekavani mistnich aktérd od ASZ nez to, co ASZ
nabizela. Spoluprace v lokalité neprobihala zcela bez problému. KIV bojovala s nizkym
zajmem o inkluzivni vzdélavani ze strany mistnich aktért. Na PS tak nechodili néktefi duleziti
aktéfi v oblasti vzdélavani. Divodem vSak muze byt taky velka nedlvéra mezi samotnymi
aktéry a Spatné vztahy z minulosti. Spoluprace tak ze zacatku vazla. Nakonec mistni aktéfi
ve spolupraci s KIV vytvorili kvalitni MPI. V lokalité taky probéhly tfi workshopy, které byly
ucastniky pozitivné hodnoceny. Podporeny byly také dva projekty pies KPSVL.

Jako dulezité dotazovani vnimali, Ze jim chybi politickd podpora vedeni mésta. Poukazovali
na absenci pochopeni IKV a koncepcni a metodické podpory. Metodickou podporu projektd,
ktera v Bruntalu chybi, se snazi suplovat MAS. S nékterymi aktéry se jim to dafi vice,
s nékterymi méné. MAS vSak predstavuje nejvétsi potencial pro rozvoj a podporu inkluzivniho
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vzdélavani v Bruntalu. Urcité by jim pomohla vétSi podpora ze strany mésta. Také Skoly a NNO
by s nimi mohly navazovat intenzivnéjsi spolupraci.

Obecné Ize konstatovat, Ze spoluprace s ASZ je v Bruntalu vnimana rozporuplIné a objevuji se
i pozitivni i negativni hodnoceni. Negativni hodnoceni mize odrazet fakt, ze vysledky
spoluprace jsou dlouhodobé a pfipadna zlepSeni nejde hned vidét. , Ty vysledky tam nebyly
néjaké, ze bychom objevili Ameriku a ted’ fekli wow. Kdyz jsme se sesli, tak jsme si pékné
povykladali a tim to skoncilo® uvedl/a €len/ka PS. ASZ by tak méla lépe komunikovat dil¢i kroky

a vystupy.

Co se tyCe hodnoceni KIV a projektového poradenstvi, zde néktefi dotazovani vidi velky
prostor pro zlepSeni. Méli pocit, ze nékteré informace, které jim byly poskytovany, se pfilis
Casto ménily, a také, ze byla velka ¢asova prodleva u odpovédi.

V Tabulce 4 jsou detailng&ji popsany zavéry a mozna doporuceni primarné pro praci ASZ, ale

také pro mistni aktéry.

Tabulka 4 — Doporuceni

ZAVERY DOPORUCENI

1. Chybi zajem a zapojeni vSech Nabizet témata pro vSechny aktéry
mistnich aktéri v oblasti vzdélavani

Spoluprace v lokalité neprobihala Cilem ASZ je dostateéné a kvalitné
zcela bez probléma. KIV bojovala s popisovat potieby. Pfi vzniku PS je
nizkym zajmem o IKV ze strany dllezité nabidnout témata pro v§echny
mistnich aktér( i vedeni mésta. mistni aktéry pro udrZeni motivace se
Nedafilo se ani vybudovat davéru aktivné ucastnit ¢innosti platformy.
mezi aktéry samotnymi a taky aktér( Pomoci by také mohlo pravidelné
vuci KIV. Spoluprace tak ze zaCatku informovani o dilich krocich a Uspésich
vazla. Cinnosti PS se neucastnili v lokalité.

zastupci SS, SPZ ani PPP. Za nékteré Dulezité je také aktivngjsi zapojeni
ZS nechodili Feditelé/ky, ale jimi vedeni mésta.

zvoleni zastupci, Casto specialni

pedagogove.

2. Komunikace ASZ s mistnimi Pribézné zjistovat zpétnou vazbu
aktery od mistnich aktért

Nékolik respondentl vnimalo negativné

komunikaci nejenom KIV, ale i jinych Negativnimu hodnoceni komunikace
predstaviteld ASZ, jednalo se napf. o ASZ by se dalo predejit prubéznym
velkou &asovou prodlevu v odpovédi zjiStovanim situace v lokalitach napf.
nebo pro aktéry nedostatecné v podobé kratkych dotaznik(. To by
odpovédi. | kdyz nékdy davodem mohla dalo moznost reagovat predstavitelim
byt velka vytizenost KIV, nékdy Slo i o ASZ a pfijmout opatfeni na zlepSeni
odliSna ocekavani toho, sc&im ASZ situace.

muze pomoct.
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3. Negativni vnimani ASZ

Dle dat zdotazniku Hodnoceni
partnerstvi  bylo  plsobeni ASZ
v Bruntalu vnimano u poloviny

dotazujicich spi$e negativné. Divodem
mohla byt rlzna ocekavani mistnich
aktérd nez to, co ASZ nabizela, nebo
také slaba prezentace dil¢ich krokl a
uspéchd v lokalité. Roli také sehrava

Zavést pravidelné prezentace
c¢innosti ASZ v lokalité

Je dulezité jasné prezentovat roli a
moznosti, které ASZ nabizi, uz od
zaCatku a nepfedpokladat, Ze ¢lenové
PS vi, k éemu se obec Memorandem o
spolupraci zavazala. Dulezité je zlepSit
komunikaci ¢asového ramce, ktery je
pro zménu potfebny. V pfipadé, Zze PS
neni uz moc aktivni, nabizi se forma

fakt, Ze zmény, které ASZ pfinasi, se
tykaji vétSiho Casového ramce a
nemusi byt bezprostifedné vidét pfinos.

napriklad pravidelného newsletteru o
tom, co v lokalité probiha.

Spoluvytvaret komunikaéni
strategie s mistnimi aktéri

4. Komunikacni strategie

V Bruntalu byla vytvorena

ASZ by méla vytvaret komunikacni
komunikacni strategie, ale méstem

strategie s vétSi participaci mistnich

nebyla implementovana. Duvodem aktéra, aby reflektovaly  mistni
mohly byt neshody v tom, jak kroky, podminky a potieby a byly ve shodé se
které vedou KkIKV, komunikovat zFizovatelem.

verejnosti.
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