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1 Seznam pouzitych zkratek

ASZ Agentura pro socialni zaclenovani

IKV inkluzivni a kvalitni vzdélavani

KIV konzultant/ka pro inkluzivni vzdélavani

LP lokalni partnerstvi

MPI mistni plan inkluze

MS matefska $kola

OPZz Operacni program Zaméstnanost

OP VVV Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

OSPOD organ socialné-pravni ochrany déti

PPP pedagogicko-psychologicka poradna

PS pracovni skupina

SPSZ strategicky plan socialniho zadlefiovani

SS stfedni $kola

SVL socialné vyloucena lokalita/lokality

SVP specialni vzdélavaci potfeby

Sablony Sablony pro MS a ZS — podpora $kol formou projektd zjednoduseného
vykazovani

ZS zakladni 3kola
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2 Manazerské shrnuti

Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni
zadlefiovani (dale jen ,ASZ*) s mésty Vitkovem, Budi§ovem nad Budi$ovkou a obci Cermna
ve Slezsku v letech 2016-2020, a to na zakladé analyzy vystupl z dotaznikového Setfeni
rozeslaného mezi G¢astniky a Géastnicemit pracovnich skupin (dale jen ,PS“) v kvétnu 2020,
doplnéného o informace z rozhovor( realizovanych béhem C&ervna az fijna téhoz roku s
vybranymi zastupci.

Pracovni skupiny Vzdélavani, kterych se u€astnilo 15 osob, byly organizovany konzultantkou
pro inkluzivni vzdélavani vicekrat do roka od zafi 2016 do ledna 2019. Obecné pfitom byli
respondenti se setkanimi v ramci pracovnich skupin spiSe spokojeni. Nikdo z u&astnikud
nevyjadfil potfebu CastéjSiho setkani, podle minéni velké vétSiny z nich se také béhem
setkani stihlo probrat vSe podstatné. Respondenti rovnéz nevyjadrovali zadné namitky k
formalni strance organizace skupin. SpiSe pozitivné je také aktéry vnimana organizace
workshopl a vefejnych setkani, stale pozitivhé, v o néco mensi mife, je vnimana jejich
pfinosnost.

Ackoliv se podle respondenti nenasel zadny z dulezitych zastupct, ktery by mohl ovlivnit
inkluzivni a kvalitni vzdélavani na Vitkovsku a ktery by se skupiny neucastnil, vicero
respondentl se shodlo na tom, Ze by rozvoji vzdélavani pomohlo napfiklad aktivnéjsi
zapojeni Skolského poradenského zafizeni (tj. PPP pfi ZS Jana Zajice), kraje nebo dalsich
neziskovych organizaci. Ozval se rovnéz hlas volajici po ¢ast&jsi ucasti zastupce ZS Jana
Zajice.

V pfipadé dalSiho setkavani pracovnich skupin by tedy stalo za zvazeni pfizvani (pfip.
opétovné) vySe uvedenych aktérl. Soucasné by také vzhledem ke komunika¢nimi partnery
reflektovanému mnozstvi pracovnich skupin mohla mistnim aktérim usetfit sily vzajemna
koordinace, at co do organizace nebo do obsahu setkani (pfedevdim s PS Mistniho akéniho
planu).

Jak z dotaznikd, tak z rozhovort s nékterymi komunika&nimi partnery vyplynuly kritické hlasy
smérem k nabyvani znalosti spojenych s tvorbou projektl. Pokud problematika projektového
poradenstvi nebyla s KIV jesté vice sdilena, bylo by vhodné ziskat pfesné&jsi zpétnou vazbu
a zvazit opatfeni ponechavajici format pfedavani know-how ze strany ASZ, ale usnadnujici
aktérdm proces podavani zadosti (napf. formou sdileni Sablony projektu jako pfikladu pro
podobu vyplnéného dokumentu zadosti).

O néco kriti¢téji pak ze strany u€astnikd PS vychazi reflexe MPI — 3 ze 7 aktérd s nim spiSe
nejsou ztotoznéni, podobné& je vnimana také jeho zasadnost pro rozvoj vzdélavani v

1 Vtomto dokumentu se vzhledem k usnadnéni jeho Citelnosti v pfipadé nékterych podstatnych
jmen védomé uchylujeme k pouzivani generického maskulina, tedy muzského rodu slova.
V nékterych vhodnych pfipadech pfesto uvadime slovo v obou rodech.
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obci/mésté. Jednou z interpretaci takového postoje muze byt, podle vyjadfeni nékterych
Ucastnikl PS v nasledném rozhovoru, ,papirovost* dokumentu, nepodstatnost vzhledem k
aktivitam, které umoznuje. Bylo by vSak — opét v pfipadé pokraCovani setkani v ramci PS —
vhodné hloubéji prodiskutovat pficiny postoje aktérl k MPI, v pfipadé souvislosti postoji s
potencialné skeptickym pohledem na IKV zvazit propojeni aktérl s osobami s dlouhodobou
praktickou zku$enosti s IKV.

3 Zakladni terminologie

Agentura pro socialni za¢lenovani, ktera je jednim z odbord Ministerstva pro mistni rozvoj,
byla v roce 2008 ustavena jako ustfedni nastroj statni spravy pro feSeni socialniho
zaclenovani. Jejimi dvéma zakladnimi ukoly jsou zajisténi podpory obcim v procesu socialni
integrace a odborna koordinace feSeni socialniho vylouceni na narodni urovni. ASZ
podporuje obce a mésta v tom, aby mohly plnit svoji funkci v zajiStovani rovného pfistupu ke
vzdélavani, bydleni, zaméstnani, zdravotni péci a dalS§im zdrojim a institucim vSem svym
ob&anum bez ohledu na jejich socialni status.

Zakladnim nastrojem ASZ pfi feSeni socialniho vylou€eni v konkrétni obci je sitovani a
propojovani relevantnich mistnich aktérd, které je nezbytnym predpokladem pro
implementaci integracnich procest. K tomu slouzi tzv. lokalni partnerstvi (dale jen ,LP“),
platforma, v jejimz ramci se koordinované feSi jednotlivé problematické oblasti
prostfednictvim vytCeni strategickych cili a naplanovani konkrétnich opatfeni pro jejich
napliiovani. Obec vytvafi ve spolupraci s pracovni skupinou Vzdélavani a zastupci ASZ
(lokalni konzultant a konzultant pro inkluzivni vzdélavani) mistni plan inkluze v oblasti
vzdélavani (dale jen ,MPI%).

Cilem MPI je systemizace opatfeni na podporu inkluzivniho vzdélavani v obci v ramci mistni
vzdélavaci soustavy. Plan je vypracovan na dobu 3 let. Navrh planu obsahuje identifikaci
problému v oblasti inkluzivniho vzdélavani a ramcovy navrh moznych opatfeni fesSicich dany
problém. Opatfeni pfijatd vramci MPl FeSi pfedevSim problematiku zvySeni kvality
vzdélavani déti a zaka s potfebou podplrnych opatfeni, zejména zvySeni kvality vzdélavani
déti a zakd socioekonomicky znevyhodnénych a pochéazejicich z odliSného kulturniho
prostiedi, tj. déti a zaku zijicich v socialné vylou¢enych lokalitach €i ohrozenych socialnim
vylou€enim, a problematiku desegregace Skol. V navaznosti na desegregaci Skol a kvalitu
vzdélavani zminénych cilovych skupin mize MPI obsahovat opatfeni zaméfena na kapacity
Skol a Skolskych zafizeni vyplyvajici z potfeb uzemi s ohledem na cilové skupiny.

MPI je zpracovan v kontextu predpokladaného demografického a socialné ekonomického
vyvoje a s ohledem na efektivitu vzdélavaci soustavy v misté s ohledem na pocty vySe
zminénych skupin. Pro nastaveni opatfeni také slouzi analyza mistni vzdélavaci sité, ktera
popisuje mistni vzdélavaci sit jak kvalitativné, tak kvantitativné; jsou zjiStovany systémové
bariéry v pfistupu ke vzdélavani a navrhovana opatfeni k jejich pfekonavani.
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ASZ dlouhodobé odborné mapuje problém socialniho vylou€eni a moznosti jeho feSeni a
snazi se o rozSifeni socialné inkluzivniho diskurzu. V lokalnich samospravach plsobi ve
prospéch implementace novych zpusobuU prace predstavovanych predevSim propojenim,
koordinaci a aktivizaci mistnich aktérl. Socialni problémy se snazi pojmenovavat pfesné, v
celé jejich Sifi a s ohledem na jejich pficiny, ¢imz umoznuje zménu vnimani problému aktéry
mistni socialni politiky. MGZe poskytnout alternativu k segregac¢nim a restriktivnim praktikam,
v nichz fada lokalnich politikd vidi jediny nastroj feSeni.

V ramci své prace v8ak narazi také na znaéné limity. Zakladni limit tvofi skute€nost, ze ASZ
nedisponuje zadnymi pravomocemi vUi¢i obcim a samospravam ani vlastnimi financnimi
zdroji. Sehrava tak ulohu odborného poradce a motivatora. Disponuje rovnéz jen velmi
omezenymi moznostmi systémového ovlivhiovani na urovni narodni politiky, nebot nema
Zadné legislativni ani exekutivni pravomoci. ASZ je tedy pouze zprostiedkujicim aktérem,
ktery nema pfimy vliv na stav socialniho vylou€eni a socialné vylou¢enych lokalit v obcich.

V souCasné dobé je nejsilngjSim nastrojem vlivu na obce v rukou ASZ Koordinovany
pristup k socialné vylou¢enym lokalitam (dale jen ,KPSVL®), ktery umoznuje obcim
spolupracujicim s ASZ exkluzivné podavat projekty do uzavienych nesoutéznich vyzev, kde
jsou pro né pfedem alokovany znacné finanéni zdroje. Projektové poradenstvi v ramci
KPSVL se tak stava zasadni intervenci ASZ ovliviiujici feSeni socialniho zadlefiovani v
obcich.

3.1. Socialni vyloucéeni

Pod pojmem socialni vylouéeni chapeme proces vylu€ovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zpUsob vylou€eni se projevuje na riznych
urovnich, napf. socialni, prostorové, ekonomické ¢i symbolické. Socialné vylouceni se
nachazeji v situaci, kdy maji ztizeny pfistup ke zdrojim bézné dostupnym vétSiné obyvatel,
zaroven s tim se snizuje jejich schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci
socialniho vylou€eni a moznosti participace na organizaci socialniho Zivota a uclasti v
rozhodovani. Se socialnim vylou€enim je Casto spojena urCitd mira stigmatizace ze strany
vétSinové spolecnosti, ktera mlze izolaci jeSté prohlubovat.

Zakladnimi indikatory socialniho vylou€eni jsou materialni chudoba, dlouhodoba
nezameéstnanost, zavislost na davkach v hmotné nouzi, nizka kvalita a nejistota v bydleni,
ztizeny pfistup ke kvalitnimu spole¢nému vzdélavani, vysokd mira zadluZeni, vyskyt
rizikového chovani a kriminality a vysoka mira migrace. Jednotlivé ukazatele sami o sobé
socialni vylou€eni nezakladaji. Je to teprve jejich kombinace, ktera zasazenym jedincim Ci
rodindm brani v integraci ¢i plnohodnotném Zivoté a na rlznych urovnich je vyluCuje ze
spole¢nosti. Kazdy z uvedenych aspektl socialniho vylou€eni muze byt v riznych lokalitach
a u ruznych jejich obyvatel zastoupen v jiné mife. Rlizné kombinace intenzity téchto jevla pak
vytvareji charakter jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext mnohdy vyrazné
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liSi. Spole¢na vsem lokalitam a jejich obyvatelim je vSak skuteCnost, Ze se potykaji s
nékolika zasadnimi existencnimi problémy zaroven, a tudiz jejich feSeni, které by sméfovalo
k vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, Ze je pro socialné vylou¢eného
takfka nedosazitelné bez vnéjSi pomoci.

Pokud dochazi k vy$si koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vyse zminénych
ukazatell, hovofime o socialné vyloucené lokalité (dale jen ,SVL"). Socialné vylouc¢ené
lokality obvykle vznikaji plsobenim systémovych aktérl ¢i trznich mechanisma. PFi jejich
vzniku lze sledovat vnéjSi pfiCiny tohoto procesu, jako jsou zakonné normy, trzni
mechanismy a stanoviska zbytku spole€nosti i faktory vnitini, mezi néz se fadi napf. zivotni
styl samotnych socialné vylou€enych, které se Casto mezigeneracné reprodukuji. Specifickou
roli v socialnim vylou€eni hraje etnicita. V ¢eském kontextu se pak jedna o etnicitu romskou.
Je v8ak nutné durazné se vyhradit proti zaménovani pojmu socialni vylouceni s pfislusnosti
k romskému etniku. VySe uvedeny popis fenoménu socialniho vylouéeni jasné doklada, ze
stav vylouCeni ze spoleCnosti mize postihnout kohokoliv, nehledé na jeho etnickou
pfislusnost. Tomu také v soucasné dobé odpovida zacileni intervenci Agentury pro socialni
zaclehovani.

Dopady socialniho vylougeni na oblast vzdélavani jsou komplexni a projevuji se v nékolika
rovinach. Obecné |ze ale fict, ze déti/zaci vyrlstajici v prostfedi socialniho vylou€eni maji
mens&i vzdélanostni 8ance a jsou Castéji pfedurCeny ke Skolnimu neuspéchu nez jejich
vrstevnici. To je dano rlznymi faktory individualniho a strukturalniho charakteru, jakymi jsou
napfiklad ekonomicky status rodiny, dosazené vzdélani rodiu, segregace vzdélavaciho
systému, nedostupnost podpurnych sluzeb, a dalSi. Z hlediska Skolské legislativy, Ize tyto
déti/zaky oznalit za déti/zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami (dale jen ,SVP*) z
ddvodu odliSnych Zivotnich podminek. V praxi ale tyto déti/zaci Casto nebyvaji
diagnostikovany a udaje ve Skolskych vykazech z tohoto ddvodu neodpovidaji realné
pritomnosti téchto déti/zaku ve tfidach. Z tohoto divodu ve zpravé rozliSujeme mezi pojmem
diagnostikované SVP a SVP. Pod pojmem SVP rozumime specialni vzdélavaci potfeby zaka
se zdravotnim postizenim, sjinym zdravotnim znevyhodnénim nebo socialnim
znevyhodnénim (§ 16 Skolského zakona platného v r. 2015).

4 Metodologie a cilova skupina evaluace

Pfedmétem evaluace je projekt ,Inkluzivni a kvalitni vzdélavani vuzemich se socialné
vylou€enymi lokalitami“. Hlavnim cilem projektu je dosahnout v zapojenych obcich uplatnéni
principu kvalitniho a inkluzivniho vzdélavani (dale jen ,IKV“) na participativnim zakladé a
vytvofit podminky pro dlouhodobé udrzeni a rozvoj opatfeni vzniklych v prabéhu projektu na
lokalni urovni. Klicové aktivity (dale jen ,KA®) projektu pfedstavuji realizaéni nastroje ASZ na
mistni Urovni (spoluprace s Uzemim, podpora odborné spoluprace, aktivizace relevantnich
aktérd, metodicka podpora a vyzkumy, analyzy a evaluace). Realizaci jednotlivych KA se
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vytvareji vystupy. Vystupy kliCovych aktivit jsou existence a cinnost pracovni skupiny
Vzdélavani, mistni plan inkluze, poskytovani projektového poradenstvi, vstupni analyza,
komunikacni plany, workshopy, seminare, staze.

Cilem evaluace je zhodnoceni procesu spoluprace ve v8ech kliCovych aktivitach projektu
vychazejicich ze spoluprace s mistnimi aktéry, se zvlastnim zifetelem k dopadim na sit
mistnich aktérd. Pokud tedy chceme zkoumat kvalitu spoluprace, ptame se pfedevsim, jak
se témto aktérdm dafi spolupracovat pfi naplfiovani vySe zminénych kli€ovych aktivit za
uCelem podpory inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani. KliCovymi aktéry se rozumi osoby Ci
skupiny zahrnuté nebo ovlivnéné evaluovanym projektem, a které byly identifikovany
v evaluacnim designu. Z povahy projektu se jedna primarné o zastupce ASZ (koordinatora
inkluzivniho vzdélavani), zastupce zfizovatele Skoly a Skolskych zafizeni, zastupce Skoly,
Skolskych zafizeni, neziskovych organizaci, rodi€u a dalSi. Konkrétnégji, cilem evaluacni
zpravy je:

1. zhodnoceni spoluprace v ramci PS;

2. zhodnoceni priibéhu tvorby a schvalovani MPI;

3. zhodnoceni prubéhu verejnych workshopt, seminafu a stazi na aktivizaci mistnich

aktérl;
4. zhodnoceni spoluprace pfi tvorbé vstupni analyzy;
5. zhodnoceni spoluprace pfi nastavovani komunikacni strategie;

6. zhodnoceni poskytovaného projektového poradenstvi.
Smyslem hodnoceni pribéhu spoluprace je ziskat zpétnou vazbu ke spolupraci obci a ASZ,

zaméfenou na zjisStovani co fungovalo, co nefungovalo a co by se mélo zlepsit, a celkové
zhodnotit kvalitu spoluprace i u€innost a adekvatnost postupu Agentury.

Ukazatele kvality spoluprace chapeme v téchto dimenzich:

e koordinace a sitovani mistnich aktéru;

e hodnoceni konzultantky pro inkluzivni vzdélavani (dale jen ,KIV*) ze strany ¢lenu PS;
e spokojenost s organizaci PS a kvalita organiza¢niho zajisténi;

¢ motivace mistnich aktéru;

e komunikace a feSeni problém;

e projektové poradenstvi;

udrzitelnost.

Proces evaluace se fidil dle ,Manualu pro evaluaci individualniho projektu OP VVV*. P¥i
evaluaci kvality spoluprace v obcich Vitkov, BudiSov nad BudiSovkou a Cermna ve Slezsku,
ktera probihala v obdobi mezi kvétnem a zafi 2020, byla data sbirana prostfednictvim:
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e Polostrukturovanych rozhovort s 15 mistnimi aktéry, prevazné pracovniky/cemi
organizaci a instituci, jejichz zastupci/kyné se G¢astni pracovni skupiny Vzdélavani:?

> zastupce/zastupkyn& MS Budisov nad Budisovkou;

> zastupce/zastupkyné& MS Vitkov;

zastupce/zastupkyné pobocky MS Vitkov v Cermné ve Slezsku;
zastupce/zastupkyné ZS Budi$ov nad Budisovkou;
zastupce/zastupkyné ZS a gymnazium Vitkov;
zastupce/zastupkyné SS Odry;

zastupce/zastupkyné SVC Vitkov;

zastupce/zastupkyné SVC Budi$ov nad Budi$ovkou;
zastupce/zastupkyné socialniho odboru ve Vitkové + manazer/ka SPSZ;
zastupce/zastupkyné mésta Vitkov;

zastupce/zastupkyné mésta BudiSov nad BudiSovkou;

zastupce/zastupkyné mésta Cermna ve Slezsku;

Y Y VY Y VY VY YV VY VY

dva zastupci/zastupkyné neziskové organizace Centrum Inkluze.

e Tri polostrukturovanych rozhovoru s KIV.

o Dotaznikového Setfeni mezi mistnimi aktéry, ucastniky/cemi pracovni skupiny
Vzdélavani. Ten byl vytvofeny ve webovém rozhrani i-dotaznik.cz a rozeslany dne
28. 5. 2020, s pfipominkou k vyplnéni ucastnikim o tyden pozdéji. Dotaznik
dokoncilo 8 respondentd ze 14 oslovenych, navratnost tedy Cinila 57 %, dalSi 2
respondenti vyplnili pouze jeho ¢ast.

e Desk research verejné pfistupnych zdroju:
> Vstupni analyza Vitkovsko 2016, OPZ (Bedfich 2016);
> Vstupni analyza Vitkovsko 2018, OP VVV (Stavenik 2018);
> mistni plan inkluze;
> weboveé stranky mistnich instituci.

Sesbirana kvalitativni a kvantitativni data byla analyzovéna se zfetelem na zachovani
anonymity kliCovych aktérd.

2 Dalsi osloveny/a, zastupce/kyné ZS Jana Zajice, Zadost o rozhovor odmitla/a.
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Harmonogram hodnoceni prabéhu spoluprace:

Aktivita Obsah Cinnosti Datum
Desk research sekundarni analyza dat 4-5/2020
vytvoreni evaluacniho designu v spolupraci
s evaluacnim tymem, vedoucim Oddéleni
vyzkumu a evaluaci, centrdlnim expertem na
Evaluaéni design IKIV: prO\I/éfeni cila, torlmulace evaluzflém'cn 4-8/2020
otazek, vybér evaluacnich metod a nastroju,
vytvoreni sité aktéri a identifikace
komunikaénich partnert, urceni frekvence
sbéru dat
identifikace potfeb dané SVL, vybér a tvorba
Tvorba evaluacnich nastrojl vhodnych evaluacnich nastrojd (dotazniky, 4-8/2020
scénar rozhovora)
‘s e . jeni icastniky, doml it inC
Rekrutace Géastnikii rozhovorg | “POIEN! 5€ 5 Ucastnity oom uveniterminy 6-9/2020
rozhovor(
zaslani dotaznikl hodnoceni partnerstvi,
Sbér dat realizace individualnich rozhovord 5-10/2020
s komunikacnimi partnery/partnerkami
Analyza dat Cisténi dat, triangulace, kédovani etc. 8-10/2020
Psani vyzkumné zpravy formulace zjisténi + doporuceni 10-11/2020
Zapracovani pfipominek od (.. , - ,
AS7 zapracovani internich pfipominek 12/2020

5 Limity procesni evaluace

PFi sbéru dat k evaluacni zpravé o pribéhu spoluprace jsme vyuzivali elektronicky dotaznik
rozeslany na e-mailové adresy vSem aktualnim uc€astnikim/nicim pracovni skupiny
Vzdélavani, jehoz vystupy jsme doplnili otdzkami polozenymi komunikanim partnerim ze
stejné cilové skupiny béhem polostrukturovaného rozhovoru.

K rozhodnuti vyuzit dotaznikovou formu sbéru dat jsme se pfiklonili také s pfihlédnutim
k epidemiologické situaci v CR na jafe tohoto roku. Zvolili jsme tedy tento distanéni zptisob
védomi si obtiznéjSi dosazitelnosti komunikanich partnerl, a tedy nesnadné;Si
realizovatelnosti polostrukturovanych rozhovort s &leny pracovni skupiny Vzdélavani.
Pozdéji, pfi uvolnéni epidemiologickych opatfeni, jsme vychozi, jiz sesbirana data
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z dotazniku doplnili informacemi z cilenych otazek tykajicich se problematickych mist
spoluprace identifikovanych dotaznikovym Setfenim.

Tento pfistup tak nakonec pomohl korigovat jeden zlimitl sbéru dat prostfednictvim
dotazniku, tedy ur€itou popisnost vystupnich dat. V kontextu nasSeho Setfeni pak pomonhl
vyrovnat mozné nepostihnuti lokalnich specifik (v otazkach, struktufe dotazniku) pravé
vzhledem ke ,vzdalenému“ seznamovani se s Vitkovskem. Soucasné je vysledna podoba
naseho dotazniku ve snaze po dosahnuti vy$Si navratnosti kompromisem mezi obsaznosti
(vedouci k zachyceni vice podrobnych informaci) a délkou.

Vysledkem je navratnost ve vySi 57 %, tedy 57 % (tj. 8) ze v8ech 14 oslovenych
respondentl, ¢lent pracovni skupiny, dotaznik vyplnilo a odeslalo. Neucast vSech
oslovenych respondentd tedy znamena, ze vystupy Setfeni nemuseji reprezentovat minéni
celé skupiny uCastnici se pravidelnych setkani. Je pfitom mozné, Ze respondenty, ktefi
dotaznik vyplnili, mize spojovat uréita sdilena charakteristika (napfiklad vztah k ASZ, postoj
k inkluzi) — i touto ,neviditelnou strukturou“ mohou byt vystupy z Setfeni ovlivnény. DalSim
Z limita, které pfi reflexi dat z dotazniku mame na paméti, je i pfes pfislib anonymity
respondentl rovnéz potencial tlaku k pozitivnimu hodnoceni ASZ, jelikoz dotaznik byl
rozeslany pod hlavickou Agentury osobou, ktera je Agenturou za provedeni evaluace
finan¢né odménéna.

SoucCasné se, pozdéji pfi rozhovorech s aktéry, ukazalo, Ze si fada z nich neni jista, ke
kterym pracovnim skupinam se vyjadfuje — mimo pracovnich skupin Vzdélavani a dalSich
skupin organizovanych ASZ v misté funguji i skupiny spadajici pod MAS Opavsko. Na
relevanci odpovédi rovnéz mohla mit vliv i fluktuace ¢€len skupiny, 6 osob z celkem 15
béhem spoluprace ASZ s obcemi odeslo ze svych pozic a nahradili je jini.

| pfes vySe uvedené limity spojené prevazné s vyuZzitim elektronicky rozeslaného dotazniku
jej pro reflexi prubéhu spoluprace vyuzivame. Nepovazujeme jej za reprezentativni otisk
vnimani spoluprace vSemi &leny pracovni skupiny, zarovern ale v obecné roviné odrazi
kvalitu spoluprace s ASZ. Vystupy Setfeni a podstatné prvky spoluprace jsme poté dale
tematizovali i béhem nasledné provadénych osobnich rozhovoru.

6 Popis vychoziho stavu spoluprace aktéru v lokalité

Jak Vitkov, tak i obce BudiSov nad BudiSovkou (dale jen ,Budisov*) a Cermna ve Slezsku
(dale jen ,Cermn&*) byly ve vstupnich analyzach (vzniklych v rdmci projektti OPZ i OP VVV,
Bedfich, 2016; Stavenik, 2018) charakterizovany jako obce nachéazejici se v geograficky
perifernim postaveni, na hranici Moravskoslezského a Olomouckého kraje, v pfimém
sousedstvi vojenského Ujezdu Libava. Pokud jde o socialni dimenzi jejich postaveni, autofi
obou studii hovofi o obtiZznosti ur€eni socialné vylou€enych lokalit s pfihlédnutim k tomu, Ze

<

MINISTERSTVO >\/< Agentura
N

PRO MISTNI e
ROZVOJ CR pro socidlni zaclenovani



AN 5 e \5
EVROPSKA UNIE |\|</L|" LI ot st st Ty \
Evropské strukturéini a investiéni fondy | RO (1= oy i, S

i F i g

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

charakteristiky s timto terminem spojené, tj. vy$Si mira nezaméstnanosti, zadluzenost, nizsi
mira vzdélanosti obyvatel, vysoky podil osob pobirajicich socialni davky naplfiuje mimo
obyvatele konkrétnich ,adres” i nemala ¢ast obyvatel téchto obci.

Pravé reflexe tohoto stavu vedla starosty téchto obci k navazani kontakt s ASZ a nasledné
podepsani memoranda o spolupraci v lednu 20163. To bylo v prvni fazi podepsano pouze
zastupci Vitkova a Budi$ova, pozdé&ji k memorandu pfistoupila také obec Cermna.

Prvni pracovni skupiny zaméfené na vzdélavani pod soucasnou KlV se zacaly schazet na
podzim 2016. Jejim smyslem byla zejména spoluprace na vzniku mistniho planu inkluze,
tedy predevsim vydefinovani problému v lokalité tykajici se oblasti vzdélavani, uréeni cili a
nasledné i aktivit, kterymi budou prostfednictvim realizace projektt cile naplnény. MPI bylo
schvaleno zastupitelstvy v3ech obci v ¢ervnu 2017.

Ugastniky/cemi pracovni skupiny byli zastupci/kyné vzdélavacich organizaci, organizaci
vénujicich se mladezi a zastupci/kyné obci. Pracovnich setkani se tak uc¢astnili a na tvorbé
MPI se podileli:

e zastupce/kyn& MS Vitkov, organizace, jez spravuje dvé pobocky pfimo ve Vitkové, jednu
v obci Cermna a dal$i dvé v jinych sousednich obcich;

e zastupce/kyn& MS Budisov nad Budigovkou;

e zastupci obou zakladnich $kol ve Vitkové: ZS a gymnazia Vitkov a Zakladni $koly
nameésti Jana Zajice, ktera je zfizovana krajem, zabyva se vzdélavanim déti se
specialnimi vzdélavacimi potfebami v souladu s §16, odst.9 Skolského zakona;

e zastupce/kyné ZS Budi$ov nad Budi$ovkou;
e zastupce/kyn& SS Odry, majici ve Vitkové pobocku sttedni $koly;

e zastupce/kyné Strediska volného ¢asu Vitkov, zastupci Stfediska volného ¢asu BudiSov
nad BudiSovkou;

e zastupci/kyné neziskovych organizaci Centrum inkluze, Romact;
o zastupce/kyné vSech tfi spolupracujicich obci;
e zastupce/kyné odboru socialnich véci Méstského Ufadu Vitkovské;

o manazefi/rky Strategického planu socialniho zaglefovani (dale jen ,SPSZ*), jehoz je MPI
soucasti, kazdy/a za Vitkov a BudiSov nad BudiSovkou.

Béhem trvani lokalniho partnerstvi se osazenstvo PS proménilo, Sest osob svoji pozici uvnitf
danych organizaci, a tedy i na pracovnich skupinach pfepustilo svému nastupci.

V dobé zacCatku spoluprace mistnich aktérd s ASZ rovnéz mistné plsobici neziskova
organizace Centrum inkluze zacala realizovat svUj projekt IN-VIT Podpora inkluzivniho

3 Obec Cermna se k dvojici mést ve spolupraci s ASZ pridala o néco pozdéji, b&hem prvnich
mésicu spoluprace v roce 2016.
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vzdélavani na Vitkovsku, v jehoZ ramci zagala spolupracovat s MS a ZS v Budiové a s MS
Vitkov.

Paralelné se spolupraci s ASZ se Vitkov, BudiSov i Cermnéa (spolu s dal§imi 9 obcemi v
ramci spravniho obvodu s rozSifenou plsobnosti Vitkov) prostfednictvim jinych
specializovanych pracovnich skupin od zacatku roku 2016 zapojily do tvorby Mistniho
akéniho planu rozvoje vzdélavani (dale jen ,MAP“). Vychodiska dokumentu, Strategického
ramce mistniho akéniho planovani rozvoje vzdélavani schvaleného v ramci PS pfi MAP,
pozdéji slouzila jako inspiraéni zdroj pro formovani tematickych okruht (problémy/cile) MPI.
Obsazeni pracovnich skupin obou platforem se do nemalé miry personalné pirekryva.

7 Popis kliCovych aktivit realizovanych v lokalité v ramci
spoluprace
Cinnosti realizované v ramci kli¢ové aktivity 1:

¢ Koordinace a sitovani: Existence a ¢innost lokalniho partnerstvi/pracovni skupiny pro
(inkluzivni) vzdélavani

0 Memorandum podepsano v lednu 2016, nasledné v zafi 2016 pod nové
nastoupivsi konzultantkou pro inkluzivni vzdélavani zahgjily ¢innost pracovni
skupiny Vzdélavani;

o Podpora strategického planovani: pfiprava a schvalovani MPI

0 Vramci pracovnich skupin diskutovana podoba MPI, zastupitelstvy vdech
spolupracujicich obci schvaleno v ¢ervnu 2017.

Cinnosti realizované v ramci kli¢ové aktivity 2:

o Poskytované odborné a projektové poradenstvi: vyuzivani projektového poradenstvi
ASZ, podporovani zadatelt o projekty

0 Projektové poradenstvi bylo poskytovaneé jak KIV, tak i lokalni expertkou na
projektové poradenstvi ASZ Helenou Schaumannovou a také expertem na
projekty IROP Jifim Hordkem; jeho soucasti byla rovnéz schizka v Praze na
Ministerstvu Skolstvi a télovychovy v roce 2018 a také ucast zajemcU z fad
aktéra z Vitkovska na Skoleni pfipravy projektu v Ostravé téhoz roku;

0 Podpora projektovym poradenstvim pfi vzniku OP VVV projektu Spole¢nou
cestou k uspéchu, uspésny Zadatel Materska Skola BudiSov nad BudiSovkou,
p. 0., doba realizace: 1. 7. 2019 — 30. 6. 2022;

0 Podpora projektovym poradenstvim pfi vzniku OP VVV projektu IN-VIT 2
Podpora inkluzivniho vzdélani na Vitkovsku, uspéSny zadatel Centrum
inkluze, o. p. s., doba realizace: 1. 8. 2019 — 31. 7. 2022;
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0 Podpora projektovym poradenstvim pfi vzniku OP VVV projektu Spoleénym
usilim k vySsi kvalité vzdélavani, uspésny zadatel mésto BudiSov nad
BudiSovkou, doba realizace: 1. 1. 2020 — 31. 12. 2022;

o Podpora projektovym poradenstvim pfi vzniku IROP projektu Modernizace MS
BudiSov nad BudiSovkou, uspésny Zadatel mésto BudiSov nad BudiSovkou.

Cinnosti realizované v ramci kli¢ové aktivity 3:

o Poradenstvi v oblasti komunikace: Komunikacéni plany, PR podpora

o Komunikacéni strategie vznikla s koncem roku 2017, jina PR podpora nebyla
dale nikomu poskytnuta;

e Podpora aktivizace mistnich aktéru:
¢ Realizace akci na podporu IKV (odborné workshopy, vefejna setkani)
0 Vergjné setkani:
= Probéhlo v fijnu 2019 formou focus groups se Zaky a studenty

navstévujici ZS BudiSov nad Budi$ovkou, ZS Jana Zajice, SS
Odry;

o Workshopy

= Open space — probéhl v €ervnu 2019, soucasné s projektem OPZ,
témata si vybirali za€astnéni aktéfi, jak z pracovnich skupin OPZ,
tak i OP VVV vénovanych vzdélavani;

= Kulaty stal — probéhl v listopadu 2019, obsahem bylo sdileni dobré
praxe a aktualnich problému v mistnich vzdélavacich institucich;

e Zapojeni do dalSich aktivit (napf. zahrani¢ni exkurze, tuzemské staze)

0 Zastupci Centra inkluze se na podzim 2019 zucastnili jednodenni staze
na MS Spalova v Ostravé ke sdileni a nagerpani know-how v oblasti
predskolniho vzdélavani.

Cinnosti realizované v ramci kli¢ové aktivity 5:

¢ Analyza mistnich vzdélavacich systému:

o Realizace vstupni analyzy lokalniho partnerstvi v ramci projektu OPZ v
Cervenci 2016; vstupni analyzy zaméfené Uzeji na mistni vzdélavaci systém v
ramci projektu OP VVV v kvétnu 2018.
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Obrazek €. 1. Schéma: vizualizace klicovych prvk( spoluprace v lokalité (vlastni zpracovani)

Pocétek
Pocatek realizace
Zahajeni realizace projektu
spolupréce s projektu Spole¢nym
ASZ, podpis Spole¢nou usilim k vyssi
memoranda Schvaleni cestou kvalité
o spolupraci MPI k Uspéchu vzdélavani
(2016) (2017) (2019) (2019)
Pocatek Prozatim Pocatek Revize MPI
schuizek posledni realizace (2020)
pracovnich schiizka projektu IN-
skupin pracovni VIT 2
vzdélavani skupiny Podpora
(2016) vzdélavani inkluzivniho
(1/2019) vzdélani na
Vitkovsku
(2019)

8 Vyhodnoceni spoluprace z perspektivy zapojenych
aktéru

8.1 Spoluprace v ramci pracovni skupiny Vzdélavani

Koordinace a sitovani mistnich aktéru

Ke koordinaci a prvotnimu sitovani mistnich aktérd se zacatkem spoluprace s ASZ dochazi
zpocatku pfedevsim prostfednictvim setkavani se uvnitf pracovnich skupin Vzdélavani (PS).
Pracovni skupiny byly organizovany KIV od zafi roku 2016 vicekrat do roka, pfiblizné
jedenkrat za tfi mésice, do zacatku roku 2019. DalSi setkavani v ramci PS nevyhodnotila KIV
jako nezbytné — MPI byl jiz schvaleny, ucastnici skupiny se setkavali i v ramci jinych
pracovnich skupin (MAP, méstské, pfi koordinaCnich schizkach plnéni projektd) a bylo pro ni
zbyte€né organizovat dalSi setkani, alespor do doby, dokud nebude tfeba provézt revizi MPI
(coz se nyni — podzim 2020 — odehrava).

Zadny z respondent(i nevyjadFil potfebu setkavat se &astgji, paklize se setkani neugastnil,
pak prfedevsim z ¢asovych dlvodu, pfipadné z pocitu vyCerpani pfinosu setkavani se nebo z
ddvodl okrajovosti agendy pro kazdodenni pracovni naplh ¢lena/Clenky skupiny. Setkani
netrvala déle, nez dvé hodiny, podle reakci z dotazniku se zpravidla — az na jednu
nesouhlasnou reakci — béhem této doby stacilo probrat vSe podstatné.

—z=g» | MINISTERSTVO S wasntir
g =" | PRO MISTNI > €. N tua D
ROZVOJ CR 7\~ prosocidlni zaclenovani



" - S
do A EVROPSKA UNIE l\l\/,/Ll" LI ot st st Ty
* * Evropské strukturéini a investiéni fondy | RO (1= oy i, S
* tyt v ] 8

s e Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Ve velké mife se také respondenti shodovali v tom, Ze alespoi vétSinou se setkani ucastnili
daleziti zastupci/partnefi, ktefi mohou ovlivnit inkluzivni vzdélavani ve mésté, v oteviené
otazce nabidnuté dotaznikem se ovSem ozval hlas jednoho z respondentd volajici po
pravidelné ucasti zastupce Zakladni Skoly namésti Jana Zajice. Pokud ale jde o reflexi
uCastnikl pruzkumu tykajici se aktivnéjSiho zapojeni dalSich aktérd do feSeni otazek
v oblasti vzdélavani obecné, nejvice pfinosna by mohla byt GuCast a aktivita Skolskych
poradenskych zafizeni, neziskovek nebo kraje (viz graf €. 1).

Graf ¢. 1: Seznam aktérq, jejichz aktivnéjsi zapojeni do spoluprace by pomohlo rozvoji vzdélavani
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Pokud jde o jeden z efektu sitovani, tedy mozné zvySeni pracovnich kontaktd mezi ¢leny
pracovnich skupin, jakkoliv se jedna spiSe o vysledek €i dopad existence a organizace
pracovnich skupin, reakce respondentl jsou rizné — 3 ze 7 respondentl spiSe souhlasi s
tim, Ze se s ostatnimi ¢leny nyni setkavaji vice nez dfive. Zbytek pak spiSe nikoliv.

Konzultantka inkluzivniho vzdélavani se rovné&z zminila, Ze byla s nékterymi aktéry v
CastéjSim kontaktu nez jen na pracovnich skupinach. Zejména pfi vyjednavani o podobé
projektd a jednotlivych aktivit se schazeli zajemci o zapojeni do projektu spolu s KIV na

menSich koordina¢nich (pfed)projektovych schuzkach.

V reakci na otazku, zdali se dany ¢len pracovni skupiny s KIV setkava (i setkavalo) ohledné
tématu IKV i mimo pracovni skupinu uvedlo 5 respondentt z 8, Ze ¢asto nebo obcas, 3 pak,
Ze vlbec.

V rozhovorech s aktéry zaznivalo, Zze u€ast na PS mohla pfispét k navazani nebo
prohloubeni vztahG s dalSimi ¢leny skupiny. Aktéfi ale rovnéz uvazuji o tom, Zze na
»Sblizovani“ nékterych organizaci mohly mit vliv také personalni zmény na vedoucich
pozicich zakladnich Skol a SS Odry, které nahravaji vétsi otevienosti spoluprace nejen v
otazkach inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani.
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Soucasné fada komunikacnich partnert nezfidka v rozhovorech projevovala své zmateni z
nemoznosti jasnéji rozlisit, o kterych pracovnich skupinach se bavime — v tomto kontextu
byly zminény zejména pracovni skupiny MAP a také pracovni skupiny ,na mésté“. Tato
reflexe byla Usty nékterych aktért dale rozsSifena o pocit nekoordinovanosti aktivit a pfistupu
k feSeni mistnich problémU — chybi podle nich ,jedna stfecha“, pod kterou by se diskutoval a
koordinoval spoleény postup, misto ni tu je vice platforem (MAP, ASZ, sprava jednotlivych
mést), vice postupl a pfistupl, vice pracovnich skupin a zdroju financovani, které tfristi
spole¢ny ,centralizovany“ postup. Podle jinych hlast by pomohla urcita systematizace — tak,
aby se témata a naplf pracovnich skupin nepfekryvaly, ,nedublovaly®, a tedy nevystavovaly
(nékteré) ucastniky podobnému programu pfi jinak omezeném mnozZzstvi jejich (pracovniho i
volného) Casu.

Spokojenost s organizaci PS a kvalita organizaéniho zajisténi

Pokud jde o organizacni stranku pracovnich skupin Vzdélavani, respondenti soudé dle jejich
reakci v dotazniku nezavdavaji podnét k jakymkoliv zménam: podle vSech odpovédi
pozvanky pfichazeji v&as, vhodnou formou, jsou srozumitelné, setkani jsou dobfe
facilitovana a na misté nechybi zadné potencialné uzite¢né technické vybaveni.

Pokud jde o perspektivu samotné KIV, rovnéz i ona byla spokojena s podporou, které se ji pfi
organizaci pracovnich skupin, ale i o obecné pfi jeji praci dostava. Pokud by musela zminit
néco, co by ji pfi jeji praci dale pomohlo, pfipomnéla, Ze jde o marginalii, pfesto by ji praci a
komunikaci s ostatnimi usnadnil vyhodnéjsi telefonni tarif zaméstnavatele.

Vnimani konzultantky pro inkluzivni vzdélavani €éleny pracovni skupiny

Soucasti dotazniku rovnéz byla sada otazek tykajici se pfimo role konzultantky pro inkluzivni
vzdélavani na pracovnich skupinach. Reakce respondentll jsou prevazné pozitivni a
pomérné polarizované, obecné se shoduji na tom, Ze konzultantka spiSe:

sdili informace,

e podporuje zajmy ¢lenu PS,

e aktivné podporuje spolupraci,

e vybudovala si u ¢lend PS daveéru,

e ma dobré organizaéni schopnosti,

e pfinesouladu nazoru ¢lenu skupiny aktivné hleda shodu,
e dafi se ji vécné Fidit diskusi, ...

e ... do niz se sama zapojuje.
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podminkach realizovatelny a (mlzeme uvazovat nad tim, jestli ve vzajemné souvislosti
s pfedchozi otazkou) zdali je skuteénou odbornici na dané téma. Numericky, pokud by
absolutné pozitivni vnimani v téchto bodech znamenala hodnotu 100 %, témto kategoriim
respondenti pfifazuji skére ve vySi pfiblizné 75 %. Ostatni vySe uvedené charakteristiky
respondenti hodnoti s alespon 86% vySi maximalni mozné urovné (vice viz graf €. 2 — graf
zaznamenava primér reakci respondentl na Skale mezi hodnotami 1 a 7, ¢im je lomena
kfivka blize jednomu z pélu, tim vice s danou charakteristikou respondenti souhlasi).

Graf €. 2: Hodnoceni spoluprace s KIV

Nesdili informace Sdili informace

Podporuje zajmy ¢lent

Prosazuje svoje zajmy pracovnich skupin

Neni aktivni v podpore Aktivné podporuje
spoluprace spolupraci

Nevybudoval/a si u mé Vybudoval/a si u mé
ddvéru davéru

V tématu vzdélavani se
orientuje nedostate¢né

Pfinasi pohled, ktery
neni v danych
podminkach
realizovatelny

Ma nedostatecné
organizaéni schopnosti

PFi nesouladu nazoru
¢lend pracovni skupiny
je pasivni v hledani
shody

Nedafi se mu vécné
Fidit diskusi

Nezapojuje se do
diskuse

Je odbornik na danou
problematiku

Prinasi pohled, ktery je
v danych podminkach
realizovatelny

Ma dobré organizacni
schopnosti

Pfi nesouladu nazor(
¢lend pracovni skupiny
aktivné hleda shodu

Dafi se mu vécné fidit
diskusi

Zapojuje se do diskuse

Vratime-li se k tématu ,realizovatelnosti“ nékterych perspektiv na inkluzivni vzdélavani,
muzeme vystup dany dotaznikem rozsifit o nazory sdilené komunika¢nimi partnery/kami
béhem rozhovoru. Néktefi z nich — plsobicich pfimo ve vzdélavacich organizacich nebo
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téch zabyvajicich se pfimou praci s détmi — se ve svych vyjadfenich zmifiovali o

nerealistiCnosti nékterych diskutovanych podob inkluze. Presnégji, o limitech ,teoretické*
podoby inkluzivnich opatfeni, které neodpovidaji zkuSenosti osob ,z praxe®, tedy (alespon
byvalych) pedagogl, popfipadé pfichazejicich odnékud ,zvenéi“, mimo Vitkovsko. Tyto
vyjadreni s sebou nesly sdéleni o nefunk&nosti nékterych pristupl v praxi, nezfidka i potfebu
postavit se za vlastni hlas uréujici podobu aktivit a projektl proti tém ,shora“.

Motivace mistnich aktéri, komunikace a feSeni problému

Jak se respondenti vztahuji k pfinosim pfimé acasti na PS, nam ukazuje graf ¢. 3.
NejvyraznéjSi mira souhlasu se projevuje v reakci na tvrzeni, Ze aktéfi mohou na PS sdilet
svoje zkuSenosti. O néco méné, stale vSak s prfevahou rozhodné souhlasnych reakci pak
Clenové PS reflektuji moznost setkat se s lidmi, které zajimaji stejna témata, a také, Zze maji
moznost podilet se na feSeni problému spojenych s inkluzivnim a kvalitnim vzdélavanim ve
své obci.

Alespon ,spiSe“ pak pro respondenty plati, Ze v PS rozviji poznatky prospédné pro jejich
profesni €i osobni zivot. Shoda jiz v takové mife neplati v reakci na otazku, jestli ttmata PS
reflektuji potfeby ucastnika v oblasti vzdélavani, 5 ze 7 z nich spiSe souhlasi, 2 pak spide ne.

V ramci osobnich rozhovorl pak uUcastnici a ucCastnice PS svoji motivaci k uc€asti na
skupinach nebo zapojeni se do nich zdlvodnovali, zobecnéné, potfebami jdoucimi v souladu
s vystupy z dotazniku: potfebou kontaktu s ostatnimi, seznameni se s nimi, s jejich pfistupy a
jejich praci, potazmo navazanim spoluprace, a také moznosti ,s né€im pohnout®. Sou¢asné
ale komunikacni partnefi zminovali i dalSi faktor, moznost zisku prostfedkl k financovani
rozvoje svych organizaci a potfebnych €innosti a aktivit.

Respondenti se také shoduji, Ze je v ramci PS alespon ,spiSe” dostatek €asu pro diskusi,
diskuse jsou vécné a konstruktivni, na setkani spiSe je bezpe€ny prostor pro vzajemnou
zpétnou vazbu, €lenové vzajemné sdileji své zkuSenosti a Ze mezi &leny spide panuje
vzajemna davéra. Stale povétSinou souhlasné odpovédi, av8ak jiz s nékterymi reakcemi
,SpiSe nesouhlasnymi®, pfichazeji s otazkami, zdali vSichni ¢lenové maji aktivni zajem o
spolupraci a zdali maji skute€ny zajem o feSeni problému ve vzdélavani (viz graf €. 4).

MINISTERSTVO S wasntir
/G S.- PRO MISTNI > €. N -
ROZVOJ CR 7\~ prosocialni zaclenovani

i



s EAFSNE
EVROPSKA UNIE g s it
Evropské strukturalni a investiéni fondy Opeaipogan i, a0
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI wizE e
MLADEZE A TELOVYGHOVY

7 s

Graf €. 3: Hodnoceni divodi pro ucast na pracovnich skupinach Vzdélavani
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Graf ¢. 4: Hodnoceni prabéhu pracovnich skupin Vzdélavani
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Projektové poradenstvi

Obecné spiSe pozitivni reakce pfinesla otazka tazajici se po nabyvani znalosti v oblasti
tvorby projektl (stale viz graf €. 4), 5 ze 7 respondent( alespon spiSe souhlasilo s tim, Zze se
v oblasti posouva. DalSi dva s tvrzenim spiSe a rozhodné nesouhlasili.

Toto téma jsme reflektovali i v ramci osobnich rozhovorl s ¢leny PS, s rozporuplnymi
reakcemi. Néktefi komunikaéni partnefi hovofili o nemalé pomoci ze strany ASZ pfi vzniku
projektu, pozitivné hodnotili pfinos konzultaci, pfedani know-how pfi praci s projektovymi
vyzvami a néktefi i moznost vyuziti externich, mimo lokalitu plsobicimi odborniki skrze
ASZ. Jini naopak zmifiovali, ze co do tvorby projektt by ze strany ASZ uvitali i dalSi podporu
— nebo jeji jinou podobu. Konkrétnéji, nékterym by pomohlo, pokud by méli k dispozici
alespon zobecnénou podobu projektoveho navrhu, od kterého by se mohli odrazit a nemuseli
podobu projektu konstruovat celou od piky. Dal8i hlas naopak nesouhlasil se svoji
marginalizovanou pozici pfi formovani podoby opatfeni — nedavala mu smysl nutnost podridit
se zvnéjSku uréené podobé a nastaveni aktivity bez respektu ke zkuSenosti a vnimané
nerealnosti podoby tohoto navrhovaného opatieni.# Vice aktérd se také shodlo na obtiZznosti
nabyti projektového know-how pfi neodpovidajici personalni struktufe (nedostatku
zaméstnancu, omezenych moznosti mistniho trhu prace, obtiznosti dalSiho uplatnéni pro na
tento ucel zaméstnaného pracovnika po dopsani projektu apod.), takZe pro né feSenim byla
zakazka u externi agentury/osob profesionalné se psani projektl vénujicich (napf. pfi
MAP/MAS), pfipadné upusténi od aspiraci na vznik projektu.

Udrzitelnost neboli schopnost mistnich aktéri nastavovat a napliovat spole¢né cile i
po ukonceni spoluprace s ASZ

S oblasti udrzitelnosti impulzl pfiSedSich do Vitkovska souCasné se zacatkem spoluprace
obci s ASZ souvisi viibec samotna reflexe téchto impulzld. Grafy 5 a 6 ukazuji vnimani
pfinosu spoluprace s ASZ ucastniky pracovnich skupin/nasimi respondenty. Zatimco vétSina
respondentl spiSe souhlasi s tvrzenim, Ze spoluprace s ASZ splnila jejich oCekavani, tvrzeni
~Spoluprace s ASZ pomaha s feSenim problémud v oblasti vzdélavani v mé obci/mésté”
pfineslo o néco vice polarizujici reakce, vice rozhodné souhlasnych, ale také vice
nesouhlasnych (viz grafy €. 5 a 6).

4 Jiny hlas, z ne$kolské instituce, pak volal po moznosti zapojeni se do Sablon a ziskani moznosti
zaplatit z projektt Uvazky pro své pracovniky — jinak je, podle svych slov odkazany na projektovou
spolupraci se 8kolami, ktera je sice realna, zaroven ale zvySuje zavislost organizace na nutnosti
spoluprace s dalSi organizaci. Tato poznamka vSak pfesahuje rovinu spoluprace s ASZ, presto ji
pro uplnost uvadime alespon pod &arou.
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Graf ¢. 5: Pocet a typy reakci k tvrzeni ,,Spoluprdce s ASZ splnila ma o¢ekavani“:
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Graf ¢. 6: Pocet a typy reakci k tvrzeni ,Spolupriace s ASZ poméaha s feSenim problémU v oblasti

vzdélavani v mé obci/mésté”:
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Respondenti vnimajici pfinos ASZ reagovali na otazku tykajici se obecné udrzitelnosti
ZlepSeni v oblasti vzdélavani po odchodu ASZ také spiSe pozitivngji (viz graf €. 7). Jako
podminku udrzeni pfinosl pak v oteviené otazce k vlastnimu vyjadfeni uvadéji potfebu
udrzeni nastavené komunikace a motivace k aktivni spolupraci, zajiSténi navazujicich
projektd, zmén v oblasti legislativy a obecné celospolecenskych zmén mimo pusobnost ASZ.
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Sama KIV vnima pfitomnost a ¢innost Centra inkluze na Vitkovsku jako prvek, ktery mize v
lokalité svoji aktivitou dale rozvijet téma inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani.

Graf €. 7: Pocet reakci a mira souhlasu s tvrzenim ,,Do jaké miry podle Vas vydrii zlepSeni, ktera se
podafilo ve vzdélavani nastavit, i po odchodu Agentury z Vasi obce/Vaseho mésta?“, kdy 1 = nejvice

nesouhlasim, 10 = nejvice souhlasim:

pocet reakci

8.2 Zhodnoceni pribéhu tvorby a schvalovani MPI

PFi zhodnocovani postoje aktérd k MPI jsme respondentim polozZili tfi otazky tykajici se
procesu tvorby a vztahu k dokumentu. P&t ze sedmi respondentli se alespon ,spise”
souhlasné vyjadfilo ktvrzeni, Zze si vramci PS jeji uc€astnici ujasnili priority v oblasti
vzdélavani. Ctyfi respondenti pak alesponi spiSe souhlasili stim, Ze je dokument MPI
zasadni pro rozvoj vzdélavani v obci/mésté, stejny polet pak vyjadfil svoje ztotoznéni se
s podobou dokumentu (viz graf €. 8). Zatimco se tedy respondenti vice kloni k tomu, Ze
uvnitf skupiny doslo spiSe ke shodé nad prioritami v oblasti vzdélavani nez nikoliv, pohled na
prakticky vyznam dokumentu a konelné ztotoznéni se nad jeho podobou je spiSe
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Graf ¢. 8: Reflexe mistniho planu inkluze

Dokument je zdsadni pro rozvoj vzdélavani v obci/mésté

Obsahové jsem s dokumentem plné ztotoznén/a

vzdélavani

Pfi praci na dokumentu jsme si ujasnili priority v oblasti _
0 1 2 3

4 5 6 7 8

M rozhodné souhlasim spise souhlasim spis$e nesouhlasim H rozhodné nesouhlasim

Jako podminku pro to, aby s dokumentem byli dani u€astnici vice v souladu, jeden
respondent uvedl, ze by bylo tfeba ,aktivnéjSi a efektivnéjSi spoluprace vSech
zainteresovanych subjektd“, druhy pak, zZe je ,... Spatné uchopena podstata celého projektu
inkluze. Neinkludovat nevzdélatelné. Toto nevymyslel nikdo, kdo rozumi vyuce.®

Pfi osobnich rozhovorech fada komunikacnich partneri, zejména zastupcl obci a
vzdélavacich instituci, nezfidka zmifiovala, ze o existenci MPI vi, Cetla jej, reflektuje, Ze
dokument umozniuje realizovat projekty a aktivity, obecné jej vSak povazuje spiSe za
dokument, ,ktery bylo tfeba zpracovat®.

8.3 Zhodnoceni prabéhu verejnych workshopu, seminaii a stazi na
aktivizaci mistnich aktéru

Jak jiz bylo zminéno vyse, v roce 2019 byly zorganizovany dva workshopy (,Open space“ a
.Kulaty stil) a také verejné setkani formou focus groups s zaky a studenty zakladnich Skol a
Skoly stfedni. Béhem téhoz roku také zastupci Centra inkluze absolvovali jednodenni staz v
ostravské matefské Skolce Spalova k vyméné know-how.

Podle reakci respondentu z dotaznik( byly aktivity dobfe zorganizované a pro ucastniky byly
také spiSe pfinosné nez nikoliv, mira souhlasu vSak byla o néco slab$i (viz graf €. 9). V
rozhovoru se jeden ze zastupcl mistni organizace zminil, Ze by uvital staz i v zahranici k
nacerpani inspirace a know-how.

—z=g» | MINISTERSTVO SAF Wit
g " | PRO MISTNi > €. N WIS e
ROZVOJ CR 7\~ prosocidlni zaclenovani

b



el
TN s s s ek oy
ORSN ( pogan fn, i

EVROPSKA UNIE |\<§
Evropské strukturélni a investiéni fondy I

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Graf ¢. 9: Hodnoceni workshop( a verejnych setkani organizovanych ASZ

Aktivity (Open space, "Kulaty stll", atd.) usporadané ASZ
pro mé byly pfinosné

Aktivity (Open space, "Kulaty stal", atd.) usporadané ASZ
byly dobfe zorganizovéany

0 1 2 3 4 5 6 7 8

B rozhodné souhlasim M spiSe souhlasim & spiSe nesouhlasim B rozhodné nesouhlasim = nedokazu posoudit

8.4 Zhodnoceni spoluprace pri tvorbé vstupni analyzy, PpfFi
nastavovani komunikacni strategie

Vstupni analyza tykajici se mistniho vzdélavaciho systému byla realizovana v kvétnu 2018,
néco pres dva roky od podpisu memoranda o spolupraci mistnich obci s ASZ a téméf jeden
rok od schvaleni MPI zastupitelstvy. Puvodni ,SirSi“ vstupni analyza spojena s projektem
OPZ vznikla dfive, v €ervenci 2016. P¥i jejim vzniku dle KIV doSlo k neshodé se zastupcem

jedné z mistnich vzdélavacich instituci, ktera mohla ovlivnit dal$i spolupraci s ASZ.

Pokud jde o komunikacni strategii, podle KIV vznikla na zakladé podkladd z lokality v podobé
spiSe struéného planu prezentace informaci komunikujicich s vefejnosti témata inkluzivniho
vzdélavani, mistni aktéfi ji neznaji. Hlavni dokument nakladajici s PR v misté podle KIV
vznikl v paralelnim projektu OPZ.

9 Zhodnoceni spoluprace

Pokud jde o setkavani se v ramci pracovnich skupin, respondenti dotaznikového Setfeni
vyjadiovali spiSe pozitivni zpétnou vazbu. Neobjevily se Zadné vyznamné pfipominky k
formalnim podminkam setkavani, ke spolupraci s KIV, nebo s u€astniky skupin navzajem.

Nejvice negativnich reakci, a tedy i podnétl k zamysleni, alespon pokud jsou nastroje feSeni
v naSich rukach (nebo v rukou ASZ), souviselo s vyjadifenim miry souhlasu s tvrzenimi (viz
graf €. 10):

—z=g» | MINISTERSTVO SAF Wit
g " | PRO MISTNi > £, A tua e T 5
ROZVOJ CR 7\~ prosocialni zaclenovani

N

]



- o PRI 0Pt e

* " EVROPSKA UNIE % [ Eroys s e oy

* * Evropské strukturéini a investiéni fondy | RO (1= oy i, S
bl ~ e Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani !

e Clenové (PS) maiji aktivni zajem o spolupraci,

o témata pracovni skupiny reflektuji moje potfeby v oblasti vzdélavani,

e nabyvam znalosti v oblasti tvorby projekt,

e spoluprace s ASZ pomaha s feSenim problému v oblasti vzdélavani v mé obci/méste,
o dokument (MPI) je zasadni pro rozvoj vzdélavani v obci/méstg,

o obsahové jsem s dokumentem pIné ztotoznén/a,

e pfi praci na dokumentu jsme si ujasnili priority v oblasti vzdélavanim.

Graf €. 10: Shrnuti nejvice negativnich reakci z celého dotazniku

Dokument je zdsadni pro rozvoj vzdélavani v obci/mésté

Obsahové jsem s dokumentem plné ztotoznén/a

Spoluprace s ASZ pomaha s feSenim problém v oblasti
vzdélavani v mé obci/mésté

Témata pracovni skupiny reflektuji moje potreby v oblasti
vzdélavani

Clenové maiji aktivni zajem o spolupréci

Nabyvam znalosti v oblasti tvorby projektd

Pti praci na dokumentu jsme si ujasnili priority v oblasti
vzdélavani
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W rozhodné plati spise plati spiSe neplati M rozhodné neplati nedokdazu posoudit

Na zakladé vySe uvedenych informaci je v pfipadé dalSiho setkavani pracovnich skupin
mozneé zamyslet se nad nasledujicimi doporuéenimi:

o pokusit se oslovit dalsi aktéry k participaci v pracovnich skupinach, pfi¢emz je mozné
vyjit z informaci shrnutych vy$e v grafu &. 1 a pokusit se zahrnout zastupce kraje (a ZS
Jana Zajice, po némz vola jeden z komentara), Skolského poradenského zafizeni (jimz je
pedagogicko-psychologicka poradna pusobici pti ZS Jana Zajice) a dal$ich neziskovych
organizaci v misté;

e pokusit se na dal$im setkani PS podrobnéji prodiskutovat postoj aktéra k MPI a zjistit,
jestli nesoulad aktért s jeho obsahem a slabsi vnimani jeho zasadnosti pro rozvoj
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vzdélavani ve mésté nékterymi je dany jeho konkrétni naplni (napf. stran nadefinovanych
aktivit), vztahem k IKV nebo jinym divodem (pokud jde o jeho nezasadnost napfiklad z
ddvodd nevnimani jeho dulezitosti jako strategického dokumentu nesouciho jasnou vizi,
ale spiSe jako dokumentu umoznujiciho realizaci projekt();

e v souvislosti s pfedchozi odrazkou a sou€asné s nékterymi hlasy z rozhovor( nesoucimi
informaci o rostouci skepsi k IKV by stalo za zvazZeni sdileni zkuSenosti ze strany obci
majici s IKV hlubsi zkuSenost, pfipadné (resp. idealné), pokud by se v projektu
nachazelo dostateéné mnozstvi prostfedk, zajisténi dalsi exkurze;

o s reflexi zpétnych vazeb tykajicich se mnozstvi pracovnich skupin, a tedy i zmateni fady
mistnich aktérl prozkoumat moznosti koordinace nebo spoluprace co do organizace
nebo obsahové naplné;

e v souvislosti s nékterymi kritickymi hlasy tykajicimi se projektového poradenstvi zhodnotit
pravé tento proces a zvazit dalsi moznosti ASZ, jak usnadnit obcim a mistnim aktérim
vytvoreni a realizaci projektu (napf. pfedstavenim velmi obecné Sablony podoby projektu
pro ramcovou predstavu o jeho podobé) bez oslabeni procesu pfedavani know-how a
uceni v této oblasti;

¢ na strané ASZ pak dale také zlstava i zvySeni technické podpory pro KIV, zajisténim
vhodného mobilniho tarifu umoznujiciho provést vétsi mnozstvi odchozich hovord;

e soucasné by bylo vhodné, aby béh projektu byl naplanovan tak, aby pfi schvalovani MPI
byla jiz k dispozici vstupni analyza z oblasti vzdélavani — tak, aby ji aktéfi mohli pfi tvorbé
MPI vyuzit.
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