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Seznam zkratek
Agentura, ASZ — Odbor (Agentura) pro socialni zaclefiovani
APK — Asistenti prevence kriminality
CS — cilova skupina
DnB — Doplatek na bydleni
ESF — Evropské socialni fondy
IROP — Integrovany regionalni operacni program
KPSVL - Koordinovany pfistup k socialné vylou¢enym lokalitdm
KPSZ — Komunitni plan socialnich sluzeb
LP — Lokalni partnerstvi
MP — Méstska policie
MT — Mobilni tym
MU — Méstsky uGfad
NZDM — Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
OU — Obecni dfad
ORP - Obec s rozsifenou pusobnosti
OZKSV - Oblast se zvysenou koncentraci socialniho vylouceni
PnB — Prispévek na bydleni
PnZ — PFispévek na Zivobyti
POU — Povéfeny obecni tfad
SA - Situaéni analyza
SPSZ — Strategicky plan socialniho zaclefovani
SVL — Socialné vylou¢ena lokalita

TAP — Tematicky ak¢ni plan



Shrnuti evaluacni zpravy
Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni
zaclenovani (ASZ) s lokalitou Jesenicko v letech 2015 — 2018 na zakladé analyzy vystupu
a vysledkl implementace Strategického planu socialniho zaclefiovani 2015 — 2018, konkrétné
implementace opatfeni, ktera se tykaji oblasti bydleni — toto tematické zuzZeni je dale
vysvétleno v kapitole 4. Tematické zuzeni evaluace SPSZ. Ve zpravé je evaluovana realizace
naplanovanych opatfeni a dosahovani strategickych cild s ohledem na jejich dopad na stav
socialniho vylou€eni v obci. Cilem zpravy je popsat efekt jednotlivych opatfeni a jejich vliv na
dosazeni planovanych dopadlu, a poskytnout tak zpétnou vazbu partnerdm
v lokalité, ASZ, ale také poskytovatelim podpory a tvircdm narodnich socialnich politik.
Vysledky zpravy jsou vyuzitelné pro nastavovani dalSich intervenci v oblasti socialniho
zacClefiovani v lokalité Jesenicko i v jinych lokalitach, kde pusobi ASZ, a rovnéz pro formulaci
obecnéjSich politik feSeni socialniho vylouceni.
Evaluacni Setfeni se muselo vyrovnavat se specifickym charakterem lokality, zejména
s rozsahlosti uzemi a svébytnosti jednotlivych obci a mikroregioni. Geneze spoluprace
mistnich aktéri s ASZ je taktéz komplikovana a je délena do nékolika etap, které vyustily
v sou€asnou vzdalenou komplexni podporu 11 obci a také kliCové strategické dokumenty
SPSZ 2019 — 2022 a Tematicky ak&ni plan Jesenicko 2019-2022 (TAP). Data v jiZ existujicich
analytickych dokumentech byla mnohdy zmatecna a rozhovory s mistnimi aktéry provazely
emoce spojené s pfedchozimi zkuSenostmi ze spoluprace. Samotny evaluovany dokument ma
také jisté limity (napf. stanoveni priorit a cill v navrhové ¢asti).
Cast opatieni navrzenych v SPSZ byla Uspé&s$né realizovana, mistnimi aktéry je pozitivné
hodnoceno pfedevdim posileni kapacit stavajicich socialnich sluzeb a implementace
inovativnich metod jako je komunitni prace. V jednom z mikroregionu také Uuspé&sné probiha jiz
druha etapa projektu, ktery funguje jako ucinné opatfeni prevence ztraty bydleni.
Cil vybudovani dostateéného mnozstvi socialnich bytl a diverzifikace obecnich bytovych
fondU, se naplnil jen ¢aste¢né a poukazal na limity v nastaveni dota¢nich vyzev perspektivou
mistnich samosprav.
Data ziskana z evaluacniho Setfeni vypovidaji o pozitivnich dopadech v téchto oblastech:
snizovani po¢tu domacnosti v nestandartnim bydleni a celkova stabilizace Zivotni situace
obyvatel, pokryti potfeby sluzeb v lokalité, fungujici systém prevence ztraty bydleni.
Oblast bydleni je mistnimi aktéry nadale vnimana jako vyznamné téma k feSeni, coz se také
odrazilo v tematickém zuzeni TAP — dluhy a bydleni. Objevuji se iniciativy v podobé zavadéni
principll housing first ¢i inovativni zplsoby zvySovani kompetenci k bydleni. Lze tedy
predpokladat daldi zlepSovani v této oblasti, ktera je pro uspésdné socialni zaclefiovani
naprosto klicova.



1 Uvod

Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni
zaclenovani (ASZ) s obcemi Jesenicka v letech 2015 - 2018 zpracované na zakladé analyzy
vystupl a vysledkd implementace Strategického planu socialniho zadlefiovani, konkrétné
implementace opatfeni, ktera se tykaji oblasti bydleni — toto tematické zuzZeni je dale
vysvétleno v kapitole 4.3. Ve zpravé je evaluovana realizace naplanovanych opatfeni
a dosahovani strategickych cili s ohledem na jejich dopad na stav socialniho vylouc€eni
v obcich. Cilem evaluace je zhodnotit efekt jednotlivych opatieni a lokalniho partnerstvi
na dosazeni dopadt, a poskytnout tak zpétnou vazbu partnerim v lokalité, ASZ, ale také
poskytovateli finan¢ni podpory, pfip. tvdrcim narodnich socialnich politik. Vysledky zpravy
jsou vyuzitelné pro nastavovani dalSich intervenci v oblasti socialniho zaclefovani v lokalité
i vomezenych moznostech v jinych lokalitach, kde plUsobi ASZ, pfipadné pro formulaci
obecnéjsich politik FeSeni socialniho vylouceni.

2 Zakladni terminologie
Agentura pro socialni za¢lefiovani
Agentura pro socialni zaclenovani, ktera je od roku 2020 jednim z odbor( Ministerstva pro
mistni rozvoj CR, byla v roce 2008 (jesté jako odbor Uradu viady CR) ustavena jako ustfedni
nastroj statni spravy pro feSeni socialniho zacélefovani. V lednu 2020 se stala soucasti
struktury Ministerstva pro mistni rozvoj CR, konkrétné& sekce pro bydleni a socialni za&lefiovani
a i nadale je samostatnym odborem pro socialni zaClefiovani. Jejimi dvéma zakladnimi ukoly
je zajisténi podpory obcim v procesu socialni integrace a odborna koordinace feSeni
socialniho vylou€eni na narodni urovni. ASZ podporuje obce a mésta v tom, aby mohly pinit
svoji funkci v zajistovani rovného pfistupu ke vzdélavani, bydleni, zaméstnani, zdravotni péci
a dalSim zdrojim a institucim v§em svym ob¢anum bez ohledu na jejich socialni status.
Zakladnim nastrojem ASZ pfi feSeni socialniho vylou€eni v konkrétni obci/obcich je sitovani
a propojovani relevantnich mistnich aktérd, které je nezbytnym predpokladem pro
implementaci integracnich procesu. K tomu slouzi tzv. lokalni partnerstvi (LP), platforma,
Vv jejimz ramci se koordinované fesi jednotlivé problematické oblasti prostfednictvim vytyCeni
strategickych cilt a naplanovani konkrétnich opatfeni pro jejich naplfiovani. Strategické cile,
opatfeni k jejich dosahovani a jiné inkluzivni aktivity jsou ukotveny v dokumentu s nazvem
Strategicky plan socialniho zaéleiovani (SPSZ), ktery je za odborné a facilitacni podpory
lokalniho konzultanta ASZ vytvaren lokalnim partnerstvim obce. SPSZ je ustfednim nastrojem
fesSeni socialniho zaclefiovani v konkrétni obci, podle néhoz spoluprace ASZ a obce probiha,
a na jehoz zakladeé je také mozné zhodnotit Uspéch intervenci a spoluprace aktéru véetné ASZ.
ASZ za dobu svého plsobeni dosahla zna¢nych Uspéchu, predevsim v odborném zmapovani
problému socialniho vylou€eni a mozZnosti jeho feSeni a v rozSifeni socialné inkluzivniho
diskurzu. Podafilo se ji v lokalnich samospravach implementovat nové zplsoby prace
pfedstavované predevSim propojenim, koordinaci a aktivizaci mistnich aktért. Je schopna
také pojmenovavat socialni problém pFesnéji a Sifeji i s jeho pfi¢inami, ¢imz je umoznéna
zména vnimani problému aktéry mistni socialni politiky. MGze poskytnout alternativu
k segregacnim a restriktivnim praktikam, v nichz vidi fada lokalnich politikG jediny nastroj
feSeni.
V ramci své prace vSak narazi také na urcité limity. Jednim z limitl je skute¢nost, ze vici
partnerim nedisponuje viastnimi finanénimi zdroji a sehrava tak primarné ulohu odborného



poradce a motivatora. Disponuje rovnéz jen omezenymi moznostmi systémového ovlivitiovani
na urovni narodni politiky. ASZ je tedy hlavné zprostfedkujicim aktérem, ktery nema pfimy vliv
na stav socialniho vylouceni a socialné vyloucenych lokalit v obcich.

V soucasné dobé je nejsilnéjSim nastrojem vlivu na obce v rukou ASZ Koordinovany pristup
k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL), ktery umoznuje obcim spolupracujicim s ASZ
exkluzivné podavat projekty do uzavienych nesoutéZnich vyzev, kde jsou pro né pfedem
alokovany financni zdroje. Projektové poradenstvi v ramci KPSVL se tak stava zasadni
intervenci ASZ ovliviiujici FeSeni socialniho zaclefiovani v obcich.

Socialni vylouceni

Pod pojmem socialni vylou€eni chapeme proces vylucovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zplsob vyloueni se projevuje na riiznych urovnich,
napf. socialni, prostorové, ekonomické &i symbolické. Socidlné vylouCeni se nachazeji
v situaci, kdy maji ztizeny pristup ke zdrojim bézné dostupnym vétsiné obyvatel, zarovern
s tim se snizuje jejich schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socialniho
vylou€eni a moznosti participace na organizaci socialniho Zivota a ucasti v rozhodovani. Se
socialnim vylou€enim je Casto spojena ur€itd mira stigmatizace ze strany vétSinové
spolecnosti, ktera muze izolaci jesté prohlubovat.

Socialni vylou€eni se vyznacuje rlznymi charakteristikami, které se v rlznych lokalitach
vyskytuji s rliznou intenzitou. Spole¢na vSem lokalitam a jejich obyvatelum je v§ak skuteénost,
ze se potykaji s nékolika zasadnimi existenénimi problémy zaroven, a tudiz jejich feseni,
které by sméfovalo k vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, ze je pro
socialné vylou¢eného takfka nedosazitelné bez vnéjsi pomoci.

Zakladnimi indikatory socialniho vylou€eni je materialni chudoba, dlouhodoba
nezaméstnanost, zavislost na statni podpore, nizka kvalita a nejistota v bydleni, ztizeny pfistup
ke kvalitnimu spoleCnému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt rizikového chovani
a kriminality a vysoka mira migrace. Jednotlivé ukazatele samy o sobé socialni vylou€eni
nezakladaji. Je to teprve jejich kombinace, ktera zasazenym jedincim ¢&i rodinam brani
v integraci €i plnohodnotném zZivoté a na rGznych drovnich je vylu€uje ze spole¢nosti. Kazdy
z uvedenych aspektl socialniho vylou¢eni muze byt v riznych lokalitach a u rGznych jejich
obyvatel zastoupen v jiné mife. Rizné kombinace intenzity té&chto jevd pak vytvari charakter
jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext mnohdy vyrazné lisi.

Pokud dochazi k vySSi koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vySe zminénych
ukazatell, hovofime o socialné vyloucené lokalité (SVL). Socidlné vyloucené lokality
obvykle vznikaji plisobenim systémovych aktért &i trznich mechanismu. P¥i jejich vzniku Ize
sledovat vnéjSi pfiCiny tohoto procesu, jako jsou zakonné normy, trzni mechanismy
a stanoviska zbytku spolecnosti i faktory vnitini, mezi néz se fadi napf. zivotni styl samotnych
socialné vyloucenych, které se ¢asto mezigeneracné reprodukuji. Specifickou roli v socialnim
vylouCeni hraje etnicita. V ¢eském kontextu se pak jedna o etnicitu romskou. Je vSak nutné
dldrazné se vyhradit proti zamérnovani pojmu socialni vylouceni s pfisluSnosti k romskému
etniku. VySe uvedeny popis fenoménu socialniho vylou€eni jasné doklada, ze stav vylouceni
ze spole¢nosti muze postihnout kohokoliv, nehledé na jeho etnickou pfislusnost. Tomu také
odpovida zacileni intervenci Agentury pro socialni zaclenovani.



3 Kontext lokality a spoluprace s ASZ

3.1 Geograficky a socioekonomicky kontext
Jesenicko je oblasti nachazejici se v severni ¢asti Olomouckého kraje a rozlohou odpovida
byvalému okresu Jesenik. Centralnim méstem je Jesenik, obec s rozSifenou pusobnosti a
povéfenym obecnim Ufadem (dale v textu jako ORP). Patfi sem 24 obci sdruzenych do Ctyr
mikroregion(:
e Mikroregion Jesenicko (B&la pod Pradédem, Ceska Ves, Jesenik, Lipova-lazné,
Ostruzna)
e Mikroregion Javornicko (Bernartice, Bila VVoda, Javornik, Uhelna, ViCice)
e Mikroregion Zulovsko (Cerna Voda, Kobyla nad Vidnavkou, Skorosice, Stara Cervena
Voda, Vapenna, Velka Kra$§, Vidnava, Zulové)
Mikroregion Zlatohorsko (Hradec-Nova Ves, Mikulovice, Pise¢na, Supikovice, Velké Kunétice,
Zlaté Hory)

Obrazek 1: Mikroregiony Jesenicka
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Zdroj: Strategicky plan rozvoje mésta Jesenik, Ostrava 2012.

Zije zde asi 40 000 obyvatel (v Jeseniku cca 11 000). Raz Zivota je ovlivnén geografickou
polohou v ptihraniénim pasu a horskym razem krajiny — Jeseniky, Zulovska pahorkatina,
Rychlebské hory. Dé&jiny Sudet, tzn. jak vysidlovani pavodnich obyvatel, tak i spontanni
imigrace v dobé& komunistického rezimu, vyraznym zptsobem ovlivnila charakter celé této ¢asti



Olomouckého kraje. Lokalita je od zbytku Moravy odfiznuta pasem hor, je zde nizka hustota
osidleni, v obdobi hospodarského utlumu velka mira nezaméstnanosti, obyvatelé Jesenicka
maji niz8i pfijmy a omezeny pfistup k jinde dostupnym institucim a sluzbam.

Obrazek 2: Geograficka mapa Jesenicka
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V soucasné dobé se region stale vice orientuje na turisticky ruch, ke kterému maji pfihodné
podminky prfedevs§im obce v t&sném sousedstvi masivu Hrubého Jeseniku nebo samotné
mésto Jesenik, které navazuje na tradici lazenstvi a je vybavené sluzbami a fadou prilezitosti
pro kulturni a spoleCenskeé vyziti. Ponékud stranou masoveé turistiky stoji ostatni ¢asti regionu,
napriklad Javornicko a Zulovsko, kde se turisticky ruch teprve rozviji.

Cely region se potyka s ubytkem obyvatel, pfedevS§im pak mladSich a vzdélangjSich, kterym
nevyhovuje odlehlost regionu, struktura trhu prace a nezaméstnanost, nedostatek pfilezitosti
k osobnimu rozvoji nebo kulturnimu a spoleCenskému vyziti. Navzdory nezanedbatelné
migraci v8ak v poslednich letech do regionu pfichazeji také desitky rodin a jednotlivcl, ktefi
preferuji klidné misto a Zivot v pfirodé. Usazuji se pfedevsim na odlehlej§im Zulovsku
a Javornicku a do regionu pfinaseji neotielé kulturni a spoleCenské impulzy, podnikatelské
zaméry a v nékterych pfipadech finance (Situaéni analyza, 2019, s. 13-14.). Ve vybranych
vyzkumech, které se v minulosti vénovaly potencialu regionalniho rozvoje, jsou mimo jiné
oznacovani jako tzv. Neoruralové (Moznosti rozvoje uzemi, 2015).

Pfes zjevny hospodarsky rlst spojeny zejména s turistickym ruchem jde stale o jednu
z nejchudsich oblasti Ceské republiky.

Je nutné dale uvést, Ze centralni mésto mikroregionu Zlatohorsko, tedy Zlaté Hory, je od zbytku
lokality ur€itym zplsobem vyclenéno. Objektivné se nachazi v periferni ¢asti a historicky vzdy
tihlo spiSe k sousednimu, Moravskoslezskému kraji. Dle slov respondentl se navic zastupci
mésta k otazce systémového feSeni socialniho vylouceni stavi spiSe odmitavé a existenci
problém tohoto charakteru na svém Uzemi popiraji.



3.2 Podoba a rozsah socialniho vylouc€eni v lokalité

Na problematiku socialniho vylou¢eni obci Jesenicka je mozné nahlizet dvojim zplsobem (SA,
2019, s. 20). Optikou koncentrace strukturalnich pficin, tedy obecné vysoké nezaméstnanosti
a zadluzenosti obyvatel, mnozstvi socialnich davek, urovné vzdélanosti nebo periferni polohy
obci je nékdy za socialné vylou€enou oblast (nebo také za oblast se zvySenou koncentraci
socialniho vylou€eni) oznaCovan cely region. V tomto pfipadé je tento pojem ekvivalentem
polohy regionu uvnitf tzv. Sudet nebo v pohraniéi, pfic¢emz za specificky ohrozené je obvykle
oznadovano predevsim Javornicko (POU Javornik). Radou mistnich aktérd i obyvatel je
odlehlost regionu a vzdalenost od zbytku Olomouckého kraje (za ,horami“) povazovana za
zdroj fady mistnich problému, ze které vSak zaroven prameni specifika urcité miry lokalni
soudrznosti a v fadé ohledu i jisté ,sobéstacnosti“. Socialni vylou€eni tedy prostupuje celou
oblast a tyka se do jisté miry vétSiny zdejSich obci. Mistni obyvatelé maiji vétSinou o socialné
vylou€enych v jednotlivych obcich pfehled a povédomi, a obvykle nedochazi k jasnému
prostorovému vylouceni. Ve vétSiné pfipadl se jedna predevsim o jednotlivce, rodiny di
doméacnosti.

Mimo zvySenou uroven chudoby a socialniho vylou€eni, existuji v regionu mista, ktera jsou
prostorové i vice vyloucena, naprfiklad kvuli své etnické strukture, specifickému zplsobem
Zivota obyvatel nebo v souvislosti s vy§8i mirou migrace. Jedna se o samostatné rodinné
domy, bytové domy nebo skupiny bytovych dom( s obyvatelstvem ohroZzenym socialnim
vylou€enim, nebo pfimo o tzv. socialné vyloucené lokality. Tzv. Gabalova zprava z roku 2015
urCuje nasledujici lokality:

Tabulka 1: Obce se socialné vyloué¢enymi lokalitami na uzemi Jesenicka

Nazev obce Pocet lokalit Pocet obyvatel vSVL | Pocet obyvatel obce
Bernartice 1 30 908

Kobyla nad Vidnavkou 2 60 420
Mikulovice 2 60 2680

Bila Voda 1 30 331
Javornik 2 140 2909
Jesenik 3 120 11579
Uhelna 1 80 483

Velka Kras 1 80 779

Velké Kunétice 1 100 580

Zdroj: SPSZ 2015 - 2018, MPSV

3.3 Spoluprace Jesenicka s ASZ

Na uvod podkapitoly je tfeba znovu zdlraznit, Ze Jesenicko je geograficky specifickou
lokalitou, kdy jednotlivé obce jsou od sebe Casto zna&né vzdalené, oddélené horskymi masivy
a problematicky dostupné, co se tyCe silni¢ni a Zelezni¢ni sité v€etné verejné dopravy. Obce
a mikroregiony maji sva specifika a cela lokalita je svoji polohou a historickym kontextem do
znaéné miry svérazna. Podminky k vzajemné spolupraci jsou tak podstatné ztizené a kladou
vyS§i naroky na nastavovani strategii socialniho zaclefiovani. Informace c&erpame
z analytickych ¢asti strategickych dokumentd, situa¢ni analyzy z roku 2019 a jinych stézejnich



textl uvedenych v seznamu literatury.

Jesenicko vstoupilo do spoluprace s ASZ v prvni poloviné roku 2008, jako jeden z osmi
pilotnich regiond. Na zakladé memoranda o spolupraci vzniklo lokalni partnerstvi, zastupujici
zhruba 20 obci a v nich pusobicich organizacich. Kvili velkému mnozstvi aktérd a regionalnim
vzdalenostem bylo nakonec LP namisto plvodné zamyslenych tematickych oblasti, rozdélené
do pracovnich skupin dle jednotlivych mikroregiond (Javornicko, Zulovsko, Jesenicko).
LP nenavazovalo na ¢innost zadné predchazejici platformy a vzniklo takfikajic ,na zelené
louce.“ Cinnost lokalniho partnerstvi byla uz zpo&atku poznamenana absenci finanénich
prostfedkl, které byly zpoc&atku obcim pfislibeny, ale jejich Cerpani se pozastavilo na
procesnich zalezitostech. Od roku 2009 byly proto nahrazeny individualnimi projekty z ESF,
nicméné duveéra nékterych partnert v ASZ se snizila a vzajemny nesoulad pozdéji u ¢asti obci
zpusobil, ze s ASZ prestaly spolupracovat.

Prvnim vystupem lokalniho partnerstvi byl v Cervnu 2010 Strategicky plan socialniho
zaclenovani (na obdobi 2010 — 2012). Na zakladé jeho vystupu se lokalni partnerstvi zacalo
v nové vzniklych pracovnich skupinach intenzivné vénovat problematice vzdélavani,
zaméstnanosti, dostupnosti bydleni a socialné patologickych jevl. Z €innosti skupin vzeSlo
celkem 8 projektovych navrht (2 projekty byly ale nasledné stazeny). Spoluprace byla
ovlivnéna rozpory mezi obcemi Uhelna a Javornik a jednim z participujicich ob&anskych
sdruzeni. Vlivem téchto okolnosti doslo k roztfisténi projektovych aktivit do mensich uzemnich
Z vySe uvedenych divodl byla intenzivnéjsi forma spoluprace s Agenturou poprvé prerusena
v roce 2011, Agentura v8ak i nadale poskytovala partnerim podporu v rezimu tzv. vzdalené
podpory. Navzdory nékolika realizovanym projektim, byla spoluprace ¢asti lokalnich partner(
hodnocena pomérné rezervované.

Ocekavani se urcité naplnila u méné nez desetiny aktérd (7,7%) a spisSe naplnila u vice nez
desetiny aktért (15,4%). Neutralni hodnoceni nalézame u témér tfetiny dotazanych (30,7%).
Naopak spiSe se ocekavani nenaplnilo u témér poloviny dotazanych (46,2%). Onéch
roz¢arovanych aktérti ve srovnani s plvodnimi o¢ekavanimi je pomérné dost. (Evaluace
v lokalnich partnerstvich, 2011, s. 31)

Dlvody pro€ nebyla néktera ocekavani uspésSné naplnéna, vyplyvala z kombinace rtiznych
faktor(. Jednim z nich bylo, Ze se nedafilo dostateéné osvétlit smysl a poslani &innosti
Agentury, jinym potom nevhodné zvolena komunikaéni strategie.

V roce 2013 pfistoupilo do spoluprace pouze Mikulovicko, kde bylo ustaveno lokalni
partnerstvi, vznikla situacni analyza a zacaly fungovat pracovni skupiny Zaméstnanost
a rozvoj, Vzdélavani a Prevence a bezpecnost. Samostatna spoluprace vsak byla pferusena
jiz koncem roku 2014, kvuli koordinaci se strategickym planovanim na uzemi ORP Jesenik,
které z vétsi Casti opét pfistoupilo na prelomu 2014/2015 ke spolupraci s ASZ jako celek
(kromé obci Uhelna, Ostruzna a Zlaté Hory) v ramci tzv. Koordinovaného pfistupu k socialné
vylou€enym lokalitam (KPSVL). Memorandum o spolupraci bylo podepsano dne 3. 11. 2015
celkem s 21 obcemi ORP Jesenik. V nové ustaveném partnerstvi vznikly opét pracovni skupiny
dle jednotlivych mikroregionti (Jesenicko, Zlatohorsko, Zulovsko a Javornicko), pfi¢emz LP
Mikulovicka bylo zahrnuto pod mikroregion Zlatohorska. V kazdém z mikroregion pak byly
vytvoreny Ctyfi tematické pracovni skupiny.

V bfeznu 2016 byla pavodné 4 samostatna lokalni partnerstvi slou¢ena do jednoho a region
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Jesenicko jako celek (mimo tfi uvedené obce) vstoupil do faze tzv. komplexni intenzivni
podpory. Proces planovani byl zavrSen vznikem Strategického planu socialniho zaclefiovani
Jesenicko pro obdobi 2015 — 2018. V ramci KPSVL bylo podano celkem 8 projektl z programu
OPZ (podanych celkem 7 subjekty) v celkem Ctyfech oblastech SPSZ, a sice v bydleni,
bezpecnosti a prevence kriminality, zamé&stnanosti a systémova koordinace a rozvoj socialnich
sluzeb, a dale 9 projektt v programu IROP, z nichz nékteré jsou predmétem této zpravy.
Vzhledem k rozlehlosti a obtiznému propojeni obci regionu byla dle slov respondentu
spoluprace Casto velmi narocna na koordinaci a partnefi artikulovali pocit nedostatecné
podpory ze strany ASZ, ktera reagovala posilenim LK a nastupem samostatného koordinatora
inkluze z projektu OP VVV. Spoluprace nékterych obci Jesenicka s ASZ byla nicméné jiz
né&jakou dobu pFedtim fakticky v utlumu. Tyto jiz dfive neaktivni obce se proto jiz do sou¢asné
faze spoluprace nezapojily.
Jak také nékolikrat upozorriuje evaluace z roku 2011, zasadni dopady na vysledky spoluprace
méla patrné znacna rozloha, roztfisténost a rlznorodost Jesenicka a z toho vyplyvajici
nepiehlednost déni nejen pro pracovniky ASZ, ale i pro samotné mistni aktéry.
| pfes specifické rysy regionu ale doslo k realizaci fady projektd. Sou€asna faze spoluprace se
vyznacuje zajmem o FeSeni problematiky socialniho vylouceni na vice urovnich (obce, statni
sprava, NNO), zfetelnosti pozadavku na navySeni kvality i kvantity proces( socialni prace
v lokalitach, poptavkou po novych trendech — napf. komunitni socialni praci, pozadavek na
posileni stability socialnich sluzeb.
Na pfedchozi obdobi nyni navazuje Spoluprace vybranych obci Jesenicka (konkrétné obci
sdruzenych v mikroregionu Zulovsko - Skorosice, Zulova, Vapenna, Vidnava, Velka Kras,
Stara Cervena Voda a Cerna Voda, a dale mésta Jesenik a obci Vigice, Ceska Ves a Béla pod
Pradédem) pro roky 2019 - 2022, ktera bude probihat v rezimu tzv. vzdalené komplexni
podpory. Spoluprace zahrnuje pfedevsim:
e zpracovani a implementaci Strategického planu socialniho zaclefiovani Jesenicko
2019 — 2022,
e zpracovani a implementaci Tematického akéniho planu (TAP) 2019 — 2022 — bydleni
a dluhy” (tato témata vybrali pfedstavitelé participujicich obci),
e pfipravu a realizaci projektl OPZ zamérfenych na bydleni a dluhy (4 jsou zaméreny na
oblast bydleni),
o dale projektové poradenstvi, vzdélavani, sitovani, pfedavani dobré praxe a monitoring
dopadu projektll OPZ na lokalitu a cilové skupiny.
Planovan je také vznik platformy zaméfené na socialni bydleni. V soucasnosti se pocita
s ucasti minimalné 12 obci a 4 neziskovych organizaci. Pravidelné svolavana je aktualné
dluhova platforma, ¢emuz také odpovida z rozhovor( vzeslé zjisténi, Ze pozornost je vénovana
pfedevSim oblasti dluhd, méné potom bydleni. Platformou pro sitovani aktivit v ramci
spoluprace s ASZ je aktualné KPSS.

4 Zadani a cile evaluace a metodologie

Pro zhodnoceni vysledku spoluprace obci s Agenturou pro socialni zaclefiovani byla zvolena
dopadova evaluace zaloZzend na zjiStovani dopadu uskute€nénych intervenci. Dopady vznikaji
pfimym i nepfimym pusobenim vystupl realizovanych opatfeni. Existence dopadu je
zkoumana pomoci evaluacnich ukazatel(. Evaluaéni ukazatele jsou méfitelné indikatory,
jejichz pomoci je zjiStovano, jaka zména (dopad) byla zplUsobena prostfednictvim
realizovanych opatfeni. Evaluani ukazatele mohou byt kvantitativni i kvalitativni povahy a jsou
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vytvareny na zakladé expertnich znalosti ASZ o jednotlivych tematickych oblastech. Pro
formulovani evaluacnich ukazatelt byla vyuZita logika teorie zmény'. Vychodiskem teorie
zmény je strategicky plan socialniho zaclefiovani evaluované lokality, ktery je analyzovan
logikou zachycenou nize ve schématu 1. Kazdé opatfeni nemusi, a obvykle nema, svuj
unikatni dopad. Casto ma vice opatieni jeden spoleény dopad.

Schéma 1: Postup pfi stanovovani dopadu intervenci

Dopad

(méreny evaluaénimi
ukazateli)

Strategicky cil Opatieni

V uvodni fazi evaluace lokality je vytvafen evaluaCni design, do néhoz jsou zaneseny
strategické a pfipadné obecné cile ze SPSZ, opatfeni, kterymi jsou dosahovany jejich vystupy
a oCekavané dopady spolu s evaluacnimi ukazateli. Realizované a nerealizované vystupy jsou
zjiStovany za pomoci lokalniho konzultanta &i mistnich aktérl a dopady jsou definovany
s ohledem na specificky kontext lokalni situace. V pfipadé nékterych intervenci — typicky
u posilovani kapacit socialnich sluzeb — zlGstavame pfi formulovani dopadd spi$e na urovni
vystupl, nebot’ zjiStovani dopadl by vyzadovalo vyuziti vyrazné robustnéjSich vyzkumnych
metod, nez umoznuje evaluacni proces v ASZ.

Pfi evaluaci v lokalité Jesenicko, ktera probihala v mésicich srpen az zafi 2020, byly vyuzity
nasledujici vyzkumné metody a techniky:

e Dotaznikové Setfeni mezi starosty obci (celkem 3 vyplnéné dotazniky — Zulova, Bé&l4,
VICice)

e Polostrukturované rozhovory:
e Lokalni konzultantka ASZ
e Byvali lokalni konzultanti ASZ
e Vedouci Odboru socialnich véci MU Jesenik
e Manazerka KPSZ a koordinatorka narodnostnich mensin MU Jesenik
e Byvaly vyzkumnik ASZ a pracovnik organizace Zahrada 2000
e Reditel organizace Zahrada 2000
e Vedouci jesenické kancelafe organizace Clovék v tisni
e Pracovnice projektu ,Domov je zaklad*
e Telefonické rozhovory:

e Vedouci organizace Boiethea

' Rukovét evaluatora. ASZ (2018).
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e Pracovnici OU obci
e Starostové obci

e Desk research

¢ Analyza dat:

> Z vefejné pristupnych zdroji (data MPSV, data Generalniho feditelstvi UP,
cenova mapa, CSU)
» Poskytnutych mistnimi aktéry ((data soc. sluzeb, obecni urady)

4.1 Evaluaéni otazky a evaluacni kritéria

Jak jiz bylo uvedeno vySe, u€elem evaluace je posoudit miru naplnéni cilt specifikovanych
v SPSZ Jesenicko 2015 — 2018 a také dopady implementovanych opatfeni na cilovou skupinu.
Posouzeni dopadu neni mozné bez detailni analyzy jednotlivych opatfeni, resp. projekta, vzdy
s ohledem na jejich adresnost, relevanci a konzistenci vi&i potfebam cilové skupiny,
s ohledem na koordinaci s ostatnimi aktéry, a také s ohledem na podporu synergii
relevantnich pro podporu osob ohroZenych socialnim vylou€enim. Evaluace zaroven pfihlizi
na prosazeni zmény v oblasti socialnich (integracnich) politik v lokalité, v€etné zhodnoceni
¢innosti lokalniho partnerstvi a podpory obdrzené od ASZ.

Klicové otazky, které naviguji evaluaci, jsou strukturovany takto:

Dopady, resp. konsekvence prijatych opatieni

o Vytvofila €i pfispéla opatfeni z oblasti bydleni k dosazeni definovanych dopadu
v kratkodobém, stfednédobém a pfipadné dlouhodobém horizontu?

e Komu dopady opatfeni pomohly, jakym zpusobem a za jakych okolnosti?
Nebyly z opatfeni vylou€eny nékteré specifické cilové skupiny, napf. osoby s
dusSevnim onemocnénim?

e Lze realizovanym opatfenim pfipsat dosazené zmény?

e Objevily se néjaké nezamysSlené dopady (pozitivni a negativni) opatfeni, napf.
vytvoreni vazeb mezi jednotlivymi obcemi nebo naopak jejich vyclenéni ze
spoluprace?

o Jaky byl vliv ostatnich faktort (nad ramec jednotlivych opatfeni), které ovlivnily
dosazeni cill, napf. personalni zmény na kli¢ovych pozicich?

Adresnost a relevance

o Adresuji opatfeni skuteéné potieby cilové skupiny, tedy pfedevSim osob v
substandartnim bydleni?
o Byla opatifeni vhodné nastavena pro to, aby adresovala potfeby osob nejvice
ohrozenych socialnim vylou¢enim?
Konzistence

o Je rozsah opatfeni z pohledu kapacit sluzeb konzistentni s potfebami osob
ohrozenych socialnim vylou€enim v izemné velké a nestejnorodé lokalité jako
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je Jesenicko?
Koordinace

o Zmeénila se koordinace mezi aktéry implementujicimi jednotliva opatfeni v dané
lokalité?
e Objevily se nové faktory, které mély vliv na podobu koordinace jednotlivych
opatfeni?
Udrzitelnost

o Jakeé jsou hlavni faktory (interni i externi), které pozitivné &i negativné ovlivni
udrzitelnost opatfeni?

Klicové otazky, které naviguji evaluaci v oblasti hodnoceni lokalniho partnerstvi a podpory
obdrzené od ASZ, jsou nasleduijici:

e Jakeé bylo oCekavani kliCovych aktért od Lokalniho partnerstvi?

o Jak kliCovi aktéfi hodnoti proces pfipravy SPSZ?

o Jak kliCovi aktéfi hodnoti podporu poskytovanou ASZ? Jak spolupracuiji?

e Jaké hlavni usili nyni wvyviji zastupci obci v oblasti pFistupu k socialni
problematice a socialnimu vylouc€eni?

e Jak kliCovi aktéfi hodnoti celkovou uZite€nost SPSZ?

e Méla jejich spoluprace efekt ve smyslu novych projektt nebo zvySeni kapacity
jiz existujicich?

e Je spoluprace udrzitelna do budoucna?

4.2 Limity evaluace

Evaluace dopadl spoluprace ASZ a obci se socialné vyloucenymi lokalitami narazi na nékolik
zasadnich limita. Neékteré znich jsou obecnymi metodologickymi problémy evaluace
socialnich jevd, jiné se tykaji specifik prace ASZ.

Specifickymi omezenimi vyplyvajicimi z povahy ASZ jako organizace a jeji Cinnosti, ktera jsme
zminovaly jiz v pfedchozi kapitole, je zejména rozpor mezi tim, Ze primarni cilovou skupinou
ASZ je obec a mistni institucionalni aktéfi, avSak zvolena evaluacni metoda Setfi dopady
intervenci na socialné vylouCené osoby, ktefi jsou pro ASZ sekundarni, tedy nikoliv
bezprostfedni, cilovou skupinou. Jiz z tohoto vychodiska vyplyva, Zze Cinnost ASZ muze mit
pouze zprostiedkovany vliv na vznik dopadt v socialné vylou¢enych lokalitach. Zasadni roli
v jejich uskuteénéni ma aktivita mistnich aktéru, kterou mize ASZ podpofit, nemuze ji vSak
zastoupit.

Problémem pro aplikaci dopadové evaluace je rovnéz skuteCnost, Ze strategické plany
socialniho zaclefovani mnohdy nejsou vytvofeny ve vhodné logické struktufe, ktera by
implikovala oekavané dopady. Stim souvisi také absence prabézného monitoringu
vystupt a sbéru potirebnych dat a informaci pro hodnoceni zmén stavu socialniho vylouéeni
¢i postupu prabéhu socialni integrace.

Zaroven musime vzit Uvahu také komplexni povahu socialniho problému, jimz je socialni
vylou€eni. Do jeho vyvoje, stejné jako obecné do vyvoje spole€nosti, silné intervenuje velké
mnozstvi vnéjSich faktort, které ASZ, ale ani obce a jejich obyvatelé nemohou nijak ovlivnit.
K vnéjsim intervenujicim faktordm mizeme pfifadit i systémové nastaveni jednotlivych politik
statu, které determinuje moznosti FeSeni riznych aspektl socialniho vylou€eni. DalSi dulezitou
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skute€nosti, kterou musime mit na mysli pfi hodnoceni spoluprace obci s ASZ, je to, ze
integracni procesy jsou dlouhodobé povahy a jejich vysledky se projevuji az po delSi dobé,
od intervenci tedy nelze oCekavat okamzity dopad a zmény v socialné vyloucenych lokalitach.
Jiny limit provadéné evaluace predstavuje nedostatek dostupnych relevantnich dat takrka
ve vSech oblastech intervenci, a to pfedevsSim dat vztazenych k malym uzemnim jednotkam
a k identifikovanym socialné vylou¢enym lokalitam. Data, ktera jsou poskytovana mistnimi
aktéry, pak mivaji riznou strukturu, obsah i validitu. Navic je obvykle nelze ovéfit z jinych
zdroju.

S ohledem na uvedena obecna i specificka metodologicka omezeni je pfi evaluaci kladen
ddraz na kvalitativni zkoumani, které umozni podat hlubsi kontextualni hodnoceni dopadu
intervenci a vytvorit co nejvérnéjSi obraz stavu lokality.

4.3 Tematické zuzeni evaluace SPSZ

Po provedeni nékolika pilotnich evaluaci se ukazalo, ze komplexni evaluace, tj. evaluace
dopadu vSech realizovanych cild a opatfeni SPSZ, je kapacitné naro¢na a tato naro€nost
s velikosti mésta obvykle stoupa. Zaroven opatieni v nékterych tematickych oblastech maji
menSi rozsah a zabér a jejich vliv na celkovou situaci v dané oblasti (napf. bezpeénosti) je
mensi a zarovenh predvidatelny i bez podrobné evaluace. Proto evaluacni tym po diskuzi
s fidicim organem projektu OPZ pfistoupil k tematickému zUzeni kazdé evaluace. Dalsi
evaluaéni zpravy véetné této se proto zaméri vzdy na zhodnoceni jedné vybrané oblasti
definované v SPSZ na zakladé tematickych oblasti FeSenych Agenturou pro socialni
zaclenovani. PFi vybéru této oblasti bude pfihlédnuto ke specifikim evaluované lokality —
rozsah opatfeni tematické oblasti v dané lokalité a rozsah naplnénych opatfeni, dalSi
planované zaméfeni obce v oblasti socialniho zadlenovani — i Kk zajisténi pestrosti
evaluovanych témat napfi¢ lokalitami.

Na zakladé téchto méfitek byla v lokalité Jesenicko vybrana pro evaluaci oblast bydleni.
Problematika bydleni, respektive jeho nedostupnosti pro nékteré cilové skupiny osob
problémem v této oblasti je vysoky podil osob Zijicich v substandardnim bydleni nebo
ohrozenych ztratou bydleni. Na Jesenicku obecné chybi dostupné a socialni byty. Specificky
chybi pro vymezené cilové skupiny napf. osob zdravotné znevyhodnénych &i osob s dusevnim
onemocnénim, pfi¢emz moznosti existujicich pobytovych sluzeb jsou omezené a kapacity po
vétSinu roku naplnéné. Problematika bydleni nebyla na drovni regionu nikdy pfilis systematicky
a koordinované feSena, nazory jednotlivych obci na socialni bydleni a od toho odvozené
konkrétni kroky se Casto liSi. Na téma dlouhodobé upozorfiuje vétSina relevantnich aktérl
a objevuje se také v fadé analytickych ¢&i strategickych dokumentt zamérfenych na Jesenicko.

Ze je v soucasnosti v regionu vénovana pozornost pravé bydleni, demonstruje také aktualné
kliCovy, navazujici strategicky dokument, Tematicky akéni plan Jesenicko 2019 — 2022, ktery
se spolu s dluhovou problematikou zabyva pravé bydlenim. Kromé tohoto dokumentu jsou to
také analyticka ¢ast navazujiciho SPSZ 2019 — 2022 a situacni analyza z roku 2019, které se
aktualni situaci bydleni na Jesenicku vénuji podrobnéiji.

V analytické ¢asti SPSZ 2015-2018 jsou uvedena tato témata k feSeni:
e vysoky pocet obyvatel v substandardnim bydleni,
e nedostatek méstskych bytl, které byly rozprodany v dusledku privatizace méstského
bytového fondu,
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e absence funkéni koncepce bytové politiky,

e limity v prostupnosti bydleni,

¢ nevyhovujici technicky stav méstskych i soukromych domd,

e hrozba ztraty bydleni z divodu predluzeni, dluhy spojené s bydlenim,

e potfeba podplrnych programud pro zvySeni dovednosti uzivatell v oblasti ziskani,
udrzeni a zkvalitiovani urovné bydleni.

V analytické ¢asti revidovaného SPSZ 2019-2022 jsou potom identifikovany tyto problémy:

¢ nedostatek méstskych/obecnich bytl, nebot obce v nedavné minulosti prodaly velkou
¢ast domU/byta,

e pro obce jsou podminky vyzev na socialni bydleni nevyhodné, a to zejména pro pfilis
dlouhou udrzitelnost socialnich bytu,

¢ investice do byt omezuji obce v feSeni dalSich potfebnych projektl a aktivit,

e nedostatek soukromych bytl zejména pro socialné vylou¢ené nebo socialnim
vylou€enim ohrozené osoby a domacnosti,

e 3patny technicky stav nékterych doma a bytd,

e nevyuziva se dostate¢né nastroj MOP (mimofadna okamzita pomoc) na jistinu (kauci)
a dalsi naklady na bydleni,

e nékteré skupiny obyvatel (osoby s duSevnim onemocnénim, osoby Zijici v azylovych
domech atd.) maji zhor§enou vstupni pozici na trhu s byty,

o obyvatelé socialné vylou€enych lokalit a socialné vylou€ené osoby Casto prebiraji
nevhodny model chovani z prostfedi, kde vyrustaji, pfipadné Ziji.

Z téchto dvou vycta je zfejmé, Ze debata v oblasti bydleni neni staticka a témata k feSeni se
proménuji. Ze vSech analytickych textl v§ak vzdy shodné zazniva absence dostupnych a
socialnich byta. V dokumentech byla také definovana rizika a mozné negativni dopady, pokud
nebudou problémy v oblasti bydleni feSeny. Je to predevs§im narust skrytého i zjevného
bezdomovectvi, zvySeni poc€tu obyvatel, ktefi nebudou mit moznost pfechodu ze
substandardniho bydleni do standardniho bydleni a zvySeni podilu socialné vylou¢enych osob
nebo osob socialnim vylou€enim ohrozenych.

5 Evaluované priority a cile SPSZ
Hlavnim cilem této kapitoly je zhodnoceni naplfiovani cild a opatfeni Strategického planu
socialniho zaclenovani Jesenicko 2015 — 2018, identifikovat, ktefi aktéfi se podili na procesu
socialniho zaclenovani a jaké nastroje socialniho zaélefiovani vyuzivaji.
Strategicky plan ve své analytické Casti definoval problémy, s kterymi se lokalita v dobé vzniku
strategického dokumentu dlouhodobé potykala, a na jejich zakladé rozdélil v navrhové ¢asti
vytyCené priority a cile do péti tematickych oblasti — zaméstnanost a ekonomicky rozvoj,
vzdélavani, bydleni, prevence kriminality a oblast socialnich sluzeb. V ramci tematického
zuzeni popsaneho vySe v metodologické ¢asti bylo rozhodnuto o zaméreni evaluace na oblast
bydleni.
Nasledujici tabulka obsahuje pfehled priorit, cili a opatfeni definovanych v SPSZ v oblasti
bydleni. Nutno podotknout, Ze v nékterych pfipadech jsou specifické cile v dokumentu zaroven
opatfenimi a absentuji obecné cile. Podrobny vyvoj naplfiovani opatfeni SPSZ je popsan
v ndvazném SPSZ pro roky 2019 — 2022.
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Tabulka 2: Priority a cile evaluované na zakladé tematického zluzeni*

*(Realizace opatfeni je vyznacena barvami — zelena pro naplnéna opatfeni, Cervena pro nenaplnéna
a Zluta pro ¢astecné naplnéna opatteni.)

3.1 Priorita

Dostupné a stabilni bydleni, zvySeni kvality a diverzity

3.1 Obecny cil

Nebyl uréen.

Specifické cile 3.1.1

Dostateénd kapacita a dostupnost krizového bydleni, posileni kapacity

-3.1.4: socialniho a prostupného bydleni, zvySovani kvality bytového fondu, rozvoj
diverzity bytového fondu - startovaci byty, bydleni pro seniory.
Opatreni 1. Posileni kapacity socialniho a prostupného bydleni na uzemi mésta

Jesenik

SpInéni/nespinéni

Odlvodnéni

castecné

Byly podany a jsou realizovany tyto projekty (2017 / 2019 az 2022 ) :
Socialni bydleni Tylova 652 Jesenik - mésto Jesenik (IROP) - 8 byt je od
unora 2019 provozovano v souladu s koncepci socialniho bydleni mésta
Jesenik a v sou€asnosti jsou plné obsazeny.

Socialni byty v Jeseniku - Cirkev ¢eskoslovenska husitska v Jeseniku
(IROP) - 8 bytu je aktualné ve vystavbé.

Opatreni 2.

SpInéni/nespinéni

Odlvodnéni

nesplinéno

Projekt nebyl podan z divodu nevyhodnych projektovych podminek, odliSné
prioritizace a nizké podpory zastupitelstva v obci.

Opatreni 3.

SpInéni/nespinéni

Odavodnéni

ne

Projekt nebyl realizovan, byl ukonen pfijemcem z duvodu nevyhodnych
projektovych podminek.

Opatreni 4.

Stabilizace prostupného socialniho bydleni na Javornicku

Splnéni/nesplnéni

Oduavodnéni

castecné

Byly podany projekty 2020 — 2022:
Rekonstrukce panelového domu - socialni bydleni VI€ice (IROP &. 80) -
17 bytl — dosud nebylo finalné rozhodnuto o realizaci.

Socialni byty Bernartice (IROP €. 80) - 3 byty jsou aktualné ve vystavbé.

Opatreni 5.

Splnéni/nesplnéni

Odavodnéni

ne

Od projektu bylo odstoupeno z divodu nevyhodnych projektovych podminek.

Opatreni 6.

SpInéni/nespinéni

Odlvodnéni

ne

Od zaméru bylo odstoupeno z divodu nevyhodnych projektovych podminek.
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Opatreni 7.

SpInéni/nespinéni

Odlvodnéni

ne

Od zameéru bylo odstoupeno z kapacitnich divodu potencialnich realizatora.

Opatreni 8.

Splnéni/nesplnéni

Oduavodnéni

ne

Od zameéru bylo odstoupeno z kapacitnich divodu potencialnich realizatora.

3.2. Priorita

Uginné bytové politiky obci a podpora systémové spoluprace aktérd

Obecny cil Nebyl uréen.
Specificky cil Nebyl uréen.
Opatreni 1. Kvalitni bytové politiky na urovni obci

Splnéni/nesplnéni

Oduavodnéni

castecné

Pilotni koncepce socialniho bydleni mésta Jeseniku na roky 2018 —
2020 - naplnéni opatfeni probéhlo ve spolupraci ASZ a mésta Jesenik.
Vyzkumny tym ASZ zpracoval analyzu socialniho bydleni na Jesenicku, ktera
se stala podkladem pro koncepci. Experti ASZ mésto podpofili pfi zpracovani
Koncepce socialniho bydleni.

Ostatni obce se otdzkou konceplniho feSeni bytové politiky vyraznéji
nezabyvaly. Dldvodem nenaplnéni opatfeni v ostatnich obcich je nizka
informovanost o jeho pfinosu, Spatné zkuSenosti se zaméry budovani
socialnich bytd, odlisné priority nebo jednodu$e absence bytového fondu,
kde by byla koncepce uplatiiovana.

Opatreni 2.

Splnéni/nesplnéni

Oduavodnéni

ne

Nebylo zavedeno ze systémovych a kapacitnich ddvodua potencialnich
realizatoru.

Opatreni 3.

Systém vEasné intervence pfi neplaceni najemného

Splnéni/nesplnéni

Odavodnéni

Castecné

Byl podan a realizovan projekt (2016 — 2019):

Domov je zaklad - Svazek obci Mikroregionu Zulovska (OPZ &. 042) -
v ramci projektu byly podporovany domacnosti v oblasti udrzeni bydleni
a prevence ztraty bydleni. Nyni bézi navazny projekt Domov je zaklad Il.

Opatreni 4.

SpInéni/nespinéni

Odlvodnéni

ne

Nebylo zavedeno ze systémovych a kapacitnich divodl( potencialnich
realizatoru.

Priorita 3.3

Pfedchazeni konfliktGm, prevence ztraty bydleni a zvySovani kvality
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souziti

Obecny cil Nebyl uréen.
Specificky cil Nebyl uréen.
Opatreni 1. Kvalitni a dostupna socialni prace

SpInéni/nespinéni

Odlvodnéni

ano Byly podany a realizovany tyto projekty (2017 — 2020):
Za kopcem - Clovék v tisni, 0.p.s. (OPZ &. 042)
Predsudek je jako nemoc Boétheia - spolecenstvi kriest'anské
pomoci, z.s. (OPZ €. 042)
Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez — Mikulovice - Darmodéj
z.U. (OPZ ¢. 042)
Organizace zajistily dostupné socialni sluzby a funk&ni koordinaci, byly
rozsSifeny socialni sluzby, respektive navySen pocet socialnich pracovniku
(podrobnéji nize v textu).
Opatreni 2. Rozvoj novych metod - komunitni prace

SpInéni/nespinéni

Odlvodnéni

ano

Byly podany a realizovany tyto projekty (2017 - 2020):
Komunitni socialni prace — Zahrada 2000 o.s. (OPZ &. 042)
Hlavnim cilem uspésné realizovaného projektu bylo zapojit na
Jesenicku do aktivni komunitni prace nejméné socialné
vylou€ené osoby s duSevnim onemocnénim.
Komunitni centrum VI¢€ice — obec Vicice (IROP ¢. 039)
Stavba komunitniho centra VI€ice byla ukongena v roce 2018.
Hlavnim cilem projektu byl rozvoj spolkového a komunitniho
Zivota v obci.
Centrum spoleénych aktivit - mésto Jesenik (IROP €. 039)
Projekt byl zaméfen na revitalizaci objektu, kde je umisténa
knihovna, multimedialni uéebna, hudebni sal a projektova
mistnost s kuchynkou pro poradani spoleCenskych aktivit
s preshrani¢nim efektem.
Metoda komunitni prace byla zamyS$lena také v obci Velké Kunétice, od
zameéru vSak bylo odstoupeno.

Opatreni 3.

Asistenti prevence kriminality / domovnici

SpInéni/nespinéni

Odlvodnéni

castecné

Byl podan a realizovan projekt (2017 — 2020):
Asistenti prevence kriminality — mésto Jesenik (OPZ €. 042) - vznikly 4
pracovni pozice asistentld prevence kriminality.

Soucasti SPSZ Jesenicko 2015 — 2018 byla finan¢ni alokace na Cerpani prostfedkl z ESIF.
V lokalité bylo podano celkem 10 projekttd do vyzvy OPZ €&. 042, pfiCemz 9 z téchto projektd
bylo schvaleno a nasledné realizovano (viz nékteré z nich uvedené v tabulce vyse). Dale bylo
za odborné pomoci ASZ zamysSleno 8 projektovych zadosti z vyzvy IROP ¢&. 80 (I. a Il.)
na vybudovani dal$ich socialnich byti a to v obcich Ostruzna, Nova Cervena Voda, Bernartice,
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Béla pod Pradédem, Cerna Voda, Vigice a Zulova. Ze stejné vyzvy je financovan také projekt
na vystavbu socialnich bytd, ktery realizuje NabozZenska obec Cirkve ¢eskoslovenské husitské
v Jeseniku.

Projekt byl vSak realizovan pouze v pfipadé jedné obce, vystavba v pfipadé dalSich dvou
projektd aktualné probiha. K predpokladanému narustu poctu socialnich bytd doSlo jen
ve velmi omezené mife. Nékteré obce od zaméru odstoupily &i jsou jesté ve fazi rozhodovacich
procesu.

Konkrétné se jednalo o tyto zaméry:

Socialni bydleni v Ostruzné — Obec Ostruzna

Projekt byl schvalen a realizovan, v obci jsou funkéni 2 socialni byty.

Socialni byty Bernartice - Obec Bernartice

Projekt byl schvalen. V letech 2020 — 2022 by mély vzniknout 3 byty pro cca 6 osob.
Bytovy dim u kostela Obec Béla pod Pradédem

Projekt byl schvalen, v dobé& evaluace vSak jeSté nebylo definitivné rozhodnuto
o realizaci (projekt byl ve fazi vybérového fizeni zhotovitele). V letech 2020 — 2021
by mélo vzniknout 7 bytd pro cca 18 osob.

Rekonstrukce panelového domu - socialni bydleni VI€ice obec VI¢€ice

Projekt byl schvalen, v dobé evaluace vSak jesté nebylo definitivné rozhodnuto
o realizaci (projekt byl ve fazi vybérového fizeni zhotovitele). V letech 2020 — 2022
by mélo vzniknout 17 byt pro cca 28 osob.

Socialni bydleni - mésto Zulova

Projekt, v ramci kterého mélo vzniknout 5 socialnich bytd, byl ukongen pfijemcem
z davodu nevyhodnych projektovych podminek. Objekt je momentalné
zakonzervovany a zastupci obce neopustili myslenku vybudovat zde socialni byty
a hledaji jiné feSeni.

Stavebni upravy objektu &. p. 112 v Nové Cervené Vodé pro socialni bydleni Obec
Nova Cervena Voda

nezjistény.
Socialni bydleni v obci Cerna Voda - Obec Cerna Voda

Projekt, v ramci kterého mélo vzniknout 9 bytl, byl ukonéen pfijemcem z divodu
nevyhodnych projektovych podminek. Obec ma v umyslu vybudovat byty bez podpory
dotacnich tituld.
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6 Hlavni zjisténi

6.1 Situace v oblasti bydleni na Jesenicku

Pfed vyhodnocenim dopadl evaluovaného SPSZ jakozto stéZejni pasazi textu, uvadime
nékteré informace k vytvoreni zevrubného obrazu oblasti bydleni v lokalité, ziskana pfedevsim
z analytickych ¢asti strategickych dokumentu a situaéni analyzy, nékteré z nich aktualizujeme
za pomoci dat ziskanych v ramci evaluaéniho Setfeni. Téma je strukturovano v souladu s
perspektivou situacni analyzy (SA, 2019) a také s ohledem na navaznost na definované
dopady.

6.1.1 Obecni bytové fondy
Ziskana data potvrzuji, ze problematika bydleni nebyla na udrovni regionu nikdy pfFilis
systematicky a koordinované feSena, nazory samosprav na socialni bydleni a od toho
odvozené konkrétni kroky se Casto velmi liSi.
VétSina obci Jesenicka disponuje vlastnim bytovym fondem. Poéty obecnich bytl jsou ovSem
nizké (byly z vétSiny privatizovany v poslednich dvou desetiletich) a zpusob obsazovani €asto
svou vysokoprahovosti znevyhodriuje cilové skupiny ohrozené socialnim vylou¢enim.
V pfipadé nékterych obci je sice pocet bytl dostateény, chybi vSak koncepéni pfistup, pomoci
néhoz by byl vyuZit jejich potencial.
Jak ukazaly realizované rozhovory, socialni bydleni je vzhledem k neukotvenosti v zakoné
riznorodé chapany pojem a je spojovan s ruznymi cilovymi skupinami, od Romu pfes rodice
samozivitele po seniory. Vlivem projektového nastaveni je také vnimano jako cesta k opravé
obecni nemovitosti. Obce Jesenicka z vétSiny socialnimi byty nedisponuiji, az v souvislosti
s opatfenimi SPSZ a jinymi projektovymi vyzvami byly v nékterych obcich vystavény, &i je jejich
vystavba planovana (viz nize uvedena Tabulka 3). Socialnich bytl je vSak stale velmi nizky
pocet, v samotném Jeseniku je to napf. pouze 11 bytd. Bezbariérovych byt v ramci obecnich
fondd je minimum, krizové absentu;ji zcela.

Tabulka 3: Prehled bytové situace v obcich participujicich na SPSZ 2015-2018*

*(Zelené jsou oznaceny obce, které aktualné spolupracuji s ASZ)

Obec Koncepce | Obecni byty Socialni byty Planovany pocet

bydleni k1.9.2020 k1.9.2020 soc. bytt

Jesenik Ano 107 (nékteré z nich | 8 (bytovy dimvul. | O
jsou v rekonstrukci, | Tylova z vyzvy
dalSi budou IROP + 3 z
prodany) puvodni zastavby)

Bernartice Ne 32 (12 z nich 0 3 (IROP — aktualné
uréenych pro ve vystavbé)
seniory)

Béla pod | Ne 29 0 7 (IROP - o

Pradédem realizaci doposud

nebylo
rozhodnuto)

Bila Voda Ne 16 0 0

Cerna Voda Ne 0 9 (bude financovat

sama obec )
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Ne 192 0 0
Hradec Nova Ves | Ne 3 0 0
Javornik Ne 89 (z toho 46 byt 0 0
zvl. ur€eni pro
seniory)
8 (z toho 6 tzv. 6 (tzv. vstupni byty, | 1 (z MF)
vstupnich bytd) dotace MMR)
Lipova - Lazné Ne 124 (22 + 9 bytl 8 (dotace MMR) 0
uréenych pro
seniory)
Mikulovice Ne 3 0 0
Ostruzna Ne 10 2 (IROP) 0
Pisecna Ne 9+12 (bézné byty + | O 0
byty pro seniory
S nizkymi pfijmy,
vystavéné z dotaci
MMR)
22 0 0
1 0 (odstoupili od 0
realizace projektu
ve spolupraci s
ASZ)
15 + 1 (projekt MF) | O 0
Neformalné (odstoupili od
chapany jako byty projektu IROP ve
startovaci a pro spolupraci s ASZ)
seniory
21 0 0
22 (byt.fondvSVL | O 0
rozprodavan v (pravdépodobné
poslednich letech odstoupi od
puvodnim projektu IROP, byty
najemnik({m) budou v budoucnu
financovat sami)
10 0 0
154 0 0
0 0 17 (IROP -0
realizaci doposud
nebylo rozhodnuto)
96 0 0
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6.1.2 Trh s komerénim bydlenim
Popis komercniho trhu s byty v situaéni analyze vypovida o vysokoprahovosti a znacné
omezené nabidce. V dobé vyzkumu, b&éhem cca dvou mésicu, byly napfiklad nabizeny celkem
pouze 3 byty (SA, 2019, s. 40). Provedené rozhovory v ramci evaluace a také aktualni nabidka
na internetu tento stav potvrzuji?. Bytu je nedostatek, jejich cena je pomérné vysoka a existuji
zde dalsi pfekazky v podobé provize RK a vratné kauce.
V textu situaéni analyzy se vSak také uvadi, ze &ast nabidky v regionu je realizovana
nevefejnymi kanaly, napfiklad pomoci vlastnich kontaktl realitnich kancelafi, v uzavienych
skupinach na socialnich sitich nebo jednoduse pfes znamé, kde maji majitelé lepSi kontrolu
nad zazemim a mozZnostmi zajemcu, a celkovy poc€et nabizenych bytd nakonec neni tak nizky
(SA, 2019, s. 33). Jesenicko je lokalitou malych mést a obci a znaéna €ast procesi zde
probiha neformalnimi cestami, v ramci osobnich vztahu a jakési ,povésti“ v regionu. Poté,
co byl jesenicky bytovy fond privatizovan, se majiteli velké Casti bytd (Casto pravé
malometraznich a nizkonakladovych) stalo nékolik malo osob. Napf. organizace Zahrada 2000
disponuje siti soukromych pronajimatelt byt a zastupc realitnich kancelafi, s kterymi aktivné
komunikuje, svym klientim zajiStuje bydleni, pracovnici organizace funguji jako prostfednici
mezi najemniky a majiteli byt(. Jde mimo jiné o pfiklad dobré praxe, ktery by mohl byt sdilen
s ostatnimi aktéry na poli socialniho zaclefiovani na Jesenicku na planované platformé
socialniho bydleni.
DalSim specifikem lokality v této oblasti je prakticky nulové vyplaceni MOP na kauci.
Z rozhovor( se zastupci jednotlivych instituci vyzniva, Ze jde o jakési zvykové nastaveni Ci
neochotu oddéleni davek HN se timto zabyvat. Mistni kontaktni pracovisté UP, predevsim
pravé oddéleni HN, figuruje jako slaba stranka ve strategickych dokumentech oblasti
socialniho zaclefiovani.
Vedle toho v lokalité vznikaji bytové domy v rukach soukromnikt, kde bézny provoz ma
rizné podoby predevSim v zavislosti na tom, zda byly byty vystavény za pomoci dotacnich
tituld. Napf. v obci Hradec Nova Ves existuji bézné byty, kde mezi najemniky pfevazuji pfijemci
socialnich davek, svobodné matky a zastupci jinych CS. Ve Vi€icich je projektové vystavény
ddm s byty uréenymi pro seniory a také startovaci byty, kde majitel spolupracuje s poskytovateli
socialnich sluzeb a jinymi subjekty na jejich obsazovani. Néktefi tito pronajimatelé, typicky
pfedevSim na Javornicku, jsou nékterymi aktéry oznaCovani za ,bytové lichvare“. Za
problematické jsou oznacovany nevyhovuijici technické stavy bytll, neochota komunikovat se
socialnimi pracovniky, nékdy vysoké najmy. Casto jde o velké bytové domy a s tim souvisejici
koncentraci socialniho vylou€eni. Zamérem nékterych obci je tyto nemovitosti odkoupit, aby
o podobé bydleni a skladbé& najemnik( mohly samy rozhodovat (napf. ve VI€icich odkoupeny
dam od p. Sembery, ktery bude pravdépodobné piestavén za pomoci dotace IROP).
Na Jesenicku je provozovan také nevyznamny pocet ubytoven: Jana v Jeseniku, U Papouska
v Ceské Vsi, U Sneka v Domasové a Lama v Adolfovicich. Aktualné se spiSe zaméfuji na
pracovniky mistnich podnikd.(TAP, 2019, s. 9)

2 Zdroj: Byty k pronajmu, obec Jesenik a okoli 10 km. [cit. 2020-09-29] Dostupné z
https://www.sreality.cz/hledani/pronajem/byty?region=obec%20Jesen%C3%ADk&region-id=290&region-
typ=municipality&vzdalenost=10
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6.1.3 Socialni sluzby pro osoby ohrozené ztratou bydleni a role cirkve
Na Jesenicku je vytvorena sit socialnich sluzeb zamérenych na bytovou problematiku®, hustsi
v blizkosti centralniho mésta, fidSi potom v okrajovych Castech, zejména smérem k polskym
hranicim.
Pfimo osoby bez pfistfeSi, nebo ohroZzené akutni bytovou nouzi ma v gesci predevsim
neziskova organizace Boetheia — Stfedisko kfestanské pomoci, z. s., kterd v Jeseniku
poskytuje sluzby v nasledujicich zafizenich: azylovy dim pro muze a zeny, azylovy dim pro
rodiGe s détmi, nizkoprahové denni centrum, nocleharna pro muze a nocleharna pro Zeny*.
Od podzimu letos$niho roku organizace zagina obsazovat 5 bytd v ramci projektu Housing first
v Jeseniku®. Azylova zafizeni jsou podstatnou soucasti feSeni bytové situace dotéenych
cilovych skupin. Jejich kapacita je prakticky pofad naplnéna a dle sdéleni vedeni organizace
poptavka vyrazné pievysuje nabidku.
DalSim vyznamnym aktérem v oblasti bydleni, pfedevSim azylového bydleni, je organizace
Esther. Sidli v Javorniku, provozuje azylové domy® (v Javorniku, Bilé vodé a Uhelné)
a spravuje nékolik bytl v okolnich obcich (neovéfeny pocCet je 34 bytd). Jak vyplyva ze
zjiSténych dat, organizace je nékterymi aktéry vnimana negativné, zastupci obce a Cast
verejnosti odmita pobytové socialni sluzby ve svém misté bydlisté z obav, ze do obce pfivede
problematické osoby. V minulosti doSlo k nékolika jednanim s mistni samospravou, také
v ramci LP, kdy organizace d&elila utokim ve smyslu ,vtahovani nepfizplisobivych
na Jesenicko® (z rozhovoru s respondenty). Zprava Mobilniho tymu z roku 2019 nap¥. uvadi,
Ze ,monitoring v Olomouckém Kraji prokazal, Ze vzhledem k tomu, Ze Ester disponuje pomérné
vysokym poctem bytu a ty vynikaji nizkoprahovosti, je organizace znama po celém jeho tzemi
a je chapana Casto jako posledni mozZné feSeni pro osoby znevyhodnéné na bézném trhu
s bydlenim.“( MT, 2019, s. 14) Ze zjisténych dat vyplyva, Ze nepfiznivé vztahy mezi vedenim
organizace a mistni samospravou vedly ke snizeni kapacity azylovych domu a Ze v celém
mikroregionu pfevlada v souvislosti s témito zkuSenostmi odmitavy postoj k tématu socialniho
zaclenovani.
Tématem bydleni, cilenym na osoby s duSevnhim onemocnénim, se dlouhodobé zabyva
jesenicka organizace Zahrada 2000, kde jednim s pilifti komplexni péce o jejich klienty je
,Podpora bydleni*’. Jak uved! jeji zastupce, ve své praci uplatriuji principy komunitni prace
a také housing first, své klienty umistuji do bézné zastavby a zde jim, pfipadné také klientovym
sousedlim, poskytuji podporu. Aktualné bézi projekt v ramci TAP ,Dobfi sousedé I1.“, kde je
stéZejni metodou tzv. Otevieny dialog® jehoz cilem je také posilovani kompetenci
k samostatnému bydleni.
Mimo téchto sluzeb mohou dotCené cilové skupiny vyuzivat pomoci také v ramci terénnich
programtl neziskovych organizaci (Darmodéj, Clovék v tisni), pfipadné se obracet na socialni
pracovniky obci.
Vedle poskytovatelll socialnich sluzeb, komerénich pronajimatelll a obecnich fondu stoji
cirkve, které taktéZ na Jesenicku poskytuji bydleni. Rimskokatolicka cirkev provozuje byty
v Jeseniku a v Ceské Vsi (celkem 14 bytt), Evangelicka cirkev eskobratrska realizuje

Podrobné informace k sou¢asnému stavu dostupné z: https://kissos-ok.olkraj.cz/
Informace o organizaci dostupné z: http://www.boetheia.eu/
Informace o projektu dostupné z: https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-
/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/pilotni-projekt-housing-first-v-jeseniku?redirect=%2F projekty-opz
Informace o organizaci dostupné z: https://www.esterzalesi.eu/socialni-sluzby/azylove-domy
Informace o aktivitdch organizace dostupné z: http://www.zahrada2000.cz/socialni-sluzby/18-podpora-
bydleni.html

8  Informace o aktivité organizace dostupna z: http://www.zahrada2000.cz/o-nas/6-otevreny-dialog.html
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aktualné projekt z vyzvy IROP ¢&. 80, pomoci néhoz vystavuji 8 socialnich bytl.
Nedostatky jsou shledavany pfedevSim v omezené kapacité krizového bydleni. Krizové byty
(napf. pro tyraného partnera nebo mladistvého na utéku) zcela chybi.

6.2 Dopady evaluovanych opatieni podle SPSZ a jejich zhodnoceni

V SPSZ nejsou jednoznacné definovany oCekavané dopady, proto jsme pfi jejich stanoveni
vychazeli z problému a slabych stranek v oblasti bydleni definovanych v analytické ¢asti SPSZ.
S ohledem na popsané vychodisko, vysoky podil osob Zijicich v substandardnim bydleni nebo
ohrozenych ztratou bydleni, bylo nutné pro feSeni socialniho zaélefiovani vymezit tématu
bydleni

znacny prostor ve strategickém planu. To bylo zohledfiovano pfi vybéru oblasti tematického
zUzeni i pfi definici tfi zkoumanych dopadu:

e snizovani po¢tu domacnosti v nestandartnim bydleni a celkova stabilizace
zivotni situace obyvatel,

e fungujici systém prevence ztraty bydleni,

e pokryti potieby sluzeb v lokalité.

Podrobné propojeni cild SPSZ, vystupl planovanych opatfeni a definovanych dopadu je

ilustrovano v nasledujicim schématu. Dale se budeme vénovat popisu jednotlivych opatfeni,
ktera budou hodnocena v kontextu jejich o€ekavanych dopadu.
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Schéma 2: Evaluované cile, vystupy a dopady

Vznik socidlnich byt v ramci
obecnich bytovych fondud

DostateCna kapacita a
dostupnost krizového bydleni,
posileni kapacity socialniho a
prostupného bydleni, zvySova
kvality bytového fondu, rozvoj
diverzity-bytového fondu

Snizovani poctu domacnosti v
estandartnim bydleni a celkova
stabilizace Zivotni situace
obyvatel

Bytova koncepce
mésta Jesenik

U&inné bytové politiky obci a
podpora systémové spoluprace
aktéru

Funguijici systém prevence
ztraty bydleni

Projekt
,Domov je zaklad*

Predchazeni konfliktam,
prevence ztraty bydleni a
zvySovani kvality souZiti

Pokryti potfeby sluzeb
v lokalité

Zasitovani socialnimi a
souvisejicimi sluzbami

Schéma cilu, opatfeni a dopadu celkem jasné poukazuje na to, Ze realizovana opatfeni
pfispéla k naplnéni definovanych dopad(, a doslo tak k jistému zlepSeni v oblasti bydleni na
Jesenicku. Vypovédi respondentl a také vysledky monitoringu vypovidaji o dostate¢ném
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pokryti sluzbami (pokryti je vdak nerovnomérné). Funguijici systém prevence ztraty bydleni
existuje sice jen v jednom z mikroregiont Jesenicka, dobra praxe v8ak mlze dat vzniknout
obdobnym modelim v ostatnich mikroregionech. Abychom dokazali zhodnotit, zda nebo spise
v jaké mife dochazi ke snizovani poCtu domacnosti v nestandartnim bydleni a celkové
stabilizaci Zivotni situace obyvatel, bylo by nutné provést hlubsi analyzu za pomoci mnozZstvi
kvantitativnich i kvalitativnich dat. Segmentalni data mame k dispozici z realizovaného
monitoringu naplfiovani opatieni SPSZ°.

Z provedenych rozhovori a vysledkli monitoringu realizovanych opatfeni vyplyva, zZe
nepfizniva situace v oblasti bydleni se vyrazné nezménila. Pocet socialnich byt vzrostl jen
nepatrné, substandardnich bytl dle zjisténych informaci neubylo. Bytové podminky, které jsou
nutné ke stabilizaci zivotni situace obyvatel Jesenicka, jsou nadale nevyhovujici.

V ramci podrobnégjsi analyzy jednotlivych opatfeni jsme pfistoupili k urCitému zobecnéni
a stanovili ¢tyfi, kterym je vénovan prostor v nasledujicich podkapitolach.

6.2.1 Vznik socialnich byti v ramci obecnich bytovych fondu

Z vyctu planovanych projektd vystavby socialnich bytd je patrné, Ze v pfipadé mnoha obci
nebyly zaméry realizovany. Koordina¢né v ramci celé lokality nebo alespor mikroregion(i téma
komunikovano neni. KliCovi aktéfi v oblasti bydleni maji povédomi o tom, Ze dochazi nebo
meélo by dojit ke vzniku socialnich bytl v jednotlivych obcich, konkrétni informace o tom, kde,
kolik a za jakych podminek, nemaiji. Sdileni zkuSenosti tedy probiha nahodile, lokalni
partnerstvi svolavana nejsou, platforma pro socialni bydleni dosud v lokalité neexistuje. Také
ve strategickych dokumentech nejsou data k realizaci téchto projektd uvedena zcela spravné.
Tabulka 3, uvedena v na zaCatku této kapitoly, ktera byla vypracovana na zakladé rozhovoru
s expertem pro projekty IROP a zastupci jednotlivych obci, odrazi sou€asny stav.
Dle aktualnich informaci tedy k vystavbé za podpory vyzev IROP doslo pouze v pfipadé téchto
obci: Jesenik, Ostruzna, Bernartice. Zameérem vybudovat socialni byty, se dlouhodobé
zabyvalo nebo doposud zabyva min. dalSich 8 obci, do této vize investovali néktefi zastupci
obci ve spolupraci s ASZ mnozstvi €asu a v nékterych pfipadech také financi. K realizaci vSak
nedos$lo a to pfedevSim z dlvodu projektovych podminek. Témi nejCastéji artikulovanymi
prekazkami jsou:

¢ nevyhodné projektové podminky,

¢ finan¢ni naro¢nost/nutnost financovat vyznamnou €ast z rozpoctu obce (40%),

o dlouha udrzitelnost (20 let - v prvni viné vyzev to bylo pouze 5 let),

e omezena pravomoc v rozhodovani, jaci najemnici do bytu vstoupi,

e naro¢na administrativa, pribézné kontroly atd.,

e zmatecnost jednani s ASZ, nekompetentnost a direktivnost pracovnika,

o odliSné investi¢ni priority (vystavba kanalizace),

o politické zmény v fadach samospravy.

Starostové nepopiraji, ze ke spolupraci s ASZ jsou motivovani pfedevSim moznosti Cerpani
financi z evropskych fondl. Spoluprace je tedy Casto pouze formalni. Podani projektu na
podporu vystavby socialnich byt néktefi starostové chapou jako cestu k opravé nemovitosti
v majetku obce. Zaroven vSak vnimaji velky zajem obyvatel o byty a s tim velmi omezenou

9 Prabézna zprava z monitoringu naplfiovani Strategického planu socialni zadélefiovani Jesenicko 2015 — 2018.

ASZ (2019).
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nabidku z jejich strany. Zamérem vétSiny obci je byty vybudovat a hledaji zplisoby, jak toho
docilit. N&které obce se rozhodli financovat opravu z vlastnich zdroji (Cerna Voda), jiné
oCekavaji vyhodnéjSi projektové vyzvy. ZkuSenosti s podporou ze strany s ASZ starostové
hodnoti riznorodé, néktefi z nich jsou dalSi spolupraci naklonéni. O tom ostatné vypovida také
zapojeni se do navazujiciho strategického planovani.

Vznikem bytové koncepce, mySlenkou pracovat se stavajicim bytovym fondem smérem
k zpfistupnéni dotéenym cilovym skupinam se jednotlivé obce (s vyjimkou Jeseniku) spise
nezabyvaji. Cilova skupina, vnimana jako nejpotfebnéjsi, jsou seniofi. V letoSnim roce tak
napf. zagal byt provozovan obecni bytovy dim s 15 byty uréenymi pro seniory v Pisecné,
vybudovanymi za podpory MMR. Spolu se seniory by starostové radi podpofili také mladé
rodiny.

Obce v Castech regionu s nejvice rozvinutym turizmem, predevsim Ostruzna (s mistnimi
¢astmi Ramzova a Petfikov) se stavaji zcela nedostupnymi pro bézné obc¢any kvuli vysokym
cenam nemovitosti a pozemkd, uréenych k rekreaénim ucellm. Mistni ob¢ané jsou zcela
vylu€ovani z bé&Zného trhu s bydlenim, pro zastupce dotéenych cilovych skupin jsou relevantni
pouze obecni byty.

Tématem k feSeni je dale poskytovani socialni sluzby v socialnich bytech. Starostové tuto
oblast nepovaZzuji za problematickou a neni vnimana jako bariéra ve vystavbé bytd, sit
socialnich sluzeb je dle jejich nazoru dostateCna. Napf. obec Ostruzna uzaviela smlouvu
s jesenickou kancelafi Clovéka v tisni o poskytovani terénni sluzby v jejich dvou socialnich
bytech, vystavénych z vyzvy IROP. Jini zastupci obci mluvi o organizacich Esther a Darmodéj,
projektu ,Domov je zaklad“ jako moznych podpurnych organizaci.

V analytické ¢asti TAP se uvadi, Zze ,obce zapojené do TAP Jesenicko 2019 - 2022 usiluji
0 zménu tohoto nepfiznivého vyvoje a to pfedevs§im vybudovanim socialnich bytu v lokalité,
pficemz predpokladame, Ze v nejblizsich letech dojde k vybudovani dalSich cca 52 socialnich
byt.(TAP, 2019, s. 32) Setfeni v ramci evaluace vSak ukazuje, Ze tato &isla jsou dosti
ambiciézni a Ze takovyto pocet bytl pravdépodobné napinén nebude.

6.2.2 Bytova koncepce mésta Jesenik

Bytovy fond mésta Jesenik obsahuje celkem cca 100 bytu (pfesné Cislo se lisi v zavislosti na
aktualnim poctu k prodeji apod.). Vzhledem k velikosti Uzemi Ize tento po€et povazovat za
velmi nizky. Podobné jako v jinych méstech byly byty postupné rozprodany, pfed
tzv. privatizaci fond ¢ital na cca 500 bytu. Pfitom napfiklad v roce 2016 bylo evidovano 248
zadosti o byt, ale jen 3 byty byly pfidéleny, takze je zfejmé, Zze pocet byt je vzhledem
k poptavce dlouhodobé nedostatecny, a pfitom se i nadale snizuje.(SA, 2019, s. 15)

Byty jsou vedeny jako ,klasické®, téch je vétSina, aktualné fond obsahuje osm bytl socialnich
a dalSich devét jich je vymezenych pro ,osoby s omezenym pfijmem*!°. Jeden byt je
bezbariérovy a trvale obsazen, krizovy byt nebo byty s peCovatelskou sluzbou absentuiji.
Zadosti o pfidéleni bytu posuzuje bytova komise, ktera nasledné vydava doporuéeni radé
mésta, ktera o pfidéleni bytu rozhoduje. Pfidéleni bytu je v8ak podminéno sloZzenim kauce,
ktera dosahuje vySe trojnasobku mésic¢niho najmu. V pfipadé bytl vyclenénych pro osoby
s omezenym pfijmem je kauce stanovena na dvojnasobek najmu.

V roce 2017 byla odborniky ASZ vypracovana Podkladova analyza ke koncepci bydleni.

10 Na zakladé podminek dotace poskytnuté na vystavbu t&chto bytil je ndjemni smlouva uzavirana s pfijmoveé
vymezenou osobou, viz Pravidla pro vybér najemct méstskych byt v Jeseniku uréenych k socialnimu
bydleni, dostupné z: https://www.jesenik.org/odbory-meu/12-oddelenimajetku.html . Pfijmové vymezenych
byt se tyka ustanoveni B (CLIII).
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Ta popisuje nasledujici problémy a bariéry branici ploSnému zlepSeni bytové problematiky:

Potreba socialniho bydleni vyrazné pfesahuje kapacity obecniho bydleni v Jeseniku (...) Mezi
bariéry pro dosazeni standardniho bydleni, jak vyplyva z rozhovorti provedenych
S predstaviteli mésta, neziskového sektoru i cilové skupiny, patfi nizké pfijmy socialné
vylou¢enych, jejich zadluZenost, vstupni naklady pronajmu spojené s kauci &i provizi realitni
kancelare, malé kapacity cenové dostupného bydleni (véetné malych kapacit obecniho
bydleni), v nékterych pripadech také diskriminace na trhu s bydlenim. Absence standardniho
bydleni maze souviset se zplisobem Zivota spojenym s rizikovym chovanim, ale také s vétsi
zranitelnosti urcitych skupin i nepfiznivymi Zivotnimi udalostmi. (Bedfich & Stanoev, 2017,
s. 33)

Za hlavni bariéry pro ziskani/udrzeni si stabilniho bydleni z pohledu cilové skupiny lidi v bytové
nouzi jsou dale povazovany problematické vztahy se sousedy — neschopnost zaclenit se do
lokalni komunity a realny nedostatek nabidek nizkoprahovych pronajmd vhodné velikosti
a cenoveé dostupnosti oproti pfedchozim letim.

V nasledujicim roce na zakladé analyzy a také inspirace v brnénském projektu Housing first
(ve vysledku se otisklo jen minimalné) vznikla ve spolupraci s méstem Jesenik koncepce
socialniho bydleni. Cast bytového fondu byla v souladu s touto koncepci vyélenéna nebo
rekonstruovana pro ucely socialniho bydleni. Jde o bytovy dim s osmi bytovymi jednotkami
na ulici Tylova, zrekonstruovany za podpory projektu IROP. Zamérem je zahrnout do této
kategorie dalSich 10—15 bytu. Bydleni v téchto bytech je Casové ohrani¢ené, maximalni mozna
doba pobytu je stanovena na 24 mésicl. Bydleni je podmifiovano ¢erpanim socialni sluzby,
tedy pravidelnou spolupraci se socialnimi pracovniky. Zadatel o byt musi byt v bytové nouzi
dle typologie ETHOS" a ma nizké pfijmy, neni dluznikem mésta Jesenik anebo ma dluh
v max. vySi 15 000 K¢ a pfistoupi na splatkovy kalendaf ve véci tohoto dluhu a zavaze se jej
splacet v nasledném obdobi a dale ma trvaly pobyt ve mésté Jesenik min. jeden rok nebo ma
sepéti s timto méstem alespon tfi roky. Byty jsou v sou€asnosti pIné obsazeny, pfevaZzuji rodiny
s détmi.

Ze ziskanych dat pfedevsim z rozhovoru s kli¢ovymi aktéry v oblasti bydleni Ize usuzovat spiSe
negativni hodnoceni koncepce spojené s bytovym domem na Tylové. Je vnimana jako
nevhodné designovana, pfidélovani bytl je netransparentni, ale pfedevsim se objevuje nazor,
Ze nepfinesla Zzadné vyraznéjsi zmény v dlouhodobé opomijené a nekoncepéné feSené oblasti
bydleni v mésté Jesenik.

6.2.3 Projekt ,,Domov je zaklad*

Projekt Svazku obci mikroregion Zulovsko je nékterymi respondenty oznadovan za jediny
vystup evaluovaného SPSZ. Vedle jesenické bytové koncepce jde v soucasnosti skute¢né
o jediné koncepcni fesSeni bytové problematiky, ackoliv nejde o celé uzemi lokality, ale pouze
o jeden z mikroregion(. Projekt byl zamé&feny na uc¢innou bytovou politiku, podporu systémoveé
spoluprace aktéru, pfedchazeni konfliktim, prevenci ztraty bydleni a zvySovani kvality souZziti.
Konkrétné bylo zamysSleno vytvofeni mechanismu pfimé podpory obyvatelim, kterym hrozi
ztrata bydleni z divodu neplaceni najmu nebo domov jiz ztratili, prostfednictvim provazané
prace preventistl ztraty bydleni se socialnimi sluzbami, navaznymi sluzbami, zastupcu obci
a pripadné dalSimi institucemi a subjekty formou multidisciplinarni spoluprace.

" ETHOS — Evropska typologie bezdomovstvi a vylouceni z bydleni v prostfedi CR. Dostupné z:
https://www.feantsa.org/download/cz_ 8621229557703714801.pdf
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Projekt byl podrobné zmapovan v ramci monitoringu naplfiovani SPSZ, kde je mimo jiné
uvedeno:

V prabéhu monitorovacich obdobi realizator pracoval se 109 osobami, kterym hrozila ztrata
bydleni. Dle vyjadfeni realizatora se v pripadé 107 osob podafilo diky podpore sniZit hrozbu
ztraty bydleni a udrZet osoby ve standardnim bydleni (...) V monitorovacim obdobi realizator
zprostfedkoval bydleni 15 - ti osobam, ve dvou pfipadech se osobam podafilo zajistit ubytovani
(mimo standardni bydleni) v jinych formach napf. ubytovna nebo azylovy dim (...) Jednou
Z aktivit realizatora bylo i zajisténi vybaveni domacnosti nebo feSeni hygienicky
nevyhovujiciho bydleni. Dle vyjadfeni se ve sledovaném obdobi podafilo 23 osobam zajistit
vybaveni domacnosti a pro dvé osoby zajistit zménu podminek z nevyhovujiciho bydleni
do bydleni vhodného. (Zprava z monitoringu SPSZ, 2019, s. 16-17)

Projekt naplnil nastavené indikatory a v dobé jeho ukon&ovani na spole¢né schuzce starostl
a zastupcu ASZ projevili starostové zajem o jeho pokraCovani. Projekt financovany z vyzvy
OPZ ¢. 52 tedy pokracuje pod nazvem ,Domov je zaklad I1.“, kde je navic zahrnuta obec VICice.
V rdmci Poradny prevence ztraty bydleni Svazku obci mikroregionu Zulovska a obce Vigice
pusobi celkem 3 tzv. preventistky ztraty bydleni. Kromé& Zulové nabizi své sluzby také
ve VICicich a ve Vidnavé, terénné pokryvaji také obce SkoroSice, Velkou Kra$, Kobylou nad
Vidnavkou, Vapennou, Cernou Vodu a Starou Cervenou Vodu. Projekt je designovany
obdobné, vedle poradenstvi jakozto stézejni aktivity jsou realizovany komunitni akce jako kurz
levného vareni nebo bazar s oble¢enim. Z rozhovor( s aktéry na poli socialniho zac¢lefiovani
je patrné, Ze projekt se etabloval a ziskal si misto v siti subjektd zabyvajicich se socialnim
zaclefiovanim a bydlenim.

Kritika se vztahuje na nevhodnost zastfeSeni projektu OU, a tak nemoznost pracovnic byt
v neutralni pozici a potazmo nebyt jakousi ,prodlouzenou rukou ufadu®. Obavy vyvstavaji také
z tenké hranice mezi aktivitami projektu a socialni praci. Protiargumentem je vSak aktivni
spoluprace se socialnimi pracovniky, plsobicimi v obcich.

,Domov je zaklad“ tedy nepochybné pozitivné pfispiva k hustoté sluzeb a jinych podpurnych
opatfeni v lokalité. Co se ty¢e dlouhodobéjSich dopadu na situaci v regionu, samotni realizatofi
projektu hodnoti situaci pomérné skepticky:

.Je to dosti drsny kraj. Mame domacnosti s pomalu hlinénou podlahou! MnoZstvi lidi bydli
v domech v drazbé. Jestli je tu néjaky zlepSeni? Oni nam umiraj! Ze by se nam stéhovali do
lepSiho, to teda nepozoruju. Pres néjaké sluzby Ze by ziskali lepsi bydleni, to ne. Opravdu
vymiraji, v souvislosti s t&émi bytovymi podminkami.”“ (z rozhovoru s pracovnici projektu)

Hmatatelné pozitivni zmény vnimaiji pracovnici pfedevs§im v pfipadé senior(, které umistuji
v domech s pecovatelskou sluzbou, domovech pro seniory apod. Z vysledkd monitoringu Ize
jednoznacné usuzovat, ze projekt je funkénim systémem prevence ztraty bydleni, a ze
vSeobecné pfispiva k stabilizaci Zivotni situace obyvatel.

6.2.4 Zasit'ovani socialnimi a souvisejicimi sluzbami
V ramci evaluovaného SPSZ pfispély k zasitovani socialnimi a souvisejicimi sluzbami nize
uvedené projekty. Uvedené projektové aktivity jisté pfispély k pokryti potfeby sluZzeb v lokalité.
Ty jsou nutné ke zvySovani kompetenci k samostatnému bydleni (schopnosti udrzet si bydlent,
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finan¢ni gramotnost, zvladani udrzeni chodu domacnosti atd.) obzvlasté v situaci, pokud je
nabidka dostupnych bytu v lokalité tak vyznamné omezena.
Informace Cerpame z Prubézné zpravy z monitoringu naplfiovani SPSZ, ktera podrobné
zkouma jednotlivé aktivity, ale uvadi také, Ze vétSina realizator( nestanovila a nesledovala
dopady na Zivotni situaci klientd. Kromé projektu ,Pfedsudek je jako nemoc* byly aktivity
udrzeny, at’ uz v pokracujicim projektu nebo vtélenim do jinych sluzeb.
o Cloveék v tisni o.p.s.: Socialni prace za kopcem
V ramci tohoto projektu doslo k navySeni kapacit dvou socialnich sluzeb, konkrétné socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a terénniho programu. Dle zpravy z monitoringu bylo
obéma sluzbami podpofeno 84 osob.
e Zahrada 2000, z.s.: Komunitni socialni prace
Dil¢imi cili projektu bylo: Propojeni aktivnich &lenl komunity, zapojeni dalSich osob do
komunity a komunikace komunity smérem navenek. V souladu s principy komunitni prace (a
se zapojenim peer konzultantl, pofadanim komunitnich akci i setkani s vefejnosti) byly cile
naplinény.
e Boétheia, spolecenstvi kiestanské pomoci, z.s.: Pfedsudek je jako nemoc
Projekt se zaméfil na zdravotni stav klientd azylovych domu. Cilem byla motivace osob z CS
k feSeni péCe o své zdravi (prostfednictvim individualni prace, poradenstvi a
informativné/edukativnich aktivit, stejné jako k udrzeni/zlepSeni jejich zdravotniho stavu).
Klientdm byla napf. zajiStovana psychologicka zdravotni péce, vyfizeny karty pojisténca,
zajisSténa registrace u obvodniho lékare.
e Darmodéj, o.s.: Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez — Mikulovice
NZDM nabizelo pfedevSdim volnoCasoveé aktivity. Aktivity pravidelné navstévovalo 10 osob z
cilové skupiny (déti a mladez 15 — 26 let), v ostatnich pfipadech byla dochazka vzdy dle zajmu
a moznosti jednotlivych klientl. Volnocasové aktivity v NZDM nebyly cilem, nybrz prostfedkem
pro realizaci socialni prace s cilovou skupinou, navazani kontaktu, odhaleni socialné
patologického jednani &i nacviku socialnich dovednosti.
e Stredisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s.: Jesenicko proti dluhiim
Klicovou aktivitou projektu je poskytovani poradenstvi, primarné ambulantni formou, mimo
rezim socialni sluzby. Aktivity poradny byly jednak individualni poradenstvi a dale osvétova
¢innost (formou besed a prednasek), ktera v fadé pfipadd motivuje u€astniky akci k nasledné
individualni spolupraci. Individualni pomoc byla poskytnuta 159 osobam, osvétovych akci se
zucastnilo celkem 329 osob.

V lokalité probiha komunitni planovani a také stfednédobé planovani socialnich sluzeb'. V
dobé vzniku SPSZ pulsobilo na uzemi ORP Jesenik celkem 20 organizaci, poskytujicich
socialni sluzby, nyni je jejich pocet 30'3. Jak uvadi situacni analyza z r. 2019, ,Situace v oblasti
socialnich sluzeb je pomérné nepfehledna a vyznacuje se specifickym rozdélenim ptsobnosti
i komplikovanymi vztahy mezi nékterymi organizacemi a samospravou nebo mezi jednotlivymi
organizacemi navzajem.“(SA, 2019, s. 50) Analyticka ¢ast evaluovaného SPSZ také poukazuje
na problematiku prekryvani sluzeb a nevyjasnénych vztahll mezi poskytovateli. Definovala
problémy v oblasti koordinace a soucinnosti socialnich sluzeb v regionu, kdy v nékterych
mistech je sluzeb nadbytek a v jinych nedostatek.

Opatfeni navrZzena v oblasti rozvoje socialnich sluzeb SPSZ na tato zjisténi méla reagovat.

2 Informace dostupné z: http://kpj.mujes.cz/historie-a-soucasnost
13 Informace dostupné z: http://kpj.mujes.cz/katalog-poskytovatelu-socialnich-sluzeb
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Opatreni navrZena v oblasti rozvoje socialnich sluzZeb této strategie na vétsinu téchto zjisténi
reaquji a v principu navrhuji zvySeni kapacit sluzeb. Socialni prace v nejpotiebnéjsich
tematickych oblastech, posileni socialni prace obci véetné zvyseného pouzivani metody case-
managementu, ktera zajisti lepsi koordinaci a synergii jednotlivych aktért podpory a zavadéni
komunitni prace jako jednoho z nastroju zvySeni viivu uZivatelt sluzeb na jejich rozsah a
podobu. (SPSZ 2015-2018, s. 21)

Z analytické ¢asti navazujiciho SPSZ 2019-2022 a také z aktualné ziskanych dat Ize usuzovat,
Ze tento stav Castecné setrvava. Osloveni respondenti sice vnimaiji urcité zlepSeni, nadale jsou
vSak akcentovana pfedevsim tato dvé témata:
e pokryti sluzeb v perifernich obcich, pfedev§im na Mikulovicku nebo ve Vidnave, je
pouze formalni, terénni sluzba zde plsobi jen omezené,
o starostové menSich obci se jen CasteCné orientuji v nabidce socialnich sluzeb,
prezentace jejich aktivit je dle nich nedostatecna.

Perspektivou dalSiho definovaného dopadu, tedy snizovani po¢tu domacnosti v nestandartnim
bydleni a celkové stabilizace Zzivotni situace obyvatel, situaci muzeme demonstrovat

nasledujicimi daty.

Tabulka 4: Pocet vyplacenych socialnich davek v jednotlivych obcich Jesenicka

i Celkovy pocet vyplacenych
frvald adresa osoby prispévk na bydlent pFispevk na Zivobyt i doplatkd na bydlent davek MOP
srpen 2018 |srpen 2019 [srpen 2020|srpen 2018 |srpen 2019 |srpen 2020 [srpen 2018|srpen 2019 (srpen 2020(srpen 2018|srpen 2019 |srpen 2020

Béla pod Pradédem 18 16 9 7 12 9 lai5 1laz5 lai5 lai5 0 0
Bernart te 36 37 37 29 14 20 15 6 8 0 laib 0
Bila Voda laz5 8 7 11 10 10 6 laz5s lais 0 laz5 0
Cernd Voda lai5 1lai5 1ai5 1lai5 6 6 0 laib lai5 1lai5 0 0
Ceska Ves 60 45 37 22 13 11 10 9 lais 0 0 lais
Hradec-Novd Ves lai5s 7 lai5 1ai5 0 1lai5 0 0 0 0 lai5s 0
Uavornik 79 86 64 69 64 66 34 31 31 lai5 laz5 0
Uesenik 319 226 189 101 58 83 48 47 46 7 laz5 lais
Kobyla nad Vidnavkou laz5 lai5 lai5 11 12 9 8 10 7 0 laz5 0
Lipova-lazné 19 21 14 8 lais 6 lai5 1laz5 lais lais laz5 0
Mikulovice 43 30 30 26 23 22 11 12 7 1ai5 0 lai5
Ostruznd 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pisecna 11 10 6 8 7 1lai5 1lai5 laib lai5 0 0 lai5
Skorosice 20 17 9 7 1lai5 6 1lai5 laib lai5 0 0 lai5
Stard Cervena Voda 7 6 lai5 10 1lai5 1lai5 lai5 0 lai5 0 lai5 lai5
Supikovice 8 lais lai5 lais 6 lais 0 1laz5 lai5 0 0 0
Uhelna 11 14 9 14 16 20 9 8 10 0 0 lais
Vapenna 12 10 12 15 7 15 9 3 lai5 lais 0 lais
\Velka Kras 12 12 11 22 21 13 7 8 lais lais laz5 0
\Velké Kunét te 13 10 6 9 1lai5 1lai5 1lai5 laib 0 0 0 0
\Vidnava 50 62 43 54 45 46 18 18 17 lais lai5 0
VIcice laib 1ai5 6 8 8 1lai5 lai5 laib lai5 0 0 0
Zulova 21 28 22 22 13 14 8 laz5 7 0 0 0

Zdroj: Odbor programového financovani a statistiky MPSV.

Z dat uvedenych v tabulce vyplyvaji zejména tyto skutecnosti:
e V roce 2018 byl dle propoctu primérny pocet domacnosti pobirajicich pfispévek na
bydleni 751, pfispévek na zivobyti 462 a doplatek na bydleni 204. Tato Cisla je tedy
mozna interpretovat tak, Zze se v ORP Jesenik v roce 2018 nachazelo 462 rodin, které
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se potykaly s hmotnou nouzi a zaroven vyuzivaly institucionalni podpory Ufadu prace.
Podobné je mozné fict, ze bylo v regionu asi 751 domacnosti, které mély problém
s Uhradou naklad(i spojenych s bydlenim a pobiraly PnZ, u 204 z nich byly tyto potiZe
znaéné a musely k PnZ pobirat také doplatek na bydleni, pfipadné jej pobiraly na
tuhradu nakladd spojenych se substandardnimi formami bydleni (azylové domy,
ubytovny).

e Mezi lety 2018 az 2020 doSlo ke snizeni vyplaceni pfispévku na bydleni o 30 %,
pfispévku na Zivobyti v obcich Jesenicka o 19%, doplatku na bydleni v obcich
Jesenicka 0 17%.

e Dle podilu pfijemcti davek hmotné nouze (PnZ a DnB) na pocet obyvatel patfi mezi
nejzatizenéjSi obce Vidnava a Bernartice spolu s centralnim Jesenikem.

6.3 Naplinovani cili KPSVL

Klicovym vychodiskem tvorby strategického planu socialniho zaclefiovani je koordinovany
pristup k socialné vylouéenym lokalitam, ktery je v Metodice KPSVL' definovan jako ,zajisténi
adresnosti, koordinace, konzistence a synergie mistnich opatfeni socialni integrace
zalozenych na lokalnich potfebach, ktera budou realizovana prostfednictvim specifického
mechanismu financovani z prostfedkd ESIF“. Nasledujici ¢ast evaluaéni zpravy se zaméfuje
na ovéfreni premis KPSVL a analyzuje, do jaké miry realizace opatfeni vychazejicich ze
strategického planovani spliuje preferované principy, jimiz je adresnost, koordinace,
konzistence, synergie. Kromé& uvedenych principu se vénujeme také udrZitelnosti, kterou
chapeme jako podminku pro dlouhodoby efekt KPSVL.

6.3.1 Adresnost a relevance

Dle dostupnych informaci ze strategickych dokumentu, v minulosti provedenych analyz a také
na zakladé provedenych rozhovoru, je lokalita Jesenicko vnimana jako svym zpusobem
vylou€ena lokalita ve své celistvosti, nebo jsou alespofi na jejim Uzemi shledavana
problematicka mista s koncentraci jevd spojenych se socialnim vyloucenim. Aktéfi na poli
socialniho zaclenovani se také shoduji, Zze v souvislosti s realizovanymi opatfenimi doslo
v horizontu poslednich cca 5 let ke zlepSeni, nebo alespon nedochazi ke zhorSovani. Pokud
se tedy ptame na adresnost ve smyslu zacileni intervenci a koncentrace zdroju na feSeni
problémd, byl tento princip naplnén.

Vzhledem k vySe uvedenému zlstava otazkou, zda v souvislosti s roztfiSténosti lokality
a zjevného rozdéleni na jednotlivé mikroregiony, opatifeni nespecifikovat uzemng, nikoliv je
designovat na celé Jesenicko. Konkrétni opatfeni SPSZ sice vychazela z potfeb obyvatelstva,
byla zjiStovana a sumarizovana v ramci platforem ¢i analytickych Setfeni, pfistup mistnich
aktéru z fad samosprav a také poskytovatell socialnich sluzeb se vSak lisi, a proto jsou jejich
reakce na celoplo$né strategické dokumenty rGzné. Jako pfiklad mizeme uvést opatieni
vzniku bytové koncepce, které je jen tézko uchopitelné v obcich, které budto nedisponuiji
bytovym fondem nebo jsou v feSeni bytové politiky na startovaci Cafe a vytvareni koncepce
je nerelevantni.

4 METODIKA KOORDINOVANEHO PRISTUPU K SOCIALNE VYLOUCENYM LOKALITAM. ASZ. Dostupné z:
https://www.socialni-zaclenovani.cz/metodikakoordinovaneho-pristupu-k-socialne-vyloucenym-lokalitam/

33



6.3.2 Konzistence s potiebami

V tomto principu, vice nez v ostatnich definovanych, se projevuje ona rozsahlost a rozmanitost
lokality. Designovat relevantni opatfeni v mnozstvi svébytnych obci je obtizné. Nicméné
realizovana opatieni se vice soustiedila na centralni mésto Jesenik, coz souvisi se sidlenim
klicovych organizaci a jinych aktérd (napf. zavedeni APK ve mésté Jesenik, kde se nachazi
stanice MP). Okrajové c&asti, pfedevSim potom Mikulovicko €i Vidnava, byly opatfenimi
zasazeny fidCeji. Tématu se vénujeme také v kapitole Zasitovani socialnimi sluzbami, z které
mimo jiné vyplyva fakt, Ze zejména terénni sluzby potfebuji kvalitnéjSi koordinaci, aby
efektivné odpovidali potfebam zastupcu cilovych skupin na celém tzemi.

6.3.3 Koordinace

Tento princip shledavame jako nejslabsi misto premis KPSVL. Znovu je zde Uzka souvislost
s nesourodym charakterem Uzemi. Za vyznamné faktory Ize dale povazovat personalni zmény
na pozici lokalniho konzultanta, jeho metodika, expertd na jednotliva témata. Situaci
demonstruje absence lokalnich partnerstvi (posledni bylo svolano pfed cca 2 lety),
neexistence proklamované platformy k socialnimu bydleni, zjevna dezorientace aktér(
v chapani soucasné role ASZ v lokalité.

Uspé&sné realizovany monitoring opatfeni SPSZ a také spoluprace na navazujicich
strategickych dokumentech (SPSZ 2019-2020, TAP) v8ak vypovida o schopnosti spoluprace.
Kvalitné koordinovana je v sou€asnosti na Jesenicku oblast dluhd. Dluhova platforma je nyni
spolu s komunitnim planovanim socialnich sluzeb nejvyznamnéjSim prostorem pro setkavani
a koordinaci prace aktéru na poli socialniho zaclefovani a sitovani jednotlivych aktivit.

6.3.4 Synergie na urovni opatieni

Vzhledem k limitim v oblasti koordinace Ize tento princip povazovat za jedno ze slabych mist
v dané lokalité. Nelze pominout fakt, ze vétSina obci rozsahlého uzemi vstoupila do spoluprace
s ASZ, také na urovni centralniho Jeseniku spolupracovaly v8echny vyznamné organizace.
Byla realizovana lokalni partnerstvi, z nichz vzeSly strategické dokumenty, které pfinesly
mnoha pozitiva a zlepSeni v oblasti socialniho zaclenovani. Princip synergie tedy napinén byl.
Jde v3ak jisté o oblast, kterou je tfeba posilovat, i pfes zjevné bariéry ve smyslu rozsahlosti
regionu, negativnich zkuSenosti z minulosti & zaznamenané frustrace ze vzajemné
spoluprace.

6.3.5 Udrzitelnost
Udrzitelnost je principem zjevné naplnénym, pouze pokud bereme v potaz pokradujici
projektova opatfeni. VSechna pokracuji bud’ s Cislici Il. za nazvem projektu (Domov je zaklad,
APK, NZDM Darmodég&j), nebo byly uspé&sné ovérené principy prace vtéleny do jinych sluzeb
(Komunitni prace Zahrady 2000, Za Kopcem Clovéka v tisni). Jen v pfipadé projektu
organizace Boetheia ,Pfedsudek je jako nemoc* se nepodafilo zajistit jeho pokralovani a to
pouze z duvodu formalni chyby v projektové Zadosti. Také zamér vystavby socialnich bytd
v jednotlivych obcich je pro jejich zastupce aktualnim tématem, soustfedi se na hledani zdroju
k realizaci. Nékteré byty vznikaji €i vznikly a slouzi svému ucelu.
Ojedinéla koncepce socialniho bydleni ve mésté Jesenik neni vétSinou aktérl povazovana za
kvalitni a nehraje tak roli drzitele tohoto nastroje a pfikladu dobré praxe. Udrzitelnost tohoto
segmentu je tak ohrozena.
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6.4 Spoluprace aktéria a ASZ

Zavérem shrnuti silnych a slabych stranek lokalniho partnerstvi v lokalité Jesenicko:

SILNE STRANKY

SLABE

STRANKY

mezi obcemi pfedevSim v ramci
jednotlivych mikroregionu.

problému socialniho vylouceni,
aktualné vyraznéji pravé o oblast
bydleni.

ve zpUsobu ziskavani financi
z dotacnich tituld.
Existence stavajici minimalni sité

socialnich sluzeb — socialni

sluzby socialni prevence.

socialnich sluzeb.

v oblasti bydleni.

Posileni spoluprace v socialni oblasti

ZvySeni zajml vedeni obce o feSeni

Zvyseni kompetenci zastupcli obci

poradenstvi, sluzby socialni péce,

Vzajemna informovanost a zlepSené
vztahy mezi jednotlivymi poskytovateli

Zavadéni inovativnich metod jako je
komunitni prace nebo housing first

Nerealizace opatieni v oblasti socialniho
bydleni a koncepci bytovych fondu.
Zamérfeni na investi¢ni zaméry, méné
pak na mékka opatfeni v oblasti bydleni.
Absence spole¢né koordinace a nizsi
vzajemna podpora aktéru.

Negativni zkuSenosti zastupcu obci

s projektovymi vyzvami, frustrace

Z neuspéchu vzajemné spoluprace.
Pozornost je vénovana pfedevsim
oblasti dluha.

Fluktuace pracovnikl na kli€ovych
pozicich.
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7 Zavery evaluace a doporuéeni

Evaluacéni zprava pfinesla vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni zaclefiovani
(ASZ) s lokalitou Jesenicko v letech 2015 — 2018 na zakladé analyzy vystupu a vysledki
implementace Strategického planu socialniho zaclefiovani 2015 - 2018, konkrétné
implementace opatfeni, ktera se tykaji oblasti bydleni. SPSZ ma z pohledu evaluace urcité
limity, a to pfedevSim v definovani priorit a cild v navrhové &asti. Omezena strukturace
a definice problém v analytické ¢asti ztizila tvorbu evaluaéniho designu, a definovani dopadu
opatieni. Data v jiz existujicich analytickych dokumentech byla mnohdy zmatecna a rozhovory
s mistnimi aktéry provazely emoce spojené s predchozimi zkuSenostmi ze spoluprace.
Evalua¢ni Setfeni se dale muselo vyrovnavat se specifickym charakterem lokality, zejména
s rozsahlosti uzemi a svébytnosti jednotlivych obci a mikroregioni. Geneze spoluprace
mistnich aktérd s ASZ je taktéZz komplikovana a je délena do nékolika etap, které vyustily
v souCasnou vzdalenou podporu omezeného poctu obci a kliCovy strategicky dokument
Tematicky akéni plan Jesenicko 2019-2022 (TAP).

Znacna Cast opatfeni navrzenych v SPSZ byla uspésné realizovana. Pozitivné hodnoceno je
predevsim posileni kapacit stavajicich socialnich sluzeb a implementace inovativnich metod
jako je komunitni prace. V jednom z mikroregionu také uspésné probiha jiz druha etapa
projektu, ktery funguje jako uc€inné opatfeni prevence ztraty bydleni. Cil vybudovani
dostate€ného mnozstvi socialnich bytd a diverzifikace obecnich bytovych fondu, se naplnil jen
Castecné a poukazal na limity v nastaveni dotacnich vyzev perspektivou mistnich samosprav.
Data ziskana z evaluaéniho Setfeni vypovidaji o pozitivnich dopadech v téchto oblastech:

e snizovani poCtu domacnosti v nestandartnim bydleni a celkova stabilizace Zivotni
situace obyvatel,

e pokryti potfeby sluzeb v lokalitg,

o fungujici systém prevence ztraty bydleni.

Oblast bydleni, jeden z hlavnich pilifi uspésSného socialniho zaélenovani, je mistnimi aktéry
nadale vnimana jako vyznamné téma k feSeni, coz se také odrazilo v tematickém zuzeni TAP
— dluhy a bydleni. Objevuji se iniciativy v podobé zavadeéni principt housing first i inovativni
zpUsoby zvySovani kompetenci k bydleni. K snaham o zlepSeni v oblasti bydleni pfikladame
néktera doporuceni, ktera vykrystalizovala z evalua¢niho Setfeni:

e posilit koordinaci jednotlivych aktivit a komunikaci se zastupci samospravami,
vyjasfiovat roli ASZ,

e iniciovani platformy socidlniho bydleni, kterd by zajistila sdileni zkuSenosti
a uspésnych praxi napfi€ regionem,

e pokud obce nemohou vstupovat do projektovych vyzev k vystavbé bytl, hledat jiné
zpUsoby k docileni definovanych dopadu (efektivni vyuzivani stavajicich bytovych
fondl, posilovani mékkych dovednosti obyvatel znevyhodnénych na bézném trhu
s bydlenim),

e terénni socialni sluzby posilit v okrajovych Castech regionu,

o stabilizovat a posilovat stavajici krizové bydleni (+ vznik krizovych byt(),

e podrobné zmapovat bytovou situaci po¢etné méné zastoupenych cilovych skupin jako
jsou napf. osoby se zdravotnim postizenim.
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