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Shrnuti evaluaéni zpravy

Pfedmétem niZze uvedené evaluace jsou cile a opatfeni Strategického planu socialniho
zaclenovani mésta Kraslice 2016 — 2018, konkrétné cile a opatfeni oblasti Trh prace a Socialni
vyloucCeni, které zahrnuji tematické oblasti zaméstnanost a socialni sluzby. Evaluace ma za ukol
zhodnotit dopady, které tyto cile a opatfeni mély vyvolat - i) zlepSeni uplatnéni obyvatel socialné
vylou€enych lokalit (SVL) na trhu prace, ii) stabilizace celkové Zivotni situace cilové obyvatel SVL
a iii) provazanost oblasti zaméstnanosti se socialnimi sluzbami. V zavéru evaluace dochazi také
ke zhodnoceni naplhovani cile KPSVL, tedy zhodnoceni provedenych aktivit z hlediska
adresnosti/relevance, konzistence, koordinace a synergie a udrzZitelnosti. Klicova zjisténi
provedené evaluace jsou nasledujici:

e Dva ze &tyf evaluovanych specifickych cild SPSZ byly spinény, 1 ¢aste€né a 1 nebyl
spinén.

e 'V ramci realizovanych aktivit byla posilena kapacita terénni prace, ktera vSak po ukon&eni
projektu preSla do pavodni kapacity. Dale byla posilena o jeden plny Uvazek kapacita
dluhového poradenstvi a vznikl dalsi Uvazek kariérového poradenstvi pro mladé lidi do 26
let.

e Zplanovanych dvou projektl na vznik dvou socialnich podnik( vznikl pfepracovanim
slou€enim aktivit nakonec jeden socialni podnik v ramci projektu OP Zaméstnanost, ktery
je v soucasnosti realizovan a bude ukonen v roce 2021.

e V ramci pInéni cile, ktery nakonec nebyl naplnén, doSlo k pfipravé a schvaleni projektu
Aktivizacni, asisten¢ni a motivacni program pro uplatnéni cilové skupiny na trhu prace
z OP Z. Nepodarilo se vSak projekt dlouhodobé personalné obsadit, kratce po zahajeni
realizace byl tak ze strany zadatele - mésta ukoncen.

e Planovany projekt mésta mél byt stézejni pro uplatiovani obyvatel socialné vylou¢enych
lokalit na trhu prace a pro rozvoj spoluprace se zaméstnavateli. Jeho zruSeni muze byt
jednim z divodU, pro€ se, i pres pomérné znacny pocet osob z verejné prospésnych praci,
nedafi osoby z téchto pozic posouvat na bézny pracovni trh.

e Podobné nedochazi k posunu ani u zaméstnancl nového socialniho podniku. Lidé, ktefi
z podniku jiz odesli, se spiSe vraci na ufad prace Ci vyhledavaji prace na ¢erno. Exekuce,
vétSinou vice€etné, méli zatim vSichni, kdo v podniku pracovali. Strhavani ¢asti platu na
exekuce uvadi zastupce projektu jako jednu z hlavnich pFi¢in roz€arovani zaméstnancu
a shizeni motivace si praci udrzet.

e Pocet klientl, ktefi mezi lety 2016 — 2019 vyuzivali sluzeb dluhové poradny, vzrostl témér
trojnasobné, tento pocet je vSak stale méné nez 10 % vSech osob v exekuci v Kraslicich.

e Podafilo se provazat ¢innost mistniho NZDM s nové vzniklou sluzbou kariérového
poradenstvi a pfilakat ke spolupraci zajemce z fad firem, ktefi maji zajem zaméstnavat
klienty kariérového poradenstvi — mladé lidi do 26 let.

e Navazani vétsi spoluprace se zaméstnavateli se vSak nepodafilo ohledné zaméstnavani
ostatnich, starSich osob zcilové skupiny. Podle aktérll to bylo zvelké &asti kvdli
nerealizovani projektu Aktivizacni, asistenéni a motivaéni program pro uplatnéni cilové
skupiny na trhu prace z OP Z.

e Ve mésté Kraslice neni Zadna vétsi, prostorové jasné ohrani€ena socialné vylouéena
lokalita, ale je zde fada takto ozna¢enych samostatnych domu v rdznych ulicich. Princip
adresnosti ve smyslu zacileni realizovanych intervenci a koncentrace zdroji na feseni
problém( v misté jejich nejvétSiho rozsahu povazujeme za splnény tim, ze vSechny
realizované projekty byly realizovany ve mésté Kraslice.



Priority, cile a opatieni definované v navrhové C€asti evaluovaného SPSZ koresponduiji
s hlavnimi problémy mésta, které jsou uvedeny na zacatku strategického planu, nékterym
z téchto problému se vSak navrhova €ast nevénuje. Navrhova €ast je tak z naseho pohledu
velmi propracovana, ale také znatelné zUzena pouze na nékteré z problémd, které lokalni
partnefi ve mésté pocituji. Chybi napf. cile v oblasti bezpecnosti, kterou se vSak aktéfi
vypracovan Tematicky ak&ni plan (TAP) pro oblast bezpecnost, ktery v souasnosti ¢eka
na schvaleni méstskych organu.

Aktéfi shodné hodnoti spolupraci v ramci Lokalniho partnerstvi jako dobrou, s dil€imi
neshodami, které vSak nebrani dlouhodobé spolupraci a komunikaci. Pfinos spoluprace
s ASZ vidi pfedevsim ve zvySené pravidelnosti a efektivité komunikace a ve vyzdvihnuti
a nastartovani feSeni problému komunikace a vztah( s vefejnosti.



1 Uvod

Nasledujici zprava pfedklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni zaélefovani
(ASZ) s obci Kraslice v letech 2016 — 2019 na zakladé analyzy vystupl a vysledkd implementace
Strategického planu socialniho zac¢lefiovani 2016 — 2019, konkrétné implementace opatfeni, ktera
se tykaji oblasti Socialni sluzby a Zaméstnanost (ve Strategickém planu uvedeny jako oblasti Trh
prace a Socialni vylou€eni — toto tematické zuzeni je dale vysvétleno v kapitole 4.3 Tematické
zuzZeni evaluace SPSZ. Ve zprave je evaluovana realizace naplanovanych opatfeni a dosahovani
strategickych cili s ohledem na jejich dopad na stav socialniho vylouceni v obci. Cilem zpravy je
popsat efekt jednotlivych opatfeni a jejich vliv na dosazeni planovanych dopadd, a poskytnout tak
zpétnou vazbu partnerim v lokalité, ASZ, ale také poskytovateli podpory a tvircim narodnich
socialnich politik. Vysledky zpravy jsou vyuzitelné pro nastavovani dalSich intervenci v oblasti
socialniho zaclenovani ve mésté Kraslice i v jinych lokalitach, kde pusobi ASZ, a rovnéz pro
formulaci obecnéjsich politik feSeni socialniho vylou&eni.

2 Zakladni terminologie

Agentura pro socialni zaclenovani

Agentura pro socialni zac¢lefiovani, ktera je od roku 2020 jednim z odbor( Ministerstva pro mistni
rozvoj CR, byla v roce 2008 (jesté jako odbor Ufadu viady CR) ustavena jako Ustfedni nastroj
statni spravy pro feSeni socialniho zaclefiovani. V lednu 2020 se stala soucasti struktury
Ministerstva pro mistni rozvoj CR, konkrétné& sekce pro bydleni a socialni zadlefiovani a i nadale
je samostatnym odborem pro socialni zac¢lefiovani. Jejimi dvéma zakladnimi ukoly je zajisténi
podpory obcim v procesu socialni integrace a odborna koordinace feSeni socialniho vylouéeni na
narodni urovni. ASZ podporuje obce a mésta v tom, aby mohly plnit svoji funkci v zajiStovani
rovného pfistupu ke vzdélavani, bydleni, zaméstnani, zdravotni péci a dal§im zdrojim a institucim
v§em svym ob&anim bez ohledu na jejich socialni status.

Zakladnim nastrojem ASZ pfi feSeni socialniho vylou€eni v konkrétni obci/obcich je sitovani
a propojovani relevantnich mistnich aktérd, které je nezbytnym predpokladem pro
implementaci integracnich procesu. K tomu slouzi tzv. lokalni partnerstvi (LP), platforma,
v jejimz ramci se koordinované fesi jednotlivé problematické oblasti prostfednictvim vytyCeni
strategickych cili a naplanovani konkrétnich opatfeni pro jejich naplfiovani. Strategické cile,
opatieni k jejich dosahovani a jiné inkluzivni aktivity jsou ukotveny v dokumentu s nazvem
Strategicky plan socialniho zaclenovani (SPSZ), ktery je za odborné a facilitacni podpory
lokalniho konzultanta ASZ vytvarfen lokalnim partnerstvim obce. SPSZ je ustfednim nastrojem
feSeni socialniho zaclenovani v konkrétni obci, podle néhoz spoluprace ASZ a obce probiha,
a na jehoz zakladé je také mozné zhodnotit Uspéch intervenci a spoluprace aktérl véetné ASZ.

ASZ za dobu svého plsobeni dosahla zna¢nych uspéchl, predevSim v odborném zmapovani
problému socialniho vylou€eni a moznosti jeho feSeni a v roz§ifeni socialné inkluzivniho diskurzu.
Podafrilo se ji v lokalnich samospravach implementovat nové zplsoby prace predstavované
pfedevsSim propojenim, koordinaci a aktivizaci mistnich aktért. Je schopna také pojmenovavat
socialni problém presnéji a Sifeji i s jeho pfi€inami, ¢imz je umoznéna zmé&na vnimani problému
aktéry mistni socialni politiky. MuzZe poskytnout alternativu k segreganim a restriktivnim
praktikam, v nichz vidi fada lokalnich politiku jediny nastroj feSeni.



V ramci své prace vSak narazi také na urcité limity. Jednim z limitd je skuteCnost, ze vici
partnerim nedisponuje vlastnimi finanénimi zdroji a sehrava tak primarné ulohu odborného
poradce a motivatora. Disponuje rovnéz jen omezenymi moznostmi systémového ovliviiovani na
urovni narodni politiky. ASZ je tedy hlavné zprostfedkujicim aktérem, ktery nema pfimy vliv na
stav socialniho vylou€eni a socialné vylou¢enych lokalit v obcich.

V soucasné dobé je nejsilnéjSim nastrojem vlivu na obce v rukou ASZ Koordinovany pfistup
k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL), ktery umozhuje obcim spolupracujicim s ASZ
exkluzivné podavat projekty do uzavienych nesoutéznich vyzev, kde jsou pro né pfedem
alokovany financni zdroje. Projektové poradenstvi v ramci KPSVL se tak stava zasadni intervenci
ASZ ovliviiujici FeSeni socialniho zaclefovani v obcich.

Socialni vylouéeni

Pod pojmem socialni vylou¢eni chapeme proces vylu€ovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zpUsob vylou€eni se projevuje na rlznych urovnich,
napf. socialni, prostorové, ekonomické €i symbolické. Socialné vylou€eni se nachazeji v situaci,
kdy maiji ztizeny pristup ke zdrojum bézné dostupnym vétsiné obyvatel, zaroven s tim se snizuje
jejich schopnost udrZovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socialniho vylouéeni
a moznosti participace na organizaci socialniho zivota a ucasti v rozhodovani. Se socialnim
vylou€enim je €asto spojena uréita mira stigmatizace ze strany vétsinové spolecnosti, ktera muze
izolaci jeSté prohlubovat.

Socialni vylou€eni se vyznacuje riznymi charakteristikami, které se v rdznych lokalitach vyskytuji
s riznou intenzitou. Spole¢na v8em lokalitam a jejich obyvatelim je vSak skuteCnost, Zze se
potykaji s nékolika zasadnimi existenénimi problémy zaroven, a tudiz jejich feSeni, které by
sméfovalo k vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtiZné, Ze je pro socialné
vylou€eného takika nedosazitelné bez vnéjsi pomoci.

Zakladnimi indikatory socialniho vylouceni je materialni chudoba, dlouhodoba nezaméstnanost,
zavislost na statni podpore, nizka kvalita a nejistota v bydleni, ztizeny pfistup ke kvalitnimu
spoleCnému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt rizikového chovani a kriminality a vysoka
mira migrace. Jednotlivé ukazatele samy o sobé socialni vylou€eni nezakladaiji. Je to teprve jejich
kombinace, ktera zasazenym jedincim ¢&i rodinam brani v integraci ¢i plnohodnotném Zzivoté a na
riznych urovnich je vylu€uje ze spoleénosti. Kazdy z uvedenych aspektl socialniho vyloucéeni
muze byt v rznych lokalitach a u riznych jejich obyvatel zastoupen v jiné mife. RUzné kombinace
intenzity téchto jevu pak vytvari charakter jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext
mnohdy vyrazné liSi.

Pokud dochazi k vySSi koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vySe zminénych
ukazateld, hovofime o socialné vylou€ené lokalité (SVL). Socialné vyloucené lokality obvykle
vznikaji plsobenim systémovych aktér €i trznich mechanismu. P¥i jejich vzniku Ize sledovat
vnéjsi pficiny tohoto procesu, jako jsou zakonné normy, trzni mechanismy a stanoviska zbytku
spolecnosti i faktory vnitfni, mezi néz se fadi napf. zivotni styl samotnych socialné vyloucenych,
které se Casto mezigeneracné reprodukuji. Specifickou roli v socialnim vylou€eni hraje etnicita.
V Ceském kontextu se pak jedna o etnicitu romskou. Je vSak nutné dlrazné se vyhradit proti
zaménovani pojmu socialni vylouceni s pfisludnosti k romskému etniku. VySe uvedeny popis
fenoménu socialniho vylouceni jasné doklada, ze stav vylouceni ze spole¢nosti mlize postihnout
kohokoliv, nehledé na jeho etnickou pfislusnost. Tomu také odpovida zacileni intervenci Agentury
pro socialni zaclefiovani.



3 Kontext lokality a spoluprace s ASZ

3.1 Geograficky a historicky kontext

Mésto Kraslice lezi v severni Casti okresu Sokolov v Karlovarském kraji, tésné u hranic
s Némeckem. Kraslice se nachazi mimo hlavni dopravni tahy v t&€sném sousedstvi statnich hranic
Ceské republiky s Némeckem. Méstem prochazi Zelezniéni trat Sokolov — Kraslice a Zwickau.
Dale oblasti Kraslicka prochazi silnice Il. tfidy €. 210, ktera spojuje 5 km vzdalené némecké mésto
Klingenthal s 30 km vzdalenym Sokolovem. P¥iblizné 30 km od Kraslic se nachazi také mésta
Karlovy Vary a Chodov. Periferni geograficka poloha je jednim z faktor(, které podstatné ovliviuji
socioekonomickou situaci mésta Kraslice a zna¢né mésto znevyhodiiuji v jeho dal$im rozvoji.

Obrazek 1: Poloha meésta Kraslice
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K 1. 1. 2020 ma obec 6 767 obyvatel. Pocet obyvatel ve mésté, i pfes mirny narust v nékterych
letech, klesl mezi lety 2008 a 2020 o vice nez 6 %, coz je nadprimeérny pokles ve srovnani
s okresem i s celym Karlovarskym krajem?.

Tabulka 1: Pocet obyvatel a primérny vék obyvatel
2010|2011 {2012 {2013 | 2014 | 2015|2016 | 2017|2018 | 2019 | 2020
7074 | 6925 | 6905 | 6932 | 6952 | 6920 | 6885 | 6802 | 6802 | 6749 | 6767

Pocet obyvatel

40,8 (41,3 | 41,4 | 41,7 | 41,9 [ 42,2 | 42,6 | 43,2 | 43,3 [ 43,5 | 43,6

Primérny vék obyvatel
Zdroj: CSU

Kofeny soucasné hospodaiské situace mésta lezi v pomérné nedavné i starSi historii.
Jiz v 17. stoleti za¢al upadat dolovani rud, které méstu zajiStovalo obzivu a obyvatelé se zaméfuji
na rozvoj lidovych femesel — krajkarstvi, textilni primysl a vyrobu hracek a hudebnich nastroju.
V 18. stoleti pak Josef Jan Anger zaklada pod znac¢kou Amati tovarnu na vyrobu hudebnich
nastroju, ktera ve mésté funguje i dnes, a za¢ne vznikat mnoho dalSich tovaren (mezi svétovymi
valkami bylo v Kraslicich 59 vyrobcl jen v oblasti hudebnich nastroji). Hospodarsky rozkvét
pokraCoval az do zaCatku 20. stoleti (v t& dobé& mélo mésto vice obyvatel nez Sokolov). Rozvoj
vSak zastavila jiz 1. svétova valka, po kratkém znovunastartovani pak hospodarska krize,
2. svétova valka a nakonec vysidlovani némeckého obyvatelstva. Ze odsun Némcti znamenal pro
Kraslice kromé jiného znatelnou ztratu pracovni sily s jejimi znalostmi a zkuSenostmi je jasné jiz
z faktu, Zze na konci léta 1945 bylo v celém sokolovském okrese pouze 846 ¢eskych muzi a 432

1 Situaéni analyza 2013, SPOT
2 www.mapanezamestnanosti.cz



¢eskych Zen®. Pfred druhou svétovou valku Citala kraslicka populace téméF 22,5 tisice osob,
po dokonc&eni hlavni &asti odsunu v roce 1947 zbylo na uzemi Kraslicka méné nez 5 tisic obyvatel.
VétSina podnikl byla zestatnéna a slou€ena do vétsich statnich podnikud. Velky efekt v Kraslicich
nemélo ani organizované dosidlovani. Do roku 1961 byl pocet obyvatel zvySen pouze na 6 484
obyvatel.

Romové se ucastnili povale€ného dosidlovani mésta Kraslic jiz od konce 40. let. V roce 1958
scitani zjistilo 156 RomU*, v roce 1968 to bylo 160 Romd, v roce 1984 to bylo 260 RomU. Zprava
z roku 1984 ukazuje, Ze Romové bydleli v méné kvalitnich bytech, nez byl primér pro Kraslice:
zatimco celkové bylo v Kraslicich 559 bytu |. kategorie a 229 byttl 1V. kategorie® (2,44 ku jedné),
z Romu bydlelo v bytech I. kategorie 14 rodin a v bytech 1V. kategorie 29 rodin® (0,48 ku jedné).
Nejnovéjsi zprava pochazi z roku 1986, kdy spravni obvod Méstského narodniho vyboru (MéNV)
evidoval v 96 rodinach celkem 205 Romu, z ¢ehoz bylo 115 osob dospélych, 31 osob od 15
do 18 let a 59 déti do 14 let. Kraslicka kronika vede statistické zaznamy o Romech do roku 1986,
od té doby absentuji dalsi zminky. Az v roce 2004 kronikaf zanesl zaznam ,Problémy s Romy*,
ktery mluvi jednak o nepovolené skladce v ulici Ceskoslovenské armady a také o domech
¢. p. 1740 a 1741 v ulici B. Smetany.’

V druhé poloviné 20. stoleti se vyrazné proménila také architektura a kultura mésta. Rada starych
némeckych domu a tovaren chatrala nebo byla nahrazena paneléky a socialistickou architekturou
50. let. Historicka kultura spjata z velké ¢asti s némeckym obyvatelstvem byla komunistickym
rezimem ignorovana a nahrazena novymi zvyky. To vSe spole€né s ekonomickym upadkem dvou
nejvétsich statnich podnikl — Amati a Krajka a nedostatkem pracovnich pfilezitosti pro mladé
vedlo k odlivu obyvatelstva a k sou¢asnému stavu Kraslic i socialné vyloucenych lokalit ve mésté.
Mésto nicméné jiz od 90. let s pomoci rliznych rozvojovych strategii usiluje o zlepSeni mistni
socioekonomické situace.

3.2 Socioekonomicky kontext a rozsah socialniho vylouéeni v obci

3.2.1 Socialné vyloucené lokality

Podle situa¢nich analyz i podle vypovédi aktéri, v minulosti ani dnes v Kraslicich neexistuje
socialné vylou€ena lokalita (SVL) ve smyslu prostorového vylou€eni. Socialné vylou¢ené lokality
byly a jsou definovany spiSe jako jednotlivé domy rozeseté po celém mésté, analyzy a strategicky
plan v§ak mluvi o nékolika ulicich, v kterych je takovych dom( vice - Mlynska, Havli¢kova,
B. Smetany, Cs. Armady, 5. Kvétna, Wolkerova, Resslova a v Zatisi. Objekty vytipované jako
SVL jsou pfevazné v rukou soukromnik.

Podle odhadu lokalnich partner( Zije v Kraslicich a pfilehlych obcich pfiblizné 600 — 700 socialné
vylou¢enych obyvatel nebo obyvatel socidlnim vylou¢enim ohroZenych.®? Tento stav se podle
vyjadreni oslovenych aktért v poslednich letech pfili§ neméni, a to i kdyz mnozstvi vyplacenych
davek hmotné nouze v souladu s celorepublikovym trendem klesa a to dokonce mnohem vice nez
v celé Ceské republice.

8 Proména Kraslic po odsunu sudetskych Némcu. Praha, 2018. Bakalafska prace. Univerzita Karlova, Fakulta
socialnich véd, Institut mezinarodnich studii.

4 Tehdy oznacenych jako ,Cikanské obyvatelstvo®.

5 Jedna se o Udaj za rok 1985. Kronika Udaje o poc&tech bytu Il. a lll. kategorie pro tento rok neuvadi.

6V bytech Il. kategorie Zilo 32 rodin, v bytech Ill. kategorie pak 18 rodin.

7 Situa¢ni analyza 2013, SPOT

8 Vstupni analyza Vzdélavani mésta Kraslice, prosinec 2019, ASZ. Dostupné z: https://www.socialni-
zaclenovani.cz/wp-content/uploads/VA_vzdelavani_Kraslice.pdf




Tabulka 2: Srovnani poctu pfijemct davek v Kraslicich mezi lety 2016 -19°

Prispévki na Zivobyti Doplatkti na bydleni
2016 2018 2019 2016 2018 2019
166,3 81,4 60, 8 53,3 23,8 23,6
Zdroj: MPSV
Tabulka 3: Zména pocétu vyplacenych davek mezi lety 2016 - 2019
Prispévky na zivobyti (%) Doplatky na bydleni (%)
Kraslice -63% -56%
CR -50% -47%
Zdroj: MPSV
Tabulka 4: Zména sumy vyplacenych davek mezi lety 2016 - 2019
Prispévky na zivobyti (%) Doplatky na bydleni (%)
Kraslice -69% -57%
CR -56% -45%

Zdroj: MPSV

Tento vyvoj podle vSeho souvisi s celorepublikovym trendem poslednich let, kdy pozorujeme, Ze
se vinou nulové valorizace zivotniho minima a zaroven rostouci vy$e minimalni mzdy rozSifuje
segment obyvatel, ktefi maji velmi nizké pfijmy, a s ohledem na rostouci zivotni naklady ziji na
hranici chudoby, pfesto vSak pfi se¢teni pfijmu své domacnosti nemaji narok na davku pomoci
v hmotné nouzi (HN), jejiz soudasti je prispévek na Zivobyti. Nicméné svoiji roli na drovni celé CR
hraje bez pochyby také skuteCnost pozitivnhiho vyvoje v ekonomické oblasti a na trhu prace
s legalnim (Caste¢né i nelegalnim) zaméstnanim.

3.2.2 Bydleni

Po roce 1993 vlastnilo mésto Kraslice okolo 1 100 bytl, skoro v§echny se vSak privatizovaly
do rukou jejich najemnika. Od zacatku 90. let probéhly celkem Ctyfi viny privatizace. 96 % bytd
bylo privatizovano do rukou najemniku, zbytek byl nabidnut k prodeji obalkovou metodou.
Vlastnictvi bytu je podle zjisténi situacni analyzy z roku 2013 v soucasnosti hlavnim faktorem pro
stabilitu bydleni. Ti, co vlastnili byt, méli daleko vétSi Sanci udrzet si ho a zUstavat v Kraslicich.
To souhlasi i s pozorovanim mistni odbornice na bydleni, podle které pravé domacnosti, které
nevyuzily €i nemohly vyuzit moznosti privatizace, maji nyni v Kraslicich nejvétsi problémy
s bydlenim.™

Aktualini pocet méstskych bytl je 83 bytu'!, coZz odpovida pfiblizné 3 % vSech obydlenych byt
v Kraslicich'?. V privatizovanych bytovych domech si pak mésto nechalo 12 bytd ve dvou
vchodech panelového domu, které jsou ,uréeny pro obéany mésta Kraslic, ktefi jsou, vzhledem
ke svému zdravotnimu postizeni, nebo z divodu véku, odkazani na pomoc pecovatelské
sluzby*. Najemné v méstskych bytech je v souéasnosti (srpen 2020) 39 K&/m?2.

9 Tabulka obsahuje pocet vyplacenych davek v primérném mésici daného roku

10 Situaéni analyza, SPOT, 2013

" Informace od MéU Kraslice

2 Dle SLDB 2013, pfevzato z https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/SPSZ_Kraslice 2016-
2019.pdf

3Mésto Kraslice — PeGovatelska sluZzba: Popis realizace poskytovani socialnich sluZeb. Dostupné z:
https://www.kraslice.cz/e _download.php?file=data/editor/211cs_3.pdf&original=Popis%20realizace %20PS%2020
19.pdf
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Mésto v souCasnosti nema zvefejnéné jasné podminky pfidélovani byta. Pfidélovani ma na
starosti Odbor spravy majetku mésta, kam mohou obyvatelé podavat zadosti o pfidéleni bytu.
Odbor pak zadosti individualné posuzuje a navrhuje vyhovéni €i nevyhovéni Radé mésta, ktera
s konec€nou platnosti rozhodne. K Zadosti se jako pfiloha pfiklada potvrzeni o bezdluZnosti.

Mésto z prostfedkl IROP (projekt Socialni byty — vestavba 2 bytovych jednotek, na ul. B. Smetany
1700 v Kraslicich) zrekonstruovalo 2 socialni byty a dalsi projekt na rekonstrukci 6 bytl je jiz
schvaleny a za¢ina se v soucasné dobé realizovat. Dohromady tak ma byt k dispozici 8 bytl pro
osoby v bytové nouzi k dlouhodobému najemnimu bydleni.

Nepodafilo se vSak realizovat projekt zOP Z pod nazvem Prevence ziraty bydleni,
zplnomocriovani obyvatel SVL prostrednictvim socialni prace a participace cilové skupiny
na rozhodovéani v oblasti bydleni. Projekt byl jiz schvalen, mésto od jeho realizace jiz v poCatcich
ustoupilo, nebot nebylo mozno projekt personalné naplnit.

3.2.3 Dluhy

Kraslice se nachazi v Karlovarském kraji, ktery je z pohledu exekuci druhym nejhure si stojicim
krajem v republice (idaj za rok 2019) a spole¢né s Usteckym krajem jsou jedinymi regiony, kde
se celkova zména mezi lety 2016 a 2019 pohybuje v kladnych Cislech, tj. exekuci tam mezi témito
roky pfibylo.

Podil osob v exekuci byl v roce 2019 v Kraslicich 19,72 % (1 151 osob). Mezi lety 2016 a 2019
doslo k narlstu po€tu osob vexekuci o 12,6 %, jeSté vétsSi narlst byl pak zaznamenan
v ramci celé ORP Kraslice (13,8 %). Porovnani s okresni, krajskou a celorepublikovou urovni
ukazuje tabulka niZe.

Tabulka 5: Pocet a podil osob v exekuci a jejich porovnani na riznych tzemnich trovnich
Podil osob v exekuci Zména poctu osob Zména priumérného
(2019) v exekuci mezi lety poctu exekuci na

2016 - 2019 osobu
Obec Kraslice 19,72 %

+12,6 % +0,8 %

22,41 % +13,8 % +0,1%
18,97 % +4.2% +5.8%
163 % +31% -0.8%
8.7 % : :

Zdroj: mapaexekuci.cz a mapabankrotu.cz

Od srpna 2017 je ve mésté v platnosti obecné zavazna vyhlaska o regulaci provozovani
hazardnich her, ktera pro nékteré druhy hazardnich her stanovuje omezeni, kdy mohou byt
provozovany pouze:

- Na mistech, ktera jsou ve vzdalenosti vétsi nez 30 metrl od $kol a Skolskych zafizeni.
-V dobé od 15.00 do 24.00 hodin.

Celkovy zakaz hazardu na celém uzemi obce vSak neplati. V roce 2013 se v Kraslicich nachazelo
sedm heren, ve kterych byly umistény vyherni hraci pfistroje a technicka herni zafizeni.' V roce
2017 bylo ve mésté povoleno 103 automatui v 5 hernach (viz Obrazek 2)."°

'4 Strategicky plan socialniho zaclefiovani, 2013.
15 hitps://www.mapa-hazardu.cz/kraslice, 2017.
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Obrazek 2. Mapa heren s povolenymi vyhernimi automaty v Kraslicich (2017).
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Zdroj: https://www.mapa-hazardu.cz/kraslice (2017), Cervené je oznagena herna s vyprSenym povolenim.

3.2.4 Kriminalita
Tabulka 6: Index kriminality a poéet trestnych &int v Kraslicich a v Ceské republice

Kraslice CR
obdobi index pocet trestnych index pocet trestnych
kriminality ¢inua kriminality ¢inua
1/2016 — 12/2016 124,2 123 207,8 217 927
1/2019 — 12/2019 142 139 189,6 198 839
zména TC v p.b. +13 p.b. -9 p.b.

Zdroj: www.mapakriminality.cz

V roce 2016 bylo v Karlovarském kraji sestaveno pofadi vSech obvodnich oddéleni dle indexu
napadu celkové trestné Cinnosti. Ze vSech 27 oddéleni se Kraslice umistily na 10 misté'®.
V porovnani s celou Ceskou republikou byl index kriminality v roce 2016 vysoce podprimérny,
nicméné na rozdil od celorepublikového trendu - poklesu indexu - v Kraslicich index mezi lety
2016 a 2019 o 13 p. b., stoupl (jak se index vyvijel v jednotlivych letech je patrné z grafu 1).
Zaroven v tomto obdobi klesla objasnénost pripadu ze 78 % na 65 %.

16 Bezpecnostni analyza Koncepce prevence kriminality Karlovarského kraje 2018 — 2022 — Pfiloha &. 1, str. 19.
Dostupné z:
https://www.dataplan.info/img_upload/7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d/priloha_1_priloha_2.pdf
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Graf 1: Vyvoj indexu kriminality v Kraslicich a v Ceské republice
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Zdroj: mapakriminality.cz

Prevence kriminality je oblasti, ktera je zmifovana na za¢atku evaluovaného strategického planu
ve vizi mésta Kraslice jako oblast problémova, kterou by mésto rado ve spolupraci s Agenturou
pro socialni zaclefnovani fesilo. V navrhové Casti se viak jiz dale tato tematicka oblast neobjevuje
a nejsou pro ni specialné definovana opatfeni. Na nékteré specifické problémy spojené
s kriminalitou (zadluzeni, nepfizniva rodinna situace, problematické chovani mladeze aj.) se vSak
zaméruji ostatni tematické oblasti, které jsou v planu navrzeny. V roce 2019 se pak mésto
rozhodlo vytvofit ve spolupraci s ASZ Tematicky akéni plan (TAP) se zaméfenim na oblast
bezpeCnosti a prevence kriminality. Tento plan byl vypracovan pro obdobi 2020 — 2022.
Byl schvalen aktéry Lokalniho partnerstvi, ke chvaleni organy obce vSak zatim nedoslo.

3.2.5 Zaméstnanost

Nezaméstnanost v Kraslicich se v souladu s pozitivnim vyvojovym trendem na ¢eském trhu prace
v poslednich letech podstatné sniZovala. Nezaméstnanost v obci se v poslednich ¢tyfech letech
pohybuje pod primérem celé Ceské republiky a to, i kdyZ sokolovsky okres, ke kterému Kraslice
nalezi, je dlouhodobé& naopak nad priimérem CR.

Tabulka 7: Mira nezaméstnanosti v Kraslicich a porovnani s dalSimi izemnimi arovnémi

2016 2018 2019
Kraslice 5,39 % 2,24 % 2,53 %
Sokolov 7,98 % 4,39 % 4,14 %
Karlovarsky kraj 6,02 % 3,14 % 2,9 %
Ceska republika 5,43 % 3,33 % 3.1 %

Zdroj: MPSV

Klesa také pocet dlouhodobé nezaméstnanych a v poslednich deseti letech také rapidné klesl
podil dlouhodobé nezaméstnanosti na celkové nezaméstnanosti v Kraslicich. Podobné jako v celé
Ceské republice, i vKraslicich je zcelkového poétu nezaméstnanych nejvétsi podil
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nezaméstnanych osob se zakladni $kolou nebo s niz§im vzdélanim. Tento podil je vSak o témér
polovinu mensi nez v celém sokolovském okrese — viz graf nize.

Tabulka 8: Srovnani celkové a dlouhodobé nezaméstnanosti a jejich vyvoj v €ase

2011 2014 2016 2018 2019
Celkova nezaméstnanost 9,19 % 8,76 % 5,39 % 2,24 % 2,53 %
Dlouhodoba 3,75 % 417 % 1,97 % 0,38 % 0,45 %
nezaméstnanost
Podil dlouhodobé
nezaméstnanosti na 40,8 % 47,6 % 36,5 % 17 % 17,8 %
celkové nezaméstnanosti

Zdroj: mapanezamestnanosti.cz

Graf 2: Struktura nezaméstnanych podle vzdélani
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Zdroj: mapanezamestnanosti.cz

VySe uvedené skutecnosti jsou vysledkem jiz zminéné celkové ekonomické konjunktury a také
moznosti pracovniho uplatnéni v blizkém sousednim Némecku.

Obec Kraslice vyuziva také nastroje Aktivni politiky zaméstnanosti a zfizuje pracovni mista
na VPP (vefejné prosp&sné prace), SUPM (spoledensky G&elna pracovni mista) a také VS
(vefejnou sluzbu). Nize jsou uvedeny statistiky obsazenosti téchto pracovnich mist.

Tabulka 9: Obsazenost mist VPP a SUPM

VPP 15 15 13
sUuPM - 1 1
Zdroj: Mésto Kraslice

Vefejna sluzba je ve mésté zavedena od 1. 2. 2018, Zadost byla podana o 40 mist. V roce 2018
v8ak bylo obsazeno 7 mist, v roce 2019 jen 4 mista a v souCasnosti (Cervenec 2020) ma mésto
7 pracovnika.
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Z hlediska posunu pracovnikl z vy$e uvedenych mist na volny pracovni trh, mésto podle svého
vyjadfeni vi o dvou pracovnicich, ktefi se na volny trh posunuli z VPP, a o dvou z VS. Oficialni
statistika vak neni. Oba pracovniky, které mésto zaméstnavalo v ramci SUPM v sougasnosti pro
mésto pracuji v pracovnim poméru na dobu neurcitou. Tato Cisla ukazuji, ze uvedené nastroje ve
vétSi mife neumoznuji zaméstnancim posun na volny trh prace. To v8ak neni pfipad pouze
Kraslic. Jde o obecny trend, ktery tematizuje fada studii'’. Casto, i pfes absolvovani VPP,
kvalifikace zaméstnancli zlstava velmi nizka, dalSimi prfekazkami je nedostatek financnich
prostfedkll obce pro zaméstnani absolventd VPP na bézny pracovni Uvazek a neochota jinych
zaméstnavatell zaméstnavat tyto osoby, nékdy také preference prace ,na ¢erno®.

3.2.6 Socialni sluzby

Hlavnim poskytovatelem socialnich prace ve mésté je Odbor socialnich véci a zdravotnictvi,
vjehoz gesci je pecovatelska sluzba, kluby duchodcu, OSPOD, péte o obCany s tézkym
zdravotnim postizenim, socialni prace pro dospélé a také sbor pro obCanské zalezitosti
a prevence kriminality. Manazerkou evaluovaného SPSZ je pracovnice uvedené odboru.

DalSi sluzby jsou poskytovany neziskovymi organizacemi — pfedevsim organizaci KOTEC, o.p.s.
a organizaci Clovék v tisni. Tyto organizace jsou také jediné, které maji zazemi pro své sluzby
pfimo v Kraslicich.

Organizace KOTEC, o.p.s. financovala od kvétna 2017 do unora 2020 svou &innost na uzemi
mésta z projektu OP Zaméstnanost a teprve diky tomuto projektu ma od roku 2017 v Kraslicich
i zmiflované zazemi. Pred tim (od roku 2009) zde organizace sice pusobila, ale pracovnici
dojizdéli a vSechny zalezitosti feSili vterénu nebo v auté. Zazemi nyni poskytuje mésto
a organizaci zUstalo k dispozici i po skonceni projektu. Projekt z OP Zaméstnanost také znatelné
zvySil kapacitu terénni prace v Kraslicich. Pracovnice byly v pribéhu projektu klientdm
v Kraslicich k dispozici ¢tyfi dny v tydnu. Pfed projektem to bylo jeden den vtydnu a ktéto
frekvenci se sluzba vratila i po realizaci projektu.

Organizace puUsobi v Kraslicich se svym terénnim programem od roku 2009. Nejprve se
pracovnici zamérovali pfedevSim na sluzby pro uzivatele drog, od roku 2012 se vSak zacali
zamérovat na komplexnégjsi potfeby jednotlivych klientd.

Projekt organizace Kotec financovany z OP Zaméstnanost byl realizovan od kvétna 2017 do Unora
2020. Tento projekt pfimo naplfiuje specifické cile €. 3.2 a 3.3 oblasti Socialni vylou€eni v SPSZ
mésta Kraslice a jako indikatory si pfesné stanovuje vystupy definované v ramci naplanovanych
opatfeni SPSZ. Projekt navysil kapacitu poskytované terénni prace pfimo v Kraslicich na ¢tyfi dny
v tydnu namisto jednoho dne pfed projektem.

Projekt se zamé&fuje na terénni socialni praci s osobami, jez prokazatelné nesou vySe uvedené
znaky socialniho vylou€eni, €i jsou v situaci, kdy jim vylouCeni hrozi. Terénni prace je
realizovana pro jednotlivce, prijemcem podpory neni rodina jako celek. Projekt je v terénni
socialni praci rozdélen na 2 klicové aktivity - terénni praci v SVL a doplrikové poradenské €innosti.
Terénni socialni prace je vykonavana pfimo v Zzivotnim prostoru zapojenych osob a je

17 Problematiku VPP jako velmi pFinosny nastroj pro zaméstnavani uchazedu s vicedetnymi bariérami pFistupu na
trh prace, ale zarovef jako jisty druh chranéné prace a zacykleni velké &asti zaméstnanc(i mezi evidenci na Uradu
prace a VPP tematizuje napf. studie Jak vyuzit zkuSenost s vefejné prospéSnymi pracemi? Zaméstnani
v obci jako nastroj pro podpory dlouhodobé nezaméstnanych lidi (Centrum pro spole€enské otazky — SPOT, 2019)
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poskytovana bez vstupnich podminek. Osoby se do projektu zapojuji na zakladé vlastniho
rozhodnuti. Mezi feSené oblasti patfi nedostatecna kvalifikace, nezaméstnanost, dluhova past,
nevyhovujici bydleni, bezdomovectvi, nebezpeci Sifeni infekénich chorob, psychické krize,
prostituce, zneuzivani alkoholu a navykovych latek, navrat z VTOS atd.

Organizace Clovék v tisni zagala v Kraslicich pasobit také v roce 2009 v ramci individualnich
projekti z OP LZZ (Operacni program Lidské zdroje a Zaméstnanost). Z téchto projektl vznikla
ve meésté socialné aktivizacni sluzba a terénni prace (kazda sluzba s jednim uvazkem). Pozdéji
pribyl také Nizkoprahovy klub pro déti a mladez s dvéma uvazky. Vroce 2015 pak doslo
k navySeni uvazkd v NZDM na 2,8. Tyto sluzby ve stejném rozsahu funguji v Kraslicich dosud.
V roce 2017 projektem Spolu a lIépe — poradenstvi pro Kraslice, zfidila organizace nad ramec
zminénych sluzeb jesté 1 Uvazek sluzby dluhového poradenstvi a 1 Uvazek kariérového
poradenstvi pro mladé lidi do 26 let. V sou€asnosti po ukonéeni projektu v lednu 2020 do Kraslic
v ramci svého Uvazku pro celé Sokolovsko dale dojizdi jedna pracovnice organizace jako dluhova
poradkyné. Dle vyjadfeni zastupce organizace jiz poptavka po sluzbé na konci projektu nebyla tak
vyrazna. To vS8ak mohlo byt dano také nastavenim vyzvy, ze které byl projekt financovan - v ramci
projektu bylo napf. nemozné vykazat klienta, ktery se v pribéhu podpory pfestéhoval mimo
Kraslice.

3.3 Spoluprace mésta Kraslice s ASZ

Spoluprace mésta a Agentury pro socialni za€lefiovani byla odstartovana v roce 2013 pfipravou
prvniho Strategického planu socialniho zaclefovani pro obdobi 2014 — 2016. Od roku 2016 pak
probiha spoluprace v ramci KPSVL a ve stejném roce byl vytvofen navazny Strategicky plan
socialniho zaclenovani mésta Kraslice 2016 — 2019, ktery je pfedmétem této evaluace. V roce
2019 se vedeni mésta rozhodlo ve spolupraci s Agenturou dale vytvofit Tematicky akéni plan
(TAP) se zaméfenim na oblast BezpecCnost a prevence kriminality. V pribéhu pfipravy tohoto
planu v8ak v ¢ervnu 2019 zastupci mésta sdélili, Ze obec neplanuje zrusit segregovanou skolni
tfidu na svém Uzemi. Na zakladé toho bylo na strané ASZ rozhodnuto o pozastaveni spoluprace
do vyfeSeni daného problému. Ten byl nakonec vyfeSen, TAP byl dokonCen a schvalen aktéry
Lokalniho partnerstvi pro obdobi 2020 — 2022. Stale se v8ak v sou€asnosti ¢eka na schvaleni
organy mésta.

4 Zadani a cile evaluace a metodologie

Pro zhodnoceni vysledkd spoluprace obci s Agenturou pro socialni zaclefovani byla zvolena
dopadova evaluace zaloZzena na zjiStovani dopadu uskutecnénych intervenci. Dopady vznikaji
pfimym i nepfimym pusobenim vystupl realizovanych opatfeni. Existence dopadul je zkoumana
pomoci evaluaCnich ukazatel(. Evalua¢ni ukazatele jsou méfitelné indikatory, jejichz pomoci je
zjistovano, jaka zména (dopad) byla zplsobena prostfednictvim realizovanych opatfeni.
Evaluaéni ukazatele mohou byt kvantitativni i kvalitativni povahy a jsou vytvareny na zakladé
expertnich znalosti ASZ o jednotlivych tematickych oblastech. Pro formulovani evaluaénich
ukazatell byla vyuZita logika teorie zmény'®. Vychodiskem teorie zmény je Strategicky plan
socialniho zacClenovani evaluované obce, ktery je analyzovan logikou zachycenou nize

18 viz Rukovét evaluatora, ASZ 2018.
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ve schématu 1. Kazdé opatieni nemusi, a obvykle nema, sv(j unikatni dopad. Casto ma vice
opatfeni jeden spolecny dopad.

Schéma 1: Postup pfi stanovovani dopadu intervenci

V uvodni fazi evaluace lokality je vytvaren evaluaCni design, do néhoz jsou zaneseny strategickeé
a obecné cile ze SPSZ, opatfeni, kterymi jsou dosahovany, jejich vystupy a oCekavané dopady
spolu s evaluacnimi ukazateli. Realizované a nerealizované vystupy jsou zjiStovany za pomoci
lokalniho konzultanta ¢i mistnich aktért a dopady jsou definovany s ohledem na specificky kontext
lokalni situace. V pfipadé nékterych intervenci — typicky u posilovani kapacit socialnich sluzeb —
zUustavame pfi formulovani dopadl spiSe na urovni vystupl, nebot zjistovani dopadu by
vyzadovalo vyuziti vyrazné robustnéjSich vyzkumnych metod, nez umozhuje evaluacni proces
v ASZ.

Pfi evaluaci ve mésté Kraslice, ktera probihala v ¢ervnu — srpnu 2020, byly vyuzity nasledujici
vyzkumné metody a techniky:

e polostrukturované a nestrukturované rozhovory s lokalnim konzultantem, zastupci
neziskovych organizaci, se zastupci odbord mésta, UP a OSPOD a zastupcem socialniho
podniku. (9 respondent()
desk research
analyza dat

> z vefejné pristupnych zdroju (mapa exekuci, data MPSV, data Generalniho
feditelstvi UP, CSU, mapa kriminality, mapa nezaméstnanosti a socialni
nejistoty)

> poskytnutych mistnimi aktéry (data socialniho odboru mésta, UP, OSPOD, data
neziskovych organizaci)

> materialy a data ASZ

4.1 Evaluaéni otazky a evaluacni kritéria

Jak jiz bylo uvedeno vySe, ucelem evaluace je posoudit miru naplnéni cild specifikovanych
v SPSZ 2016 — 2019 a také dopady implementovanych opatfeni na cilovou skupinu. Posouzeni
dopadu neni mozné bez detailni analyzy jednotlivych opatfeni, resp. projektd, vzdy s ohledem na
jejich adresnost, relevanci a konzistenci vici potfebam cilové skupiny, s ohledem na koordinaci
s ostatnimi aktéry, a také s ohledem na podporu synergii relevantnich pro podporu osob
ohrozenych socialnim vylou€¢enim. Evaluace zaroven pfihlizi k prosazeni zmény v oblasti
socialnich (integracnich) politik v lokalité, v€etné zhodnoceni c¢innosti lokalniho partnerstvi
a podpory obdrzené od ASZ.

Klicové otazky, které naviguji evaluaci, jsou strukturovany takto:

Dopady, resp. konsekvence prijatych opatieni
> Vytvofila &i pfispéla opatfeni k dosazeni dopad(?
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> Jak opatfeni pfispéla k prosazeni zmén (pozitivnich i negativnich) v zivoté osob
ohrozenych socialnim vylou¢enim?

> Lze realizovanym opatfenim pfipsat dosazené zmény?

> Jaky byl vliv ostatnich faktort (nad ramec jednotlivych opatfeni), které ovlivnily dosazeni
cila?

> Jak bude zajisténa udrzitelnost vysledkt dosazenych v ramci opatieni?

Adresnost a relevance
> Adresuji opatfeni skutecné potieby cilové populace osob?
> Byla opatfeni vhodné nastavena pro to, aby adresovala potfeby osob nejvice ohrozenych
socialnim vylou€¢enim?

Konzistence
> Je rozsah opatieni z pohledu kapacit sluzeb konzistentni s potfebami osob ohrozenych
socialnim vylou€enim v dané lokalité?

Koordinace
> Zménila se koordinace mezi aktéry implementujicimi jednotliva opatfeni v dané lokalité?
> Zapojily se domacnosti ohrozené socialnim vylou¢enim do (jinych) aktivit/opatfeni
zamérenych na jejich podporu?

Udrzitelnost
> Jaké jsou hlavni faktory (interni i externi), které pozitivné i negativné ovlivni udrzitelnost
opatreni?

KliCové otazky, které naviguji evaluaci v oblasti hodnoceni lokalniho partnerstvi a podpory
obdrzené od ASZ, jsou nasleduijici:

Jaké bylo o¢ekavani kliCovych aktér od Lokalniho partnerstvi?

Jak kli¢ovi aktéfi hodnoti proces pfipravy SPSZ?

Jak kliGovi aktéfi hodnoti podporu poskytovanou ASZ? Jak spolupracu;ji?

Jaké hlavni usili nyni vyviji obec v oblasti pfistupu k socialni problematice a socialnimu

vylou€eni?

Jak kliGovi aktéfi hodnoti celkovou uziteCnost SPSZ?

Podafilo se zachytit vSechny relevantni aktéry a zahrnout je do spoluprace?

> Méla jejich spoluprace efekt ve smyslu novych projektd nebo zvySeni kapacity jiz
existujicich?

> Je spoluprace udrzitelna do budoucna?

YV V V V

v Vv

Analyticka ¢ast (kap. 6 — Hlavni zjisténi) je ¢lenéna dle jednotlivych evaluagnich kritérii, kde
v jednotlivych podkapitolach evaluace usiluje o zodpovézeni otazek uvedenych vyse.

4.2 Limity evaluace

Evaluace dopadu spoluprace ASZ a obci se socialné vylou€enymi lokalitami narazi na nékolik
zasadnich limitl. Nékteré z nich jsou obecnymi metodologickymi problémy evaluace socialnich
jevuy, jiné se tykaji specifik prace ASZ.
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Specifickymi omezenimi vyplyvajicimi z povahy ASZ jako organizace a jeji €innosti, ktera jsou
zminéna jiz v pfedchozi kapitole, je zejména rozpor mezi tim, Ze primarni cilovou skupinou ASZ
je obec a mistni institucionalni aktéfi, avSak zvolena evaluaéni metoda Setfi dopady intervenci
na socialné vylou€ené osoby, ktefi jsou pro ASZ sekundarni, tedy nikoliv bezprostfedni, cilovou
skupinou. Jiz z tohoto vychodiska vyplyva, Ze ¢innost ASZ mlze mit pouze zprostiredkovany vliv
na vznik dopadt v socialné vylou¢enych lokalitach. Zasadni roli v jejich uskuteénéni ma aktivita
mistnich aktéru, kterou mize ASZ podpofit, nemuze ji vSak zastoupit.

Problémem pro aplikaci dopadové evaluace je rovnéz skuteCnost, ze strategické plany socialniho
zacClenovani mnohdy nejsou vytvofeny ve vhodné logické strukture, ktera by implikovala
oCekavané dopady. S tim souvisi také absence prabézného monitoringu vystupli a sbéru
potiebnych dat a informaci pro hodnoceni zmén stavu socialniho vylou€eni &i postupu prabéhu
socialni integrace.

Zarovenn musime vzit Uvahu také komplexni povahu socialniho problému, jimz je socialni
vylou€eni. Do jeho vyvoje, stejné jako obecné do vyvoje spoleCnosti, silné intervenuje velké
mnozstvi vnéjSich faktora, které ASZ, ale ani obce a jejich obyvatelé nemohou nijak ovlivnit.
K vnéjSim intervenujicim faktorlm muizeme pfifadit i systémové nastaveni jednotlivych politik
statu, které determinuje moznosti feSeni riznych aspektu socialniho vylouceni. DalSi dulezitou
skutecnosti, kterou musime mit na mysli pfi hodnoceni spoluprace obci s ASZ, je to, ze integracni
procesy jsou dlouhodobé povahy a jejich vysledky se projevuji az po delSi dobé. Od intervenci
tedy nelze oekavat okamzZity dopad a zmény v socialné vylou€enych lokalitach.

Jiny limit provadéné evaluace predstavuje nedostatek dostupnych relevantnich dat takika ve
vSech oblastech intervenci, a to pfedevS§im dat vztaZzenych k malym uUzemnim jednotkam
a k identifikovanym socialné vylou€enym lokalitdm. Data, ktera jsou poskytovana mistnimi aktéry,
pak mivaji riznou strukturu, obsah i validitu. Navic je obvykle nelze ovéfit z jinych zdroju.

S ohledem na uvedena obecna i specificka metodologicka omezeni je pfi evaluaci kladen duraz
na kvalitativni zkoumani, které umozni podat hlubsi kontextualni hodnoceni dopadu intervenci
a vytvofit co nejvérnéjsi obraz stavu lokality.

4.3 Tematické zuzeni evaluace SPSZ

Po provedeni nékolika pilotnich evaluaci se ukazalo, Ze komplexni evaluace, tj. evaluace dopad
vSech realizovanych cilG a opatifeni SPSZ, je kapacitné naro€na a tato naro€nost s velikosti mésta
obvykle stoupa. Zaroven opatfeni v nékterych tematickych oblastech maji mensi rozsah a zabér
a jejich vliv na celkovou situaci v dané oblasti (napf. bezpecnosti) je menSi a zaroven
predvidatelny i bez podrobné evaluace. Proto evaluacni tym po diskuzi s fidicim organem projektu
OPZ pristoupil k tematickému zuzeni kazdé evaluace. DalSi evaluaéni zpravy véetné této se
proto zaméri vzdy na zhodnoceni jedné vybrané oblasti definované v SPSZ na zakladé
tematickych oblasti FeSenych Agenturou pro socialni zaclefiovani. Pfi vybéru této oblasti bude
pfihlédnuto ke specifikiim evaluované lokality — rozsah opatfeni tematické oblasti v dané lokalité
a rozsah naplnénych opatfeni, dalSi planované zaméreni obce v oblasti socialniho zacleriovani —
i k zajisténi pestrosti evaluovanych témat napfi€ lokalitami. Na zakladé téchto méfitek byla v obci
Kraslice vybrana pro evaluaci oblast, ktera je v SPSZ definovana nazvem Trh prdce a zahrnuje
opatfeni k feSeni nezaméstnanosti a pfipravenosti znevyhodnénych osob na trh prace, a dale ¢ast
SPSZ nazvanou Socialni vylouceni, v niz jsou obsaZeny cile tykajici se stabilizace Zivotni
situace obyvatel socialné vylou€enych nebo socialnim vylou¢enim ohrozenych prostiednictvim
socialnich sluzeb. Evaluace byla ziZena na evaluaci dvou oblasti, protoZze jednim z cild SPSZ
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bylo vétSi propojeni aktéra, ktefi se vénuji pravé tématu zaméstnanosti a téch, ktefi se vénuji

socialnim sluzbam.

5 Evaluované priority a cile SPSZ

Tabulka 10: Priority a cile evaluované na zakladé tematického ziuzeni

Oblast: TRH PRACE

Priorita: P1. Provazat oblast zaméstnanosti se socialnimi sluzbami, zvysit kvalifikaci
a pracovni uplatnéni pro osoby ohroZené na trhu prace primo v regionu,
zaveést socialni podnikani v Kraslicich.

1. Obecny cil: Do roku 2019 se podafi cca 60 uchaze¢lm z Kraslic v evidenci Ufadu prace

a dalSim osobam ohroZzenym na trhu prace zlepsit uplatnéni na trhu prace
a ziskat zakladni profesni dovednosti (zvysit pracovni navyky, kvalifikaci,
vyzkousSet si tréninkové pracovni misto, ziskat zaméstnani na trhu prace v¢.
soc. podnik( apod.).

1.1. Specificky cil:

Do roku 2019 bude v Kraslicich realizovan komplexni aktivizaCni, asistencni

a motivacni program s kapacitou pro 60 osob na 3 roky z fad
nezaméstnanych a dalSich skupin ohrozenych na trhu prace z Kraslic:
a) osoby dlouhodobé ¢&i opakované nezaméstnané

b) osoby se zdravotnim postizenim
c) osoby v nebo po vykonu trestu

d) osoby opoustégjici institucionalni zafizeni, tzn. zafizeni pro vykon Ustavni

nebo ochranné vychovy

Opatieni Popis: Vystupy:
1.1.1. Vybér cilové v soucinnosti s kontaktnim pracovistém Cca 20 klientt ro¢né (60 z 3
skupiny (CS) UP CR i z Fad klient(i poskytovatelt roky)

socialnich sluzeb

1.1.2. Aktivizace CS
smérem K trhu prace

motivace ochutndvkami moznych
¢innosti, prohlidka riiznych pracovist

Cca 20 klientt ro¢né (60 z 3
roky)

1.1.3. Vybér Cinnosti

posilovani participace u¢astnik(i na tom,
co budou délat

Cca 5 klientti roéné (15 za 3
roky)

1.1.4. Tréninkové
pracovni misto

formou nové vytvoreného Ci
vyhrazeného pracovniho mista na DPC
po dobu 3 mésicu (s pfijmem do
poloviny minimalni mzdy —

podpora formou mzdového pfispévku)

Cca 5 klientti roéné (15 za 3
roky)

1.1.5. Kratkodoba
zaskoleni

v navaznosti na tréninkové pracovni
misto

Cca 5 klientt roéné (15 za 3
roky)

1.1.6. Prabézna
komunikace s
mistnimi
zaméstnavateli a UP
ohledné
zprostifedkovani
prace a moznosti
vyuziti nastroju APZ

matching: seznamovani zameéstnavatell
s Udastniky a jejich prednostmi, UP
zajistuje nabidku nastroju APZ (VPP,
SUPM)

Cca 5 klientti roéné (15 za 3
roky)

1.1.7. Navazné
poradenstvi pro
klienty ve zkusebni

podpora pracovniho mista formou
pracovniho poradenstvi pro udrzZeni si
zaméstnani

Cca 5 klientti roéné (15 za 3
roky)
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pracovni dobé (max.
3 mésice)

Splnéni/nesplnéni

Odavodnéni

NE

V roce 2016 byla podana zadost o projekt Aktivizacni, asisten¢ni a motivacni
program pro uplatnéni cilové skupiny na trhu prace z OP Z - vyzvy 42, ktera
byla fidicim organem schvalena. Projekt zacal byt realizovan 1. 1. 2018,
nicméné k 24. 5. 2018 byl ze strany Zadatele — mésta Kraslice ukoncen.
Duvod ukoncéeni byla nemoznost projekt dlouhodobé personalné obsadit. O
noveé podani stejné nebo podobné Zadosti se v sou€asnosti neuvazuje.

1.2. Specificky cil:

Do roku 2019 budou zaloZeny a v provozu 2 tranzitni integracni socialni
podniky v Kraslicich, prostfednictvim kterych se vytvofi kapacita celkem

5 pracovnich mist pro zaméstnani cca 30 osob za 3 roky (cca 1 osoba na
6 mésicl na jednom prac. misté) pro osoby ohroZené na trhu prace
(dlouhodobé &i opakované nezaméstnanych, se zdravotnim postiZzenim, po
vykonu trestu nebo opoustéjicich institucionalni zafizeni).

Opatieni

Popis:

Vystupy:

1.2.1. Tranzitni

pracovni program vc¢.

vybaveni
zaméstnancl a
socialniho podniku

Aktivni za€lenéni socialné vylou€enych
osob do pracovniho procesu firmy a
pravidelné tydenni Skoleni, které bude
zahrnovat socialng&, ekonomické a
pravni poradentstvi tak, aby osoba se
Iépe zallenila do spole€nosti. Typy
zaméstnani pro osoby cilové skupiny:
Zednik

Pomocny déinik Ridi¢

Administrativni pracovnik

18 zaméstnanych osob

1 tranzitni program socialniho
podniku v Kraslicich

3 nova podporovana prac. mista
v soc. podniku Kraslice

1.2.2. Nakup
nakladniho vozidla
pro SP se stavebné
montazni &innosti

Nakup nakladniho vozidla s kontejnerem

1.2.3. Tranzitni

pracovni program v¢.

vybaveni
zameéstnancu a
socialniho podniku

Aktivni za€lenéni socialné vylou¢enych
osob do pracovniho procesu a
pravidelné tydenni Skoleni, které bude
zahrnovat socialné, ekonomické a
pravni poradentstvi tak, aby osoba se
Iépe zaclenila do spolecnosti.

Typy zaméstnani pro osoby cilové
skupiny:

Skladnik

Prodavac

Administrativni pracovnik v provozu

12 osob firmy na

1 tranzitni program socialniho
podniku v Kraslicich

2 nova podporovana prac. mista
v soc. podniku Kraslice

1.2.4. Nakup
nemovitosti pro
socialni podnik

areal k uskladnéni zarizeni a
provozovani podniku

1 novy nebo zrekonstruovany
objekt

Splnéni/nesplnéni

Odlvodnéni

castecné

V roce 2016 byly podany 2 zadosti o projekty z OP Z — vyzva €. 42, kazdy
s cilem zalozit jeden socialni podnik — pGjéovnu naradi a stavebni socialni
podnik. Zadateli byli Kraslicka stavebni s.r.o. a P centrum s.r.o. Kraslice.
Projekty byly v této vyzvé zamitnuty, poté i opakované zamitnuty v roce
2018 ve vyzve €. 129. Na zakladé dalSich konzultaci byl zamér slou¢en do
jedné zadosti, ktera byla podana v druhé poloviné roku 2018 a jiz bylo
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vyhovéno. Cil je tak v souCasnosti ¢astecné plnén projektem s nazvem
Stavebni socialni podnik (CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0011471), jehoz
realizace probiha od 1. 8. 2019 do 31. 7. 2021.

Oblast:
Priorita:

3. Obecny cil:

3.1. Specificky cil:

Opatieni
3.1.1. Socialné aktivizaéni
sluzba pro rodiny s détmi

3.1.2. Dluhové
poradenstvi

3.1.3. Pracovni

poradenstvi

Splnéni/nesplinéni

ANO

SOCIALNi VYLOUCENI

P3. Zmirnit miru zadluZeni, zastavit a zmirnit dopad probihajicich
exekuci, zlepsit nepfiznivou rodinnou situaci obyvatel SVL

Do roku 2019 se v Kraslicich prostfednictvim socialnich sluzeb aktivné
zapoji 90 osob a skupin osob socialné vylou¢enych Ci socialnim
vylou€enim ohroZzenych do zlepseni jejich krizové situace.

Do roku 2019 budou v Kraslicich realizovany socialné aktiviza¢ni
sluzba pro rodiny s détmi (SASRD), odborné socialni poradenstvi €i
terénni program s kapacitou celkem 90 osob, z toho:

a) cca 10 rodin, které pfistupuji aktivné k péci o déti prostfednictvim

spoluprace se SASRD

b) cca 40 osob, které pfistupuji aktivné ke svym problémdm
prostfednictvim spoluprace s dluhovym poradcem
c) cca 20 osob, které pristupuji aktivné ke svym problémum
prostfednictvim spoluprace s pracovnim poradcem

Popis:

Ziskani socialnich a rodi€ovskych
kompetenci, zlepSeni Zivota ditéte,
ZlepSeni uspésnosti ditéte ve
vzdélavani, hospodareni rodiny,
prevence zadluzeni a ztraty bydleni,

a dalSi Cinnosti sméfujici ke zlepSeni
situace rodiny.

Jedna se zejména pomoc osobam v
naroénych Zivotnich situacich, které se
tykaji oblasti dluhu, exekuci, jednani s
veéfiteli, oddluzeni, uplatfiovani zajm,
pravni problematiky, orientace v
socialnim systému.

Klientovi je ze strany poradce
poskytovana podpora pfi
zprostifedkovavani vzdélavani,
asistence v ramci probihajiciho
vzdélavani a dalsi sluzby. Poradenstvi
je zaméfené na problematiku
vzdélavani, uplatnéni na trhu prace,
prevenci pfedluzeni, popfipadé na
posilovani tolerantniho souziti ve
spoleCnosti.

Odlivodnéni

Vystupy:

10 rodin, které pristupuji
aktivné k péci o déti
prostrednictvim spoluprace
se SASRD

40 osob, které pristupuji
aktivné ke svym problémim
prostrednictvim spoluprace
s dluhovym poradcem

20 osob, které pristupuji
aktivné ke svym problémum
prostrednictvim spoluprace
S pracovnim poradcem

Cil byl naplnén projektem Spolu a Iépe — poradenstvi pro Kraslice
(CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_042/0003771) organizace Clovék v tisni, 0.p.s.
financovaného z OP Z — vyzvy €. 42. Projekt byl realizovan od 1. 2.
2017 do 30. 1. 2020 a v ramci jeho 3 kliCovych aktivit byly financovany
Socialné aktivizacni sluzba, dluhové a kariérové poradenstvi.
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3.2. Specificky cil:

Opatieni

3.2.1. vybudovani
materialné technického
zazemi pro realizaci
sluzby

3.2.2. nabor a zaskoleni
zaméstnancU

3.2.3. zahgjeni a
realizace socialni sluzby
dle §69 zékona €.
108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach v
platném znéni

3.2.4. fakultativni ¢innost
sluzby
3.2.5. evaluace projektu
Spinéni/nespinéni

ANO

3.3. Specificky cil:

Opatieni

3.3.1. vybudovani
materialné technického
zazemi pro realizaci
sluzby

3.3.2. nabor a zaskoleni
zameéstnancu

3.3.3. zahgjeni a
realizace socialni sluzby
dle §69 zékona €.
108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach v
platném znéni

Indikatory projektu, které korespondovaly s vystupy jednotlivych
opatfeni tohoto cile, byly napInény.

Do roku 2019 bude v Kraslicich realizovan terénni program pro
uZivatele drog a jejich blizké s kapacitou 70 osob.

Popis: Vystupy:

70 osob z Kraslic (uZivatelé
drog a jejich blizci), jimz se
diky spolupraci s TP podari
zlepSit krizovou situaci
spojenou s uzivanim drog

Sluzba se zamé&fuje na aktivni
vyhledavani uzivatell drog v jejich
pfirozeném prostfedi. Cilem sluzby je
minimalizovat rizika jejich zpusobu
Zivota. Sluzba obsahuje
zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim a pomoc pfi
prosazovani prav a zajmu. Sluzba se
poskytuje bezuplatné.

motivaéni program / socialné adiktologické poradenstvi uzivatelim
a osobam jim blizkym

Odivodnéni

Cil byl naplnén projektem Terénni socialni prace v Kraslicich
(CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_042/0006146) organizace KOTEC o.p.s.
financovaného z OP Z — vyzvy €. 42. Projekt byl realizovan od 1. 5.
2017 do 29. 2. 2020 a v ramci jeho 2 kliovych aktivit — Terénni
socialni prace s osobami Zijicimi v podminkach socialniho vylouceni
a Adiktologické poradenstvi a motivacni program — byly naplnény
vSechny definované indikatory, které korespondovaly s vystupy
jednotlivych opatfeni tohoto i nasledujiciho specifického cile.

Do roku 2019 bude v Kraslicich v navaznosti na zaméstnanost
realizovan terénni program pro obyvatele socialné vylou¢enych lokalit
s kapacitou 75 osob.

Popis: Vystupy:

75 o0sob z Kraslic (obyvatel
SVL), jimZ se diky spolupraci
s TP podafi zlepSit krizovou
situaci spojenou s
nezaméstnanosti

Sluzba se zaméfuje na aktivni
vyhledavani osoby Zijici v socialné
vylou€enych komunitach v jejich
pfirozeném prostfedi. Cilem sluzby je
minimalizovat rizika jejich zpusobu
Zivota. Sluzba obsahuje
zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim a pomoc pfi
prosazovani prav a zajmu. Sluzba se
poskytuje bezuplatné.
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3.3.4. fakultativni ¢innost | motivacni program

sluzby

3.3.5. evaluace projektu

Spinéni/nesplinéni Odavodnéni

ANO Cil byl naplnén projektem Terénni socialni prace v Kraslicich

(CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_042/0006146) organizace KOTEC o.p.s.
financovaného z OP Z — vyzvy €. 42. Projekt byl realizovan od 1. 5.
2017 do 29. 2. 2020 a v ramci jeho 2 kliovych aktivit — Terénni
socialni prace s osobami Zijicimi v podminkach socialniho vylouceni
a Adiktologické poradenstvi a motivacni program — byly naplnény
vSechny definované indikatory, které korespondovaly s vystupy
jednotlivych opatreni tohoto i pfedchoziho specifického cile.

6 HIlavni zjisténi
6.1 Dopady evaluovanych opatreni podle SPSZ a jejich zhodnoceni

6.1.1 ZlepsSeni uplatnéni obyvatel SVL na trhu prace

Opatfeni z oblasti Trh prace z evaluovaného SPSZ byla realizovana pouze Caste¢né. Projekt
Aktivizacni, asistenéni a motivacni program pro uplatnéni cilové skupiny na trhu prace, kde
Zadatelem bylo mésto Kraslice, byl po nékolika mésicich na zadost mésta ukoncen, nebot jej
nebylo mozné dlouhodobé personalné obsadit. Cilem projektu bylo podpofit socialné vylou¢ené
o0soby nebo osoby socialnim vylou¢enim ohroZené v ziskavani zakladnich socialnich a profesnich
dovednosti a podporit jejich uplatnéni na trhu prace. Pfedpokladany pocet podpofenych osob byl
60." U tohoto projektu a tim u specifického cile SPSZ &. 1.1, na ktery projekt pfimo navazuje,
nelze kvuli vySe uvedenému dopad hodnotit - cil 1.1 nebyl spinén a k definovanému dopadu tak
neprispél.

Na druhy specificky cil oblasti Trh prace v SPSZ byly pfimo navazany 2 zadosti o projekty na
vytvoreni dvou socialnich podnikd. Tyto projekty vSak byly opakované zamitnuty. Podle zastupce
jednoho ze zadatelu to bylo z velké ¢asti nesouladem mezi nastavenim daného cile SPSZ (a tim,
jak jej chapali a prosazovali experti ASZ) a nastavenim konkrétni vyzvy ze strany Ministerstva
prace a socialnich véci (MPSV). Po druhém zamitnuti Zadatel sloucil zadosti do jedné a projekt
byl podpofen v ramci OP Zaméstnanost z vyzvy €. 129. Tento projekt vSak nakonec odstartoval
pozdéji, nez bylo planovano - 1. 8. 2019 - a pfedpokladané datum ukonceni je 31. 7. 2021.
Hodnotit definovany dopad je proto také obtizné. Cilem projektu bylo vytvofeni nového socialniho
podniku s novymi pracovnimi misty pro osoby z cilové skupiny — dlouhodobé nezaméstnani (tato
cilova skupina byla v pribéhu realizace rozSifena o osoby po vykonu trestu odnéti svobody
(VTOS). Indikatory projektu byly: 1) vytvofeny socialni podnik a 2) 13 osob, ktefi podnikem
projdou. V soucasné dobé — pfiblizné v poloviné projektu — socialni podnik funguje a zaméstnal
jiz 8 osob. K posouvani na volny trh prace, k nabyti pracovnich navyka ¢i ke zvyseni
motivace hledat si legalni zaméstnani a reSit svou zivotni situaci vSak podle zastupce
projektu pfilis nedochazi. Lidé, ktefi z podniku jiz odesli, se podle néj spiSe vraci na ufad prace
Ci vyhledavaji prace na ¢erno. Exekuce, vétSinou viceCetné, méli zatim vsichni, kdo v podniku
pracovali. Strhavani ¢asti platu na exekuce uvadi zastupce projektu jako jednu z hlavnich pFicin

19 Popis projektu v podané projektové Zadosti
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rozCarovani zaméstnancli a snizeni motivace si praci udrzet. To se nepodafilo zvratit ani
psychologovi a mentorovi cilové skupiny, ktefi v ramci projektu plsobi. Dle vySe zminéného tedy
ani tento projekt nema predpokladany efekt zvyseni uplatnéni cilové skupiny na volném
pracovnim trhu.

Kariérové poradenstvi bylo také souéasti projektu Spolu a Iépe organizace Clovék v tisni, 0.p.s.,
nicméné zamérovalo se na mladé lidi do 26 let, ktefi potfebovali podporu pfi vzdélani a pfi
prfechodu mezi Skolnim a pracovnim prostfedim. Toto poradenstvi mélo navaznost na v Kraslicich
fungujici NZDM a jeho klienty. Zaroven odpovidalo na poptavku mistnich zaméstnavatelu, ktefi
pravdépodobné z divodu nedostatku pracovnik(i méli zajem o klienty téchto sluzeb?. Organizace
nezaznamenava hodnoceni svych sluzeb samotnymi klienty, nicméné zastupce organizace
potvrzuje efekt kariérového poradenstvi na cilovou skupinu, zejména v oblasti prvotni komunikace
se zaméstnavatelem, prvotni orientace na trhu prace, psani zivotopisu apod. Celkovy podil
zakazek zamérfenych na feSeni zaméstnani (asistence, zprostfedkovani) na celkovém poctu
zakazek byl vSak ve sledovaném obdobi, dle statistik organizace, minoritni (cca 2 %).

Prace organizace KOTEC, o.p.s. je jiz dlouhodobé, nejen v ramci projektu z OP Z - Terénni prace
v Kraslicich, zaméfena také na feSeni zakazek v oblasti zaméstnanosti. Rada obyvatel Kraslic,
i obyvatel socialné vylou€enych lokalit, vyuziva sousedstvi mésta s Némeckem a dojizdi za praci
tam. Diky tomuto specifiku a také diky pozitivnimu ekonomickému vyvoji poslednich let neni
problematika nezameéstnanosti obyvatel SVL v Kraslicich dana nizkou poptavkou zaméstnavateld,
ale kombinaci systémovych bariér (dluhové pasti, zacykleni na VPP) a bariér individualnich pfimo
u uchazecl (nizka kvalifikovanost, zdravotni handicapy, nizka motivace apod.). Socialni a jiné
sluzby mohou Fadu téchto bariér ovlivnit jen aste¢né.

ZlepSeni uplatnéni na trhu prace pfimo u obyvatel SVL Ize tézko specifikovat, nebot nemame
pfesné Udaje o zaméstnanosti dle jednotlivych lokalit. Obecné v8ak v Kraslicich jednoznacné
doslo k pozitivnimu vyvoji v oblasti nhezaméstnanosti, coZ je podrobné popsano jiz v uvodni
kapitole 3.2.5. Tento dopad Ize v8ak pfisuzovat pifedevS§im obecné ekonomické konjunktufe
poslednich let a specifické poloze Kraslic blizko Némecka spiSe, nez naplnéni cilt definovanych
v oblasti Trh prace v evaluovaném SPSZ. Z téchto cilt byl jen jeden ¢astecné napinén projektem
Stavebni socialni podnik (jehoZz realizace dosud bézi), i pfes plnéni jeho vystupl v§ak nedochazi
k jednoznacnému zlepSovani uplatnéni cilové skupiny projektu na volném trhu prace.

6.1.2 Stabilizace celkové zivotni situace obyvatel SVL

DalS$im ze sledovanych dopadu implementace SPSZ je zména u cilové skupiny socialné
vylou€enych ¢&i socialnim vylou¢enim ohroZenych obyvatel obce smérem ke stabilizaci jejich
zivotni situace. Tento dopad mél byt podle SPSZ dosazen predevSim naplnénim cili v oblasti
Socialni vylouceni, které se konkrétné zamérovaly na feSeni dluht a exekuci u cilové skupiny,
feSeni jejich rodinné situace prostfednictvim socialné aktivizacni sluzby a zavedeni terénni prace
se specialnim zaméfenim na drogovou problematiku.

Prvni specificky cil 3.1 SPSZ a jeho vystupy byly naplnény prostfednictvim projektu financovaného
z OP Zaméstnanost z vyzvy &. 42 — Spolu a lépe - poradenstvi pro Kraslice?’ organizace Clovék
v tisni, v jehoz ramci bylo provozovano dluhové a kariérni poradenstvi a socialné aktivizacni
sluzba. Do spusténi projektu v obci jiz v urcité kapacité SAS a poradenstvi fungovalo — viz kapitola

20 Rozhovor se zastupcem NNO
21.CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_042/0003771
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3.2.6, realné tak doslo k navySeni kapacity sluzeb o jeden Uvazek na dluhové poradenstvi a jeden
uvazek na kariérové poradenstvi, u SAS doslo pouze ke zméné financovani.

Indikatory projektu:

e Celkovy pocCet podpofenych rodin v projektu, konkrétné v ramci socialné aktivizaCni
sluzby, nad ramec bagatelni podpory byl naplanovan na 40. Konec&ny realny pocet byl vice
nez naplanovany indikator - 53 podpofenych rodin.

e DalSich 10 rodin v SAS a dale 180 osob v ramci dluhového i kariérového poradenstvi mélo
byt podpofeno bagatelné. Tento indikator byl také spinén a konecny pocet podporenych
osob poctem 242 prevySil naplanovany indikator.

e Dluhovou poradnu navstivilo v pribéhu trvani projektu 86 osob, z nichz 43 bylo v exekuci.
Splatkovy kalendar se podafilo nastavit 6 klientim. V roce 2016 sluzby dluhové poradny
dle odhadt vyuzivalo pfiblizné 30 osob??.

Co se tyée poctu osob, které pomoci dluhové poradny v letech 2016 — 2019 FeSily své
problémy s dluhy, byl zaznamenan témér trojnasobny nariist po¢tu osob o sluzbu
dluhového poradenstvi oproti puvodnimu stavu. Pocet klienti sluzby dluhového
poradenstvi je vSak stale méné nez 10 % vSech osob v exekuci v Kraslicich (za rok 2019 je
to 1 151 osob). Faktor( takovych vysledku ve vyuzivani sluzby muze byt vicero - obtizné feSeni
dluhové situace klientu kvali legislativnimu nastaveni a proto nezajem o sluzbu ze strany klientd,
a také samotné nastaveni projektt z vyzev KPSVL, u kterych muze byt klient ,ztracen® jako
indikator kvuli jeho presidleni do jiné obce (at uz v ramci regionu nebo mimo, nebo naopak
nemuze byt pfijat klient ze spadovych obci). Organizace proto realné pracovala s vétSim
mnozstvim klientl, nékteré z nich vSak nebylo mozné pozdéji vykazat jako podporené osoby.
Kapacitu sluzby hodnoti realizatofi jako dostateCnou, vétSi kapacita by podle nich nebyla
z nejvétsi pravdépodobnosti vyuzita.

Celkovy pocet zakazek feSenych mezi lety 2016 — 2019 byl 237, z toho jako uspésnych bylo
organizaci vyhodnoceno 107 zakazek. Jednotlivé druhy zakazek a jejich podil na celkovém podctu
ukazuje graf 3 nize.

Graf 3: Organizace Clovék v tisni - Druhy a poéet zakazek 2016 - 2019
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Jak jiz bylo zminéno, kariérové poradenstvi tohoto projektu se zamérovalo na mladé lidi do 26 let
a podle vyjadreni zapojenych aktérl se podafilo navazat spolupraci s nékolika zastupci mistnich
podnikd, ktefi maji zajem spolupracovat s organizaci a zapojit a motivovat jejich klienty pro praci
ve své firmé. Se starSimi lidmi FeSi problémy tykajici se nezaméstnanosti organizace KOTEC
v ramci své terénni prace. Zde vSak zlstavaji problémem jiz zminéné bariéry, jak systémové tak
individualni, z nichz pfedevsim ty systémové vedou €asto k tomu, Ze i kdyZ se klienti zapoji do
prace formou napf. vefejné prospé&Snych praci, k dalSimu postupu na bézny pracovni trh
nedochazi a osoby na VPP se €asto spiSe cykli v pohybu mezi ufadem prace a dalSimi vefejné
prospéSnymi pracemi. Jako dalSi kliCové problémy, které hraji roli v udrzeni si prace u klientu,
osloveni aktéfi zmifuji pfedevdim rychlou ztratu motivace po nastupu do legalniho zaméstnani
kvuli strhavani €asti platu v ramci exekuci €i nastup na vykon trestu odnéti svobody kratce po
nalezeni prace.

VSechny projekty, které naplhovaly cile voblasti Socialni vylouCeni SPSZ, byly uspésné
realizovany a pfedevsim diky zvySenému Uvazku dluhového poradenstvi a navySenim kapacity
terénni prace doslo ke zvySeni poctu obslouzenych klientd a také vrfadé pripadu ke
komplexnéjSimu feSeni Zzivotni situace klienta. Specialné terénni prace organizace KOTEC
dokaze feSit zakazky jak z oblasti zaméstnanosti, tak také dluhy i drogovou problematiku.
Problémem v§ak zlstava nenaplnéni fady dalSich cil definovanych ve sledovaném SPSZ, ¢imz
nedos$lo k planované provazanosti fady opatfeni a tim potencialné k vétsi a dlouhodobé&;jsi
stabilizaci zivotni situace jednotlivych osob. S tim souvisi i vyjadfeni aktéru, podle kterych
v Kraslicich nedoslo k podstatné zméné v poctu obyvatel SVL a ve vétsi mife k socialni inkluzi.

6.1.3 Provazanost oblasti zaméstnanosti se socialnimi sluzbami

Dopad byl definovan na zakladé malé provazanosti oblasti zaméstnanosti a socialnich sluzeb jako
jednoho z hlavnich problém definovanych na za¢atku evaluovaného SPSZ. Specificky se jednalo
predevSim o nedostate¢né provazani dluhového a pracovniho poradenstvi. Z rozhovor(
s respondenty vyplynulo, Ze se jednalo pfedevSim o ne/provazanost €innosti mistniho NZDM
s pracovnim poradenstvim pro jeho klienty. K tomu doSlo az zfizenim kariérového poradenstvi
v ramci projektu organizace Clovék v tisni, kdy fada klienti NZDM se stala také klienty kariérové
poradny. O ¢innost poradny se zacCaly zajimat také mistni firmy, které ve svych provozech nabizely
doucCovani Ci pfimo zaméstnani pro mladé klienty.

Organizace KOTEC feSi vramci svych sluzeb potfeby klienta co nejkomplexnéji, takze
provazanost feseni jednotlivych problému (jak dluh(, tak nezaméstnanosti ¢i bydleni) u klientl je
timto dana. Mezery vSak vétSina oslovenych aktér( vidi v nedostatecné praci se zaméstnavateli
tak, aby méli ve vétSi mife zajem zaméstnavat osoby z cilové skupiny. K tomu mél z velké Casti
prispivat projekt mésta Aktivizacni, asistenéni a motivacni program pro uplatnéni cilové skupiny
na trhu prace, od jehoz realizace bylo vSak zahy po nastartovani odstoupeno.

6.2 Naplnovani cile KPSVL

Klicovym vychodiskem tvorby strategického planu socialniho zacleriovani je koordinovany pfistup
k socialné vylou¢enym lokalitam, ktery je v Metodice KPSVL? definovan jako ,zajisténi
adresnosti, koordinace, konzistence a synergie mistnich opatfeni socialni integrace zaloZzenych
na lokalnich potrebach, ktera budou realizovana prostiednictvim specifického mechanismu
financovani z prostfedk( ESIF*. Nasledujici ¢ast evaluacni zpravy se zaméfuje na ovéfeni premis

23 METODIKA KOORDINOVANEHO PRISTUPU K SOCIALNE VYLOUCENYM LOKALITAM. Agentura pro sociéini
zacleriovani [online]. [cit. 2019-12-19]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/metodika-koordinovaneho-
pristupu-k-socialne-vyloucenym-lokalitam/
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KPSVL a analyzuje, do jaké miry realizace opatfeni vychazejicich ze strategického planovani
spliuje preferované principy, jimiz je adresnost, koordinace, konzistence, synergie.
Kromé uvedenych principl se vénujeme také udrzitelnosti, kterou chapeme jako podminku pro
dlouhodoby efekt KPSVL.

6.2.1 Adresnost a relevance

Jak bylo v uvodnich &astech popsano, socialné vylouené lokality nejsou ve mésté Kraslice
prostorové striktné ohrani¢ené, jedna se spiSe o jednotlivé domy v rliznych ulicich. | kdyz tedy
vSechna opatfeni evaluovaného SPSZ mifi primarné na socialné vylou¢ené obyvatele a jejich
potfeby, neni vylouceno, ze klientem sluzby se stane i nékdo mimo tuto cilovou skupinu, kdo se
vSak potyka se specifickymi problémy, které sluzba feSi. Planovana opatieni se vzdy realizuji ve
meésté Kraslice a tim princip adresnosti, ve smyslu zacileni realizovanych intervenci
a koncentrace zdrojli na reSeni problému v misté jejich nejvétSiho rozsahu, povazujeme za
spinény.

Néktefi aktéfi vSak zminuji také problémy, které nastavaji, pokud je v projektu, ktery realizuje
konkrétni opatfeni, misto bydlisté klientli omezeno na Kraslice. Pokud se dany ¢lovék v prabéhu
obdobi, kdy je klientem dané sluzby, pfestéhuje mimo projektem vymezenou oblast — nap¥. do
vedlejSi obce, prestane byt zapoditavan mezi podpofené osoby a mlze byt pak obtizné mu
poskytovat dal8i podporu.

6.2.2 Konzistence s potiebami

Opatieni, ktera byla v SPSZ planovana ladi s potfebami — hlavnimi problémy, které byly také
v SPSZ vymezeny. U oblasti Trh prace vSak opatfeni nakonec nebyla realizovana nebo jen
¢astecné (jeden socialni podnik). U oblasti Socialni vylou¢eni doslo k Uspésné realizaci projektu
vychazejicich z naplanovanych opatfeni a k naplnéni naplanovanych vystupu. Podle vypovédi
aktéra byla v pribéhu projektl dostate¢na také kapacita jednotlivych sluzeb, u dluhového
poradenstvi mohlo vSak dochazet také k nezajmu klient kvuli nastaveni podminek pro vstup do
oddluzeni a dalSim prfekazkam pfi feSeni dluhl a exekuci. Statisticky totiz dluhova poradna
organizace Clovék v tisni Fe$i méné nez 10 % vSech osob v exekuci v Kraslicich. U terénni prace,
kterou mohla organizace KOTEC, o.p.s. diky projektu provozovat ¢tyfikrat v tydnu, se po ukonceni
projektu frekvence dojizdéni snizila opét na jednou tydné. To povazuji samotni realizatofi i dalSi
aktéfi za ne plné dostacujici.

Pokud se, bez ohledu na pInéni i neplnéni jednotlivych opatfeni SPSZ, podivame na planované
cile a jejich korespondovani s hlavnimi problémy definovanymi v SPSZ, existuji nékteré problémy,
které v ramci navrhové Casti SPSZ nebyly feSeny (trestna €innost, traveni volného ¢asu u mladeze
aj.). Obecné je navrhova ¢ast SPSZ dlikladné propracovana, ale také znatelné zizena s ohledem
na definované hlavni problémy. K tomu doSlo pravdépodobné ztoho divodu, aby jednotliva
naplanovana opatieni nasedala na planované projekty financované z ESF. Pokud by tyto projekty
byly vSechny UspésSné realizovany a dostate¢né spolu komunikovaly a spolupracovaly, da se
pfedpokladat zna¢ny posun v celkove situaci socialné vylou€enych obyvatel mésta. Protoze ale
fada projektu, jak z evaluovanych oblasti tak i dalSich, nebyla realizovana, tento znatelny posun
chybi.

6.2.3 Koordinace a synergie

Podle oslovenych aktérl Lokalniho partnerstvi fungovala spoluprace jednotlivych partnert ve
mésté dobfe jiz pfed navazanim spoluprace s ASZ a jako velmi dobrou ji, i pfes dil¢i nazorové
rozdily, hodnoti aktéfi i v souCasnosti. Pfinosy samotné Agentury vnimaji pfedevsim v nastaveni

28



urcité struktury spoluprace — pravidelna setkavani, ,Zadné chaotické telefonovani a e-maily*, jasny
proces, analyzy. Tuto strukturu mésto planuje udrzet i do budoucna.

jaky jsou moznosti, kudy se muzem vydat. Délali se rizny néjaky pravé swot analyzy, hledani néjakych
problému, to za mé smysl prosté mélo. Prusvih je, Ze je to v podstaté dobrovolny.”

V ramci Lokalniho partnerstvi se zaroven vyzdvihl problém vztahu a komunikace s vefejnosti
a zacalo se s jeho feSenim.

“V ten moment ta verejnost méla ten pocit jako, Ze je minorita, majorita, Ze jsou tyhle ty vlastné jakoby
pristéhovalci. Nebo pristéhovaly nepfizpisobivy spoluobéané. TakzZe jsme tam v ramci lokalniho partnerstvi
vytvorili workshopy, kde jsme chtéli ty vefejnosti viastné vést néjakou debatu na tyhle témata.”

Spolupraci s méstem jako v podstaté bezproblémovou hodnoti i zastupci vzniklého socialniho
podniku. Vidi vSak zatim nevyuzity potencial v uzsi spolupraci napf. ve vétdi mife zadavani prace
danému podniku od mésta.

Diky kvalitni spolupraci jiz na zaCatku procesu strategického planovani méla byt v8echna
planovana opatieni také vzajemné synergicka tak, aby byl znasoben jejich efekt. Nicméné opét
kvlli nerealizovani nékterych opatfeni nebo jejich znacné upravé k této synergii v planovaném
rozsahu nedoslo.

6.2.4 Udrzitelnost

Na zadny zrealizovanych projektl, které jiz byly ukonéeny, nenavazuje dalSi financovani
a zajisténi, které by rozSifené nebo nové vzniklé sluzby ponechalo v dané kapacité. VSechny
sluzby vSak ve mésté zlstavaji. Kapacita dluhové poradny byla opét snizena, ale je zajiStovana
déale projektem organizace Clovék v tisni s nazvem Krotitelé dluh(i, ktery b&zi pro celé Sokolovsko.
Terénni prace organizace KOTEC se po konci projektu z &tyf dnd v tydnu v Kraslicich snizila opét
na jeden a informace o opétovném navySovani kapacity, resp. zajiStovani dalSiho zdroje
financovani v sou€asnosti nejsou samotnym pracovnicim znamy.

Projekt, ve kterém vznikl ve mésté novy socialni podnik, stale bézi, ale jeho budoucnost je nejista.
Jeho zastupci v sou€asnosti nemaiji jasny plan, co nastane po konci projektu v roce 2021.

Mésto si dale v navaznosti na evaluovany strategicky plan nevytvofilo novy plan pro obdobi 2020
—2022. Ve spolupraci s ASZ vsak vytvofilo Tematicky akéni plan, ktery se nicméné vénuje oblasti
zcela nové, resp. oblasti, kterou se evaluovany SPSZ specialné nezabyval — bezpecénosti. | pfesto
vSak tematicky akéni plan nékterymi ze svych opatieni navazuje na néktera opatieni SPSZ a feSi
tak udrzitelnost dluhové poradny nebo terénni prace v obci. Na fadu opatfeni ze SPSZ 2016 —
2019 v8ak navazano neni a Tematicky akéni plan napf. zcela nefesi problematiku bydleni, ktera
vSak aktéry byla oznaena za jeden z hlavnich pretrvavajicich problému branici hlubSi socialni
inkluzi.
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6.3 Spoluprace aktéri a ASZ
Zavérem je uvedeno shrnuti silnych a slabych stranek lokalniho partnerstvi a jeho €innosti v obci
Kraslice

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

= Zavedeni strukturované komunikace — | = Snizeni kapacity terénni prace po
pravidelna setkavani, rozdéleni na ukoncCeni projektu — aktualné neni
pracovni skupiny jasné, zda dojde k dalSimu roz§ifeni

= Zavedeni strategického planovani, = Pretrvavajici negativni postoj vefejnosti
ziskani analytickych podkladd, k socialné vylou¢enym nebo socialnim
spole¢né vymezeni problému na vylou¢enim ohrozenym obyvatelim
zakladé kombinace téchto podkladl a obce
vlastni zkuSenosti a znalosti aktér( = Nepodafilo se realizovat vSechna

= Dduraz na komunikaci s verejnosti planovana opatfeni, nedoslo

= Nové zazemi pro terénni socialni k planované synergii a to mize byt
praci pfimo v obci ¢astecny divod nenaplnéni

= Kapacity v8ech sluzeb zavedenych &i definovanych dopadu
rozsSifenych v ramci projektd povazuji = Strategické planovani bylo orientovano
aktéfi za dostate¢né na vystupy, v SPSZ nebyly jasné

= Kvalitni spoluprace mezi jednotlivymi definované dopady, proto i jejich
aktéry — po zavedeni lokalniho soucasna evaluace nema ve
partnerstvi doslo ke zvySeni efektivity strategickém planovani pevny zaklad

vzajemné komunikace
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7 Zavéry evaluace a doporuceni

V obci Kraslice byla provedena evaluace plnéni Strategického planu socialniho zaclefiovani
mésta Kraslice 2016 — 2018 a jeho dopadu na stav socialniho vylouéeni v obci. Samotny SPSZ
byl velice systematicky a vypracovan s podrobnym rozpracovanim vSech opatfeni u jednotlivych
cilu a priorit. Z celé navrhové Casti je znat, Ze jiz pfed psanim SPSZ aktéfi uvazovali o konkrétnich
projektech a jejich financovani, a jednotlivé cile pak byly vypracovany tak, aby na tyto projekty
nasedaly. Nékteré problémy, které byly definovany v analytické €asti planu, nebyly vSak naopak
do jednotlivych oblasti navrhové €asti zapracovany — napfi. bezpecnost v obci.

Evaluovany byly 3 dopady - i) zlepSeni uplatnéni obyvatel SVL na trhu prace, ii) stabilizaci celkové
zivotni situace obyvatel SVL a iii) provazanost oblasti zaméstnanosti se socialnimi sluzbami.
V ramci pfipravy projektl se pocitalo i se vzajemnou synergii projektd, proto nerealizovani ¢asti
z nich zna¢né ovlivnila jak pInéni planovanych vystupu, tak také dopady evaluovanych cilt

V obou sledovanych tematickych oblastech byla vétSina planovanych projektl pfipravena, podana
a schvalena, kromé dvou projektl na vznik socialnich podnikd. Neschvalené navrhy k socialnim
podnikim byly dvakrat vraceny k pfepracovani a nakonec byly zcela pfepracovany do jednoho
navrhu na vznik stavebniho socialniho podniku TABET P centrum s.r.o., ktery byl schvalen
a v soucasnosti je realizovan s pfedpokladanym ukonéenim v roce 2021. Ze schvalenych projektu
nakonec nebyl realizovan projekt na podporu zaméstnanosti cilové skupiny Aktivizacni, asistenéni
a motivacni program pro uplatnéni cilové skupiny na trhu prace, jehoz zadatelem bylo mésto,
protoze od néj samo mésto odstoupilo z divodu nemoznosti dlouhodobé naplnit personalni
kapacity projektu. Ze stejného dlivodu odstoupilo mésto jako zZadatel také od projektu Prevence
ztraty bydleni, zplnomocriovani obyvatel SVL prostfednictvim socialni prace a participace cilové
skupiny na rozhodovani v oblasti bydleni, ktery byl sou€asti neevaluované oblasti SPSZ — Bydleni.
Jeho nerealizaci je v3ak uzitecné zminit, protoze aktivity tohoto projektu mély potencial vyrazné
prispét ke stabilizaci Zivotni situace obyvatel SVL.

Socialni podnik v sou€asnosti zaméstnal jiz 8 osob, pfi ¢emz vramci projektu by mélo byt
podpoifeno celkem 13 osob cilové skupiny, do které patfi dlouhodobé& nezaméstnani a osoby
po VTOS. Podle vyjadreni realizatord se vSak nedafi zaméstnance dale uplatnit na volném
pracovnim trhu. Ke stejné situaci dochazi také u osob absolvujicich vefejné prospésné prace.
Casto se spiSe vraci do evidence Ufadu prace. Kraslice tak obecné zazivaji v poslednich letech
sice vyrazny pokles miry nezaméstnanosti souvisejici také s polohou blizko némeckych hranic,
¢ehoz fada obyvatel vyuziva a pracuji v zahranici, stale vSak v Kraslicich zUstava velka skupina
obyvatel s viceCetnymi bariérami, ktefi se pohybuji v cyklu kratkodobych zaméstnani a evidenci
na ufadu prace. Pravé tyto osoby nejCastéji patfi mezi obyvatele socialné vylou€enych lokalit
a pravé témto obyvatelim se mél ve vétsi mife vénovat vySe zminény projekt, od kterého vSak
nakonec bylo ustoupeno. Uplatnéni na trhu prace a oblasti zaméstnanosti se tak v ramci zvySené
kapacity terénni prace vénovala pouze organizace KOTEC, i jeji zastupci vSak popisuji ¢astou
ztratu motivace po nastupu klientd do zaméstnani z divodu strhavani €asti platu na exekuce
i dalSi problémy. Opatreni planovana v SPSZ v oblasti Trh prace tak nebyla zavedena
v takové mire a v dostate€né synergii s ostatnimi aktivitami, aby diky nim jednoznaéné
doslo k definovanému dopadu zlepSeni uplatnéni obyvatel SVL na trhu prace.

Kariérové poradenstvi organizace Clovék v tisni, které bylo zavedeno v ramci projektu Spolu
a lépe planovaném v oblasti SPSZ Socialni vylou€eni, ma také prfesah do oblasti Trh prace.
Poradenstvi je ur¢eno pro mladé lidi do 26 let a kromé podpory klientl pfi vytvareni Zivotopisa,
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kontaktu se zaméstnavatelem, zvySeni motivace atd. se sluzbé podafilo navazat také kontakty
s mistnimi firmami, které ve svych podnicich nabizi praci i praktické doucovani.

VSechny projekty, které naplfiovaly cile v oblasti Socialni vylou¢eni SPSZ — tj. projekty organizace
KOTEC o.p.s. a Clovék v tisni 0.p.s. - byly Usp&sné realizovany a piedevsim diky zvy$enému
uvazku dluhového poradenstvi a navySeni kapacity terénni prace doslo k obslouzeni vice klient(
a navyseni Uspésné splnénych zakazek jednotlivych sluzeb. Otazkou zlstava, zda se klienty
podafi dovést k dlouhodobé stabilizaci jejich zivotni situace, nebot po ukonceni obou projektd se
kapacita sluzeb opét snizila. Zaroven by u Fady obyvatel SVL k dlouhodobé stabilizaci
pravdépodobné pfispéla provazanost s dalSimi planovanymi projekty, které se vSak
neuskutecnily. DalSimi z faktoru, které mohou pUsobit jako pfekazka pro dlouhodobou stabilizaci,
je Ffada systémovych nastaveni — dluhové pasti, které vedou k tomu, Zze se legalni prace
tzv. nevyplati; neexistence zakona o socialni bydleni aj.

Provazanost oblasti zaméstnanosti se socialnimi sluzbami se podafila v podobé provazanosti
a pfedavani klientll NZDM a kariérového poradenstvi. Zaroven se k této cilové skupiné mladych
lidi do 26 let podafilo pfilakat zaméstnavatele, ktefi zac¢ali nabizet praci nebo praktické doucovani
ve svych provozech. K dalSi vyrazné zméné v provazanosti téchto dvou oblasti vSak nedoslo,
pravdépodobné z Casti kvuli nerealizovani projektu Aktivizacni, asistenéni a motivacni program
pro uplatnéni cilové skupiny na trhu prace, ktery mél tento potencial, a zaroven jednim z jeho cilt
byla vétSi spoluprace s mistnimi zaméstnavateli.

Z celého SPSZ, ktery je pfedmétem této evaluace je velmi patrna snaha o dodrzeni principt
Koordinovaného pfistupu k socialné vylou€enym lokalitam — adresnosti a relevance, konzistence,
koordinace a synergie. Projekty byly adresovany obyvatelim mésta Kraslice, specialné pak
obyvatelim SVL a korespondovaly s jejich potfebami a hlavnimi problémy, které byly
pojmenovany na setkani Lokalniho partnerstvi i v analyzach, jez pfedchazely tvorbé SPSZ. Aktéfi
si zaroven chvali systemati¢nost a pravidelnost, kterou spoluprace vramci KPSVL pfinesla
a vzajemnou spolupraci oznacuji za bezproblémovou. | proto Ize pfedpokladat, Ze pokud by byly
naplnény vSechny cile definované ve sledovaném SPSZ mélo by to znacny synergicky efekt
a pozitivnéji by se to projevilo na definovanych dopadech. K fadé planovanych opatfeni vSak
nedoslo.

Po skonéeni projekt( organizace KOTEC a Clovék v tisni v prvni poloviné roku 2020 doslo opét
ke snizeni kapacity dluhového poradenstvi a terénni prace, zazemi obou sluzeb vSak v Kraslicich
zustava. DalSi navySeni kapacity a jeho financovani je v souasnosti v feSeni. Néktera opatfeni
tykajici se FeSeni dluhl zahrnuje také nové vytvofeny Tematicky akéni plan. V soucasnosti se
nejedna o pfipadné opétovné podani & modifikaci projektl, od kterych kvali personalnim
kapacitam mésto odstoupilo. Budoucnost socialniho podniku po roce 2021, kdy projekt konci, je
podle vyjadfeni jeho zastupce zatim nejista. Lokalni partnerstvi si v prvni poloviné roku 2020
odsouhlasilo zminény TAP pro oblast bezpecnosti na obdobi 2020 — 2022 s fadou cill a opatfeni
zaméfenych na monitoring a zvySovani pocitu bezpeli u obyvatel mésta, komunitni aktivity
a komunikaci s vefejnosti, zatim vS8ak dokument neprosel oficialnim schvalenim Rady mésta.

V obci vSak nadale probiha fada opatfeni, které spadaji mimo evaluovanou oblast Trh prace
a Socialni vylou€eni. Dochazi k rekonstrukci a budovani novych socialnich bytl uréenych pro
osoby v bytové nouzi €i aktivitdm v oblasti vzdélavani, jejich evaluace vSak bude pfedmétem
specialni evalua¢ni zpravy vénujici se této oblasti.
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