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1 Uvodni slovo

Od roku 2008 pIni Odbor pro socialni zaclefovani (Agentura) roli expertniho aktéra, ktery je
partnerem nejen samosprav, ale i resortll, neziskovych organizaci, odborné verfejnosti i
obyvatel socialné vylou¢enych lokalit (SVL). Na mistni Urovni pracuje Agentura s vice nez

stovkou obci, na jejichz uzemi se nachazi pres 230 SVL.

Prace Agentury je financovana z 90 % systémovym evropskym projektem ,Systémové
zajisténi soc. zadlefiovani (ASZ Il1.)* spolufinancovaného prosttednictvim ESF CR OPZ, jehoz
cilem je nastaveni systémovych zmén na mistni Urovni. Agentura pracuje formou
komplexniho, koordinovaného a dlouhodobého pfistupu: v obcich pomaha z mistnich aktér(

ustavit tzv. lokalni partnerstvi, ktera vytvofi Plan socialniho zacClefiovani (PSZ).

Predkladany mistni komunikacni plan Kroméfiz pfedstavuje navrh aktivit, které maji podpofit
proces socialniho zaclefovani C€i zlepSit informovanost o jeho pfinosech. Vychozim
dokumentem je zde zejména Plan vzdalené dil€i podpory a Tematicky akéni plan, které ramuiji
problematiku socialniho zaclefiovani pro sledované obdobi. Spravné nastavena komunikace
je pak dulezitym predpokladem pro uspésné pokracovani realizovanych opatfeni a zajisténi

pozitivniho dopadu do zivota v obci.

Komunikac¢ni plan Kroméfiz pfiblizuje nastroje komunikace, pfedpokladané cilové skupiny a

strategii komunikace.

Mgr. Markéta BeneSova
povéfena fizenim Odboru pro socialni za€lefiovani (Agentury) MMR



1.1 Zpracovani a ucel dokumentu

Dokument vznikal vramci vzdjemné komunikace mezi pracovniky Odboru pro socialni
zacleriovani MMR a zastupci obce.

Jako zdroje byly vyuzity materialy vzniklé ve spolupraci s Odborem pro socialni zaclenovani,
Plan vzdalené dili podpory Kroméfiz 2019-2021, Tematicky akéni plan mésta KroméfiZe pro
oblast bydleni a oblast bezpenosti 2019-2021, dale vefejné publikované &lanky na internetu

a medialni vystupy mésta.

Pfedkladany komunikacni plan mésta Kroméfiz predstavuje souhrn aktivit, které maji
inspirovat ke komunikaci, podpofit proces socialniho zaélefiovani a zlepsit informovanost o
jeho pfinosech ve mésté. Spravné nastavena komunikace je dulezitym predpokladem pro
Uuspésné pokraCovani realizovanych opatfeni a zajisténi pozitivnino dopadu na prostfedi
mésta.

Komunikaéni plan mésta Kroméfiz nize pfiblizuje sou¢asné moznosti v oblasti komunikace,
vymezuje uzivané nastroje i pfedpokladané cilové skupiny.



2 Popis vychoziho stavu (Analyticka €ast)

2.1 Obecna charakteristika obce

Kroméfiz se nachazi v zapadnim cipu Zlinského kraje a je historickym spadovym centrem pro
Siroky region. V kroméfizském okrese Zije vice nez 105 500 obyvatel, pfiemz v samotné
Kroméfizi je to 28 360 obyvatel (k roku 2021). Populace v KroméfFizi rostla az zhruba do roku
1995, kdy dosahovala maxima pfes 30 000 obyvatel. V prvnim pololeti 2018 zaznamenala
Kroméfiz nejvyssi saldo pfirozeného prirlstku (méné o 132 osob) ze vSech mést Zlinského
kraje, i kdyz v delSim horizontu ma mirné pozitivni pfiristek. KroméFiz byla v minulosti
okresnim méstem, aktualné je obci s rozSifenou pusobnosti (ORP) a s povéfenym obecnim

uradem (POU). Okres KroméFiz se sestava ze 79 obci a SO ORP Kromé¥iz pak ze 46 obci.
Podzamecka zahrada zapsany na seznamu svétového kulturniho dédictvi UNESCO. Kroméfiz
ma 10 mistnich €asti a 11 katastralnich Uzemi, je sidlem mnoZstvi vyznamnych instituci,
odbor(l, uradl, sluzeb, vzdélavacich instituci a pfilezitosti k zaméstnani a jako takova je
pfirozenym spadovym centrem pro Siroky region (zdroj: Vstupni analyza vzdalené dilci
podpory mésta Kroméfize).

2.2 Charakteristika socialniho vylouceni v obci
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Kroméfiz se do SirSiho povédomi verejnosti v souvislosti se stavem socialniho
vylou€eni pravidelnéji nedostava.

Nasledujici odstavce shrnou zakladni tematické ramovani ve vybranych prioritach mésta.:
2.2.1 Nezaméstnanost obyvatelstva

V dusledku koronavirové krize se pfechodné zvysila nezaméstnanost. K 31. 3. 2022 ovSem
aktualni mira nezaméstnanosti v okrese Kroméfiz Cinila pouze 2,6 %. Z celkovych 1927
uchaze€l o zameéstnani bylo 978 Zen, a 100 absolventd a mladistvych. Podporu
v nezaméstnanosti pobiralo 718 uchazedu. (Zdroj: www.mpsv.cz/ ¢zs0.cz)

2.2.2 Zadluzenost obyvatel

Na uzemi obce Kroméfiz bylo na konci roku 2019 registrovano 9.616 exekuci tykajicich se
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http://www.mpsv.cz/

2.2.3 Bydleni

Na uzemi mésta Kroméfiz se v roce 2020 nachazelo 13 283 bytl. Samotné mésto Kroméfiz
disponuje 499 byty riznych kategorii, tfeti kategorii jsou byty pro pfijmové vymezenou skupinu
seniory, €i osoby s invalidnim dichodem. V téchto bytech nejsou zajistény socialni sluzby.
DalSi ¢ast bytu jsou standardni byty, které jsou ur€eny ob&anim. Spravu byt na Uzemi mésta

Kromériz maji na starost Kroméfizské technické sluzby s.r.o. (dale jen KTS). KTS zajistuje
spravu bytl, sjednava podminky, najmu a dohlizi na podminky plnéni najemnich podminek.

Na webovych strankach mésta Kromé¥iz Ize dohledat podminky pro podani Zadosti do téchto
bytl. Podminky pro pfidélovani méstskych bytl se upravuji. Napf. v roce 2019 probéhla velka
redukce pravidel a pofadniku, kdy klesl po&et uchaze&( o méstské byty z 800 na 200. Zadatelé
se uchazeji o konkrétni byt, pficemz zadost zaklada formulaf, kde mimo jiné zadatelé
specifikuji délku trvalého (i nesouvislého) pobytu na Uuzemi mésta, bezdluznost vici méstu a
jeho organizacim, nebo souc¢asnou bytovou situaci (u zadosti do domu zvlastniho uréeni se
stavajici bytova situace nezohledriuje). O pfidéleni rozhoduje bytova komise, ktera se schazi
jednou mésicéné a postupuje podle bodového systému. (Zdroj: Plan socialniho zaéleriovani
mésta Kroméfize 2022 — 2025)

2.2.4 Socialni vylouéeni na izemi mésta

Na uzemi mésta byly v pfedchozich analytickych dokumentech identifikovany dvé socialné
vylou€ené lokality: Dévin — ulice Albertova a U Zamecku (tzv. Racin). Lokalita u Zamecku byla

najemnici byli nasledné prestéhovani do jinych byt v majetku mésta Kromériz. Nékteré znaky
socialniho vylouceni vykazuji také ulice Nitranska, Kotojedska a Braunerova. Jedna se o
adresy méstskych byta, pfipadné domu zvlastniho ur€eni. Lidé, ktefi zde ziji, feSi velké
spektrum raznych probléma, véetné zdravotnich handicapl. Bézné jsou pohledavky vaci
méstu, pfijem ze socialnich davek. Objevuje se poruSovani vyhlasek meésta, pfedevsim pak v
oblasti obCanského souziti.

2.3 Soupis organizaci zabyvajici se socialni politikou ve
meésté

Na feSeni problematiky socialniho vylou€eni se na uzemi mésta Kroméfiz podili pfedevsim

tyto organizace (Zdroj: Komunitni plan socialnich sluzeb na Kroméfizsku).
Ambulantni socialni sluzby:

¢ Nizkoprahové denni centrum (Astras, o. p. s.)

e Centrum poradenstvi pro rodinné a partnerské vztahy (Centrum poradenstvi pro
rodinné a partnerské vztahy, p. 0.)

o Terapeutické centrum ve Zlinském kraji (Spole¢nost Podané ruce o0.p.s.)



e Centrum komplexni pé€e pro hazardni hrace ve Zlinském kraji — pobocka Kroméfiz
(Spole€nost Podané ruce o.p.s.)

o Kontaktni a poradenské centrum Plus (Charita Kroméfiz)

o Poradenské centrum pro sluchové postizené (Poradenské centrum pro sluchové
postizené Kroméfiz, o. p. s.)

e Socialni poradna (Charita Kroméfiz)

e Socialni rehabilitace Horizont (Centrum sluzeb a podpory Zlin 0.p.s.)

e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (Spole¢nost Podané ruce 0.p.s.)

Terénni socialni sluzby:

e Terénni programy (ARGO Spolec¢nost dobré vdle Zlin, z. s.)

e Nizkoprahové denni centrum (Astras, o. p. s.)

e Centrum poradenstvi pro rodinné a partnerské vztahy (Centrum poradenstvi pro
rodinné a partnerské vztahy, p. 0.)

o Poradenské centrum pro sluchové postiZzené (Poradenské centrum pro sluchové
postizené Kroméfiz, o. p. s.)

e Socialni poradna (Charita Kroméfiz)

o Terénni program Plus (Charita Kroméfiz)

e Socialni rehabilitace Horizont (Centrum sluzeb a podpory Zlin 0.p.s.)

o Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — terénni program (Spole¢nost Podané ruce
0.p.s.)

e Pobytové socialni sluzby:

e Azylovy dum pro muze (Astras, 0. p. S.)

e Socialni rehabilitace Zahrada (Charita Kroméfiz)

e Azylovy dum pro Zzeny a matky s détmi (Charita Kroméfiz)

Pod Méstsky urfad Kroméfiz spada oddéleni socialni prace, kde pracuiji tfi pracovnice na 2,85
prepocteného Uvazku, zajistujici agendu socialni prace na obci. Od 1. 7. 2020 byl zahajen
zaméfen na zajisténi realizace terénni socialni prace. Méstsky ufad Kroméfiz na Castecny
pracovni uvazek rovnéz zajiStuje pracovni pozice protidrogovy koordinator, koordinator pro
narodnostni mensiny a mistni romsky poradce, ktery Uzce spolupracuje s krajskym
protidrogovym koordinatorem a krajskym koordinatorem romskych poradcu, zejména na
ro¢nim zpracovavani dokumentl jako Zprava o stavu romské mensiny v SO ORP, ktera je
podkladem pro vypracovani Zpravy o stavu romské mensiny ve Zlinském kraji vzdy za dany
rok.

Diky Cinnosti organizace ARGO, (Spole¢nost dobré vule Zlin, z. s.) je zde pokryta terénni
socialni prace s romskym etnikem. Terénni pracovnice této organizace pokryvaji vSechny
lokality s vétSim vyskytem socialné nezadoucich jevd. V ramci odborného socialniho

poradenstvi pusobi v Kroméfizi pod Charitou Kroméfiz socialni sluzba Socialni poradna. Ta



poskytuje prostfednictvim zakladniho a odborného socialniho poradenstvi informace a
podporu lidem, jeZ se ocitnou v tizivé Zivotni situaci.

3 Komunikace ve meéste

3.1 Stavajici komunikace mésta

V sou€asné dobé mésto ke komunikaci vyuziva hlavné oficialni webové stranky, Facebook,

YouTube, Twitter, a mobilni rozhlas. Kroméfizsky zpravodaj je distribuovan v tis§téné formé do
v8ech domacnosti ve méstg, v elektronické podobé je ke stazeni na webu mésta.

3.1.1 Internetova prezentace

Webové stranky mésta https://www.mesto-kromeriz.cz/ podavaji predevS§im informace o
provozu v obci, aktuality a upozornéni na nadchazejici udalosti. Stranky jsou velmi pfehledné
a obsahuji vSechny dulezité a uziteCné odkazy o Ufednim styku s méstskym ufadem i o
struktufe mésta, a jeho organizaci. Na strankach je k dispozici archiv vdech vydani méstského
zpravodaje.

Dale jsou na strance uzite¢né a prehledné strukturované odkazy pro komunikaci s Ufadem,
kontakty na zaméstnance ufadu a organizani strukturu mésta. Na strance rada a
zastupitelstvo jsou zakladni informace o strukiufe méstské rady, fotografie jednotlivych
radnich, informace o starostovi, jednaci fad rady mésta, informace o zastupitelstvu, komisi a
vyborech. K dispozici jsou i kontakty na ufedniky, instituce a dalSi dulezita Cisla a v neposledni
fadé kalendaf pfipravovanych akci kulturniho a spolecenského charakteru.

3.1.2 Kromérizsky zpravodaj

Kroméfizsky zpravodaj vychazi pravidelné kazdy mésic od roku 2006. TiSténa verze je
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webovych strankach mésta.

Kromé& uvodniho slova starosty, mistostarosty, €i radniho, jsou zde informace predevSim
praktického charakteru, napfiklad o svozu nebezpe&ného odpadu, pfistaveni kontejnert, o
zménach v uzemnim planovani, planované vystavbé, upravé lokalit, udrzbé komunikaci, jde
tedy pfedevsdim o komunalni zaleZitosti.



Mésicnik pIni formu zpravodaje o déni ve mésté, chystanych vyhladkach, opatfenich,
upoutavkach na kulturni akce, upozorniuje na bezpeénost, zdravy a ekologicky Zivotni styl a
dalSi zalezitosti tykajici se zkvalitnéni zivota ve mésté. Soucasti je kulturni pfehled chystanych
akci na uvedeny mésic.

Doporuceni pro informovani o tématech socialniho zac¢lernovani pro
web a zpravodaj:

Vy¢lenit pravidelny prostor pro prezentaci projektd socialniho zaclefiovani v
aktualitach na webu mésta, aktuality pfipadné prolinkovat s tematickym webem,
nebo s weby partner(.

Vyélenit pravidelny prostor pro prezentaci projektd socialniho zaclefiovani v
aktualitach méstského zpravodaje, paralelné s pfispévky na webu mésta,
aktuality prolinkovat s webem.

Soustredit se na zpracovani doprovodného vizualniho materialu (v pfipadé
analytickych podkladll se miize jednat o grafy a infografiky, v pfipadé pfibéhu

pofizovat pribézné kvalitni fotografie (v krajnim pfipadé vyuzivat fotobanky).
Provazat obsah s aktualnimi tématy rezonujicimi ve mésté.

3.1.3 Facebookovy profil

Mésto Kromériz — oficialni stranka | Facebook

Mésto disponuje facebookovou strankou, ktera je vyuzivana pfredevSim k informovani o
aktualnim déni ve mésté o spole€enskych a kulturnich aktivitach mésta, vybérovych Fizenich,
sbirkach, zménach, stavebnich Upravach, pozvanky na prednasky a dalsi uzite€né informace.

3.1.4 Kanal na Twitteru

v v

Mésto Kroméfriz (@MestoKromeriz) / Twitter

Na Twitteru jsou zvefejiiovany podobné informace jako na Facebooku mésta s dlirazem na
aktivity zastupitelstva mésta, obrazky z rliznych spole¢enskych akci konanych ve mésté a jiné
zajimavosti.


https://www.facebook.com/MestoKromerizOficialne
https://twitter.com/mestokromeriz

Doporuceni pro informovani nejen o tématech socialniho za¢lenovani
na socialnich sitich

Vyclenit pravidelny prostor pro prezentaci projektd socialniho zaélenovani na
relevantnich socialnich sitich mésta (pfipadné centralnich profilech vasich
domovskych NNO), aktuality prolinkovat s webem.

Vytvofit si jednoduchy graficky bali¢ek jednotné vizualni identity, véetné Sablon
pro vizualy na socialni sité (v pfipadé mésta musi byt v souladu s pravidly pro
vizualni identitu).

Vytvaret v prispévcich vice prostoru pro diskusi, napfiklad otazkou na konci
prispévku apod.

Zapojit pfipadné méstske "inluencery", pokud existuji, k propagaci vasich aktivit
na jejich soukromych profilech.

Vyuzivat neformalni skupiny a neoficialni stranky pro sdileni a diskusi vlastniho
obsahu. Diskuse pod ¢lanky, monitoring neformalnich skupin
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4. K ¢éemu chceme inspirovat v pristich dvou letech
pomoci komunikace: komunikaéni desatero

4.1. (Popis doporuc¢enych postupi k dosazeni idealni
vysledné situace)

Hlavnim komunikaénim cilem je zvySit akceptaci probihajicich opatfeni socialniho
zaclenovani verejnosti, vysvétlit prinos téchto opatieni pro vSechny obyvatele mésta a
prispét k posunu od striktné negativniho vnimani lidi zijicich v socialnim vylouceni.

v vrv

Idedinim vysledkem aplikace komunikaéniho planu je predstavit mésto Kroméfiz jako
zodpoveédného aktéra, ktery se stavi k problémUim proaktivné, a snazi se pfipadnym potizim

ve spolupraci s partnery predchazet.

Oteviena komunikace o socialnim zaclefovani, podloZzena daty a informacemi o redlném
stavu véci pfispiva k budovani davéry obanli v samospravu, a zaroveri pomaha eliminovat

Sifeni nezadoucich mytu a domnének, které mohou pfispét ke stupriovani napéti ve mésté.

Doporucujeme prevzit kontrolu nad komunikaci tématu co nejdfive a nejaktivnéji,

a to v pozitivnich konotacich. Aktivni komunikace napomuze predchazet Sifeni
nepravdivych, nebo zkreslenych zprav.

Obecna témata komunikace definovana dle PSZ:

Prevence
socialné

Zameéstnanost patologickych
jeva
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Hlavni cil komunikaéni strategie bude naplfiovan dil€imi cili:

Obc&ané by méli byt seznameni se stavem (zejména dlouhodobé) nezaméstnanosti v obci a
s konkrétnimi kroky mésta v této oblasti. V ramci tohoto cile by mélo byt pfedstaveno pracovni
poradenstvi a tréninkova pracovni mista jako nastroje feSeni dlouhodobé nezaméstnanosti.
Je vhodné toto téma predstavit také v navaznosti na dluhové poradenstvi a feSeni
problematiky bydleni, predstavit zplsob prace s dlouhodobé nezaméstnanymi, seznamit
vefejnost s jejich zivotni situaci a predstavit pfiklady dobré praxe navratu na pracovni trh.
V ramci tohoto bodu je mozné uvést usporu nakladu, které navrat ob&ana na pracovni trh
pfinese do obecnich rozpodtl, zaroven je ale také nezbytné popsat, Ze dlouhodoba
nezaméstnanost mize mit své objektivni pfiCiny a jakou pomoc poskytuje obec pfi jejich
reseni.

Ve mésté se diskutuje o bydleni v konkrétnich lokalitach, které jsou dle mistnich postiZzeny
zvySenym vyskytem socialné nezadoucich jevl. V ramci tohoto dil¢iho cile by mély byt
pfedstaveny nastroje zabydlovani a prevence ztraty bydleni, jakoZ i vystavba dostupného
bydleni a cinnost denniho centra pro obCany bez domova. Vhodné je popsat dopady
problematického bydleni a bezdomovectvi na obyvatele, zejména na rodiny s détmi a vysvétlit,
jak stabilni bydleni pomaha feSit i mnohé dalSi problémy socialniho vylou€eni (Skolni
dochazka, zdravotni stav, socialné patologickeé jevy).

Vtomto bodé se jedna zejména o zvySeni pocitu bezpe€i a seznameni s opatfenimi
zaméfenymi na omezeni drobné kriminality a vandalismu. Na misté je pfredstavit Cinnost
Asistentd prevence kriminality a jejich dopad na vnimani bezpeci ve mésté i realnou situaci.
Je mozné zpracovat rozhovor, nebo reportdZze ze Zivota APK, stejné tak jako vyjadfeni
predstaviteld méstské policie a dalSich zodpovédnych Ciniteld.

V pfipadé nenadalé udalosti z oblasti drobné kriminality a vandalismu je tfeba téma vcas
proaktivné uchopit, popsat situaci na zakladé vyjadreni relevantnich organt (napf. Méstska
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policie, Policie Ceské republiky) a seznamit ob&any s opatfenimi, ktera maji podobnym
udalostem do budoucna predchazet.

S prevenci socialné patologickych jevl Uzce souvisi tématika feSeni predluzeni. Zadluzenost
se zarover tykd mnohem SirSiho okruhu osob, nejen obyvatel socialné vylou€enych lokalit.
Nabizi se moznost rozhovoru s dluhovym poradcem, nebo klientem poradny, ktery pfiblizi
skute¢né zivotni pfibéhy lidi v exekuci a moznosti feSeni, které muze zprostfedkovat dluhova
poradna. Navrhovana opatfeni je vhodné predstavit jako pfinosna pro vSechny obyvatele obce
jak z hlediska prevence (ochrana pfed nasledky pfedluzeni), tak i jako nabidku pomoci
(sluzbu) vSem ob¢anum.

Celospolec¢enskym problémem se stava zahlceni ob&anl informacemi ze socialnich siti.
Obc&anim jsou predkladana mnoha, &asto protichidna tvrzeni, coz muze vést kvife
v nepravdivé, i neuplné informace. K tomuto paléivému problému, je potfeba pfistupovat
zodpovédné a realisticky. Je tfeba seznamovat ob&any s konkrétnimi pfiklady z jejich blizkosti,
prezentovat konkrétni ovéfitelné udaje z obce a vysvétlovat pfinosy navrhovanych opatfeni.
Jednou z moznosti, jak celit zavadéjicim informacim, je vytvofit jednoduchou informacéni
webovou stranku, nebo vyvéskovou kampan, kterd seznami ob&any mésta s konkrétnimi fakty
a planovanymi opatfenimi, a pomulze jim vyznat se ve spleti informaci. Je také mozné
usporadat prednasky nebo vefejna setkani s mistnimi osobnostmi.
Inspirativnim pfikladem prezentace dobrych praxi mize byt stranka ,Dobré praxe®:
https://www.dobrepraxe.cz/

PFi pfipravé pfipadné informacni kampané se Ize inspirovat v brozufe organizace OZziveni z. s.
Doporu€eni pro informaéni kampané vefejné spravy: https://www.oziveni.cz/wp-
content/uploads/2021/01/doporuceni-pro-infokamapne.pdf
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5 Cilové skupiny a jejich komunikacni kanaly

Tato kapitola identifikuje medialni kanaly, které bude lokalni partnerstvi pouzivat, aby se mu
uspésné podafilo dostat informace ke vdem skupindm obyvatel v lokalité. Kazdé cilové skupiné
obyvatel je pfifazeno nékolik komunikaénich kanald, u kterych se da predpokladat, Ze je dana
skupina sleduje, ma k nim pfistup a nalezne v nich vhodné informace.

Kazda informace, kterou se mésto snazi rozsifit mezi obyvatele, by se méla objevit na vSech
kanalech. Obsah je v§ak v nékterych pfipadech pfizplsobit cilové skupiné (napf. pouzivanim
zjednoduSeného jazyka, nebo snadno pfistupnych informaci na webu pro obyvatele ohrozené
socialnim vylou€enim). Ke komunikaci nemusi slouzit jen tradiéni a socialni média. Jsou
nabidnuty také vyvésni tabule, specialni webové stranky, letaky atd. V komunikacné huire
dostupnych lokalitach se pak pocita s vyuzitim konkrétnich pracovniku.

Nezastupitelnou roli hraji setkani vefejnosti s predstaviteli mésta a lokalniho partnerstvi.
Setkani vefejnosti s politiky a osobami zodpovédnymi za realizaci opatfeni mohou vyznamnou
mérou prispét k akceptaci opatfeni vefejnosti. Setkani mohou byt pofadana jako informativni
pro Sirokou vefejnost, nebo také uzplisobena s ohledem na zvolenou cilovou skupinu a cil
setkani. Pfi pfipravé participativnich setkani je mozné vyuzit spoluprace s pracovniky Odboru
pro socialni zaclefiovani.

5.1 Nosice informaci:

Méstsky zpravodaj,
Mistni online a tisténa periodika
Mobilni rozhlas

L. Web mésta a ¢lent LP
Obyvatelé mésta . . . Y
Facebookova stranka mésta, Twitter mésta,
neformalni FB skupiny
Vefejna setkani a osobni kontakty

Vylep na frekventovanych mistech mésta

Méstsky zpravodaj,

Obyvatelé socialné vylou¢eni, nebo Mistni online a tisténa periodika
socialnim vylou¢enim ohrozeni Web mésta a ¢lenl LP, uzplsobené
stranky
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Facebookova stranka mésta, neformalni
FB skupiny
Vefejna setkani a osobni kontakty
Vylep na mistech, kde se &asto pohybuji
Clenové cilové skupiny
Nasténky v konkrétnich domech
Socialni pracovnici mésta a NNO

Clenové lokalniho partnerstvi

FB a Twitter mésta
Uzaviené Fb skupiny LP
Vefejna setkani
Osobni kontakty
Emailova komunikace
Setkani lokalniho partnerstvi a pracovnich
skupin

Politicka reprezentace obci, kraje atp.

Méstsky zpravodaj
Facebookovy profil mésta, Twitter mésta
Mistni a regionalni online a tisténa
periodika
Lokalni televize
Vefejna setkani a pfednasky
Osobni kontakty
Web ASZ
Setkani lokalniho partnerstvi
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6 Doporu€eny harmonogram

Aby byla komunikace cilena a efektivni, je vzdy dobré pfipravit si konkrétni harmonogram

aktivit.

V komunikacnim planu pfedkladame pouze obecny navrh toho, jak takovy

harmonogram sestavit. Konkrétni obsahova dimenze bude v pfipadé zajmu naplanovana
ve spolupraci s méstem a mlze se ménit podle ad hoc udalosti v rdmci regionu.

6.1. Navrhovany harmonogram

2. pololeti 2022

1x za %2 rok

1 x za %2 rok

1 x za %2 rok

1x za %2 rok

1x roéné

1x roéné

1 x za Y2 rok

Informace na
webovych
strankach mésta

Tiskova zprava

Informace na
webovych
strankach mésta
Verejné setkani

Clanek
v Kromérizském
zpravodaji

Bod o socialnim
zaclenovani na
jednani
zastupitelstva obce

Monitoring
probihajicich
projektua
Letak/Plakat

VSechny

VSechny

V8echny

Vefejnost

VSechny

Politické
reprezentace
angazovana
vefejnost

Politické
reprezentace
Clenové LP
Obyvatelé
ohrozeni
socialnim
vyloucenim.
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Plan aktivit na dalSi obdobi
Shrnuti z pfedchoziho obdobi

Realizace projektli a opatfeni na
podporu socialniho zaclefovani a
jejich pfinos pro mésto
Informace k vybranému tématu
socialniho zaclefiovani

Prezentace planovanych a
uskute&nénych opatieni

Clanky souvisejici s realizaci
opatfeni v oblasti socialniho
zacClefiovani. Reportaz ze Zivota
APK, rozhovor s dluhovym
poradcem apod.

Konkrétni lidské pfibéhy klientd
Planované aktivity
Aktuality z oblasti
zaclenovani

socialniho

Prubéh a vyhodnoceni
realizovanych projekt

Informace o dluhové poradné,
NZDM, pracovnim poradenstvi.



Zkratky:

ASZ
CS

ESF

KU

LP

MU
NNO
OPZz
OPVV
ORP
POU
PSZ

SO

S\

SVL
SPSz
TAP
UNESCO

Agentura pro socialni zaClenovani

Cilova skupina

Evropsky socialni fond

Krajsky ufad

Lokalni partnerstvi

Méstsky urad

Nestatni neziskova organizace

Operacni program zaméstnanost

Operacni program vyvoj, vyzkum, vzdélavani

Obec s rozsifenou pusobnosti

Povéreny obecni ufad

Plan socialniho zaclefiovani

Spadova oblast

Socialni vylouceni

Socialné vylou€ena lokalita

Strategicky plan socialniho zaclefiovani

Tematicky akeni plan

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(specializovana agentura OSN zaméfena na podporu svétového miru a
bezpecénosti prostfednictvim mezinarodni spoluprace ve vzdélavani,
védé a kulture.)
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