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1 Manazerské shrnuti

Vyzkum byl zaméfen na zmapovani spokojenosti a potfeb obyvatel Nového Boru v oblasti
bydleni. Realizace vyzkumného Setfeni vyplynula z dosavadni spoluprace mésta Novy Bor
s Odborem pro socialni zaélefiovani MMR CR (Agenturou) a reaguje na aktivity poradenského
programu, ktery se vénuje pravé koncepCnimu planovani v oblasti bytové politiky. Vyzkumna
zprava je rozdélena na dvé ¢&asti, prvni ¢ast zpravy se vénuje situaci obyvatel ubytovny
v Severni ulici, druha ¢ast je zamérena na vzorek témér 140 domacnosti z Nového Boru, které
byly osloveny nahodnym vybérem s cilem zjisténi jejich spokojenosti s bydlenim.

Zamérem vyzkumné zpravy bylo zjistit, jaké zranitelné cilové skupiny v oblasti bydleni se ve
mésté nachazeji. Zamér terénniho Setfeni vychazel z poptavky pracovni skupiny Bydleni,
ktera byla zfizena v roce 2023 a jejiz cilem je do konce roku 2024 pfipravit koncep&ni material
pro mésto Novy Bor. Zastupci pracovni skupiny tak formulovali poptavku po analyze —
mapovani ohrozenych cilovych skupin, jejich zajmu zuUstat ve mésté a jejich finan¢nich
moznostech v oblasti vySe najemného.

Vyzkumné $etfeni predstavuje situaci obyvatel ubytovny v Severni ulicit, jiz je tfeba vénovat
zvySenou pozornost sohledem na fedeni socidlniho vyloueni v obci. Pfislusna c¢ast
vyzkumné zpravy vychazi zanalyzy odpovédi 19 zastupcd domacnosti Zzijicich
v ubytovné. Jejich vypovédi zahrnovaly informace vztahujici se k 63 osobam, tzn. k poloviné
ze 122 obyvatel ubytovny. Analyza pfinesla nasledujici zjisténi:

VétSina respondentli pochazi z Novoborska nebo Ceskolipska nebo ma v tomto regionu
partnerské ¢i rodinné vazby. Polovina respondentd zZije v ubytovné Severni déle nez 5 let.
Mnozi z respondentll pobyvajicich v Severni po dobu kratSi néz 5 let vSak predtim bydlela
v ubytovné nebo v azylovém domé v jiném mésté. Obyvatelé ubytovny jsou dle narodni
klasifikace ETHOS povazovani za osoby vyloucené z bydleni, jsou zafazeni v kategorii bez
bytu. U téch, ktefi jsou v této situaci déle nez 5 let a situace bez bytu se opakuje, Ize hovorit i
o chronickém bezdomovectvi.

V Sesti domacnostech, které Ziji v ubytovné 5 a vice let, jsou pfitomny déti do 6 let, resp. do
15 let. Tyto déti tak ziskavaji navyky spojené s bydlenim v kolektivnim zafizeni a do budoucna
Ize oCekavat, Ze mohou mit potize s udrzenim si standardniho bydleni (v pfipadé&, ze by jej
ziskali) a to nejen zhlediska finanéni dostupnosti, ale také z hlediska zapojeni se
do chodu bytovych doma (jsou zvykli fungovat v kolektivnim zafizeni).

vvvvvv

bydleni. Celkem 13 z nich deklarovalo, Ze si aktivné hleda bydleni. Néktefi z nich se v tomto
ohledu obratili na pracovniky sociélnich sluzeb, ¢ast si bydleni hleda sama. Respondenti

1 Socialni ubytovnu v Severni ulici ma v pronajmu Charita Ceska Lipa, ktera zde zajistuje spravu, provoz a zajistuje socialni
sluzbu odborné socialni poradenstvi. Objekt ubytovny vlastni mésto. Celkem je v ubytovné 62 pokojl, kapacita ubytovny je 130
osob. V fijnu 2023 zde Zilo celkem 122 osob.



shodné uvadéli, Ze mezi bariéry ziskani bydleni patfi pfedevsim vétsi pocet déti a romska
etnicita. Obyvatelé ubytovny svou blizkou budoucnost spojuji s Novym Borem. Pievazné je
to kvali détem, které ve mésté dochazeji do zakladnich a matefskych Skol. Respondenti si
v Novém Boru cenili také klidu a dostupnosti potiebnych instituci a sluzeb.

Druha ¢ast vyzkumné zpravy vychazi z analyzy odpovédi 135 zastupcl domacnosti Zijicich
v Novém Boru. Nejednalo se o obyvatele urcitého objektu nebo lokality, Slo o nahodny vybér
respondentd v ulicich mésta. Analyza jejich odpoveédi pfinesla tato zjisténi:

Na otazku ,Jste spokojeny/a se soucasnym bydlenim?“ kladné odpovédélo 84 % (113)
respondentd, zaporna odpovéd byla zaznamenana u 16 % (22) respondentu.

Respondenti byli nespokojeni zejména s vysokymi naklady na bydleni, nevyhovujicim
technickym a hygienickym stavem bytu nebo domu, nevyhovujici velikosti nebo
dispozici bytu a s problémy v sousedstvi. Casto se jednalo o kumulaci vice dvodi
najednou.

VétSina respondentl spojuje svou budoucnost s Novym Borem. Ve mésté se jim libi, jsou tu
zvykli a ceni si klidného prostiedi. Odejit Casto nechtéji ani ti, ktefi uvedli, Ze nejsou spokojeni
se souCasnym bydlenim. Stejné jako u obyvatel ubytovny i zde zaznélo, ze problém se
ziskanim vyhovuijiciho bydleni maji viceCetné rodiny a lidé s romskou etnicitou.

Doporuéeni pro planovani bytové politiky navrhovana na zakladé zjisténi vyzkumu

= Zaméfit se na rozvoj bytového fondu co nejdfive s ohledem na potfeby z Gzemi
(v tomto pfipadé nedostatek velkych bytd) — tzn. vykupovat vhodné nemovitosti ve
mésté prostrednictvim vyzvy IROP+ na Socialni bydleni (moznost az 80% dotace).

» Zaméfit se na komunikaci se soukromym sektorem s cilem snizovani prah( pro
vstup ohroZzenym domacnostem, tzn. zjistit, co by motivovalo soukromé majitele ve
mésté pronajmout byty i tém, ktefi nespliuji jejich pFfedstavy o idedlnich
najemnicich.

»  Zprachodnit systém prostupného bydleni navrhovany méstem v roce 2020.

= Vyuzit potencial spoluprace s ASZ vtématu komunikace s majiteli bytd a
potlaGovani obchodu s chudobou.

= Zhodnotit nastroje poradenstvi pro najemniky, domovnictvi nebo rozvoj terénni
socialni prace s ohledem na sousedské souZiti v bytovych domech.

= Zahajit debatu o politice ngjemného ve méstg, tak aby byla deklarovana v koncepci
bydleni.



2 Kontext a vyzkumné cile

Vyzkumna zprava je zaméfena na zjisStovani spokojenosti a potfeb v oblasti bydleni obyvatel
Nového Boru. Navazuje na situacni analyzu (Korecka, 2024), kterou v tématu bydleni rozsifuje
o zji$téni z terénniho Setfeni.

Zaméfeni tematického vyzkumu bylo zvoleno s ohledem na zapojeni Nového Boru do
poradenského programu €. 5 Vznik a reprodukce bytového fondu pro realizaci politiky
dostupného bydleni.

Vzhledem k tomu, Ze poradensky program sméfuje mimo jiné k tvorbé koncepce bydleni,
vyzkum lze vyuzit jako jeden z podkladl pro tento strategicky dokument. Vyzkumné cile byly
definovany nasledovné:

1. zmapovat situaci a potfeby v oblasti bydleni skupiny osob bez standardniho bydleni (i;.
osob Zijicich v ubytovné Severni),
2. zmapovat spokojenost/nespokojenost obyvatel Nového Boru s bydlenim, v€etné jejich

plant ve mésté zlstat nebo se z n&j odstéhovat.

V souladu s prvnim vyzkumnym cilem byly vyhodnocovany predevsim tyto otazky:

= Jaké domacnosti v ubytovné Ziji?

= Jaké jsou trajektorie bydleni obyvatel ubytovny?

= Jaka je financni situace domacnosti Zijicich v ubytovné a jaké jsou jejich naklady na
bydleni? Cerpaji obyvatelé ubytovny davky na bydleni? Maji exekuce?

= Jaké problémy obyvatelé ubytovny feSi a na koho se pfi jejich feSeni obraci?

= Hledaji si obyvatelé ubytovny aktivné jiné bydleni a s jakymi bariérami se pfi tom
setkavaji?

= Jaké jsou predstavy obyvatel ubytovny o optimalnim bydleni pro jejich domacnost?

» Chtéji obyvatelé ubytovny ve mésté zlstat nebo se planuji v blizké budoucnosti
odstéhovat?

Druhy vyzkumny cil sledoval zejména tyto otazky:
= Jsou obyvatelé Nového Boru spokojeni/nespokojeni se svym bydlenim?
= Jaké jsou duvody jejich nespokojenosti s bydlenim?
» Jaka je vySe najemného, kterou jsou schopni/ochotni platit?
» Chtéji obyvatelé Nového Boru ve mésté zlstat nebo se planuji v blizké budoucnosti
odstéhovat?

Zjisténi z tematického vyzkumu poslouzi jako vychodiska pro klicové aktivity poradenského
programu a tvorbu strategickych dokumentu, dale i pro kvalifikovanou diskusi aktér(
angazovanych v oblasti bydleni.



3 Metodologie vyzkumu

Vyzkum ma kvalitativni charakter. Druhy vyzkumny cil je zalozeny na strukturovanych
rozhovorech, tj. sbéru dat na nahodilém vzorku obyvatel mésta. Po navazani kontaktu tazatelé
poloZili oslovenému/oslovené prvni filtraéni otazku, jejimz prostfednictvim se ovéfilo, Ze jde
spokojenosti Ci nespokojenosti s bydlenim v Novém Boru. Podle odpovédi na otazku Jste
spokojen/a se svym bydlenim? pouZzili tazatelé odliSny typ scénare.

Scénar pro respondenty, ktefi uvedli, Zze nejsou spokojeni se svym bydlenim obsahoval navic
otazky vztahujici se k divodum nespokojenosti. Oba scénare pak shodné zahrnovaly otazky
o typu bydleni, o slozeni domacnosti, o trajektoriich bydleni, o najemni smlouvé a dispozicich
bytu, dale otazku zaméfenou na zjisténi ¢astky, jiz jsou respondenti schopni/ochotni mésicné
za bydleni vydat. Scénar byl ukon¢en otazkou ohledné toho, zda obyvatelé Nového Boru ve
mésté chtéji i nadale zUstat nebo se planuji v blizké budoucnosti odstéhovat.

Odpovédi respondentu zapisovali tazatelé do vytisténého zaznamového archu. Doba potifebna
k polozeni otazek a zaznamu odpovédi se v priméru pohybovala od 10 do 20 minut. Oba typy
scénarq, ,scénar A“ (pro respondenty, ktefi uvedli, Ze jsou spokojeni se svym soucasnym
bydlenim®“) a ,scénar B“ (pro respondenty, ktefi uvedli, ze nejsou jsou spokojeni se svym
soucasnym bydlenim®) jsou soucasti pfilohy vyzkumné zpravy.

Odpovédi obyvatel ubytovny byly rovnéz zapisovany do zaznamového archu, tazatelé v3ak
méli moznost klast respondentim dopliujici otazky nebo zaznamenat SirSi kontext odpovédi.
Respondenti odpovidali na otazky vztahujici se ke slozeni domacnosti, k celkovym pfijmim,
vydajum za bydleni, k exekucim ¢&len domacnosti, potfebam v bydleni a planim do
budoucna. Doba potfebna k polozeni otazek a zaznamu odpovédi se v priméru pohybovala
od 20 do 30 minut. Také ,scénar C* je rovnéz v pfiloze.

Terénni Setfeni se uskutecnilo v fijnu 2023, a to ve dvou etapach: 9. a 10. fijna a 18. a 19.
fijna. O jeho realizaci byli obyvatelé Nového Boru pfedem informovani v Novoborském
mésiéniku. Vyzkumnici oslovovali respondenty na nasledujicich mistech:?

centrum mésta (namésti Miru, ufady, prostranstvi pfed Tescem)
ulice Rumburskych hrdind, ulice V Parku,

Arnultovice,

prostranstvi pfed Kauflandem a Penny,

Socialni centrum Rodiny v centru.

Tazatelé vyplnili celkem 152 zaznamovych arch(, 17 z nich bylo vyfazeno, protoze chybély
odpovédi u vice nez 60 % otazek. Ke zpracovani a analyze tak bylo vyuZito 135 zaznamovych
archa.

Ubytovnu v ulici Severni &tyfikrat navstivila dvojice tazatell. Tazatelé hovofili s obyvatel
v prostorach ,klubu pro déti“ v suterénu budovy. Rekrutace probihala v soucinnosti

2 Tato mista byla oznaena zastupci pracovni skupiny jako vysoce frekventovana.
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s pracovniky Charity Ceska Lipa. Do zaznamovych archii byly zapsany odpovédi celkem 19
zastupcl domacnosti Zijicich v ubytovné.

3.1 Standardy vyzkumné prace ASZ

Vyzkumnici Agentury pro socialni zaclefiovani (dale jen ASZ) cti obecné uznavané standardy
kvality a etiky vyzkumné prace. Mezi tyto standardy kvality patfi pfedevSim dodrzovani zasady
validity a reliability dat. Validity (platnosti) dat je v ASZ dosahovano dlouhodobym Setfenim na
misté, peclivym vybérem (rekrutaci) respondent(, uzitim vhodnych nastroju vyzkumu (scénare
rozhovoru, karty checklistll a indikator(i socialniho vylouceni, pfip. vyzkumnického deniku) i za
pomoci pfimych citaci.

Reliability (spolehlivosti) dat dosahuji vyzkumnici v ASZ standardizovanym postupem analyzy
dat od jasné stanovenych oblasti dotazovani (scénafe rozhovoru), vyhotovenim prepisu
rozhovorl az po kédovani sebranych dat (tzv. clustering). Pfi kdédovani vyzkumnici ASZ
redukuji velké mnozstvi ziskanych dat do menSich poctld analytickych jednotek (clustert) na
zakladé souvislosti (podobnosti ¢i odliSnosti).

Pfi své praci se vyzkumnici ASZ fidi i Etickym kodexem vyzkumnik( Agentury pro socialni
zacClenovani, ktery ukotvuje mimo jiné praci s citlivymi daty &i nestrannost vici subjektiim
v terénu. Ve zpravach o vysledcich vyzkumnici v ASZ jasné rozliSuji mezi poznatky zjisténymi
od respondentd, svou interpretaci téchto poznatk(l a jakymikoliv doporuéenimi na nich
zalozenymi. Pouziti tohoto kodexu mj. znamena, Ze v Setfeni neni naruSeno soukromi a
dUstojnost respondent(l, respondenti byli vzdy informovani o smyslu vyzkumu a v pfipadé
nahravani pozadani o jeho svoleni. Samoziejmosti je i zaru¢ena anonymita dotazovanych
respondentd.



4 Mapovani domacnosti zijicich v ubytovné Severni

Socialni ubytovnu v Severni ulici &.p. 755 ma v prondjmu Charita Ceska Lipa, ktera zde
zajistuje spravu, provoz a odborné socialni poradenstvi prostfednictvim registrované socialni
sluzby. Vlastnikem budovy je mésto Novy Bor. Celkem je v ubytovné 62 pokojt (60 o dispozici
1+kk a 2 o dispozici 2+kk), kazdy pokoj ma kuchyrisky kout, koupelnu (sprchovy kout + WC) a
predsif. Kapacita ubytovny je 130 osob, v fijnu 2023 zde Zilo celkem 122 osob. Vice informaci
o ubytovné je uvedeno v pfiloze, informace jsou z roku 2020.

Obyvatelé ubytovny v ulici Severni byli osloveni za u€elem ziskani informaci o jejich situaci a
potfebach, ale také o bariérach, s nimiZz se setkavaji pfi hledani bydleni a pfredstavach
o vhodném bydlenim pro jejich domacnost. Rovnéz jim byla polozena otazka, zda chtéji
v blizké budoucnosti v Novém Boru zUstat nebo se odstéhovat jinam.

V prabéhu Ctyf navstév byly sebrany odpovédi od 19 zastupct domacnosti zijicich v ubytovné.
Jejich vypovédi zahrnovaly informace vztahujici se k 63 osobam, tzn. k poloviné obyvatel
ubytovny. V souboru respondentd pfevazovaly zeny nad muzi (13 vs. 6). Primérny vék
respondentl byl 38 let, nejmladSimu bylo v dobé realizace Setfeni 22 let a nejstarSimu 67 let.

4.1 Charakteristiky souboru obyvatel ubytovny

Trvaly pobyt v Novém Boru uvedlo 6 respondentu. Zbyvajicich 13 respondentt trvaly pobyt ve
mésté nema, vétsina z nich uvedla trvaly pobyt v obcich na Ceskolipsku nebo pfimo v Ceské
Lip&. Z Nového Boru pochazi 3 respondenti, 9 respondent( je z Ceskolipska, jeden z jiného
regionu Libereckého kraje. Zbyvaijicich 6 respondenttl pfislo z Usteckého a Stfedogeského
kraje nebo z Prahy, ale k Novoborsku pfipadné Ceskolipsku maji vazbu nebo zde pobyvaiji uz
delSi dobu.

Celkem 8 respondentt Zije v ubytovné vice nez 5 let, dalSich 8 respondentl zde Zije po dobu
1 roku az 3 let. Tfi respondenti bydli v ubytovné méné nez 1 rok.

VSichni obyvatelé ubytovny dlouhodobé Ziji v substandardnim bydleni, tzn. jsou vylouceni
z bydleni dle Evropské typologie ETHOS, ktera byla piijata CR v roce 2015. Respondenti se
dle narodni klasifikace nachazeji v situaci bez bytu.?

3 Typologie ETHOS vychazi z principu, Ze pojeti domova Ize chapat ve tfech oblastech, jejichZz absence muzZe vést
k bezdomovstvi. Mit domov miize byt chapano jako: mit pfiméfené bydleni, které mize osoba a jeji rodina vyluéné
uzivat (fyzicka oblast); mit prostor pro viastni soukromi s moznosti socialnich vztaht (socialni oblast); mit pravni
dlvod k uzivani (pravni oblast). Z toho vyplyvaji &tyfi formy vylou€eni z bydleni: bez stfechy, bez bytu, nejisté
bydleni, nevyhovujici bydleni — vSechny tyto situace ukazuji na absenci bydleni. Klasifikace ETHOS adaptovana
pro potfeby narodniho scitani osob v bytové nouzi je uvedena v pfiloze dokumentu.
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Tabulka 1 — Respondenti podle délky pobytu v ubytovné (N=19)
17 let
13 let
11 let
6 let
5 let
3 roky
2 roky
1 rok
6 mésicu
4 mésice
2 mésice
Celkem
Zdroj: ASZ
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V Sesti domacnostech, které Ziji v ubytovné 5 a vice let, jsou pfitomny déti do 6 let, resp. do
15 let. Tyto déti podstatnou ¢ast zivota nebo dokonce cely sviij zivot prozily v prostredi
ubytovny. Skladba domacnosti v€etné zastoupeni déti bude popsana dale v textu.

Soubor respondentt tvofili pfedev§im zastupci vice€lennych domacnosti, coz byly ve vSech
pfipadech rodiny s détmi do 18 let. Dvouc¢lenné domacnosti se skladaly z neuplnych rodin,
pficemz Slo ¢asto o matku a dospélého syna. Jednoc¢lenné domacnosti tvofili vzdy muzi, bud
v seniorském véku nebo tficatnici. Vice€lenné rodiny maji k dispozici dvé ubytovaci jednotky,
které jsou vedle sebe nebo naproti sobé (plati tak najemné za dvé jednotky). Pocetnéjsi rodiny
Ziji také v tzv. tréninkovych bytech,* coZ jsou rekonstruované jednotky v pfizemi budovy
umoznujici témto rodinam bydlet spolec¢né. Jednotlivci pak vétSinou sdileji jednu ubytovaci
jednotku.

Tabulka 2 — Domacnosti respondentt podle poctu ¢lent (N=19)
5¢&lenné
4¢lenné
2¢lenné
1&lenné
3c¢lenné
6¢lenné
Celkem 19

Zdroj: ASZ

NINW AR

Podle informaci ziskanych od pracovnic Charity Ceska Lipa Zilo v dobé realizace Setfeni (Fijen
2023) v ubytovné 17 domacnosti s détmi. Mezi respondenty bylo 13 zastupcu rodin s détmi.
V téchto rodinach bylo pfitomno celkem 32 déti do 18 let. Z toho bylo ve vékové skupiné 0—6
let 16 déti, ve vékové skupiné 7-15 let 15 déti a ve vékové skupiné 16—18 to bylo jedno dité.

4 Viz Priloha 1
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Graf 1 — Pocet déti v ubytovné podle vékovych skupin (N=32)

m0-6let m7-15let 16-18 let

Zdroj: ASZ

4.2 Trajektorie bydleni

Respondenti byli dotazani na to, kde bydleli pfed tim, nez se pfistéhovali do ubytovny a
z jakych duvodu opustili pfedchozi bydlisté. Néktefi z nich popsali trajektorie svého bydleni
hloubé&ji do minulosti, dal$i uvedli jen typ bydleni, z néjZz do ubytovny pfisli. Nejcastéji se
respondenti pfistéhovali ze soukromych najemnich bytd/domu. Takovych respondentd bylo
Sest. Duvodu, pro€ museli toto bydleni opustit, popsali vicero. Jednalo se zejména o situaci,
kdy vlastnik bytu najemcidm oznamil, ze ma s bytem jiny zamér nebo ze chysta jeho
rekonstrukci. Nékolik respondentt uvedlo, Ze prestali byt schopni hradit najemné nebo
nezvladali platit energie a jiné sluzby spojené s bydlenim. Ze soukromych najemnich byta se
néktefi respondenti museli odstéhovat poté, co si nasli partnera s détmi. Vzhledem k velikosti
bytu nebo nedostatku financi museli hledat jiné bydleni a jediné dostupné feSeni pro né
pfedstavovala ubytovna.

DalSi respondenti se pfistéhovali z domacnosti svych rodi¢a, které vétSinou obyvaly soukromé
najemni byty. Takovych respondentl bylo pét. NejCastéji Slo o mladé pary, které se chtély
osamostatnit, ale problém pro né pfedstavovaly finance a €asto i romska etnicita. Ubytovnu
volili jako rychlé a v danou chvili finanéné dostupné feseni.

Dva respondenti uvedli, Ze se pfistéhovali z jinych ubytoven. V jednom pfipadé se do ubytovny
sestéhoval nové vznikly partnersky par, ve druhém pfipadé respondent opustil ubytovnu pro
agenturni pracovniky kvUli péci o dité. Dva respondenti pfisli do ubytovny z azylovych domu a
dalSi dva pak z vykonu trestu, resp. ze zdravotnického zafizeni. Jeden z respondentd uvedl,
Ze bydlel ve firemnim byté, ale se ztratou zaméstnani pfidel i o bydleni. Pfedchozim bydlenim
jiného respondenta byla chatka v byvalém rekreaénim stfedisku pro déti.
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Tabulka 3 — Predchozi bydleni (N=19)

Soukromy najemni byt

S rodici/pfibuznymi

Jina ubytovna

Azylovy dim

VTOS

Firemni byt

Rekreaéni chatka

PP INNN OO

Celkem 19

Zdroj: ASZ

Z vypovedi respondentt o pfedchozich zkuSenostech z bydleni Ize interpretovat tyto zaveéry:

Nékteré domacnosti byly schopné bydlet ve standardnim bydleni na soukromém trhu
— nepotfebuji tak socialni sluzbu, ale pouze faktickou existenci prostoru.

Na trhu s byty v Novém Boru a okoli je nedostatek vétSich bytl pro rodiny s détmi.
Ubytovna pini funkci dlouhodobého bydleni pro rodiny s détmi, coz nepfispiva
k socialnimu zaclefiovani, ale pouze fesi situaci bez bydleni v daném Case.

Chybi startovaci byty pro mladé rodiny, které si nemohou z divodu etnické
diskriminace najit vhodné bydleni na soukromém trhu a chybi jim penize na kauce.
Méstska ubytovna pini charakter krizového bydleni pro jednotlivce i rodiny, které
v ramci pobytovych socialnich sluzeb neni dostupné (ve mésté neni azylovy dim ani
krizova pomoc, jimz zakon o SS jasné nastavuje pravidla fungovani s ohledem na
moznou délku pobytu domacnosti),

Méstska ubytovna je ¢asové neomezenou formou bydleni po vyuziti socialni sluzby
azylovy dim (sluzba azylového domu tak selhava, jelikoz se nepodafi béhem pobytu
klienta ve sluzbé najit standardni bydleni).

4.3 Prijmy, naklady na bydleni, davky na bydleni a exekuce

Zmapovani pfijma, nakladd na bydleni, ¢erpani davek na bydleni a exekuci bylo jednim
z dil¢ich cila Setfeni mezi obyvateli ubytovny sohledem na jejich moznost uspét na
soukromém trhu s bydlenim. V pfipadé zachyceni prvnich dvou vyjmenovanych polozek byla
limitem vypovédi respondentl omezena schopnost, neznalost &i neochota poskytnout
odpovéd. Tazatelé z tohoto divodu nemohli u nékterych respondentll zaznamenat vSechny
potfebné udaje. Lze vSak shrnout, Ze naklady na bydleni u vétSiny domacnosti respondent(

vyrazné pfesahuji 30 % pfijml, coz domacnostem zajiStuje moznost Cerpat davku pfispévku
na bydleni. Tabulka 4 znazorfiuje pfiklady €astek pfijmi a nakladl na bydleni u vybranych

domacnosti.
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Tabulka 4 — Priklady pfijmu, nakladd na bydleni, €erpani davek a exekuci u vybranych
domacnosti respondent

Pfijem (K€) Nakladyna Castkapo Pocet¢leni  Davky na Exekuce

bydleni (K€) odecteni domacnosti bydleni
nakladi na
bydleni (Kc)

Zdroj: ASZ
Pozn.: Pfijmy zahrnuji i davky v hmotné nouzi €i pfispévek na bydleni.

Cerpani davek na bydleni potvrdila pfevazna vétsina respondentt. PFijemct davek bylo mezi
respondenty celkem 15. Davky na bydleni podle vypovédi jejich zastupcl necerpaji pouze
domacnosti starobnich duchodcl a domacnosti, kde je vice osob, které maji pfijmy ze
zaméstnani.

Tabulka 5 — Cerpani davek na bydleni (N=19)

ANO 15

NE 3

Celkem 19
Zdroj: ASZ

Exekuce potvrdilo 16 zastupct domacnosti. Dva respondenti odpovédéli zaporné a jeden Zijici
ve spoleéné domacnosti s pfibuznym neumél otazku zodpovédét.

Tabulka 6 — Exekuce (N=19)

ANO 16
NE 2
1

19

NEVIM
Celkem
Zdroj: ASZ

VétSina respondentl byla v dobé sbéru dat zavisla na davkovém systému, zaroven takeé
zatizena exekucemi. Jen zlomek respondentl si tak muze naSetfit na pfipadné naklady
spojené se ziskanim standardniho bydleni. Pfi pfechodu do bytu by bylo nezbytné
s domacnostmi propocist vySe davek u novych najemnich smluv, tak aby se nedostali do
finan€ni neschopnosti hradit najemné. Zaroven by bylo nezbytné tyto doméacnosti podpofit



formou podpory v bydleni v oblasti hospodareni s financemi a Setrného nakladani s energiemi,
tak aby se pfedeslo pfipadné ztraté bydleni.

4.4 Problémy, s nimiz se respondenti potykaji a moznosti jejich reseni

Respondenti dostali moznost vyjmenovat problémy, jez feSi nebo by je chtéli fesSit a rovnéz
byli vyzvani k tomu, aby uvedli, na koho se pfi jejich feSeni obratili.

Ze 16 respondentl u nichz byly zaznamenany exekuce, vyuzilo poradenstvi 7 osob. Vétsina
z nich se obratila na obCanskou poradnu nebo na pracovnice SAS zajisStovanych organizaci
Rodina v centru. Respondenti dale zmifovali podporu poskytovanou pracovnicemi Charity
Ceska Lipa.

VétSina respondentl povazuje za svUj nejpalCivéjsi problém chybéjici standardni bydleni.
Celkem 13 z nich deklarovalo, Ze si aktivné hleda bydleni. Néktefi z nich se v tomto ohledu
obratili na pracovniky vySe zminénych poskytovatell socialnich sluzeb. Mnozi si v§ak hledaiji
bydleni i sami na internetu nebo prostfednictvim znamych. NejCastéji zmifované bariéry
ziskani standardniho bydleni znazorfiuje Obrazek 1.

Obrazek 1 — Nejcastéji uvadéné bariéry ziskani standardniho bydleni

,Jsme pocetnd ,Nedostatek ,Jsem
rodina.” financi na kauci.” Rom/Romka.”

"I kdyZz mam
finance, nemdm
sanci, protoZe jsem
Rom.”

"Nedostatek
financné
dostupnych byta."

Zdroj: ASZ

Nejvice zmifiovanou bariérou je diskriminace na trhu s bydlenim z ddvodu etnicity a velikosti
domacnosti. V tomto sméru je nezbytné hledat cesty k motivaci soukromych pronajimatel( tyto
byty pronajimat bez ohledu na etnicitu (cestou muze byt nabidka garanci pro soukromé
pronajimatele).

Respondenti upozoriiuji také na nedostatek finanéné dostupnych bytl, coz Ize jednoduse
vyvratit nahlédnutim do nabidky realitnich kancelafi ve mésté, kde se v dobé& dokonceni
vyzkumu nachazelo min. 18 nabidek. VySe najemného byla od 7 000 K& — 15 000 K¢&. Velikost
nabizeného bytu byla nejCastéji 1+kk nebo 2+kk. Zaroven realitni kancelare nabizeji take
prodej bytl, coz neni s ohledem na moznosti obyvatel ubytovny realné. Kazdopadné mésto by
mélo uvazovat nad cestou k navySovani bytového fondu, zvlasté ve chvili, kdy je vyhlasena
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vyzva z IROP+ Socialni bydleni®, ktera nabizi vyhodné podminky pro vykup nemovitosti az se
12 byty. Do téchto bytlu jsou poté zabydlovani lidé, ktefi se nachazeji v riznych formach
(ubytovny, azylové domy, déti opoustéjici ustavni pédi, lidé, kterym koné&i najemni smlouvy
u soukromnikt). Skladba obyvatel socialnich byt zavisi poté na rozhodnuti vedeni obce.

4.5 Predstavy respondenti o optimalnim bydleni pro svou domacnost

Jeden z bloku otazek byl zaméfen na ziskani informaci o tom, jaké maji respondenti pfedstavy
o vhodném bydleni pro svou domacnost. Otazky smérovaly k typu preferovaného bydleni,
k optimalnim dispozicim a ke zjisténi ¢astky, jiz jsou respondenti schopni za najem platit.

Méstsky byt by preferovalo 7 respondentl. Lze se domnivat, Ze bydleni v méstském byté pro
né predstavuje urgitou jistotu. Rada z nich také nemé pozitivni zku$enost s pronajimateli bytd
v soukromém vlastnictvi. Pro nékteré respondenty jsou dulezité hlavné dispozice bytu,
s ohledem na to, Ze v ubytovné obyvaji malometrazni ubytovaci jednotku, potfebuji alespori
samostatné mistnosti pro déti. Jejich prfedstavy o velikostech bytu odpovidaji poc¢tu ¢lenu
domacnosti. Jeden z respondentd by se rad nastéhoval do DPS. Jeden by ocenil jakékoliv
samostatné bydleni.

Respondenti byli vyzvani k uvedeni ¢astky, kterou by mohli za bydleni vydat. Konkrétni ¢astku

uvedlo 8 respondentl. Byly zaznamenany ¢astky od 8 000 do 30 000 K¢&. Podrobnéjsi udaje
ukazuje tabulka nize. Cenik ubytovani je pro srovnani uveden v Pfiloze 2.

Tabulka 7 — Céstky v K¢, které by respondenti byli schopni hradit za nadjemné (N=8)
8 000 1
10 000
11 000
12 000
15 000
30 000
Celkem

Zdroj: ASZ

QO INDN PP

S ohledem na vy3e cen za ubytovani v méstské ubytovné, kterou domacnosti dokazou uhradit
a zaroven nahled do nabidky realitnich kancelafi ve mésté je zfejmé, zZe finanni dostupnost
neni tou hlavni bariérou. Vyznamnym faktorem se jevi pravé etnicita. Hlavnim problémem je
tedy pro obyvatele ubytovny pravé fyzicka nedostupnost velkych bytt (nabidka velkych bytu
realitnich kancelar je nizka) a Spatné zkusenosti pronajimatelll s osobami s romskou etnicitou
(byt jen pfipisovanou), tedy jejich nezajem pronajmout bydleni prave témto zajemcim.

5 Vice o vyzvé je dostupné z https://irop.gov.cz/cs/vyzvy-2021-2027/vyzvy/115vyzvairop. V pfipadé
potfeby je k dispozici také lokalni konzultantka, pfipadné poradkyné pro bydleni ve vaSem mésté.
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4.6 Plany do budoucna — chtéji respondenti v Novém Boru ztstat nebo
se odstéhovat
Respondentim byla polozena otazka, zda svou budoucnost spojuji s Novym Borem. Méli

sdélit, zda chtéji ve mésté zustat nebo se odstéhovat. Svou odpovéd mohli doplnit o vysvétleni
davodu, ktery jejich plany ovlivriuje.

Vétsina respondentl odpovédéla kladné. Ze 17 respondentll, ktefi na otazku odpovédél,
uvedlo 15 moznost ANO, moznost NE byla zaznamenana pouze u dvou z nich.

Tabulka 8 — Odpovédi respondenti na otazku, zda v Novém Boru v blizké budoucnosti
planuji zastat nebo ne (N=17)

ANO 15

NE 2

Celkem 17
Zdroj: ASZ

Respondenti mohli svou odpovéd doplnit o divod, ktery jejich plany do budoucna ovlivriuje.
NejCastéji uvadéné dlavody pro setrvani ve mésté shrnuje nasledujici obrazek.

Obrazek 2 — Duvody, pro¢ respondenti chtéji v Novém Boru ztstat
,Nechci, aby se

deti porad
stéhovaly.”

,Madm tady

,Jsem tu zvykly/a. rodinu.“

,Déti tu chodi do ,Je to klidné mésto,

skoly, jsou tu uz je to tu lepsi nez v
zvykle.” Ceské Lipe.”

Zdroj: ASZ

Odpoveédi respondentu ilustruji zvyk a spokojenost s méstem, kde Ziji, coz vypovida o jejich
potencialu socialniho zaclenéni. Vyznamné jsou zminovany dopady na détské cleny
domacnosti, coz by mélo byt také vyznamnou motivaci pro zastupce mésta fesit situaci
dlouhodobé Zijicich domacnosti s détmi na ubytovné, kterd ma dopady na jejich Skolni
uspéchy a naslednou pracovni kariéru, v€etné naruseni navykl a kompetenci v oblasti
standardniho bydleni a ob&anského souziti.
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5 Shrnuti

Predchozi kapitola vychazi zanalyzy odpovédi 19 =zastupcl domacnosti Zijicich
v ubytovné v Severni ulici. Jejich vypovédi zahrnovaly informace vztahujici se k 63 osobam,
tzn. k poloviné ze 122 obyvatel ubytovny. Z 19 oslovenych domacnosti bylo 13 rodin s détmi,
pfiCemz v ubytovné Zilo v dob& vyzkumu celkem 17 domacnosti s détmi. V domacnostech
respondentd bylo 32 dé&ti mladsich 18 let. Casto se jednalo o vicedetné romské rodiny
(respondenti se k romskeé identité sami hlasili), které z ddvodu etnicity nemohou dosahnout na
standardni bydleni. Tyto domacnosti Cerpaji davky na bydleni a jsou zatizené exekucemi, tudiz
maji zhorSenou moznost si nasetfit finance na vstup do standardniho a kvalitniho bydleni.
VétSina z nich se v8ak aktivné snazi bydleni hledat, s pomoci socialnich pracovniki nebo
samostatné.

Méstska ubytovna tvofi zachranou sit pro lidi, ktefi se ocithou v krizové situaci v oblasti
bydleni, zaroven vSak ve mésté chybi moznost, jak se posunout z ubytovny do standardniho
bydleni, jelikoz jeji obyvatelé jsou na trhu s bydlenim omezeni nedostatkem velkych bytl a
zaroven etnicitou. Ve mésté nejsou rozvinuty dalSi navazné moznosti, jak resit situaci obyvatel
ubytovny, tzn. chybi moznost ziskat adekvatni méstsky byt (napf. nejsou vhodné dispozice),
chybi také nastroje pro nalezeni vhodného bytu na soukromém trhu (tzn. socialni realitni
zprostfedkovani a garanéni fond).

Z hlediska systémového feSeni oblasti dostupnosti bydleni pro zranitelnou cilovou skupinu ve
mésté Novy Bor ma ubytovna v sou€asné chvili vyznamnou roli (resp. nahrazuje krizové
bydleni ve mésté a pobytové socidlni sluzby). Ubytovna by v8ak neméla slouZit jako
dlouhodobé ubytovani, nybrz jako krizova forma bydleni (1-6 mésicl) nebo v krajnim pfipadé
jako dlouhodobé fedeni pro lidi, ktefi maji natolik komplexni potfeby, Ze bydleni v byté pro né
neni udrzitelné. Ubytovna by také méla mit rozvinuté propojeni na systém pfidélovani
méstskych bytu, tak aby bylo mozné domacnost po néjaké dobé presunout do standardniho
bytu, coz je v souladu sideou mésta v podobé budovani systému prostupného bydleni.
Bohuzel tréninkové byty umisténé v ubytovné nespliuji parametry standardniho bydleni a
jejich kapacity jsou zcela nedostate¢né. Inspiraci v tomto sméru muze byt napfiklad forma
krizového bydleni v Ostravé® omezena na 6 mésicl nebo forma socialni sluzby azylovy dam.

Zaroven mésto také nemuze bytovou otazku obyvatel ubytovny feSit samostatné a je tfeba
zmobilizovat soukromy trh s bydlenim. Spolupraci se soukromym sektorem m{ize iniciovat,
nejen mésto napf. pomoci nabidky garanci pro soukromé pronajimatele, ale také Charita
Ceska Lipa, ktera v souasné dob& ubytovnu spravuje. Garanéni mechanismy se v Ceské
republice rozvijeji a existuje fada aktérd, ktefi dokazou sdilet své know-how. Pfikladem muize
byt napfiklad Nova moznost, Méstska najemni agentura nebo Mezi proudy 0.p.s.

6 Vice je mozné si precist v Pfirutce dobré praxe v oblasti bydleni, vydanou vroce 2022. Dostupné
z https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/bydleni/.
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6 Mapovani (ne)spokojenosti obyvatel Nového Boru
S bydlenim

Obyvatelé Nového Boru byli osloveni za u€elem ziskani informaci o spokojenosti s bydlenim
ve mésté, o vySi najemného, jez jsou schopni/ochotni platit i o tom, zda jejich plany do
budoucna jsou spojeny s Novym Borem.

Byly sebrany odpovédi od 135 zastupcu domacnosti Zijicich na uzemi Nového Boru. V tomto
souboru byl vy$Si podil Zen nez muzl (69 % vs. 31 %). Nejzastoupenéjsi skupinu respondentu

o souboru respondentl pfinasi nasledujici graf.
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Graf 2 — Soubor respondent(i podle véku a pohlavi (N=135)
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6
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W Mu?i EZeny
Zdroj: ASZ
Trvaly pobyt v Novém Boru uvedlo 90 % respondentu. Zbyvajicich 10 % trvaly pobyt ve mésté

nema, z doplfujicich otazek je vSak zfejmé, Ze Novy Bor je pro vétSinu z nich mistem
faktického pobytu jiz delSi dobu.

Tabulka 9 — Respondenti podle trvalého pobytu v Novém Boru (N=135)

Trvaly pobyt v Novém Boru

ANO 121

NE 14

Celkem 135
Zdroj: ASZ
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Mezi respondenty pfevazovali zastupci domacnosti, které bydli v soukromych najemnich
bytech (47 %). Byt &i dum ve vlastnictvi ma 30 % respondentd. V méstskych najemnich bytech
Ziji domacnosti 10 % respondentd. Zbyvajicich 5 % tvofili respondenti bydlici s pfibuznymi

fvos

nebo v DPS. Podrobné;jsi udaje nabizi graf nize.

Graf 3 — Domacnosti respondentt podle typu bydleni (N=135)

soukromy ngjemni |
vastn - | 0
druzstevni || 10%
méstsky najemni _ 8%
s pribuznymi - 4%
ops J 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Zdroj: ASZ

Jednim z vyzkumnych cild bylo zjistit, zda jsou obyvatelé Nového Boru spokojeni se svym
bydlenim. K naplnéni tohoto cile proto sméfovala uz uUvodni filtraéni otazka scénare.
Respondenti odpovidali na dotaz: ,Jste spokojeny/a se soucasnym bydlenim?“. Kladné
odpovédélo 84 % (113) respondentd, zaporna odpoveéd byla zaznamenana u 16 % (22)
respondentd.

Graf 4 — Respondenti podle spokojenosti s bydlenim (N=135)

m Nespokojen/a  ® Spokojen/a

Zdroj: ASZ
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6.1 Charakteristiky souboru respondentil spokojenych s bydlenim

Nasledujici tabulka podava informace o dispozici bytu a poc¢tu ¢lend domacnosti respondent
spokojenych s bydlenim. Do pfehledu nebyly zahrnuty Udaje o 13 domacnostech zijicich
v rodinnych domech, a to z dlivodu, zZe v pfipadé téchto objektd nebyli respondenti schopni
dispozice presné uvést nebo pro né bylo problematické urcit po€et domacnosti v domé. Lze

vSak shrnout, Ze respondenti z rodinnych domd vesmés deklarovali spokojenost se svym

bydlenim.
Tabulka 10 — Dispozice byt a pocet ¢lenlit domacnosti respondentli spokojenych
1+1/1+kk 1élenné 13
2¢lenné 4
3c¢lenné 2
4¢lenné 1
2+1/2+kk 1&lenné 15
2¢lenné 11
3c¢lenné 3
4c¢lenné 2
5¢lenné 3
3+1/3+kk 1&lenné 10
2¢lenné 13
3c¢lenné 8
4c¢lenné 9
5¢lenné 1
4+1 1¢lenné 2
2¢lenné 1
4¢lenné 1
5¢lenné 1
Celkem 100
Zdroj: ASZ

Z Tabulky 10 jasné vyplyva, Zze v souboru respondentl, ktefi se oznadili jako spokojeni

s bydlenim, jsou vyznamné zastoupeny 1&lenné domacnosti (40 %). DetailngjSi informace
o této skupiné respondentl obsahuje tabulka nize.

Vzhledem k tomu, Ze nebyla sbirana data o poc¢tech ¢tverecnich obytné plochy, neni mozné
jasné potvrdit mozné prelidnéni v bytech. Lze konstatovat, Ze prelidnéné byty budou
pravdépodobné byty ve velikosti 2+kk nebo 2+1, kde Zije vice nez 4 osoby. Jedna se tak
minimalné o 5 domacnosti z vyzkumného souboru. Pfelidnéné byty jsou dle typologie ETHOS
také povazovany za nevyhovujici bydleni.
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Tabulka 11 — Respondenti tvorici 1¢lenné domacnosti (N=40)

Muzi 15
Zeny 25
Pramérny vék 65,8
Soukromy najemni byt 24
Vlastni byt 12
Druzstevni byt 3
DPS 1
Najemni smlouva na neurcito 15

nalrok 10

na 2 roky 1

na 3 roky 1

Zdroj: ASZ

V nasledujici tabulce jsou uvedeny informace o typu bydleni a o ngjemni smlouvé ¢i vlastnictvi
bytu vztazené k celému souboru respondentt spokojenych s bydlenim. Nejvétsi zastoupeni
maji respondenti domacnosti s bytem ve vlastnictvi (36 %), nasleduji domacnosti Zijici
v najemnich bytech se smlouvou na dobu neurcito (30 %). Dal$i domacnosti zijici v najemnim
bydleni maji smlouvy na dobu urcitou, nej¢astéji na 1 rok (30 %).

Tabulka 12 — Domacnosti vlastnikii a domacnosti podle délky najemni smlouvy —
respondenti spokojeni s bydlenim (N=113)

Vlastnik 36 % 41
Najemni smlouva na neurgito 30 % 34
na 1 rok 26 % 29
na 2 roky 3% 3
na 3 roky 1% 1
DPS 2% 2
s pribuznymi 3% 3
Celkem 100 % 113
Zdroj: ASZ

Domacnosti, které nemaiji pravni narok na bydleni, tzn. bydli v tomto pfipadé s pfibuznymi se
dle typologie ETHOS nachazi v nejistém bydleni, jsou také povazovani za skupinu vylou¢enou
ze standardniho bydleni.
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6.2 Charakteristiky souboru respondentti nespokojenych s bydlenim

Informace o dispozici bytu, po¢tu a veékové skupiné ¢lend domacnosti respondentd
nespokojenych s bydlenim obsahuje Tabulka 13. Jeden z respondent neposkytl Uplné udaje,
proto se informace v tabulce vztahuji jen k 21 domacnostem.

Tabulka 13 — Dispozice byttl, pocet a vékova skupina €leni domacnosti respondentt
nespokojenych s bydlenim (N=21)

Dispozice bydleni N Slozeni domacnosti
1+1/1+Kkk 1¢lenné 1 1 senior
2€¢lenné 3 3x 2 dospéli
3¢lenné 2 2 dospéli + 1 dité; 1 dospély + 2 déti
2+1/2+kk 1¢lenné 3 2x 1 senior; 1 dospély
2¢lenné 3 2x 2 dospéli; 1 dospély + 1 dité
3¢lenné 1 2 dospéli + 1 dité
6Clenné 1 2 dospéli + 4 déti
3+1/3+kk 2¢lenné 3 2x 2 dospéli; 1 dospély + 1 dité
3C¢lenné 1 3 dospéli
5€lenné 2 2 dospéli + 3 déti; 4 dospéli + 1 dité
RD 4¢lenna 1
Celkem 21
Zdroj: ASZ

Z hlediska prelidnénosti Ize konstatovat tento stav minimalné u Sesti¢lennych domacnosti
Zijicich v 2+kk bytech, dale také péticlenné domacnosti v byté 3+kk jsou také na minimalnim
standardu prelidnénosti bytu.

Nasledujici tabulka obsahuje informace o typu bydleni a o najemni smlouvé &i vlastnictvi bytu
vztazené k celému souboru respondentt nespokojenych s bydlenim. Nejvétsi zastoupeni maji
domacnosti Zijici v ngjemnich bytech se smlouvou na 1 rok (40 %). Nasleduji domacnosti Zijici
v najemnim bydleni se smlouvou na neurcito (25 %). Respondenti z domacnosti s bytem ve
vlastnictvi tvofi 25 %. Zbyvajicich 5 % domacnosti ma najemni smlouvu na 2 roky. Jeden
respondent uved|, Ze Zije s pfibuznymi. Dva respondenti neposkytli uplné udaje, proto se
informace v tabulce tykaji 20 domacnosti.

Tabulka 14 — Domacnosti vliastnikii a domacnosti podle délky najemni smlouvy —
respondenti nespokojeni s bydlenim (N=20)

Vlastnik 20 % 4

Najemni smlouva na neurcito 25 % 5

nalrok 40 % 8

na 2 roky 5% 1

s pribuznymi 10 % 2

Celkem 100 % 20
Zdroj: ASZ

Stejné jako vySe, u domacnosti Zijicich s pfibuznymi se jedna o situaci nejistého bydleni.
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6.3 Duvody nespokojenosti s bydlenim uvadéné respondenty

Jedna z vyzkumnych otazek sméfovala ke zjisténi ddvodu nespokojenosti s bydlenim. V této
¢asti zpravy budou predstaveny divody nespokojenosti uvedené respondenty, ktefi na filtracni
otazku ,Jste spokojeny/a se sou¢asnym bydlenim?“ odpovédéli zaporné. Tato skupina uz byla
predstavena v textu vy3e, jednalo se o zastupce 22 domacnosti.

NejCastéji uvadéné davody nespokojenosti s bydlenim shrnuje obrazek nize.

Obrazek 3 — Duvody nespokojenosti s bydlenim

nevyhovujici
vysoké naklady na technicky a
bydleni hygienicky stav
bytu/domu

nevyhovuijici
velikost nebo
dispozice bytu

nevyhovujici problémy
lokalita v sousedstvi

Zdroj: ASZ
Pro lepsSi pochopeni kontextu jsou nékteré =z predstavenych duvodd rozpracovany
v nasledujicich vizualizacich.

Celkem 8 respondentl bylo nespokojeno s bydlenim kvuli vysokym nakladdm. Jejich vydaje
za bydleni tvofi vice neZ polovinu pFijmu. Castka, ktera jim zbyde na Zivobyti je zejména
v pfipadé vice€lennych rodin nebo seniorli velmi nizka (viz Tabulka 15).
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Tabulka 15 — Diivod nespokojenosti: vysoké naklady na bydleni — priklady prijma,
nakladtl na bydleni a ¢astek zbyvajicich na ostatni naklady uvedenych respondenty
(v K&)

Castka na dalsi

Cisty pfijem Naklady na bydleni

naklady

28 000 22 000 6 000

28 000 19 000 9 000

17 000 11 500 5500

15 000 11 000 4 000

20 000 11 000 9 000

15 000 9 000 6 000

16 000 8 000 8 000

10 000 7 800 2200

Zdroj: ASZ

U téchto domacnosti nebyly zjiStovany zdroje Ccistych pfijmd, coz nam neumozriuje
identifikovat, zda uvadéné pfijmy zahrnuji ¢i nezahrnuji davky na bydleni. Zvlasté u senior(
v8ak narodni analyzy o Cerpani davek dokladaji, Ze seniofi maji ostych davky na bydleni
Cerpat, pfestoze splfiuji naroky pro pfiznani. V tomto sméru vyznamné pomahaji poradenska
mista na obcich zaméfena na problematiku bydleni v daném misté &i informacni kampané
porfadané mésty a ufadem prace o moznostech podani zadosti. Nyni je mozné Zadat
o pfispévek na bydleni i online.
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Tabulka 16 — Diivod nespokojenosti: vysoké naklady na bydleni + nevyhovujici
velikost bytu — pfFiklad domacnosti respondenta (v KE

Cisty prijem Naklady na bydleni Castka na Zivobyti

28 000 19 000

6¢lenna domacnost (2 dospéli + 4 déti)

soukromy najemni byt (2+1)
najemni smlouva na 1 rok
z mésta nechtéji odejit

meéstsky byt by byl jistota

Zdroj: ASZ

Nespokojenost s technickym stavem bytu nebo domu vyjadfilo celkem pét respondentu.
Témér vSichni svou odpovéd doplnili konkrétnimi problémy nebo nedostatky, s nimiz se v byté
¢i domé potykaji. Zmifiovali napfiklad zatékani, plisné, problémy s vytapénim, s vodou,
elektrickymi rozvody nebo nepofadek ve spoleénych prostorach domu a pfitomnost vétSiho
poCtu psu vdomé. Néktefi respondenti k vyjmenovanému pfidavali jes$té problémy
v sousedském souziti, st€Zovali si na hluk, konflikty a pfitomnost cizich lidi v domé. Na tu jsou
citlivi hlavné seniofi, ktefi se z tohoto divodu neciti bezpecné ani ve svém byté (viz Tabulka
17).

Tabulka 17 — Diivod nespokojenosti: technicky a hygienicky stav bytu/domu + snizeny
pocit bezpeci — priklad domacnosti respondenta (v K¢

Cisty pFijem N&klady na bydleni Castka na Zivobyti

8 000

1¢lennd domacnost (senior)

16 000

soukromy najemni byt (1+kk)

problém s vodou, vdome je neporadek, nefunguji zvonky

vyrazné snizeny pocit bezpeci v byté i vdomé z dlvodu pritomnosti

neznamych lidi v budoveé

z mésta nechce odejit

Zdroj: ASZ
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Tabulka 18 — Diivod nespokojenosti: problémy v sousedstvi — priklad domacnosti
respondenta (v Ké

Cisty prijem N&klady na bydleni Castka na Zivobyti

40 000 11 000

2¢lenna domacnost (2 dospéli)

soukromy najemni byt (1+kk)
najemni smlouva na 2 roky
opakované problémy se sousedy, hluk a neporadek vdomé

z mésta nechtéji odejit
Zdroj: ASZ

Kazdy byt urCeny k trvalému bydleni by mél pfedstavovat urcity technicky standard. V pfipadé,
Ze jsou v byté plisné&, neni zajisténo vytapéni a existuji problémy s dodavkou vody i elektfiny
Ize tyto byty povazovat za nevyhovujici. Obyvatelé téchto byt(, zvlasté déti jsou také vystaveny
zhorSenym Zzivotnim podminkam, coZz omezuje jejich zdravotni vyvoj a Casto zpulsobuje i

dychaci onemocnéni. Tyto respondenti |ze také oznalit za vyloucené z bydleni, tzn. Zijici
v nevyhovujicim bydleni.

Nepofadek ve spoleénych prostorach, hluk a problémy v sousedském souZiti jsou vyzvou pro
socialni pracovniky a spravce bytd. Mnohdy se témto potizim dafi pfedchazet vhodnym
parovanim domacnosti a byt, domovnictvim, terénni socialni praci. Zalezi vSak na vlastnicich
bytd a typu problému. V ramci méstskych bytl je vhodné nastavit transparentné systém
podavani a feSeni sousedskych stiznosti, jelikoz fadu problému Ize FeSit vyslechnutim a
domluvou. Inspiraci mohou byt tzv. poradci pro ndjemniky nebo bytovy ombudsman.

6.4 VysSe mési€éniho najemného, kterou jsou respondenti z Nového Boru
ochotni platit

Mezi dil&i vyzkumné cile patfilo i zjisténi Castky, kterou jsou obyvatelé Nového Boru ochotni
vydavat mésicné za bydleni. Takovou ¢astku uvedlo celkem 103 zastupcd domacnosti z obou
skupin, tedy respondenti spokojeni s bydlenim i respondenti nespokojeni bydlenim.

Najemné mezi 6 000 az 10 000 K& uvedlo 50 % respondentl jako akceptovatelné. DalSich
22 % respondentu by bylo schopnych hradit najem ve vysi 11 000 az 13 000 K&. Najemné
mezi 15 000 az 18 000 K¢& by bylo akceptovatelné pro 15 % respondentl, 8 % respondentl
povazuje za akceptovatelnou i ¢astku 20 000 az 25 000 K¢&. Pouze 5 % respondentl uvedlo,
Ze vySe najmu, kterou jsou schopni platit, ¢ini 5 000 KC. Mezi 8 respondenty, jez uvedli tuto
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¢astku, tvorily vétSinu 1¢lenné domacnosti seniord nebo 2&lenné seniorské domacnosti, pouze
v jednom pfipadé $lo o rodinu se dvéma détmi. Odpovédi respondenti nespokojenych
s bydlenim se nijak neliSi od odpovédi respondentd, ktefi jsou s bydlenim spokojeni. Pro 50 %
z nich je akceptovatelné ngjemné ve vysi 10 000 az 13 000 K¢, coz znamena, Ze z hlediska
rozhodovani o ur€ovani najemného v nové postavenych meéstskych bytech neni nezbytné
dotovat ngjemné, spiSe se vydat cestou sobéstacného (80 az 160 K& za m2) az vydéle¢né
strategie najemni politiky (vice nez 160 K¢).

Tabulka 19 — Castka za mésiéni najemné, kterou jsou respondenti ochotni platit
(N=103)

Castka (Kg) Podil respondentt Pocet respondentu
10 000 27 % 28
6 000-9 000 23 % 24
11 000-13 000 22 % 23
15 000-18 000 15 % 15
5 000 8 % 8
20 000-25 000 5 % 5
Celkem 100 % 103
Zdroj: ASZ

VySe najemného, kterou jsou respondenti ochotni platit odpovida nabidkam najemnich byt
na soukromém trhu s bydlenim ve mésté, ktera se v kvétnu 2024 pohybuje mezi 7 000-15 000
K& bez energii. Lze pfedpokladat, Ze 31 % respondentl (které uvedly ¢astky pod 5 000-9 000
K¢&) ma nizsi pfijmy, tudiz potfebuji nizSi najemné, které pravdépodobné nabizi mésto nebo se
jedna o vlastniky &i druzstevniky. Mésto by v§ak mélo zajistit rezim pfidélovani bytu, ve kterém
je zohlednén pfijem domacnosti a jejich celkova zranitelnost na trhu s bydlenim. Zbylych 69
% deklaruje, Ze zvladne zaplatit najemné na soukromém trhu s byty. Pro nastaveni politiky
najemného v méstskych bytech je nezbytné udélat podrobnéjsi analyzu i s ohledem na
technicky stav bytd. Pro byty pfidélované v rezimu zranitelnych domacnosti MMR doporucuje
ur€it ngjemné za m2 maximalné do 84,7 K¢. Tato hranice je pro rok 2023 povazovana za
nakladové najemné, tedy na zajisténi provozu.

6.5 Plany do budoucna - chtéji respondenti v Novém Boru zustat nebo
se odstéhovat

Dal$im cilem vyzkumu bylo zjistit, zda jsou plany respondent do budoucna spojeny s Novym
Borem. Respondenti odpovidali na otazku, zda chtéji ve mésté zustat nebo se odstéhovat.
Dostali také moznost svou odpovéd doplnit o vysvétleni divodu, jenz ovliviuje toto jejich
rozhodnuti.

V souboru respondentl spokojenych s bydlenim vyrazné pfevazovaly kladné odpovédi. Z 97
respondentd, ktefi na otazku odpovédéli, byla moznost ANO uvedena v 92 %. Odpovéd NE
zvolilo 8 % respondentu. Odpoveédi 22 respondentl ze souboru nespokojenych s bydlenim se
vS8ak vyrazné neliSily. Odpovéd ANO uvedlo 86 % respondentd a odpovéd NE 12 %
respondentl z tohoto souboru.
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Tabulka 20 — Odpovédi respondenttli na otazku, zda v Novém Boru v blizké
budoucnosti planuji zistat nebo ne (N=119)

Odpoved Podil respondentll  Pocet respondentt
ANO 91 % 108
NE 9% 11
Celkem 100 % 119
Zdroj: ASZ

Jak uz bylo zminéno, respondenti mohli svou odpovéd doplnit o divod, ktery tyto jejich plany
do budoucna ovliviiuje. NejCastéji uvadéné davody pro setrvani ve mésté i pro odstéhovani se
pry€ shrnuji nasledujici obrazky.

Obrazek 4 — Duvody, pro¢ se respondenti z Nového Boru nechtéji stéhovat

LJsem tu ,Libi se mi, Ze Novy
spokojeny/a, ,Mam tady rodinu Bor je malé mésto.
narodil/a jsem se v a praci.” Vsechno je tu
Novém Boru.” blizko.”

,Libi se mi, Ze je tu

i Uz tu chci dozit.”
pfiroda.” 7

Zdroj: ASZ
Obrazek 5 — Duvody, pro¢ se respondenti z Nového Boru chtéji odstéhovat

,Chci se
odstéhovat za
partnerem /
partnerkou.”

,Chci se
prestéehovat na
vesnici (v okoli
Nového Boru).”

,Hledam lepsi
bydleni, kdekoliv, i
mimo Novy Bor.”

,Chci se odstéhovat
za praci do jiného
regionu / do
zahranici.”

,,Chci bydlet ve
vlastnim a v Boru
je to drahé.”

Zdroj: ASZ
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7 Shrnuti

Tazatelim se podafilo béhem 4 dnli shromazdit odpovédi od 135 osob zijicich v Novém Boru.
VétSina respondentd méla trvaly pobyt ve mésté. Analyza ukazala, Ze vétSina respondentl je
spokojena se stavajicim bydlenim 84 % (113), nespokojenost byla zaznamenana u 16 % (22)
respondentd. Pro planovani bytové politiky jsou vyznamné informace o spokojenosti
i nespokojenosti. Je prekvapivé, Zze ve skupiné spokojenych respondentl se nachazeji i

voirs

jejich situace dala povazovat za mirné prekarizovanou.

V oblasti nespokojenosti bydleni se hovofi primarné o tfech situacich, a to vysoké naklady na
bydleni, technicky stav bytu a problémy v sousedském souziti. V pfipadé vysokych nakladu
na bydleni neni mozné podlozZit, zda jsou tyto domacnosti podpofeny i davkami v bydleni.
bytl. Pro planovani bytové politiky by bylo vhodné vygislit, kolik takovych domacnosti v Novém
Boru Zije a také zmapovat pocCty déti v téchto bytech. Mésto by také mélo zahajit dialog
s kontrolnimi organy (stavebni Ufad, hygiena, hasici) a se soukromymi majiteli bytll o napravé
téchto nedostatku. Treti uvadény problém nespokojenosti bydleni je mozny feSit riznymi
podplrnymi opatfenimi uvadénymi vySe v textu, analyza vSak neméla ambici identifikovat
lokalné tyto problémy, proto doporuujeme toto téma otevfit s pracovniky méstské policie,
bytového odboru nebo socialnimi pracovniky, kterych se problematické souziti mize dotykat
v ramci kazdodenni agendy.

Analyza také ukazala, Ze ve mésté Ziji lidé v prelidnénych bytech, coz je povaZzovano za formu
nevyhovujiciho bydleni stejné tak jako jeho nevhodny technicky stav.

Pro planovani bytové politiky je vyznamné, ze vétSina oslovenych respondentt chce ve mésté
zustat. Toto zjiSténi vSak nelze vztahovat na celou populaci Nového Boru, jelikoz vzorek nelze
povazovat za zcela reprezentativni. Je vSak mozné fici, Zze napfiklad nabidkou startovaciho
bydleni pro mladé rodiny by mé&sto mohlo posilit svou atraktivitu v regionu.

Z hlediska zjisténi vySe najemného, kterou jsou respondenti ochotni platit, bylo zjisténo, ze se

pohybujeme ve vysi dostupného najemného, ale méla by byt zachovana také snizena vyse
pro zastupce zranitelnych domacnosti.
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8 Zaver

Analyza zaméfena na situaci obyvatel ubytovny Severni popisuje stav téméf poloviny
ubytovanych domacnosti a popisuje skladbu domacnosti, v€etné vysokého zastoupeni déti.
Z hlediska bytové politiky je zhodnoceno, ze ubytovna plni u€el dlouhodobého bydleni, coz by
nemélo byt primarné jejim cilem, jelikoZ se nejedna o standardni formu trvalého bydleni, nybrz
ubytovani (obyvatelé bydli na zakladé ubytovaci smlouvy). Ackoliv jeji role je v sou€asné chvili
nezastupitelna, doporuCujeme v chystané koncepci bydleni ukotvit jeji ucel a klientelu
(samoziejmé v soucinnosti s provozovatelem ubytovny). Lze fici, Ze vSichni obyvatelé
ubytovny se nachazeji v situaci vylou€eni z bydleni, ziji v nevyhovujicim bydleni (mnohdy
v kombinaci s nejistou formou bydleni, jelikoz ubytovaci smlouvy jsou nékterym domacnostem
prodluzovany po 1 mésici).

Mapovani spokojenosti ukazuje oslovena vétSina respondentl, je se sou€asnym stavem
svého bydleni spokojena, ale také existuje az ¢tvrtina respondentd, ktefi jsou zatizeni FeSenim
potizi v této oblasti. Mé&sto ma vSak vyznamny potencial pfispét pro zlepSeni podminek i téch
nespokojenych, a to nejen investiénimi zaméry rozvijeji potencial bytového fondu, ale také
podpurnymi sluzbami, které budou moci designovat nastroje podpory na zakladé aktualni
poptavky z uzemi.

Analyza odkryla zlomek poctu osob tzv. vylou€enych z bydleni. Pfesto vS§ak muze slouzit jako
jeden z podkladu pro analyzu potieb v oblasti bydleni do planované koncepce.

Tabulka 21 — Osoby vylouc¢ené z bydleni dle vyzkumného Setieni

Forma bydleni Soucasné bydleni Kvantifikace
Bez bytu Obyvatelé ubytovny Severni 122, vCetné 32 déti
Nevyhovujici bydleni Obyvateld bytd ve Spatném 5 respondentl
technickém stavu
Obyvatelé prelidnénych byt( >29 ¢lenl domacnosti
Nejisté bydleni Obyvatelé Zijici u pfibuznych 5 respondent(

Zdroj: ASZ

Celkové tak hovofime na zakladé tohoto vyzkumného Setfeni, Ze jsme se dozvédéli o vice nez
150 osobach, které se nachazeji v sou¢asné dobé v situaci vylou€eni z bydleni a maji trvaly Ci
fakticky vztah k méstu Novy Bor. Data o poctech osob v bytové nouzi Ize dale zpfesnovat na
zakladé dalSich statistik ze socialniho odboru, poskytovatell socialnich sluzeb a erpani davek
na bydleni.

Doporuceni pro planovani bytové politiky vyplyvajici z vyzkumného Setreni

= Zaméfit se na rozvoj bytového fondu co nejdfive s ohledem na potfeby z Uzemi
(v tomto pripadé nedostatek velkych bytd) — tzn. vykupovat vhodné nemovitosti
ve mésté prostfednictvim vyzvy IROP+ na Socialni bydleni (moznost az 80%
dotace)

» Zaméfit se na komunikaci se soukromym sektorem s cilem snizovani praht pro
vstup ohroZzenym domacnostem, tzn. zjistit, co by motivovalo soukromé majitele
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ve mésté pronajmout byty i tém, ktefi nesplfiuji jejich pfedstavy o idealnich
najemnicich,

Zprlchodnit systém prostupného bydleni navrhovany méstem v roce 2020.
Vyuzit potencial spoluprace s ASZ v tématu komunikace s maijiteli byt a
potlaCovani obchodu s chudobou.

Zhodnotit nastroje poradenstvi pro ngjemniky, domovnictvi nebo rozvoj terénni
socialni prace s ohledem na sousedské souziti v bytovych domech.

Zah3jit debatu o politice najemného ve mésté, tak aby byla deklarovana
v koncepci bydleni.
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10 Priloha 1 — Klasifikace ETHOS adaptovana pro
narodniho s€itani osob v bytové nouzi

Koncepéni . A
. Specifikace subkategorie
kategorie
Osoby prezivajici venku nebo ve verejné pfistupnych prosterdch, piipadné ilegainé
a | pfebywajici v prostordch, které nejsou k bydleni uréeny (pady, sklepy, skladisté atd.),
Bez stfechy ale i v chatkach, chalupach a nebytovych prostorech bez souhlasu jejich majitel(
b | Osoby v noclehamach
c | Osoby v azylovych domech
d | Osoby v domech na pil cesty
Osoby vyuzivajici obecni & komeréni ubytovny, hotely, hostely, penziony a motely (pouze
Bez bytu/domova e L ;
osoby bez moZnosti standardniho bydleni)
f | Osoby bez domova pred opusténim véznice
g | Osoby bez domova pied opusténim zdravotnického zafizeni
h | Osoby v nevhodnych bytech v bytowych domech (v&etné rodinnych doma)
Nevyhovujici .| Osoby v ostatnich typech nevhodného bydleni (nevhodné bydleni se souhlasem majitele
i
bydleni v chatdch, chalupach a nebytovych prostorech)
j | Osoby zijici v prelidnénych bytech
k | Osoby chrozené domacim nasilim
() | (Osoby v podnéjmu bez jiné moZnosti bydleni)’
m | Osoby pfechodné bydlici u pfibuznych nebo pfatel bez jiné moZnosti bydleni
Nejisté bydleni
n | Osoby v bytové nouzi, které dostaly vypovéd z ndgjemniho bytu
o | Osoby ohroZené vystéhovanim z vlastniho bytu
p | Osoby v bydleni bez préavniho naroku

Zdroj: VUPS, 2023

34

potreby



11 Priloha 2 — Informace o ubytovné Severni

Socialni ubytovna v Severni ulici 755
Ubytovani se Fidi dle Vnitfni metodické smérnice a chod ubytovny se fidi Ubytovacim radem.
O pfijeti na ubytovnu rozhoduje vedouci ubytovny a pracovnici socialné aktivizaéni sluzby.

Jsou preferovani klienti z Nového Boru, z ORP Novy Bor a teprve potom jsou umistovani klienti
z jiného uzemi. Dlvodem je pfedchazeni zatéZovani Nového Boru klienty z jiného uzemi.

Novy klient dostava smlouvu na 1 mésic 3x za sebou. DalSi prodlouzeni je na 3 mésice, ale
pokud jsou klienti problémovi, nebo dluzi, dostavaiji i dal§i smlouvy na 1 mésic. O prodlouzeni
si klient musi pozadat.

PoruSeni fadu na ubytovné (uzivani omamnych latek, zavadové chovani) znamena zru$eni
pobytu, zakaz pfistupu na ubytovnu.

V ramci prevence ztraty bydleni je mozné vyuzit nasledujici moznosti financovani:
Nadaéni fondy J&T a AGROFERT — poskytnuti daru. Charita Ceska Lipa zde ma roli
prostiednika.

Charita Ceska Lipa ze svého socialniho fondu poskytuje beztro&nou pudjéku az do vyse
20 000,- K& na véci nezbytné pro zivot. Pujcka je poskytovana v pfipadé, zZe je realna Sance
na navraceni penéz.

Poptavka po ubytovani je stale vy$&i neZli nabidka.

Zdroj: Analyza bytového fondu mésta Novy Bor (2020)

Tréninkové byty v ubytovné Severni

2 tréninkové byty (2+kk) — meély byt soucasti prostupného bydleni (2. stuper)
Postup ze standardnich pokoji ubytovny (1. stuperi)

Poté mél nasledovat postup do méstskych byta (3. stupen).

K postupu nedochazi, ani v ramci ubytovny, ubytované rodiny Ziji v téchto bytech dlouhodobé.

Zdroj: Analyza bytového fondu mésta Novy Bor (2020)

Dal$i informace o ubytovné je mozné najit na webu Charity Ceska Lipa:

Ubytovna (charita.cz)
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12 Priloha 2 — Cenik ubytovny Severni

Charita
Ceska Lipa

Cenik ubytovani — od 1.2.2023.
Severni 755, Novy Bor

Druh ubytovani - poget osob cena za mésic

1 osoba — cely pokoj 10.500, -

2 osoby na pokoj — cizi 5.600, - / 1 osoba
2 osoby na pokoji —rodina 11.200, -

3 osoby na pokaji 12.900, -

4 osoby na pokaji 14.600, -

Tréninkové byty (2 pokoje) 17.500, -
Pratka na pokoji 300, -
Specifické ubytovani cena

1 noc dospélé osoba 350, -/ noc

1 noc dité 130, -/ noc

8 noci dospéla osoba (pausél) 1.150, - / 8 noci
& noci dité [pausal) 650, - / 8 noci

Platny od 1.2.2023.

Zdroj: Ubytovna (charita.cz)
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13 Priloha 3 — Scénare vyzkumnych rozhovoru

A

SCENAR PRO MAPOVANI BYTOVE SITUACE OBYVATEL NOVEHO BORU

Tazatel pfedstavi respondentovi cile vyzkumu a poloZi uvodni otazku, kterd ho nasméruje na prisiusny
scénar (A— odpovéd na uvodni otdzku je ANO, B — odpovéd na uvodni otazku je NE), podle néhoZ bude
v rozhovoru pokracovat.

Uvodni otazka:

Iste spokojeny/4 se sou¢asnym bydlenim? [ ANO O NE
Odpovéd je ANO =>tozatel pouZije scéndf A

SCENAR A

Respondent je s bydlenim spokojeny —tazatel vypini ndsledujici bloky 1. Typ bydieni, 2. Udoje o
respondentovi, 3. Zdkladni informace o domdcnosti a soucasném bydieni a 4. Zovéreéné otdzky. Potom

respondentovi podékuje a rozhovor timto skonéi.

1. Typ bydieni
V jakém typu bydleni nyni Zijete?

Tazatel miZe pomoci vyétem, aby respondentovi bylo zfejmé, na co je tazdan. Odpovéd respondenta
tazatel zoskrtne do prislusného ctverecku, v pfipadé ,jiného typu bydleni” odpovéd dopise.

O  Soukromy ndjemni byt

Méstsky najemni byt

Druistevni byt

Vlastni byt/dim

Ubytovna

Ddm s pecovatelskou sluzbou
Chata, chalupa (rekreaéni objekt)

U pfibuznych

OO0D0ODDDODOAO

V situaci bez pfistfesi (zjevné bezdomovectvi)

MMMM§

2. Udaje o respondentovi

Tazatel odpovéd respondenta zaskrtne do pfislusného ctverecku nebo odpovéd zaznamend idediné do

prislusného pole u otdzky.
a Muz a Zena
Kolik vam je let? ]

37



A

Pochdzite z Nového Boru? O awno | ME
V pfipodé odpovédi NE tozatel polodl respondentowi ndsledujici otdzky. Odpowvédi dopife do pole
k otdzce.

Pokud ne, od jakého roku fijete v Novémn Boru? |

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T e ey

Odkud jste do Nového Boru pigel/pfigla? [ |
|

Prof zrovna do Nového Boru (za rodinou, za dostupnym bydlenim, za praci...)?

Mate trvaly pobyt v Novém Boru? a ANO O NE

3. Zdkladni informace o domdcnosti a souéasném bydleni

Tazatel odpovéd respondenta zoikrtne do pfisluiného étverecku nebo odpovéd zoznomend idediné do
prisiusného pole u otdzky.

Aktudlni pofet Elen( domacnosti: I:\

Celkowy pofet déti (0-18 let) aktudlné Fijicich v domacnosti:
z toho
0-6 let:
7-15 let:
16-18 let:

Pofet Elenli domacnosti nad 65 let:

Nalemnifubytovaci smiouva: [ ANO O ME | VLASTNIK

Na jak dlouho byla smlouva uzaviena i

U

Moinost prodlouieni:
V pfipodé, e se smiouva prodiufuje, tazatel vypini no jok dlouho, 20 jokych podmingk:

Dispozice bytu £i ubytovaci jednothky:

napf. 2+1; 1+kk; koupeing ani WC se nezapoditavd

Pofet mistmosti vwuZivanych na spani (trvale £i diouhodobé):

Tazatel ndsledujicl otdzku poklddd jen v pfipadé, e v domdcnosti Zji déti (0-18 let).
Existence samostatného détského pokoje/détského koutku O AND (| NE
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4. Zdvéreiné otdzky
Tazatel odpovéd respondenta zaznamend idediné do pfisiuiného pole u otdzky.

Kolik jste ochoten/schopen (ochotna/schopna) za bydleni mésiéné platit véetné ziloh?

I v pripodé, Ze jde o viostnika bytu/domu, se tozotel zeptd no to, kolik by byl ochoten/schopen za
bydleni mésiéné platit.

Cheete zhstat bydlet v Novém Boru? Proc?

Zvaiujete z mésta odejit? Pokud ano, kam a prof zrovna tam?

KONEC DOTAZOVAN(
Tazatel jeité vypini:
Lokalita mista Setfeni:
Datum a £as Setfeni:

Jména tazateld (kdo se ptal / kdo zapisoval):
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1 B
SCENAR PRO MAPOVANI BYTOVE SITUACE OBYVATEL NOVEHO BORU

Tazatel pfedstavi respondentovi cile vwzkumu a poloZi uvodni otdzku, kterd ho nasméruje na prisludny
scénaf (A — odpovéd na dvodni otdzku je ANO, B — odpovéd na Uvodni otdzku je NE), podle néhoZ bude
v rozhovoru pokradovat.

Uvodni otdzka:

Iste spokojeny /i se soufasnym lenim? a ANO a ME

Odpovéd je NE = tazatel poudije scéndf B

SCENAR B
Respondent neni s bydlenim spokojeny = tozotel poloi ndasledujici otdzku, nechd respondenta popsat
5 £im je nespokojeny a zoznamend jeho vwwpovéd do pfisluéného pole.

V pfipadé Ze je pro respondenta obtiZné zformulovat odpovéd, tazate! mu pfediodi nobidku o oznaél
zvolené modnosti. Pokud respondent zmini divod, ktery neni v nobidee, tazatel ho zoznaomend do pole
k polofce , Jiny divod” nebo do pole pod otdzkow.

1. Divody nespokojenosti

Jaké jsou divody vasi nespokojenosti s bydlenim?

Finanéni ddvody

Velikost nebo dispozice bytu neodpovidaji potfebam domacnosti

Bydleni nevyhovuje kvilli zdravotnimu stavu (potfeba bydleni bez bariér v domé/byté)
Problémy v sousedsiwvi

Problémy s pronajimatelem

Mejistota a obavy ze ztrity bydleni

Technicky a hygienicky stav bytu/domu

Mevyhovujici lokalita v Novém Boru

OoooOooOooOoooao

Mowvy Bor celkové nevyhovuje
Jiny divod:
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2. Typ bydileni
\ jakém typu bydleni nyni Zijete?

Tozatel miZe pomoci wiétem, oby respondentovi bylo 2fejmé, no co je tozdn. Odpovéd respondenta
tazatel zaikrtne do pfisluiného ctveredku, v pfipadé , jiného typu bydleni™ odpovéd dopiie do pole.

| Soukromy najemni byt

| Méstsky ndjemni byt
| Druistevni byt
| Vlastni byt/dam
| Ubytovna
a Didm s pefovatelskou sluibou
a Chata, chalupa (rekreaéni ohjekt)
a U pfibuznych
a \ situaci bez pfistfedi (zjevné bezdomovectvi)
Jiny typ bydleni: |
3. Informace o soucasném bydleni
Mdjemnifubytovaci smlouva: 00 AND O ne O VLASTNIK

Na jak dlouho byla smlouva uzaviena:

MoZnost prodlouZeni:

V pfipodé, Ze se smlouva prodiuZuje, tozatel vypini no jak dlouho, pfipadné za jokych podminek.

Dispozice bytu £i ubytovaci jednothky: I:I

napf. 2+1; 1+kk; koupelna ani WC se nezapoditovd

Pocdet mistnosti wyuZivanych na spani (trvale &i dlouhodobé)
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Vybaveni bytu & ubytovaci jednotky:

O W a koupelna jsou souddsti bytu £ ubytovaci jednothky
Dostateéné vybaveni nabytkem
Internet

Lednicka

O o oo

Pracka

Technicky a hygienicky stav bytu &i ubytovaci jednotky:

le technicky a hygienicky stav vadeho bydleni vyhovuijici? a AND O ME

V pfipadé, fe odpovéd je NE, tazatel mie vwyuiit ndsledujicl nabidku. Pfipadné mife zapsat divod
pro ktery respondent nepovaZuje swvé bydleni zo vwhovujicl do pole k moZnosti , finé:*,

Vihkost, plisef na sténach

Zatékani do bytu (mokry strop)

Pukliny v zdivu

Podlahova krytina/bez krytiny

Pukliny, Skviry, diry v podlaze

Spatny stav oken (netésnici, ztrouchnivélé okenni ramy)
Stav bytovych dvefi (dtto) + zamykatelng?

Problémy s elektrickymi rozvody

Problémy s pfistupem k pitné vodé, bez pfistupu k teplé vodé
Mevyhovujici zplsob vytdpéni

Vypadky dodavek energil

Sténice v doma, Swabi, blechy, krysy, potkani

O 0OO0OODODOoODOoODoOoOoooaoao

MNadmérny hluk v byté
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4

Sousedstvi a pocit bezpedi

Citite se vy i élenové vasi domacnosti bezpecné...

...v byté ¢i ubytovaci jednotce?

...ve spolecénych prostorech domu?

...v okoli bydlisté?

O
O
O

ANO a NE
ANO a NE
ANO a NE

Pokud respondent odpovi alespon jednou NE tazatel respondentovi poloZi nasledujici otazky:

Co je pri¢inou vasich obav?

Zatil/a jste jiz v bydlisti nebo jeho okoli néjaké nebezpeéné/nepfijemné situace?

Pokud jsou ve vaSem bydlisti sousedské spory, éeho se nejéastéji tykaji?

Dostupnost sluieb

Jsou pro vas dobfe dostupné tyto sluiby?

Obchod O
Ordinace lékafe
Zastavka MHD, autobus, viak

Skola, skolka

O0OO0OA0O

Ufad

ANO
ANO
ANO
ANO

ANO

NE
NE
NE

NE

o [ oo o (O I

NE
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4. Informace o domdcnosti

Tazatel odpovéd respondenta zaskrtne do pfisiuiného Ctverefku nebo odpovéd zoznamend do
pfisiutného pole v otdzky.

Aktudlni pofet élenh domacnosti:
Celkowy pofet diéti (0-18 let) aktudlné Fjicich v domacnosti: E

z toho

0-6 let:

7-15 let:

16-18 let:

Existence samostatného détského pokoje/détského koutku [ AND O NE

Potet Elenii domacnosti nad 65 let: |

Tozatel polodi respondentovi otdzku o zaznamend odpovéd respondenta do pfisiusného pole.

Jaky je Eisty mésicni pfijem vasi domacnosti?

Jaké jsou celkové mésiéni ndklady na bydleni pro vaii domdcnost? (najemné, niklady za dodavku
elektfiny, plynu, tepla, vodné a stofné, ndklady spojené s uiivanim spoleénych prostor domu, odvoz
komunalniho edpadu)

Kolik vaii domacnosti mésiéné zbyde po zaplaceni nakladi na bydleni?

O  ano O ME
Z Eeho dorovnavate naklady na bydleni, pokud davky na bydleni nestaci?

44



6 B

Kolik dospélych Elend vasi domacnosti ma prijem ze zaméstnani (€ jiné vwdéleéné Einnosti)?

Kolik dospélych élend vasi domacnosti je v evidenci uchazefl o zaméstnani na ufadu prace nebo jsou
bez zaméstnani a nejsou v evidenci Ufadu prace?

Kolik dospélych élend vati domacnosti neni ekonomicky aktivnich (z divodu invalidity, seniorského
véku, péfe o dité/déti)?

Mate vy nebo néktery 2 Elend vasi domacnosti exekuce? a AND a NE

Iste vy nebo néktery z Elend vail domdcnosti v insolvenci (bylo vdm/mu schvaleno oddlufeni)?

| ANO | NE

Wyudil/a jste v plipadé fefeni dluhd podporu dluhového poradenstvi we mésté?

| ANO | ME

5. Potfeby v bydieni a plény do budoucna

Jaké jsou vase predstavy o bydleni, které by wwhovovalo potfebdam vasi domacnosti?

Pokud respondent nedokdZe své predstavy vyjodfit, tazotel miZe nabidnout:

Twp bydleni: viostni byt, soukromy ndjemni byt, méstsky ndjemni byt, drufstevni byt, domov senior(,
dim s pecovotelskou slubou...

KyZend lokalita ve mésté/mimo mésto a divod jejiho vybéru (bydll tam roding, nebydli tam roding,
pékné/fklidné okoll, centrum — viude blizka, levné bydleni, bezpeéna lokalita, “nebydli tam cikani®,
“bydli tom cikdni®
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Kolik jste schopen/schopna za bydleni mésiéné platit véetné zéloh?

laka velikost nebo dispozice bytu by odpovidala vagim potfebam?

Kolik osob celkem by tvofilo vaii domdcnost?

Pofet dospélych osob:

Pocet déti:

Chcete zdstat bydlet v Movém Boru? Proé?

Zvafujete z mésta odejit? Pokud ano, kam a prof zrovna tam?

Hledate si aktivné jiné bydleni? O AND O NE

Pokud respondent odpovi ANO, tazatel mu polod ndsledujicl otdzky:

Co vas k tomu motivuje?

laké jsou pro vas nejvétsi prekdiky v hledani bydieni?
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Jak si jiné bydleni hledate?

Pomaha vam nékdo s hledanim bydleni?

6. Udaje o respondentovi

Tozatel odpovéd respondenta zoskrtne do pfislusného Etverecku nebo odpovéd zaznamend idediné do
prislusného pole u otozky.

a Muz a Zena
Kolik vam je let? J
Pochazite z Nového Boru? a ANO O NE

V pfipadé odpovédi NE, tazatel poloZi respondentovi nasledujici otdzky. Odpovédi dopise do pole
k otdzce.

Pokud ne, od jakého roku Zijete v Novém Boru?

Odkud jste do Nového Boru prisel/pfisla?

Pro¢ zrovna do Nového Boru (za rodinou, za dostupnym bydlenim, za praci...)?

Mite trvaly pobyt v Novém Boru? a ANO a NE

KONEC DOTAZOVANI
Tozatel jesté vyplni:
Lokalita mista Setfeni:

Datum a ¢as Setfeni:

Jména tazateld (kdo se ptal / kdo zapisoval):

47



: C
SCENAR PRO MAPOVANI BYTOVE SITUACE OBYVATEL NOVEHO BORU

Tazatel pfedstavi respondentovi cile vyzkumu a polofi vodni otazku.
Uvodni otazka:

Iste spokojeny/d se soutasnym bydienim? [ ANO a NE
Respondent odpovi ANO = tazate! preskodl no otdzky v bloku 2. Typ bydlent.

Respondent odpowi NE =tozote! polodi ndsledujici otdzku, nechd respondento popsat sdm je
nespokojeny a zaznamend jeho vypovéd do pfisiuiného pole.
V pfipadé Ze je pro respondenta obtiZné zformulovat odpovéd, tazatel mu pfedioZl nobidku o oznaél
zvolené moZnosti. Pokud respondent zmini divod, ktery neni v nabidce, tazatel ho zoznamend do pole
k poloce ,Jiny divod” nebo do pole pod otdzkou.

1. Divody nespokojenosti

Jaké jsou divody vaii nespokojenosti s bydlenim?

Finanéni divody

Velikost nebo dispozice bytu neodpovidaji potfebam domacnosti

Bydleni nevyhovuje kviili zdravotnimu stavu (potfeba bydleni bez bariér v domé/byté)
Problémy v sousedstvi

Problémy s pronajimatelem

Mejistota a obavy ze ztrity bydleni

Technicky a hygienicky stav bytu/domu

Newyhovujici lokalita v Movém Boru

ODoOooDooooao

Mowy Bor celkové nevyhovuje
Jiny divod:
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2. Typ bydleni
V jakém typu bydleni nyni Zijete?

Tazatel miZe pomoci vyétem, aby respondentovi bylo zFejmé, na co je tazan. Odpovéd respondenta
tazate! zaskrine do pfisluiného ftverecku, v pfipadé _jiného typu bydien” odpovéd dopife do pole.

| Soukromy najemni byt

Méstsky ndjemni byt

Druistevni byt

Viastni byt/didm

Ubytovna

Diam s petovatelskou sluZbou
Chata, chalupa (rekreani objekt)

U pfibuznych

OO0O0OO0OO0OoDoao

V situaci bez pfistfedi (zjevné bezdomovectvi)

Jing typ bydleni: |

3. Informace o soucasném bydleni

Jak dlouho v byté/ubytovaci jednotce bydlite?

Kde jste bydlel/a pfedtim?

Z jakého divodu jste se odstéhoval/a z pfedchoziho bydleni?

Tazatel otdzku pokidda respondentim Zijicim v ubytowné v Severni o v, 5VL”

Tazatel miZe respondentovi nabidnout nasleduji moZnosti:

| finanéni divody
a zdravetni divody
| rtrata zaméstndni

a rodinna situace (rozvod, dmrt élena rodiny)
lJiny divod:
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Midjemnifubytovaci smlowva: [0 ANO O ME O wiasTNik
Na jak dlouho byla smlouva uzaviena:
MoZnost prodlouZeni:

V pfipadé, e se smlouvo prodiuZuje, tazatel vypini na jak diouho, pfipadné za jakych podminek.

Dispozice bytu £ ubytovaci jednothky:

napf. 2+1; 1+kk; koupelng ani WC se nezapoditdvd

Pocet mistnosti vyuZivanych na spani (trvale & dlouhodobé)

Vybaveni bytu & ubytovaci jednotky:

WC a koupelna jsou soucasti bytu € ubytovaci jednotky
Dostateéné vybaveni ndbytkem

Internet

Lednicka

Pracka

OoOoOoo0oao

still, zidle

Psaci stdl

V pfipadé, fe WC, koupelna, pracka nebo lednicka nejsou v ubytovaci jednotce/byté k dispozici,
tazatel zaznamend, jok tuto situaci domdcnost fesi.
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Technicky a hygienicky stav bytu &i ubytovaci jednotky:

Je technicky a hygienicky stav vaieho bydleni vyhovuiici? O ANO O NE

V pfipadé, Ze odpovéd je NE, tazatel miZe vyuZit ndsledujici nabidku. Pfipadné miZe zapsat divod
pro ktery respondent nepovazuje své bydleni za vyhovujici do pole k moZnosti , Jiné:".

Vihkost, plisen na sténach

Zatékani do bytu (mokry strop)

Pukliny v zdivu

Podlahova krytina/bez krytiny

Pukliny, Skviry, diry v podlaze

Spatny stav oken (netésnici, ztrouchnivélé okenni ramy)

Stav bytovych dvefi (dtto) + zamykatelné?

Problémy s elektrickymi rozvody

Problémy s pfistupem k pitné vodé, bez pfistupu k teplé vodé
Nevyhovujici zpGsob vytapéni

Vypadky dodavek energii

B 0 A B0 B & D A R0 A

Sténice v domé, 3vabi, blechy, krysy, potkani

0

Nadmérny hluk v byté

—
=
o
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s C

Sousedstvi a pocit bezpedi

Citite se vy i élenové vaii domacnosti bezpeéné...

...v byté & ubytovaci jednotce? O ANOD a NE
...we spoleénych prostorech domu? O AND a NE
..w okoll bydliEté? O ANOD a NE

Pokud respondent odpowl alespon jednou NE tozatel respondentovi poloZi ndsledufici otdzky:

Co je pficinou vagich obav?

Zaiilfa jste jii v bydligti nebo jeho okoli néjaké nebezpetné/nepfijemné situace?

Pokud jsou ve vasem bydlisti sousedské spory, Eeho se nejéastéji tykaji?

Dostupnost sluieb

Jsow pro vds dobfe dostupné tyto siufby?

Obchod O ano O NE
Ordinace lékafe O ano O NE
Zastavka MHD, autobus, viak [ ANO O ME
Skola, Skolka O ANO O ME
Ufad O ano O ME
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4. Informace o domdcnosti

Tozatel odpovéd respondenta zoskrine do pfisiuSného Civerecku nebo odpovéd roznomend do
pfisiuiného pole v otdzky.

Aktudlni poet Elend domécnosti:
Celkovy poet déti (0-18 let) aktualné Zijicich v domdcnosti: E

z toho

0-6 let:

7-15 let:

16-18 let:

Existence samostatného détského pokoje/détského koutku O ANO a NE

Pocet Elent domacnosti nad 65 let:

Pokud 2iji v domdcnosti déti do 15 let, tazatel poloZi respondentovi ndsledujict otdzky:

Pfipravujete se s ditétem do Skoly? Nebo mu pomadha nékdo jiny?

Kde se vaie dité pfipravuje do Ekoly, kde pige tikaly?

Chodi vase dité na obédy ve Skalni jideliné? Pokud nechodi, tak proc?

Mavitévuje vase dité néjaké volnotasove krouky? Pokud ano, jaké? Pokud ne, tak proc?
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Tazatel polodi respondentovi otdzku o zaznamend odpovéd respondenta do prisiusného pole.

Jaky je cisty mésiéni pfijem vasi domacnosti?

Jaké jsou celkové mésiéni naklady na bydleni pro vaii domdcnost? (najemné, niklady za dodavku
elektfiny, plynu, tepla, vodné a stofné, naklady spojené s ufivinim spole€mych prostor domu, odvoz
komunéiniho odpadu)

Kolik vaii domacnosti mésiéné zbyde po zaplaceni nakladi na bydleni?

Pobirdte néjaké davky na bydleni? (pfispévek na bydleni, doplatek na bydleni)

O  ano O ME
Z éeho dorovndvate ndklady na bydleni, pokud davky na bydleni nestaci?

Kolik dospélych Elent vaii domdcnosti ma pFijem ze zaméstnani (€ jiné wwdéleéné Einnosti)?

Kolik dospéhych Elent vadi domacnosti je v evidenci uchazedé o zaméstnani na ifadu prace nebo jsou
bez zaméstndni a nejsou v evidenci Ufadu prace?

Kolik dospélych Elend vasi domacnosti neni ekonomicky aktivnich (z ddvodu invalidity, seniorského
véku, péfe o dité/déti)?

Mite vy nebo néktery z Elend vasi domacnosti exekuce? O AND O NE

Iste vy nebo néktery z Elend vaili domacnosti v insolvenci (bylo vdm/mu schvéleno oddlufeni)?

a ANO a NE

Vyufil/a jste v plipadé feseni diuhd podporu diuhového poradenstvi ve mésté?

a ANO a NE
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5. Potfeby v bydileni a pldany do budoucna

Jaké jsou vade predstavy o bydleni, které by vyhovovalo potfebam vasi domdcnosti?

Pokud respondent nedokdZe své pfedstavy vyjodfit, tazaotel miZe nabidnout:

Typ bydieni: viostni byt, soukromy ndjemni byt, méstsky ndjemni byt, drufstevni byt, domov seniori,
diim s pecovotelskou slufbou...

KyZend lokalita ve mésté/mimo mésto a divod jejiho vwbéru (bydli tam roding, nebydli tam rodina,
pékné/klidné okoll, centrum — viude blizko, levné bydleni, bezpeénd lokalita, “nebydli tam cikani®,
“bydli tam cikdni®

Kolik jste schopen/schopna za bydleni mésiéné platit vEetné zaloh?

Jaka velikost nebo dispozice bytu by odpovidala vadim potfebam?

Kolik osob celkem by tvofilo vaii domdcnost?

Pocet dospélych osob:

Pocet déti:

Cheete zdstat bydlet v Novém Boru? Prof?
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Zvafujete z mésta odejit? Pokud ano, kam a pro€ zrovna tam?

Hledate si aktivné jiné bydleni? O ANO O NE

Pokud respondent odpowl ANG, tazatel mu polodi ndsledujicl otdzky:

Co wvas k tomu motivuje?

laké jsou pro vas nejvétsi prekaiky v hledani bydleni?

lak si jiné bydleni hledate?

Poméhd vam nékdo s hledanim bydleni? Kdo to je?

Pomaha vam nékdo fedit....

..hledani price nebo brigddy? O ANO O NE
...5e zajisténim lékafe? O ANO O NE
...s jedndnim na dfadech? O ANO O NE
...s komunikaci ve skole nebo skolce? O AMNO O ME

Kdo vam pomdhd s fedenim téchto (nebo i jinych problémi)?
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6. Udaje o respondentovi

Tazatel odpovéd respondenta zaskrine do pfisluiného ctverelku nebo odpovéd zoznomend idedlné do
pfisiuiného pole v otdzky.

a Muz a Zena

Kolik vam je let?

Pochazite z Nového Boru? O AND O ME

V pfipadé odpovédi NE, tazatel poloil respondentovi ndsledujici otdzky. Odpovédi dopise do pole
k otdzce.

Pokud ne, od jakého roku Zijete v Novém Boru?

Odkud jste do Mového Boru pfigel/pfigla?

Pro€ zrovna do Mového Boru (za rodinou, za dostupnym bydlenim, za pracl...)?

Mate trvaly pobyt v Novém Boru? O AND a NE

KONEC DOTAZOVANI

Tazatel jesté vyplini:

Lokalita mista Setfeni:

Datum a éas Setfeni:

Iména tazatel( (kdo se ptal / kdo zapisoval):
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14 Priloha

4 =

Parametry prelidnéného

bytu dle

projednavaného zakona o podpore bydleni z roku 2024

Velikost pocet pocet pocet pocet pocet pocet pocet pocet
odlahové osob osob osob osob osob osob osob osob
Elochy V byté: Vv byté: Vv byté: vbyté: [vbyté: |vbyté: |[vbyté: |vbyté:

bytu 1 2 3 4 5az6 7 az 8 9az12 | 13 avice
minimalni minimalni
<37,9 m? |standard
standard standard
malni imalni
38-51,9 m? | standard standard fimmatnt ) minimamt
standard standard
malni imalni
52-67,9 m? | nadstandard | standard standard foinimani | minmatnt
standard |standard
Aln imalnd
68-81,9 m? | nadstandard | nadstandard | standard standard fmmaint mintmat
standard | standard
TR imAlni
82-95,9 m? | nadstandard | nadstandard | nadstandard |standard | standard fmimatnt | minmat
standard | standard
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