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Seznam zkratek

APZ — aktivni politika zaméstnanosti

ASZ — Odbor (Agentura) pro socialni zaClefiovani
CS - Cilova skupina

KPSVL — Koordinovany pfistup k socialné vylou¢enym lokalitdm
LP — Lokalni partnerstvi

MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci
NNO — Nevladni neziskova organizace

NZDM — Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
OU — Obecni dFad

PnB — Pfispévek na bydleni

PnZ — Prispé&vek na Zivobyti

POU — Povéfeny obecni ufad

SA — Situac¢ni analyza

SAS - Socialné aktiviza¢ni sluzba

SPSS - Stfednédobé planovani socialnich sluzeb
SPSZ — Strategicky plan socialniho zac¢lefiovani
SVL — Socialné vyloucena lokalita

TAP — Tematicky ak¢ni plan

TPM — Tréninkové pracovni misto

UP — Ufad prace

VPP — Vefejné prospésné prace



Shrnuti evaluaéni zpravy
Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni
zaclenovani (ASZ) s lokalitou Osoblazsko v letech 2015 — 2020 na zakladé analyzy vystupu
a vysledkd implementace Strategického planu socialniho zaclefovani, konkrétné
implementace opatfeni, ktera se tykaji oblasti zaméstnanosti — toto tematické zizeni je dale
vysvétleno v kapitole 4.3 Tematické zuzeni evaluace SPSZ. Ve zprave je evaluovana realizace
naplanovanych opatfeni a dosahovani strategickych cili s ohledem na jejich dopad na stav
socialniho vylouCeni v lokalité. Cilem zpravy je popsat efekt jednotlivych opatieni
a jejich vliv na dosazeni planovanych dopadu, a poskytnout tak zpétnou vazbu partnerdm
v lokalité, ASZ, ale také poskytovateli podpory a tvlircdm narodnich socialnich politik. Vysledky
zpravy jsou vyuzitelné pro nastavovani dalSich intervenci v oblasti socialniho zaclenovani
v lokalité Osoblazsko i v jinych lokalitach, kde pusobi ASZ, a rovnéz pro formulaci obecnéjSich
politik FeSeni socialniho vylouceni.
Historicky kontext a poloha Osoblazska jsou podstatnymi determinanty nejen v oblasti
socialniho zaclenovani. Jedna se o pfihrani¢ni periferni oblast s prevazné zemeédélskym
charakterem a s centralnim ,dvojkovym“ méstem s omezenym mnozstvim organu, s absenci
statni i méstské policie a dalSimi podstatnymi institucemi. Vzdalenost do nejblizSiho vétSiho
centra je znac¢na, navic ztizena nedostateCnymi spoji vefejné dopravy.
Z analytické Casti SPSZ a z pfevazujicich témat v evaluovaném dokumentu jsme urcili dva
dopady, které byly dale podrobeny analyze. Témi jsou:

e nabidka podpory osobam znevyhodnénym na bézném pracovnim trhu
a zvysSeni jejich praceschopnosti

e zvyseni poctu pracovnich prilezitosti v regionu

Prvni definovany dopad je uzce provazany s projektem Osoblazského cechu, zastfeSujici
nevladni neziskové organizace (NNO) vSech ¢tyf zapojenych obci v socialni oblasti. Projekt
s nazvem ,Socialni za¢lefiovani osob na Osoblazsku a zvySeni jejich uspéchu na otevieném
trhu prace“ pfinesl pozitivni vystupy v podobé pracovniho poradenstvi, zprostifedkovavani
tréninkovych pracovnich mist a tvorby lokalni sité zaméstnavatell. Z provedeného monitoringu
projektu Ize usuzovat Uspésnost, o které vypovida i pokraCovani aktivit v podobé& navazného
projektu obohaceného o dluhové poradenstvi na obdobi do roku 2022. Limity projektu byly
vnimany v nizké provazanosti s ostatnimi partnery ke spolupraci, pfedevsim s Ufadem prace.

Druhy definovany dopad souvisi s neuspé&sSnymi projektovymi zaméry v oblasti socialniho
podnikani. Mistni aktéfi usilovali o podporu vzniku socialnich podnikl, Zadosti v ramci KPSVL
vSak ze strany MPSV nebyly podpofeny. Za dil€i uspéchy (avSak mimo rdmec KPSVL) Ize
povazovat vznik Sladkého Osoblazska a Osoblazskych odpadd. K markantnéjSimu navyseni
poctu pracovnich pfilezitosti pro osoby ohroZené na b&zném pracovnim trhu v8ak nedoslo.

Dosavadni spolupraci lokality s ASZ Ize vSeobecné povaZzovat za uspéSnou.
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podpory. Nicméné lokalni aktéfi vyjadiuji zajem o pokracovani v feSeni socialniho vylouceni
a moznost nadale spolupracovat s ASZ ocenuji. V souCasnosti se spoluprace Osoblazska
s ASZ nachazi ve fazi vzdalené komplexni podpory.



1 Uvod

Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni
zaClenovani (ASZ) s obcemi Osoblaha, Hlinka, Div€i Hrad a Slezské Pavlovice v letech 2015
az 2020 zpracované na zakladé analyzy vystupl a vysledk( implementace Strategického
planu socialniho zaclefiovani 2015 - 2018, konkrétné implementace opatreni, ktera se tykaji
oblasti zaméstnanosti — toto tematické zuzeni je dale vysvétleno v kapitole 4.3. Ve zpravé je
evaluovana realizace naplanovanych opatfeni a dosahovani strategickych cild s ohledem na
jejich dopad na stav socialniho vylou€eni v obcich Osoblazska. Cilem evaluace je zhodnotit
efekt jednotlivych opatreni a lokalniho partnerstvi na dosazeni dopadti, a poskytnout tak
zpétnou vazbu partnerim v lokalité, ASZ, ale také poskytovateli finan¢ni podpory, pfip.
tvircim narodnich socialnich politik. Vysledky zpravy jsou vyuZitelné pro nastavovani dalSich
intervenci v oblasti socialniho zaclefovani v lokalit¢ i v omezenych moznostech v jinych
lokalitach, kde pusobi ASZ, pfipadné pro formulaci obecnéjSich politik feSeni socialniho
vylouceni.

2 Zakladni terminologie

Agentura pro socialni zaclefnovani

Agentura pro socialni za¢lenovani, ktera je od roku 2020 jednim z odbort Ministerstva pro
mistni rozvoj CR, byla v roce 2008 (jesté jako odbor Ufadu vliady CR) ustavena jako ustfedni
nastroj statni spravy pro feSeni socialniho zaclefovani. V lednu 2020 se stala soucasti
struktury Ministerstva pro mistni rozvoj CR, konkrétné sekce pro bydleni a socialni za&lefiovani
a i nadale je samostatnym odborem pro socialni za¢lefiovani. Jejimi dvéma zakladnimi ukoly
je zajisténi podpory obcim v procesu socialni integrace a odborna koordinace feSeni
socialniho vylou€eni na narodni urovni. ASZ podporuje obce a mésta v tom, aby mohly plinit
svoji funkci v zajistovani rovného pfistupu ke vzdélavani, bydleni, zaméstnani, zdravotni péci
a dalSim zdrojim a institucim vS§em svym ob&anum bez ohledu na jejich socialni status.

Zakladnim nastrojem ASZ pfi feSeni socialniho vylou€eni v konkrétni obci/obcich je sit'ovani
a propojovani relevantnich mistnich aktért, které je nezbytnym predpokladem pro
implementaci integra¢nich procest. K tomu slouzi tzv. lokalni partnerstvi (LP), platforma,
Vv jejimz ramci se koordinované fesi jednotlivé problematické oblasti prostfednictvim vytyCeni
strategickych cild a naplanovani konkrétnich opatfeni pro jejich naplfiovani. Strategické cile,
opatfeni k jejich dosahovani a jiné inkluzivni aktivity jsou ukotveny v dokumentu s nazvem
Strategicky plan socialniho zac¢lefiovani (SPSZ), ktery je za odborné a facilitacni podpory
lokalniho konzultanta ASZ vytvaren lokalnim partnerstvim obce. SPSZ je ustfednim nastrojem
feSeni socialniho zaclefiovani v konkrétni obci, podle néhoz spoluprace ASZ a obce probiha,
a na jehoz zakladé je také mozné zhodnotit Uspéch intervenci a spoluprace aktérl véetné ASZ.

ASZ za dobu svého pusobeni dosahla znacnych uspéchu, predevsim v odborném zmapovani
problému socialniho vylou€eni a moznosti jeho feSeni a v rozsifeni socialné inkluzivniho
diskurzu. Podafilo se ji v lokalnich samospravach implementovat nové zplsoby prace
predstavované predevSim propojenim, koordinaci a aktivizaci mistnich aktérd. Je schopna
také pojmenovavat socialni problém pfesnéji a Sifeji i s jeho pfi¢inami, &imz je umoznéna
zména vnimani problému aktéry mistni socialni politiky. Mize poskytnout alternativu



k segregaCnim a restriktivnim praktikam, v nichz vidi fada lokalnich politikd jediny nastroj
feseni.

V ramci své prace vSak narazi také na urcité limity. Jednim z limitd je skute¢nost, ze viCi
partnerim nedisponuje viastnimi finanénimi zdroji a sehrava tak primarné ulohu odborného
poradce a motivatora. Disponuje rovnéz jen omezenymi moznostmi systémového ovliviiovani
na urovni narodni politiky. ASZ je tedy hlavné zprostfedkujicim aktérem, ktery nema pfimy vliv
na stav socialniho vylou€eni a socialné vylou¢enych lokalit v obcich.

V souc€asné dobg je nejsilngjSim nastrojem vlivu na obce v rukou ASZ Koordinovany pfistup
k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL), ktery umoznuje obcim spolupracujicim s ASZ
exkluzivné podavat projekty do uzavienych nesoutéznich vyzev, kde jsou pro né pifedem
alokovany financni zdroje. Projektové poradenstvi v ramci KPSVL se tak stava zasadni
intervenci ASZ ovliviujici feSeni socialniho zaclefovani v obcich.

Socialni vylouéeni

Pod pojmem socialni vylou¢eni chapeme proces vylu€ovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zplsob vylou€eni se projevuje na rliznych Urovnich,
napf. socialni, prostorové, ekonomické &i symbolické. Socialné vylou€eni se nachazeji
v situaci, kdy maji ztizeny pristup ke zdrojiim bézné dostupnym vétSiné obyvatel, zarovern
s tim se snizuje jejich schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socialniho
vylou€eni a moznosti participace na organizaci socialniho zivota a ucasti v rozhodovani.
Se socialnim vylou€enim je Casto spojena ur€ita mira stigmatizace ze strany vétSinové
spole¢nosti, ktera muze izolaci jes$té prohlubovat.

Socialni vylouéeni se vyznacuje rlznymi charakteristikami, které se v rGznych lokalitach
vyskytuji s riiznou intenzitou. Spole¢na vSem lokalitam a jejich obyvatelum je vSak skute¢nost,
Ze se potykaji s nékolika zasadnimi existenénimi problémy zaroven, a tudiz jejich feseni,
které by sméfovalo k vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, ze je pro
socialné vylou€eného takfka nedosazitelné bez vnéjsSi pomoci.

Zakladnimi indikatory socialniho vylou€eni je materialni chudoba, dlouhodoba
nezaméstnanost, zavislost na statni podpore, nizka kvalita a nejistota v bydleni, ztizeny pfistup
ke kvalitnimu spole€nému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt rizikového chovani
a kriminality a vysoka mira migrace. Jednotlivé ukazatele samy o sobé& socialni vylouceni
nezakladaji. Je to teprve jejich kombinace, ktera zasazenym jedincim ¢&i rodinam brani
v integraci €i plnohodnotném zivoté a na rlznych urovnich je vyluCuje ze spole¢nosti. Kazdy
z uvedenych aspektl socialniho vylou¢eni muze byt v riznych lokalitach a u rGznych jejich
obyvatel zastoupen v jiné mife. Rlzné kombinace intenzity téchto jevl pak vytvari charakter
jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext mnohdy vyrazné lisi.

Pokud dochazi k vySSi koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vySe zminénych
ukazatell, hovofime o socialné vyloucené lokalité (SVL). Socidlné vyloucené lokality
obvykle vznikaji plisobenim systémovych aktéru &i trznich mechanismu. P¥i jejich vzniku Ize
sledovat vnéjSi pfiCiny tohoto procesu, jako jsou zakonné normy, trzni mechanismy
a stanoviska zbytku spolecnosti i faktory vnitini, mezi néz se fadi napf. zivotni styl samotnych
socialné vylou€enych, které se ¢asto mezigeneracné reprodukuji. Specifickou roli v socialnim



vylou€eni hraje etnicita. V Ceském kontextu se pak jedna o etnicitu romskou.
Je v8ak nutné durazné se vyhradit proti zaméfovani pojmu socialni vylouéeni s pfislusnosti
k romskému etniku. VySe uvedeny popis fenoménu socialniho vylouceni jasné doklada, ze
stav vylou€eni ze spolecnosti mize postihnout kohokoliv, nehledé na jeho etnickou
prislusnost. Tomu také odpovida zacileni intervenci Agentury pro socialni zaClefiovani.

3 Kontext lokality a spoluprace s ASZ

3.1 Geograficky kontext
Obrazek 1: Umisténi Osoblahy na mapé
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Region Osoblazska, neboli také tzv. Osoblazsky vybézek se nachazi v severozapadni Casti
Moravskoslezského kraje v tésném sousedstvi statni hranice s Polskem. Je soucasti okresu
Bruntal a spada do pusobnosti ORP Krnov. Spadové meésto Krnov je od samotné Osoblahy
vzdalené asi 34 km. Méstecko s cca 1 100 obyvateli je spravnim centrem — obci II. typu (POU)
pro 6 sousednich obci (BohuSov, Div€i Hrad, Hlinka, Rusin, Osoblaha, Slezské Pavlovice)
a rovnéz centrem Mikroregionu Osoblazsko, ktery sdruzuje celkem 14 obci.
Pro spolupraci s ASZ se v roce 2013 rozhodly 4 z nich (Div¢i Hrad, Hlinka, Osoblaha
a Slezské Pavlovice), a proto dale v textu za Osoblazsko oznaCujeme pouze tyto vybrané



obce. Jde o pomérné malé obce co do rozlohy a poctu obyvatel': Osoblaha (1 125 obyvatel),
Div&i Hrad (299 obyvatel), Slezské Pavlovice (211 obyvatel), Hlinka (185 obyvatel).

Osoblazsko se svym geografickym umisténim ale také SirSim socialné-ekonomickym
kontextem dlouhodobé fadi mezi strukturalné ohrozené regiony se vdemi vyplyvajicimi
dasledky (MMR, 2020). Hlavni problémy pfedstavuje dlouhodobé vysoka nezaméstnanost,
odchody mladych lidi za praci a nedostate¢na dopravni infrastruktura. Podrobnéji se tématu
vénujeme v nasledujici kapitole.

3.2 Socioekonomicky kontext a rozsah socialniho vylouéeni v obci

Pro vytvofeni obrazu lokality optikou socioekonomické situace zde struéné charakterizujeme
jednotlivé oblasti, kterymi jsou zaméstnanost, bydleni a zadluzenost (téma socialnich davek je
zahrnuto do pasaze k socialnimu vylouceni). Vzhledem k tematickému zaméreni evaluacni
zpravy vénujeme pravé tématu zaméstnanosti podstatné vétsi prostor v€etné historického
kontextu a jinych souvisejicich faktor(d. Jde do znaéné miry o shrnuti nejvyznamnéjSich
informaci z dostupnych analyz, pfedevsim ze situacni analyzy (SA, 2019) a analytickych ¢asti
strategickych dokumentu. Néktera data jsou potom aktualizovana.

Nezaméstnanost

Mezi nejvyznamnéjsi ekonomické problémy mikroregionu patfi vysoka nezaméstnanost, ktera
je z velké Casti tvofena nezaméstnanosti dlouhodobou. DalSim velice dilezitym problémem je
nizka mzdova a vzdélanosti urover obyvatelstva, ktera je zpisobena odlivem vysokoSkolsky
vzdélaného obyvatelstva do vétSich mést mimo Uzemi Osoblazska. (Sociodemograficka
analyza obci Osoblazska, 2018)

Podivame-li se na historicky vyvoj, podstatné pro tuto zpravu je obdobi 20. stoleti. Po vzniku
prvni Ceskoslovenské republiky rostlo v oblasti napéti, protoze Osoblazsko bylo sudetskym
regionem s vysokym poctem némecky hovoficiho obyvatelstva. Po 2. svétové valce doslo
k odsunu Némcl a okamzitému propadu pocCtu obyvatelstva minimalné na polovinu
ve srovnani se stavem pred 2. svétovou valkou. Pocet obyvatelstva zlistaval vice méné stejny
také ve druhé poloviné 20. stoleti. Druha Hana, jak je Osoblazsko ¢asto nazyvano, zazivala
boom v zeméd@lstvi, rostlinné i Zivocidné vyrobé a v nékterych pfipadech k tomu pfidruzeném
zpracovatelském primyslu v podobé jatek. Statni statky mély zakladnu v kazdé obci a toto
zemédélstvi bylo ze strany statu masivné dotovano. K této podpofe pfispivaly
i samotné statni statky svou politikou nabidek pro nové pfichozi pracovniky — levné bydleni,
pfihraniéni pfiplatky apod., kdy zde nehrala roli vzdélanost, a do regionu tak pfichazely osoby
mnohdy bez vzdélani, se zakladnim vzdélanim, pfipadné s vyuenim v oboru blizkém
zemeédeélstvi. (SA, 2019)

Obrat ve vyvoji nastal se Sametovou revoluci, kdy podpora statu tomuto regionu v podobé
dotaci na zemédélstvi postupné slabla, a dochazelo k utlumeni zemédélské vyroby. Nasledné
byly pozemky obhospodafované statnimi statky rozprodany, popf. pronajaty soukromym
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zemeédélcim (rok 1993 — 1994). Statky jsou v souCasné dobé v kazdé obci
cca 2 — 3, které k obhospodafovani pouzivaji automatizovanou techniku a zaméstnavaiji
v drtivé vétSiné pfipadd pouze rodinné pfislusniky. Puvodni systém statem dotovanych
statnich statk( se po revoluci rozlozil, a po nasledné privatizaci zemédélské pldy pfisla vétsina
nizko kvalifikovanych mistnich obyvatel o jistotu stalého pfijmu. (SA, 2019)

Osoblazsky vybézek a potazmo i cely byvaly okres Bruntal patfi dlouhodobé& mezi regiony
s nejvysSi mirou nezaméstnanosti. V pfipadé daného mikroregionu je to zpusobeno prevazné
zemédélskym charakterem oblasti, ktera je zaméfena na mechanizovanou prvovyrobu bez
vy$Si pfidané hodnoty (zpracovatelsky pramysl) a nevytvafi tak pfili§ mnoho pracovnich
pfilezitosti. Na Osoblazsku nikdy neexistovalo mnoho primyslovych podnikl
a v souCasné dobé& nema region (kromé nizké ceny prace) prilezitosti, jak pfilakat nové
investory. DUvodU je cela Fada. Kromé zminiované nizké kvalifikace obyvatelstva je to periferni
poloha, Spatna dopravni dostupnost, chybéjici infrastruktura nebo nepfipravené plochy pro
vybudovani vyroben. Mezi limitujici faktory hospodaiského rozvoje patfi také odchod Casti
mladSi a vzdélanéjsi populace, slaba kupni sila mistnich obyvatel, a pro fadu lidi i nutnost
dojizdéni za praci. Pro mnozstvi lidi s nizkym nebo nevhodnym vzdélanim je ale dojizdéni
za praci pfi vidiné nizkého vydélku nerentabilni a je pro né vyhodnéjsi zuUstat
v evidenci ufadu prace. Roli potom hraje i pomérné velké mnoZstvi osob potykajicich
se s predluzenim, které v kombinaci s vySkou minimalni mzdy a nezabavitelnou &astkou vede
k racionalnim strategiim nepfijimat legalni praci kvuli faktické nevyhodnosti. VSechny uvedené
faktory pfispivaji k dlouhodobé vysoké nezaméstnanosti, sezonnimu charakteru praci, velkym
vykyvim v mife nezaméstnanosti nebo k vy§§imu podilu zaméstnavani osob na ¢erno. V roce
2011 tak napfiklad nezaméstnanost ve Slezskych Pavlovicich dosahovala 32,6 % a v Hlince
dokonce zavratnych 41,7 %. (SA, 2019)

Pozdéji, v souvislosti s hospodarskym ozivenim, doSlo také na Osoblazsku k poklesu
nezaméstnanosti. Kromé nadregionalnich faktord na to mohly mit vliv i aktivity zamérené
na socialni podnikani nebo pozvolny rozvoj sluzeb a cestovniho ruchu v regionu. (SA, 2019)

| pfesto je vS§ak nezaméstnanost ve sledovanych obcich stale v priméru trojnasobné vyssi nez
je celostatni primér (k lednu 2021 je to 13,1 % ku 4,3 %, zdroj: MPSV). Vysoky podil mezi
nezaméstnanymi potom tvofi dlouhodob& nezaméstnani, ten se pohybuje mezi
23 a 59 % z celkového poctu (zdroj: TAP, 2019). Procentualni vyvoj nezaméstnanosti
v letech 2015 — 2020 shrnuje Tabulka 1.

Tabulka 1: Vyvoj nezaméstnanosti v jednotlivych obcich v letech 2015 — 2020

17 % 11,2 % 11,9 % 11,8 % 13,7 % 14,8 %
32,1 % 22,5 % 8,7 % 12,8 % 8,1 % 16 %
11,1 % 9,8 % 7,5 % 6,9 % 4,9 % 6 %

30,3 % 21,1 % 16,3 % 14,6 % 14 % 12,1 %

Zdroj: MPSV

Nezaméstnanost na Osoblazsku, respektive v celém okrese Bruntal, se tak jiz skoro dvé
desitky let fadi na predni mista tabulek nezaméstnanosti v Ceské republice, kdy v dobé&



sezonnich praci tato nezaméstnanost klesa pfiblizné o 8% - 12% (duben — zafi). (Bezdék
et al., 2013)

Nabidka volnych pracovnich mist je v zapojenych obcich velmi omezena. V lednu 2020 bylo
na Ufadu prace evidovano celkem 1 pracovni misto v Osoblaze, 3 v Hlince, 7 v obci DivCi
Hrad, v obci Slezské Pavlovice nebyla evidovana zadna pracovni nabidka (zdroj: web ufadu
prace). Nejbliz§i kontaktni pracovisté ufadu prace je v Osoblaze. Zde jsou poskytovany sluzby
v oblasti zprostfedkovani zaméstnani, statni socialni podpory a davek v hmotné nouzi. Ostatni
sluzby, jako davky pro osoby se zdravotnim postizenim nebo pfFispévky na péci, pak
ma ve své gesci Ufad prace v Krnove.

Pro ¢ast pfedevSim malych obci se jako jedno z mala moznych feSeni situace jevilo vyuzivani
moznosti zaméstnavani osob vyuzivanim nastroju aktivni politiky zaméstnanosti (APZ),
predevSim vefejné prospésnych praci (VPP). Nicméné vzhledem k nedostatku navaznych
pracovnich pfilezitosti se lidé po skonCeni uUvazku na VPP obvykle opét vraceli
do evidence ufadu prace (UP) a jednalo se tak pouze o feSeni ¢asteéné a kratkodobé.(SA,
2019) Ze strany zastupcl obci tak bylo vzhledem k uvedenym okolnostem poukazovano
na neefektivitu tohoto nastroje, ménici se podminky &i délku dotace ze strany UP, velmi $patny
vybér potencialnich zaméstnancl, nemoznost znovu zaméstnat jiZ provéfené pracovniky
¢i nemoznost prodlouzit jim kratké smlouvy na cely rok.

V regionu sidli nékolik zaméstnavatell. Jedinym vyznamnéjSim zaméstnavatelem,
co do poctu pracovnich mist, je firma Strojirna Jan Bacho v Div&im Hradé&, zaméstnavajici vice
nez sto zaméstnanci. Mezi dalsi zaméstnavatele patfi Domov pro seniory Osoblaha, ZS
a MS Osoblaha a samotné obce. Dal§i nejbliz§i vyznamnéj§i zaméstnavatelé sidli
v Mésté Albrechtice, ale spiSe v Krnové.

Podstatnym determinantem je dale dojezdnost do vétSich sidel. Ta je vzhledem k poloze
regionu a vzdalenosti mezi obcemi podstatné ztizena a ma negativni dopady na vSechny
oblasti, kterymi se SPSZ zabyva. Doba trvani cesty se pohybuje cca mezi 45 minutami
az 2 hodinami (v zavislosti na zvolené formé dopravy a konkrétni obci). V pfipadé vyuzivani
hromadnych dopravnich prostfedkd neni mozna doprava na ranni smény a z odpolednich
smén v dobé vikendl. Posledni spoj odjizdi z Krnova po 19. hodiné. (Zdroj: idos.cz
a mapy.cz).



Ekonomickou situaci regionu a zaméstnanost shrnuje SWOT analyza MAS Krnovsko
s doplnénim, jez vyplynuly z prace LP (uvedené v evaluovaném SPSZ):

Tabulka 2: Swot analyza SPSZ 2015 — 2018

1. Existence chranénych uzemi nadregionalniho

vyznamu, malo naruSend pfirodni krajina
s bohatym kulturné&historickym dédictvim
a turistickou infrastrukturou i turistické image
oblasti.

2. Nizka dopravni zatéz, protoZe region lezi mimo
hlavni dopravni tahy, coZ je v8ak zaroven jeho
nevyhodou.

3. Ochota obci angaZovat se v oblasti zvySovani
zaméstnanosti.

4. Existence aktérl schopnych realizovat

programy podpory zaméstnanosti.

5. Vile k zakladani socialnich podniku.

1. Vyuziti ploch po zemédélské vyrobé pro
alternativni zdroje energie &i agroturistiku. Vyuziti
narodnich i evropskych dotacnich tituld pro
rozvoj Uzemi. RozSiteni a prohloubeni
preshrani¢ni spoluprace.

2. Propagace uzemi, vylepseni sité cyklotras
a naucnych stezek, lokalnich  produkt
a produktovych bali¢ku.

3. Diverzifikace zemédélské Cinnosti spocivajici
v posileni mimoproduké&nich funkci, napf. vyroba
energie z alternativnich zdroju.

4. Ochrana krajiny a zivotniho prostredi
integrovana do probihajicich komplexnich
pozemkovych Uprav.

5. Vyuziti zemédélskych brownfieldu.

Prilezitosti Hrozby

1. Skute€nost, Ze vétSina uzemi byla dosidlena
a v disledku toho se projevuje
u obyvatelstva mensi svazanost s regionem.

2. Horsi kvalifikaéni a vzdélanostni struktura
a nizka firemni kultura Kkorelujici s vy3Si
nezaméstnanosti.

3. Existence starych ekologickych zatézi,
zejména zemédélskych brownfieldl, které vSak
sehravaji zaroven roli potencialné rozvojovych
ploch.

4. Nedostatecné doprovodné sluzby pro turisty,
sezénnost, chybéjici ubytovani, Spatny technicky
stav a velikostni struktura objektl cestovniho
ruchu, mala kvalifikaéni a jazykova vybavenost
pracovnikl ve sluzbach.

5. Spatna dopravni obsluznost.

6. Vyvoz primarni produkce z regionu bez
pfidané hodnoty a nedostatek kapitalu k rozvoji
podnikani vedouci k zaostavani za konkurenci.

7. Nepfizniva vékova struktura obyvatelstva.

1. Odchod vzdélanych obyvatel, depopulace,

dals§i omezeni dopravni obsluznosti, nizké
investice vedouci ke ztraté
konkurenceschopnosti s jinymi turistickymi
stredisky.

2. Sezénnost turismu a jeho zavislost na poc&asi.

3. Pokradujici marginalizace regionu —
nedostatecné investice do snizovani regionalnich
disprit.
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6. Zpracovani zemédélské produkce.

7. Diverzifikovana zemédeélska vyroba
orientovana na ekologicky Setrné hospodafieni,
které vede k ochrané krajiny.

Zadluzenost

Dal$im z podstatnych problémi Osoblazska, Uzce souvisejicim s vysokou nezaméstnanosti,
je kriticka mira pfedluZzeni obyvatel a podil osob v exekuci. V pfipadé zapojenych obci, tedy
Div€iho Hradu, Hlinky, Osoblahy a Slezskych Pavlovic dosahuje podil osob v exekuci
extrémnich hodnot a vyrazné pfesahuje celostatni pramér, ktery byl k roku 2019 8,6 % (zdroj:
mapaexekuci.cz).

Tabulka 3: Pocet osob v exekuci a jejich procentualni podil v jednotlivych obcich

294 32,89%
Chybi udaje Chybi udaje

96 39,02%

67 42,14%

Zdroj: mapaexekuci.cz

Situa¢ni analyza z roku 2019 uvadi, Ze problematika zadluZeni se do zna¢né miry tyka také
obyvatel nize popsanych socialné vylouéenych Ilokalit (str. 15). Dluhy va¢&i obcim
¢i soukromému pronajimateli byly ¢&astym ddvodem odchodu z domovskych obci
a sestéhovavani do nékolika bytovych domu poskytujicich bydleni témto osobam.

O zavaznosti miry zadluzenosti obyvatel zapojenych obci vypovida také zaméreni tematického
akéniho planu, ktery se vedle oblasti zaméstnanosti vénuje pravé dluhtiim (TAP, 2019).

Bydleni

Charakteristika bydleni odpovida venkovskému razu Osoblazska. Vyznamnym
poskytovatelem bydleni jsou samotné obce. V8echny Ctyfi zapojené obce disponuji uréitym
mnozstvim obecnich bytl. Situaéni analyza z roku 2019 uvadi pocet 146 v Osoblaze,
67 v Div¢im Hradé, 32 ve Slezskych Pavlovicich a 25 v Hlince. Podil bytd je tedy
nezanedbatelny a obce jsou tak doposud nejvétsimi zprostfedkovateli dostupného najemniho
bydleni. V ramci implementace SPSZ? mezi lety 2013 — 2018 dokonce pocet obecnich byt
vzrostl (v obci Div€i Hrad z 36 na 67 bytl a v Osoblaze ze 130 na 146 bytd, dalSi byty jsou
planovany také v obci Hlinka a Div&i Hrad). Najmy v obecnich bytech jsou velmi nizké
(26 — 41 K&/m2), v tomto ohledu tedy splfiuji charakter socialniho bydleni, nicméné zpravidla
jsou dlouhodobé obsazeny mistnimi starousedliky.

2 Opatieni: 1.1.1. Ziskani do vlastnictvi obce Divéi Hrad 28 prazdnych byt a dale opatfeni: 1.1.2 Pfebudovani
Cast bytu ve vlastnictvi obce Osoblaha na malometrazni byty.
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SA dale uvadi, ze mimo obec figuruji v Osoblaze jesté dva vyznamni pronajimatelé, ktefi
vlastni vice nez 100 bytl. Pronajimatel z Krnova nepozaduje kauce (na rozdil od obce)
a ubytovava pocetné romské rodiny z Sirokého okoli. Z provedenych rozhovoru Ize usuzovat,
ze existence velkokapacitnich bytovych domu v Osoblaze je jednim z nejvyznamnéjSich témat
k feSeni spojenym s obavami z nartstu negativnich jevl v regionu.

Mechanismus obsazovani bytd v Osoblaze popisuje jiz analyza z roku 2013:

.V soukromych domech se koncentruji migrujici chudi, v obecnich bytech mistni obyvatelé, ktefi
vyuzivaji svych kontaktl, aby se ze soukromych byt(l, které ztraceji atraktivhost nejen vysSi cenou
najemného, ale i zvySujicim se pfilivem ,cizich®, dostali do bytd obecnich. S kazdym pFestéhovanym
.starousedlikem“ a jeho nahrazenim ,pfistéhovalcem® se posiluje spirala stéhovani a zostfuje se
prostorova hranice mezi ,nasimi a ,cizimi“.“ (SA, 2013)

Socialni vylouéeni

Na problematiku socialniho vylou€eni obci Osoblazska nahlizi situaéni analyza z roku 2019
dvojim zplUsobem. Optikou koncentrace strukturalnich pficin, tedy obecné vysoké
nezaméstnanosti a zadluzenosti obyvatel, mnozstvi pobiranych socialnich davek, nizké
urovné vzdélanosti nebo periferni polohy obci je nékdy za socialné vylou¢enou oblast (nebo
také za oblast se zvySenou koncentraci socialniho vylou€eni) oznaCovan cely region.
V tomto pfipadé je tento pojem ekvivalentem polohy regionu uvnitf byvalych sudet nebo
v pohranici. (SA, 2019)

P¥i sledovani kritéria vzdélanosti je napfiklad patrné, Ze na Osoblazsku zustava dlouhodobé
na velmi nizké drovni a méni se jen velmi pozvolna. Analyticka ¢ast evaluovaného SPSZ uvadi,
Ze priblizné 60 % obyvatel ma ukoncené stfedoskolské vzdélani (s maturitou i vyuceni)
véetné vyssiho odborného vzdélani, coz je obdobny trend i v celé CR. Relativné velké je ale
zastoupeni obyvatel s nizSim, zakladnim vzdélanim a naopak v Uzemi je malé zastoupeni
vysokoskolsky vzdélanych obyvatel. (SPSZ, 2015)

Kromé urovné vzdélanosti je dalS§im vyznamnym indikatorem socialniho vylouceni pocet
pfijemcu socialnich davek. Nize uvedena tabulka podava pfehled o vyvoji po¢tu vyplacenych
davek v letech 2016 — 2020. Z tabulky je patrné vyznamné niz8i pocet vyplacenych davek
o necelych 30%. Vzhledem k po&tu obyvatel vykazuji nejvyssi pocty davky PnZ obce Slezské
Pavlovice a Hlinka, méné potom Div¢i Hrad a Osoblaha.

Tabulka 4: Pocet vyplacenych davek v obcich v letech 2016 — 2020

Pocet vyplacenych davek za cely kalendarni rok

PFispévek na Zivobyti PFispévek na bydleni

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

161 118 100 88 56 230 226 152 113 80

253 190 177 115 119 230 197 124 128 124

1090 986 930 1007 935 1349 1335 1245 1306 1167
Slezské 268 192 219 183 143 221 192 178 183 159
Pavlovice

Zdroj: MPSV
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Je v8ak tfeba poznamenat, Ze na Osoblazsku jsou vyznamnym zdrojem obzivy sezénni prace
v zemeédélstvi, to znamena, pokud bychom se zaméfili na pocty pFijemcu davek
v letnich a podzimnich mésicich, budou zfejmé o nékolik procent nizsi.

Jak uvadi situacni analyza (SA, 2019), je pozoruhodné, Ze znacna &ast prijemcu davky
pFispévku na Zivobyti v Osoblaze bydli na ulici Hlavni, tedy de-facto v jedné ze tfi mist, ktera
jsou v sou€asnosti povazovana za specificky socialné vyloucené lokality. Témi jsou:

e Soubor 8 bytovych (panelovych) domul v Osoblaze na ulici Hlavni €. p. 125 — 132.
e Bytové domy €. p. 50, 52, 53 a 62 a 63 v obci Hlinka
e Bytovy dum &. p. 113 v obci Slezské Pavlovice

Mimo celkové vysokou uroven chudoby a socialniho vylouceni tedy existuji v regionu mista
(jednotlivé domy &i ulice), ktera jsou prostorové &i symbolicky jesté vice vylou€ena, napfiklad
kvuali své etnické struktufe, specifickému zplsobem Zivota obyvatel nebo v souvislosti s vySSi
mirou migrace.

Skute€nost vysoké migrace v regionu byla jednou z hlavnich pFi€in spoluprace s ASZ:
,DUvodem, pro¢ se obce osoblazského vybézku pfihlasily ke spolupraci s Agenturou pro
socialni zaclefovani, byl ten fakt, Ze v poslednich 2 — 3 letech nastala nebyvala migrace
socialné slabych osob jak po Osoblazsku samotném, tak na Osoblazsko z vétSich mést
¢i vzdalengjSich oblasti.“ (Bezdék et al., 2013. s. 13)

Migrace se projevila pfedevSim vznikem socialné vylouené lokality, vysokokapacitnich
panelovych domu na Hlavni ul. v Osoblaze, nicméné meéla v minulosti velmi dynamicky
charakter a dotykala se i dalSich mist v regionu.

Pokud bychom miru a rozsah socialniho vylou€eni v oblasti posuzovali perspektivou
tzv. Indexu socidlniho vylouc¢eni, coZ je jeden z vystupl a nastroju ASZ®, dostupné Udaje
z roku 2019 jsou nasledujici:

e Osoblaha - 27

e Divéi Hrad - 11

e Slezské Pavlovice - 20
e Hlinka—-16

3.3 Spoluprace zapojenych obci s ASZ v lokalité

Spoluprace mezi Agenturou pro socialni zacleniovani a ¢tyfmi obcemi — Osoblaha, Div¢i Hrad,
Hlinka a Slezské Pavlovice je podrobné popsana v kliCovych analytickych
a strategickych dokumentech. Ve zkratce byla spoluprace zahajena v roce 2013,
memorandum o spolupraci s obcemi v ramci KPSVL bylo uzavieno v dubnu 2015.

3 Agentura pro socialni zadleriovani vyvinula v ramci projektu Systémové zajisténi socialniho zaéleriovani jednotny
nastroj, ktery vsobé zahrnuje kliCové ukazatele zrlznych oblasti socidlniho  vylouceni
a umoznuje tedy v celorepublikovém rozsahu miru zatizeni socialnim vylou€¢enim posoudit — index socialniho
vylou€eni se $kalou 0 - 30. Vice na https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/
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Na prvnim jednani Lokalniho partnerstvi bylo definovano pét problémovych oblasti
(zaméstnanost a ekonomicky rozvoj, vzdélani, bydleni, prevence kriminality a rozvoj socialnich
sluzeb). Pro kazdou z oblasti byla ustanovena tematicka pracovni skupina, jejimz ukolem bylo
identifikovat kliCové problémy a navrhnout postup k jejich feSeni. Lokalni partnerstvi dale
vytvofilo koordinaéni skupinu s cilem zajisténi koordinace pracovnich skupin v obdobi mezi
jednanim pléna Lokalniho partnerstvi — tato se v roce 2015 rozhodnutim pléna Lokalniho
partnerstvi transformovala do Pracovni skupiny projekty a implementace.

Na popud LP byl sestaven Plan prevence kriminality regionu Osoblazsko 2013-2016
a paralelné vznikal i st&zejni analyticky material Situacni analyza socioekonomického rozvoje
Osoblazska. Jak uz nazev zminéného dokumentu napovida, ¢lenové LP se rozhodli
od zacatku pojmout spolupraci s ASZ jako pfilezitost pro nastartovani SirSiho spolecenského
a ekonomického rozvoje regionu, ktery se jiz nékolik desetileti potyka s vyraznymi
strukturalnimi problémy, pfipadné je cely povazovan za socialné vylouéeny. Na zakladé
analyzy byly nasledné vypracovany klicové strategické dokumenty:

e Lokalni strategie ekonomického a socialniho rozvoje a socialniho zaclehovani
na Osoblazsku v letech 2014-2020°,

e a o rok pozdéji, kdy Osoblazsko vstoupilo do tzv. Koordinovaného pfistupu k socialné
vylou¢enym lokalitam (dale také KPSLV), také ,Strategicky plan socialniho zaclefiovani
Osoblazsko 2015-2018%, obsahujici konkrétni navrhy opatfeni a projektt pfipravenych
k realizaci.

PFi zpracovani témat bylo vyhodou, Ze na Osoblazsku jiz bylo mozné navazat na procesy,
které zde fungovaly jesté pfed zahajenim spoluprace s ASZ - jednalo se pfedevSim
o stfednédobé planovani socialnich sluzeb (v dobé& zalozZeni lokalniho partnerstvi byl
v realizaci jiz druhy stfednédoby plan) a diskutované zaméry na podporu socialniho podnikani
v regionu. Lokalni strategie i SPSZ dale navazaly na pfislusné dokumenty Krajského ufadu
Moravskoslezského kraje, pfedevSim na Integrovanou strategii rozvoje uzemi, kterou
pfipravuje Mistni akcni skupina Rozvoj Krnovska a na jejiz pfipravé se €lenové lokalniho
partnerstvi aktivné podileli i z ddvodu zaru€eni navaznosti. Strategie na lokalni urovni dale
rozviji mnoho navrZzenych opatfeni narodni Strategie boje proti socialnimu vylouceni
(pFedevsim v oblasti rozvoje socialnich sluzeb, podpory zaméstnanost a podpory inkluzivniho
vzdélavani) a je i v souladu s principy Strategii regionalniho rozvoje CR 2014-2020.

Osoblazsko fungovalo v rezimu intenzivni komplexni podpory (KPSVL) do dubna 2018,
nasledné se spoluprace rozvolnila a pokracovala jiz jen ve formé vzdalené komplexni podpory.
Cinnost lokalniho partnerstvi nasledné prevzala tzv. fidici skupina a vybrané pracovni skupiny
v souCasné dobé funguji v ramci stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb.
V posledni dekadé spoluprace probéhla revize SPSZ 2015-2018 a vznikl navazny SPSZ
s platnosti do roku 2023, jez byl schvalen vSemi obcemi v lété 2020. Aktualné je v lokalité
platny také Tematicky ak&ni plan (TAP) zaméfeny na oblast zaméstnanosti
a dluhové problematiky. V jeho ramci je nyni v realizaci komplexni zamé&stnanecky projekt
s inovaci poskytovani dluhového poradenstvi.
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4 Zadani a cile evaluace a metodologie

Pro zhodnoceni vysledku spoluprace obci s Agenturou pro socialni zaclefiovani byla zvolena
dopadova evaluace zalozena na zjiStovani dopadu uskuteénénych intervenci. Dopady vznikaji
pfimym i nepfimym pusobenim vystupl realizovanych opatfeni. Existence dopadu je
zkoumana pomoci evaluaénich ukazatelt. Evaluaéni ukazatele jsou méfitelné indikatory,
jejichz pomoci je zjistovano, jaka zména (dopad) byla zplUsobena prostfednictvim
realizovanych opatfeni. Evaluani ukazatele mohou byt kvantitativni i kvalitativni povahy
a jsou vytvareny na zakladé expertnich znalosti ASZ o jednotlivych tematickych oblastech. Pro
formulovani evaluaénich ukazatelG byla vyuZita logika teorie zmény (Stoflova & Koneény,
2018). Vychodiskem teorie zmény je strategicky plan socialniho zacleriovani evaluované obce,
ktery je analyzovan logikou zachycenou nize ve schématu 1. Kazdé opatfeni nemusi,
a obvykle nema, svdj unikatni dopad. Casto ma vice opatfeni jeden spoleény dopad.

Schéma 1: Postup pfi stanovovani dopadt intervenci

Dopad

Strategicky cil Opatreni

(méreny evaluac¢nimi
ukazateli)

V avodni fazi evaluace lokality je vytvafen evaluacni design, do néhoz jsou zaneseny
strategické a obecné cile ze SPSZ, opatfeni, kterymi jsou dosahovany, jejich vystupy
a oCekavané dopady spolu s evaluaénimi ukazateli. Realizované a nerealizované vystupy jsou
zjistovany za pomoci lokalniho konzultanta & mistnich aktérd a dopady jsou definovany
s ohledem na specificky kontext lokalni situace. V pfipadé nékterych intervenci — typicky
u posilovani kapacit socialnich sluzeb — zlistavame pfi formulovani dopadu spiSe na urovni
vystupl, nebot’ zjiStovani dopadld by vyzadovalo vyuziti vyrazné robustnéjSich vyzkumnych
metod, nez umoznuje evaluacéni proces v ASZ. Naplhovani cill SPSZ zachycuje v nékterych
lokalitach realizovany monitoring, ktery slouzi jako podklad pro evaluaci. V pfipadé lokality
Osoblazsko byl proveden na podzim roku 2020 (Zprava z monitoringu naplfiovani SPSZ
Osoblazsko 2015 — 2018 prostfednictvim realizovanych projektd OPZ vyzvy €. 26, 2020).

Pfi evaluaci v lokalité Osoblazsko, ktera probihala v Unoru az bfeznu 2021, byly vyuzity
nasledujici vyzkumné metody a techniky, upravené s ohledem na aktualni epidemickou
situaci:

e Dotaznikové Setreni mezi ¢leny Lokalniho partnerstvi (z 24 oslovenych respondent(
jich 5 vyplnilo elektronicky dotaznik)
¢ Polostrukturované rozhovory (v online nebo telefonické formé):

e 2 byvali lokalni konzultanti ASZ

e manazer SPSZ

e soucasna lokalni konzultantka a metodicka lokalnich intervenci Regionalniho
centra vychod ASZ
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e expert pro projekty OPZ ASZ

e starostové a starostka obci Osoblaha, Hlinka, Slezské Pavlovice a Divéi Hrad

 feditel UP Osoblaha

e realizatorka projektu ,Socialni za¢leriovani osob na OsoblaZzsku a zvy$eni jejich
uspéchu na otevieném trhu prace”

e socialni pracovnik OU Osoblaha

e pracovnice Slezské Diakonie

o Desk research
¢ Analyza dat:
> Z vefejné pristupnych zdroju (data MPSV, data Generalniho Feditelstvi UP,
CSU, mapa exekuci)
» Poskytnutych mistnimi aktéry (data poskytovatell socialnich sluzeb, obecni
Urady)

Nutno podotknout, Ze evaluacni Setfeni se muselo vyrovnavat s bariérami, které pfinesla
epidemicka situace. Ziskani nékterych dat trvalo deldi dobu, nez je obvyklé, bylo tfeba
respondenty urgovat a néktefi z nich ani poZzadovana data neposkytli. Omezenou komunikaci
lze pravdépodobné spojovat s narocnou krizovou situaci, kdy se osobni Zivoty prolinaji
s profesnimi (prace z domu, distan¢ni vyuka déti apod.). V pfipadé kli¢ové NNO, pusobici
v lokalité, tedy organizace Althaia, se nepodafilo opakované ziskat pro rozhovor ani jednoho
z pracovniku, coz si vysvétlujeme ukonCovanim ¢innosti v misté a také nezajmem dale se
podilet na aktivitach spojenych s lokalitou.

4.1 Evaluaéni otazky a evaluacni kritéria

Jak jiz bylo uvedeno vySe, u€elem evaluace je posoudit miru naplnéni cilt specifikovanych
v SPSZ 2015 - 2018 a také dopady implementovanych opatfeni na cilovou skupinu.
Posouzeni dopadu neni mozné bez detailni analyzy jednotlivych opatfeni, resp. projektu, vzdy
s ohledem na jejich adresnost, relevanci a konzistenci vi&i potfebam cilové skupiny,
s ohledem na koordinaci s ostatnimi aktéry, a také s ohledem na podporu synergii
relevantnich pro podporu osob ohroZenych socialnim vylou€enim. Evaluace zaroven pfihlizi
na prosazeni zmény v oblasti socialnich (integra¢nich) politik v lokalité, v€etné& zhodnoceni
¢innosti lokalniho partnerstvi a podpory obdrzené od ASZ.

Klicové otazky, které naviguji evaluaci, jsou strukturovany takto:

Dopady, resp. konsekvence prijatych opatreni

Vytvofila &i pfispéla realizovana opatreni k dosazeni definovanych dopadi?

Doslo alespon ¢aste¢né k dosazeni definovanych dopadu i bez realizace planovanych
opatfeni?

Existuji rozdily v naplnéni dopadu v jednotlivych zapojenych obcich?

Lze realizovanym opatfenim pfipsat dosazené zmény? Jakym jinym zplsobem bylo
zmeén dosazeno?

Objevily se né&jaké nezamyslené dopady (pozitivni a negativni) opatfeni,
napf. dopady na angazovanost v socialni oblasti a spolupraci na socialnim
zaclenovani?

YV VYV VYV
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» Jaky byl vliv ostatnich faktord (nad ramec jednotlivych opatfeni), které ovlivnily
dosazeni (Ci nedosazeni) cila?

» Jaké dalSi investice jsou vyzadovany pro to, aby byla zajisténa udrzitelnost vysledku
dosazenych v ramci opatfeni?

> Jaké jsou dalsi vize v pfipadé nenaplnéni nékterého z definovanych dopadu?

Adresnost a relevance
» Adresuji opatfeni skuteCné potieby zjisténé a formulované mistnimi aktéry?
» Byla opatfeni vhodné nastavena pro to, aby adresovala potfeby osob ohroZenych
socialnim vylouc¢enim?
» Byla opatfeni navrzena relevantné vzhledem ke geopolitickym podminkam regionu?

Konzistence

» Jerozsah opatfeni z pohledu kapacit sluzeb konzistentni s potfebami osob ohrozenych
socialnim vylou¢enim v dané lokalit&?

Koordinace
» Zménila se koordinace mezi aktéry implementujicimi jednotliva opatfeni v dané
lokalité?
» Které faktory podobu a miru koordinace ovlivnily?
» Zda av jaké mife se lisi pfistupy jednotlivych zapojenych obci?

Udrzitelnost

» Jaké jsou hlavni faktory (interni i externi), které pozitivné &i negativné ovlivni
udrzitelnost opatieni?

» Muze lokalita dosahnout udrzitelnosti opatfeni bez intervence ASZ ¢&i jiné vnéjsi
podpory?

KliCové otazky, které naviguji evaluaci v oblasti hodnoceni lokalniho partnerstvi a podpory
obdrzené od ASZ, jsou nasleduijici:

Jaké bylo o¢ekavani kliCovych aktér od Lokalniho partnerstvi?

Jak kliGovi aktéfi hodnoti proces pfipravy SPSZ?

Jak kli¢ovi aktéfi hodnoti podporu poskytovanou ASZ? Jak spolupracuji?

Jaké hlavni usili nyni wvyviji obec voblasti pfistupu Kk socialni problematice
a socialnimu vylouceni?

Jak kliGovi aktéfi hodnoti celkovou uziteCnost SPSZ?

Podafilo se zachytit vSechny relevantni aktéry a zahrnout je do spoluprace?

Méla jejich spoluprace efekt ve smyslu novych projektd nebo zvySeni kapacity jiz
existujicich?

Je spoluprace udrzitelna do budoucna?

YV VVV VVVYV

Analyticka ¢ast (kap. 6 — Hlavni zjisténi) je ¢lenéna dle jednotlivych evaluacnich kritérii, kde
v jednotlivych podkapitolach evaluace usiluje o zodpovézeni otdzek uvedenych vyse.
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4.2 Limity evaluace

Evaluace dopadl spoluprace ASZ a obci se socialné vylou¢enymi lokalitami narazi
na nékolik zasadnich limitd. Nékteré znich jsou obecnymi metodologickymi problémy
evaluace socialnich jevq, jiné se tykaji specifik prace ASZ.

Specifickymi omezenimi vyplyvajicimi z povahy ASZ jako organizace a jeji ¢innosti, ktera byla
zminéna jiz v pfedchozi kapitole, je zejména rozpor mezi tim, Ze primarni cilovou skupinou
ASZ je obec a mistni institucionalni aktéri, aviak zvolena evaluacni metoda Setfi dopady
intervenci na socialné vyloucené osoby, které jsou pro ASZ sekundarni, tedy nikoliv
bezprostifedni, cilovou skupinou. Jiz z tohoto vychodiska vyplyva, Ze €innost ASZ muze mit
pouze zprostiredkovany vliv na vznik dopadt v socialné vyloucenych lokalitach. Zasadni roli
v jejich uskuteénéni ma aktivita mistnich aktér(, kterou mize ASZ podpofit, nemuze ji vSak
zastoupit.

Problémem pro aplikaci dopadové evaluace je rovnéz skuteCnost, Ze strategické plany
socialniho zadlefiovani mnohdy nejsou vytvofeny ve vhodné logické struktufe, ktera by
implikovala ocekavané dopady. Stim souvisi také absence pribézného monitoringu
vystupli a sbéru potiebnych dat* a informaci pro hodnoceni zmén stavu socialniho
vylouceni &i postupu prabéhu socialni integrace.

Zarovenn musime vzit Uvahu také komplexni povahu socialniho problému, jimz je socialni
vylou€eni. Do jeho vyvoje, stejné jako obecné do vyvoje spolecnosti, silné intervenuje velké
mnozstvi vnéjsich faktoru, které ASZ, ale ani obce a jejich obyvatelé nemohou nijak ovlivnit.
K vnéjSim intervenujicim faktorim muzeme pfifadit i systémové nastaveni jednotlivych politik
statu, které determinuje moznosti FeSeni riznych aspektl socialniho vylouc€eni. DalSi dulezitou
skuteCnosti, kterou musime mit na mysli pfi hodnoceni spoluprace obci s ASZ, je to,
Ze integraéni procesy jsou dlouhodobé povahy a jejich vysledky se projevuji az po delSi dobé,
od intervenci tedy nelze oCekavat okamzity dopad a zmény v socialné vyloucenych lokalitach.

Jiny limit provadéné evaluace predstavuje nedostatek dostupnych relevantnich dat takrka
ve vSech oblastech intervenci, a to pfedevSim dat vztazenych k malym uzemnim jednotkam
a k identifikovanym socialné vylou¢enym lokalitam. Data, ktera jsou poskytovana mistnimi
aktéry, pak mivaji riznou strukturu, obsah i validitu. Navic je obvykle nelze ovéfit z jinych
zdroju.

S ohledem na uvedena obecna i specifickd metodologicka omezeni je pfi evaluaci kladen
dldraz na kvalitativni zkoumani, které umozni podat hlubsi kontextualni hodnoceni dopadu
intervenci a vytvofit co nejvérnéjsi obraz stavu lokality.

4 .0Od roku 2020 v této lokalité probiha monitoring monitoring naplfiovani SPSZ prostiednictvim realizace projektt
KPSVL, ktery vyhodnocuje dopady realizovanych opatfeni na zménu Zivotnich situaci klient ¢i dot€enych osob.
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4.3 Tematické zuzeni evaluace SPSZ

Po provedeni nékolika pilotnich evaluaci se ukazalo, ze komplexni evaluace, tj. evaluace
dopadu vSech realizovanych cili a opatfeni SPSZ, je kapacitné naro¢na a tato naroCnost
s velikosti mésta obvykle stoupa. Zaroven opatfeni v nékterych tematickych oblastech maji
mensi rozsah a zabér a jejich vliv na celkovou situaci v dané oblasti (napf. bezpec€nosti) je
mensi a zaroven predvidatelny i bez podrobné evaluace. Proto evaluac¢ni tym po diskuzi
s fidicim organem projektu OPZ pfistoupil k tematickému zuzeni kazdé evaluace. Dalsi
evaluaéni zpravy véetné této se proto zaméri vzdy na zhodnoceni jedné vybrané oblasti
definované v SPSZ na zakladé tematickych oblasti feSenych Agenturou pro socialni
zaclenovani. PFi vybéru této oblasti bude pfihlédnuto ke specifikiim evaluované lokality
— rozsah opatfeni tematické oblasti v dané lokalité¢ a rozsah naplnénych opatfeni, dalsi
planované zaméfeni obce v oblasti socialniho zallefiovani — i kzajisténi pestrosti
evaluovanych témat napfi€ lokalitami. Na zakladé téchto méfitek byla v lokalité Osoblazsko
vybrana pro evaluaci oblast zaméstnanost, ktera se prufezové dotyka v SPSZ také oblasti
socialni a navazné sluzby.

Volba tématu reaguje na hlavni premisu evaluovaného SPSZ:

,,Vize Osoblazsko za 10 let
Na Osoblazsku budou vznikat nové pracovni pfilezitosti pro mistni obyvatele, které budou

zaloZeny na lokalnich zdrojich a budou tak mit velky potencial udrZitelnosti. Pro obyvatele
regionu bude dostupna siroka Skala sluZeb, které jim pomohou resit jejich obtizné Zivotni
situace, podpofi je pfi ziskéni zaméstnéni, standardniho bydleni a kvalitniho vzdélani. Siroka
a kvalitni sit’ vzdélavacich programui umozni rdst a rozvoj vSem obyvateliim od détského véku
az po vék seniorsky.” (SPSZ, 2015)

Z obsahu strategickych dokumentt, provedenych analyz i z rozhovoru s respondenty je patrné,
ze téma zaméstnanosti je kliCové. Jak je uvedeno v citaci, je zde Uzka provazba se socialnimi
sluzbami, vzdélanim a bydlenim, podrobnéji evaluovany budou vSak pouze pasaze z oblasti
1 Zaméstnanost a ekonomicky rozvo;.
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5 Evaluované priority a cile SPSZ

Z nasledujici tabulky je patrné pomérné velké mnozstvi nenaplnénych opatfeni. Z rozhovoru
s oslovenymi respondenty Ize usuzovat, Ze strategicky dokument byl cilen na vSeobecny
rozvoj regionu a byl vytvaren tak, aby slouZil jako opora a pfileZitost pro pfipadné vyzvy, aby
byl Siroce pojatym flexibilnim dokumentem, ktery mlze operativné reagovat na dynamicky se
vyvijejici situaci. Zahrnuje tedy mnozstvi témat, a jak zaznélo v rozhovorech, v pfipadé
nékterych opatieni byla pfi tvorbé& dokumentu vyjadfovana skepse a nizka pravdépodobnost
jejich realizace. Za jediné riziko pak byla povazovana nutnost argumentace pro nenaplnéni
opatfeni, jez vSak sebou nenese zadné naklady ani jiné negativni dopady. Stézejni principy,
které Ize v obsahu SPSZ zaznamenat, jsou participace a inovace. V dokumentu tak napf. byla
shaha zabyvat se i palCivymi problémy spojenymi s vedenim vefejnych zakazek a dale
opatfeni, ktera pfi nazirani jednoduchou optikou neméla s problematikou zaméstnanosti
mnoho spole¢ného, tj. vytvoreni energetické koncepce apod.

Kli€ovym a do zna¢né miry jedinym nositelem navrzenych opatfeni a realizatorem konkrétnich
projektd byla NNO Osoblazsky cech, z. s projektem ,Socialni za¢lefiovani osob
na Osoblazsku a zvysSeni jejich iuspéchu na otevieném trhu prace“ (podrobnéji se NNO
i projektu vénujeme v kapitole 6.1.).

Tabulka 5: Priority a cile evaluované na zakladé tematického zuzeni

Priorita 1.1 Vyss§i pocet pracovnich prilezitosti v regionu

Obecny cil 1.1.1 Zvysit pocet pracovnich prilezitosti v regionu pro Siroké spektrum
cilovych skupin

Specificky cil 1.1.1.1 | Rozvoj socialni ekonomiky

Opatreni Identifikace perspektivnich podnikatelskych aktivit a oblasti
SplInéni/nesplnéni Oddvodnéni
Spinéno Byly identifikovdny vhodné podnikatelské pfileZitosti. V ramci pracovni

skupiny Zameéstnanost a socioekonomicky rozvoj byly analyzovany
podnikatelské pfrilezitosti pro mozny vznik socialnich podnik(i (dolozitelné
ze zapisU z jednani).

Opatreni Zpracovani podnikatelskych plant

SpInéni/nespinéni Oddvodnéni

Splnéno Bylo zpracovano celkem 16 podnikatelskych planu.

Opatreni Identifikace moznych zdroji podpory a zpracovani zadosti
Splnéni/nesplnéni Oduvodnéni

Spinéno Celkem bylo podano 16 projektovych zadosti v ramci KPSVL (vétSina z nich

byla podana opakované), neuspéla zadna z nich. Realizovany byly dva
projekty (Osoblazské odpady a Sladké Osoblazsko) z jinych zdroj(.

Opatfeni Realizace podnikatelskych zaméru
Spinéni/nesplnéni Odlivodnéni
Castedné Z 16 zamér(l byly realizovany dva projekty (Osoblazské odpady a Sladké
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Osoblazsko) z jinych zdroja (z oteviené vyzvy OPZ, z kraje a vlastnich
zdroju).

Specificky cil Podpora lokalnich zaméstnavateld a podnikatelll

1.1.1.2

Opatfeni Identifikace potieb podnikatel v regionu

Spinéni/nesplnéni Odlivodnéni

Castedné Bylo uskutechovano v ramci lokalni sité zaméstnavateld - Osoblazského
cechu - projektu ,Socialni zaclefiovani osob na Osoblazsku a zvySeni jejich
uspéchu na otevieném trhu prace®. Zapojeno bylo celkem 16
zaméstnavateld z Osoblazska.
V ramci daného projektu se konaly jednodenni setkani zastupcu
Osoblazského cechu jako realizatora projektu a samotnych zaméstnavateld,
kde byly pfedavany aktualni informace o pInéni kliCovych aktivit projektu,
informace z Ufadu prace a zaméstnavatelé si vyménovali zkuSenosti.

Opatreni Vytvoreni koncepce podpory a principl ¢innosti spolupracujici sité

Spinéni/nesplnéni Odlivodnéni

Nesplnéno Nerealizovano. Potencialni realizatofi nevnimali tuto potrebu.

Opatreni Zajisténi kapacit pro realizaci podpory

Spinéni/nesplinéni

Odavodnéni

Splnéno

Jedna se o 16 zapojenych zaméstnavatell a 2 pracovni poradce v ramci
projektu OsoblaZského cechu.

Opatreni

Priprava projektovych zamérua a vyhledavani zdrojt finanéni podpory

Spinéni/nesplnéni

Odavodnéni

Spinéno

Zapojeno bylo 16 zaméstnavatell, tém bylo zprostfedkovano zakladni
poradenstvi pfi tvorbé projektd na socialni podnikani pfedevs§im ze strany
ASZ a Osoblazského cechu.

Obecny cil 1.1.2

Posilit roli obci pfi vytvareni pracovnich pfrilezitosti

Specificky cil 1.1.2.1

Zavedeni systému odpovédného zadavani verejnych zakazek

Opatreni Informaéni seminar pro obce

SplInéni/nesplinéni Odavodnéni

Nesplnéno Nerealizovano. Od realizace bylo upusténo z dlivodu nezajmu obci.

Opatreni Uprava smérnic pro zadavani zakazek

SplInéni/nesplnéni Odtvodnéni

NespInéno Nerealizovano. Obce si smérnice zpracovavaji dle svych zvyklosti.

Opatreni Koordinace zadavani (na jednanich PS)

Spinéni/nesplnéni Odlivodnéni

Nesplnéno Nerealizovano. Zadavani zakazek odpovida harmonogramu projektd,
ro¢nimu obdobi, financim obci — koordinace tedy neni mozna.

Opatreni Vybér vhodnych zakazek pro ,odpovédné“ zadavani (konzultace
s ASZ)

Spinéni/nesplnéni Odlivodnéni

Nesplnéno Nerealizovano. V obci Div¢i Hrad v roce 2015 byla snaha tento nastroj vyuzit,
ten se vSak neosveédcil a byl vyhodnocen jako pfilisna komplikace.
Opatreni Vytvoreni zadavaci dokumentace s kvalitativnimi hodnoticimi kritérii

a hodnoceni nabidek (konzultace ASZ)

Spinéni/nesplinéni

Odavodnéni

21



Nesplnéno

Spinéni/nesplnéni

Nerealizovano. Obce nemély zajem s ohledem na nutnost zadavat zakazky

s jedinym kritériem nejnizSi ceny ve vétSiné pripadd.

Odavodnéni

Nesplnéno

Nerealizovano. Nerelevantni s ohledem na vyvoj realizace opatfeni.

Splnéni/nesplnéni

Spinéni/nesplnéni Odlivodnéni

Nesplnéno Nerealizovano — nerelevantni.

Specificky cil Rozvoj programii obci pro podporu podnikani

1.1.2.2

Opatieni Pasportizace vhodnych objektl pro podnikani

SplInéni/nesplnéni Oduvodnéni

Caste¢né Kazda obec ma prostfednictvim mistni znalosti starosty zpracovan pasport

nemovitosti, které by mohla nabidnout.

Oduavodnéni

Nesplnéno

Spinéni/nesplinéni

Kazda obec se timto zabyva samostatné, necentralizuje se.

Odavodnéni

Nesplnéno

Spinéni/nesplnéni

Nerealizovano. Nebyla vnimana potfeba.

Oduavodnéni

Spinéni/nesplinéni

Nesplnéno Nerealizovano. Nebyla vnimana potfeba.
Specificky cil Primé vytvareni pracovnich pfrilezitosti obcemi
1.1.2.3

Odavodnéni

Nesplnéno

Spinéni/nesplinéni

Nerealizovano. Od opatfeni bylo upusténo z dlvodu zmény podpory
pracovnikl VPP a sohledem na absenci dostatku mist v socidlnich
podnicich v regionu.

Oduavodnéni

Nesplnéno

Splnéni/nesplnéni

Nerealizovano. Nebyla vnimana potfeba.

Oduavodnéni

Nesplnéno

Spinéni/nesplinéni

Nerealizovano. Od zaméru bylo upusténo.

Odavodnéni

Nesplnéno

Spinéni/nesplnéni

Nerealizovano. NeSlo o prioritu obci.

Oduavodnéni

Nesplnéno

Nerealizovano. Od zaméru bylo upusténo.

Spinéni/nesplnéni

Oduavodnéni
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Nesplnéno Nerealizovano. Od zaméru bylo upusténo.

Opatreni Priprava projektovych zaméra na podporu konkrétnich projektt

SplInéni/nesplnéni Odtvodnéni

Nesplnéno Nerealizovano. Pozornost byla soustfedéna na jina opatfeni v oblasti
socialniho podnikani.

Priorita 1.2 Pripraveni obyvatelé regionu k praci a podnikani

Obecny cil 1.2.1 Realizovat efektivni systém pfipravy na zaméstnani

Specificky cil Komplexni systém pracovniho poradenstvi a zvySovani pracovnich

1.211 dovednosti

Opatreni Vytvoreni kapacit pro realizaci aktivit (posileni socialni sluzby a/nebo

pracovniho poradenstvi)

Spinéni/nesplinéni

Odavodnéni

Splnéno

Realizatorem byla NNO OsoblaZsky cech, z.U - projekt ,Socialni zaglefiovani
osob na Osoblazsku a zvySeni jejich Uspéchu na otevieném trhu
prace“ vobdobi 09/2016 — 08/2019. Od 01/2020 do 06/2022 je
v realizaci navazny projekt ,Rozvoj pracovniho a dluhového poradenstvi
na Osoblazsku®.

Opatreni Vytvoreni spolupracuijici sité (UP — poradenstvi — obce — vzdélavaci
instituce)

Splnéni/nesplnéni Odavodnéni

Spinéno V ramci projektu Osoblazského cechu byla vytvofena lokalni sit
zaméstnavatell, do které se vedle realizatord zapojili predevsim

zaméstnavatelé, Caste¢né také urad prace.

Opatieni Identifikace potencialnich u¢astnik a zahajeni individualni podpory
Splnéni/nesplnéni Odavodnéni

Spinéno Do projektu Osoblazského cechu se zapojilo celkem 201 osob.

Opatreni Identifikace potfeb zaméstnavatelli, vytvoreni nabidky podpory pro

zaméstnani osob z cilové skupiny

Splnéni/nesplnéni Odlivodnéni
Spinéno V ramci projektu Osoblazského cechu byla vytvofena lokalni sit
zaméstnavatell, do které se vedle realizatord zapojili predevsim

zaméstnavatelé, Castecné také urad prace.

Opatreni

Priprava osob z CS na konkrétni pracovni pozici

Spinéni/nesplnéni

Odivodnéni

Spinéno

V ramci projektu Osoblazského cechu bylo vytvofeno celkem 45 tréninkovych
pracovnich mist, klienti projektu byli dale podpofeni prostfednictvim
pracovniho poradenstvi.

Specificky cil Systém prostupného zaméstnavani

1.2.1.2

Opatreni Dohoda o principech programu zainteresovanych aktéra (UP, obce,
poskytovatelé podpory)

Splnéni/nesplnéni Odtvodnéni

Nesplnéno Nerealizovano. Pro Zadného lokalniho aktéra nebylo prioritou. Principy
prostupného zaméstnavani v8ak Castecné naplfiuje projekt Osoblazského
cechu ,Socialni zaclefiovani osob na Osoblazsku a zvySeni jejich uspéchu
na otevieném trhu prace”.

Opatreni Dohoda o konkrétni podobé realizace v roce 2015

Spinéni/nesplinéni

Odavodnéni

23




Nesplnéno Nerealizovano. DUvody nebyly zjistény.

SplInéni/nesplnéni Odtvodnéni
Nesplnéno Nerealizovano. DGvody nebyly zjistény.

Spinéni/nesplnéni Odulivodnéni
Nesplnéno Nerealizovano. DUvody nebyly zjistény.

SplInéni/nesplnéni Odtvodnéni

NespInéno Nerealizovano. DGvody nebyly zjistény.

Obecny cil 1.2.2 Realizovat programy pfipravy na samostatnou vydéleénou €innost
Specificky cil Komplexni systém pracovniho poradenstvi a zvySovani pracovnich
1.2.21 dovednosti

SplInéni/nesplnéni Odtvodnéni

Nesplnéno Nerealizovano. Projekt byl pfipraven, ale nebyl podpofen ze strany OPZ. Jiné
finan¢ni zdroje nebyly vyhledany.

Spinéni/nesplnéni Odlivodnéni
Nesplnéno Nerealizovano.

SplInéni/nesplnéni Odtvodnéni

Nesplnéno Nerealizovano.
Specificky cil Podpora dalSich ekonomickych aktivit obyvatel
1.2.2.2

Spinéni/nesplnéni Odlivodnéni

NespInéno Nerealizovano. Opatfeni nebylo naplfiovano mistnimi aktéry. Nicméné napf.
Klastr SINECS, jehoz ¢leny jsou také organizace Osoblazska, vytvofil katalog
vyrobku svych ¢lend.

Splnéni/nesplnéni Odtvodnéni
Nesplnéno Nerealizovano. Odstoupilo se od realizace.

SplInéni/nesplnéni Odtvodnéni

Nesplnéno Nerealizovano. Kazdy z realizator( si finance zajiStoval samostatné.
Spinéni/nesplnéni Odlivodnéni
Nesplnéno Nerealizovano. DUvody nebyly zjistény.

5Klastr socialnich podnikd. [online] Dostupné z: www.sldb.cz - https://www klastr-socialnich-podniku.cz/dotace-
ms-kraje/
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6 Hlavni zjiSténi

6.1 Dopady evaluovanych opatieni podle SPSZ a jejich zhodnoceni

V SPSZ nejsou jednoznaéné definovany otekavané dopady, strategicky plan je orientovan
na dilci aktivity, proto jsme pfi stanoveni dopadd vychéazeli z problém v oblasti zaméstnanost
a ekonomicKy rozvoj, definovanych v analytické ¢asti SPSZ, dale také ze ziskanych dat z desk
research a z provedenych rozhovora.

S ohledem na popsané vychodisko v kapitole 3.2 Socioekonomicky kontext a rozsah
socialniho vylou¢eni v obci, tedy vysokou nezaméstnanost jako kliCové téma k FeSeni
v lokalité, bylo nutné pro feSeni socialniho zadlefovani vymezit t¢matu zaméstnanost znaény
prostor ve strategickém planu. To bylo zohledfhovano pfi vybéru oblasti tematického zuzeni
i pfi definovani dvou zkoumanych dopadu:

e nabidka podpory osobam znevyhodnénym na bézném pracovnim trhu
a zvyseni jejich praceschopnosti

e zvyseni poctu pracovnich prilezitosti v regionu

Propojeni cild SPSZ, vystupll planovanych a realizovanych opatfeni a definovanych dopadd,
tak jak bylo zhodnoceno na zakladé evaluacniho Setfeni, je ilustrovano ve schématu 2
Evaluované cile, vystupy a dopady (viz PFiloha 1). Schéma neoperuje s doslovnymi
formulacemi planovanych opatfeni, jak jsou uvedeny v SPSZ, a to z dlivodu jejich velkého
poctu a znacné miry nenaplnénosti. Naopak pro zvySeni srozumitelnosti a sdélnosti schématu
opatfeni zjednoduSuje a konkretizuje, a tak srozumitelné vyjadfuje planovana a realné
naplnéna opatfeni. Jsou jimi:

e Realizace podnikatelskych zaméri (oznaceno Cervené, protoze nebylo realizovano
— uvedeno pro pochopeni zamysleného konceptu FeSeni nezaméstnanosti v lokalité)

e Vznik lokalni sité zaméstnavatell

e Pracovni poradenstvi projektu ,Socialni zaClefiovani osob na Osoblazsku a zvySeni
jejich uspéchu na otevieném trhu prace*

o Tréninkova pracovni mista projektu ,Socialni zallefiovani osob na Osoblazsku
a zvySeni jejich uspéchu na otevieném trhu prace”

6.1.1 Dopad 1 Nabidka podpory osobam znevyhodnénym na bézném
pracovnim trhu a zvyseni jejich praceschopnosti
Navaznost na SPSZ:

Priorita 1.2 Pfipraveni obyvatelé regionu k praci a podnikani / Obecny cil 1.2.1 Realizovat
efektivni systém pfipravy na zaméstnani / Specificky cil 1.2.1.1 Komplexni systém pracovniho
poradenstvi a zvySovani pracovnich dovednosti.
Opatreni:
e Vytvofeni kapacit pro realizaci aktivit (posileni socialni sluzby a/nebo pracovniho
poradenstvi)
e Vytvofeni spolupracuijici sit& (UP — poradenstvi — obce — vzdélavaci instituce)
¢ |dentifikace potencialnich u€astnikl a zahajeni individualni podpory
¢ |dentifikace potfeb zaméstnavatell, vytvofeni nabidky podpory pro zameéstnani osob
z cilové skupiny
e Prfiprava osob z CS na konkrétni pracovni pozici
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Pfed tim, nez definovany dopad vyhodnotime, podrobnéji popiSeme situaci, ktera
implementaci SPSZ pfedchazela.

Jak jsme jiz popsali v kapitole 3.2 Socioekonomicky kontext a rozsah socialniho vylouceni
v obci, cilova skupina osob znevyhodnénych na bézném pracovnim trhu a dlouhodobé
nezaméstnanych je v lokalité hojné zastoupena. Osoblazsko se potyka s nedostatkem
pracovnich pozic pro Siroké spektrum CS, ale i bézné obyvatele regionu. Hlavnimi faktory jsou
historicky kontext Osoblazska, jeho pfihrani¢ni poloha, znana vzdalenost do vétSich sidel
a velmi omezené dopravni moznosti.

Podpulrnou sit pro nezaméstnané osoby tvofily v lokalité ve sledovaném obdobi tyto instituce:

(1) V Osoblaze sidli kontaktni pracovisté UP Krnov s oddé&lenimi zprostfedkovani
zaméstnani, hmotnou nouzi i davek statni socialni podpory. Néktefi obyvatelé Osoblazska
vyuzivaji také pracovisté UP Krnov, pfipadné Bruntal.

(2) Dal$i podpurnou instituci je OU Osoblaha. Jde o obec s povéfenym obecnim Gfadem
— tzv. obec Il. typu (hovorové oznaCované jako dvojkova obec), jehoz soucasti je socialni
oddéleni s cca 2,5 Uvazkem socialnich pracovnik(.

(3) Dale na Osoblazsku plsobily nevladni neziskové organizace — ve sledovaném obdobi
a vzhledem k orientaci na danou CS to byly pfedevSim Slezska diakonie a Althaia, o.p.s.
Pracovnici z jejich fad se v ramci pfimé prace s klienty zabyvali také tématem zaméstnanosti.

(4) Zcela uréité patfi do tohoto vyétu také OU mensich obci, tedy Hlinky, Divéiho Hradu
a Slezskych Pavlovic. Jejich zastupci se aktivné podileji na FeSeni nezaméstnanosti v lokalité,
sehrali dokonce kliCovou roli pfi tvorbé a implementaci SPSZ. Dale také zprostiedkovavaji
vefejné prospésné prace (VPP) a vefejnou sluzbu (VS).

Nutno podotknout, ze organizace Althaia v dobé evaluacéniho Setfeni svoji Cinnost
na Osoblazsku ukonCovala. Ze zjisténych dat Ize konstatovat, ze jeji Cinnost aktualné zadna
jina organizace plnohodnotné nenahradi, stavajici NNO i jini aktéfi z jinych regionu (napf.
Slezska diakonie nebo Stfedisko rozvoje socialnich sluzeb Jesenik) vSak Castecné nékteré
aktivity budou suplovat.

Soucasti socialniho poradenstvi, které je poskytovano pracovniky v misté pusobicich NNO
a socialnich pracovnikl obce, je pracovni poradenstvi. Mélo by byt také soucéasti agendy
referentt  UP. Specializované pracovni poradenstvi, orientované na dlouhodobé
nezaméstnané, s individualnim pfistupem a znalosti vSech dostupnych moznosti pracovniho
uplatnéni, v misté absentovalo. Na tento nedostatek zareagovalo stéZejni realizované
opatfeni navazujici na SPSZ, kterym je projekt Osoblazského cechu ,,Socialni za¢lenovani
osob na Osoblazsku a zvySeni jejich uspéchu na otevieném trhu prace“
(r.¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003566).

NNO Osoblazsky cech, z.u., s podtitulem ,spole¢nost podporujici vyS8Si zameéstnanost
a zaméstnatelnost v osoblaZzském regionu®, je subjekt, ktery sehrava kliCovou roli v lokalité
nejen v oblasti zaméstnanosti a jehoz vznik je datovan stejné jako evaluované SPSZ. Byl
zalozen puvodné jako o.p.s. zastupci Ctyf zapojenych obci v roce 2013 a ve své Cinnosti
pokraCuje do soucasnosti. Jeho zastupci neurCuji pfesné&, zda byl vznik iniciovan ASZ,
nicméné uvadi, ze byl zalozen v reakci na zvySeni zajmu o problematiku socialniho
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zaclenovani diky vstupu ASZ do lokality. Na webovych strankach OsoblaZzského cechu je
uvedeno, Ze spole€nost poskytuje tyto €innosti:

e socialni podnikani, podpora vzniku socialni firmy
e tvorba mist pro dlouhodobé nezaméstnané osoby
e podpora socioekonomického rozvoje regionu

e poskytovani socialnich sluzeb

e poradani kulturnich, spoleCenskych a vzdélavacich akci

Jde o zastitujici format, ktery propojuje zapojené obce Osoblazska a umoziuje spolecné
realizovat Cinnosti z vySe uvedenych oblasti. Ve sledovaném obdobi tak OsoblaZzsky cech
realizoval také dalSi projekty a to ,Komunitni prace na severnim Osoblazsku“ a ,Stfednédobé
planovani rozvoje socialnich sluzeb na Osoblazsku“, dale podporoval vznik socidlnich
podnikl, byl aktivnim ¢lenem PS Zaméstnanost a socioekonomicky rozvoj atd.

Zaméstnanecky projekt Osoblazského cechu vznikl z iniciativy ASZ a v pfimé souvislosti se
SPSZ. Soucasti projektového zaméru byla také evaluace®, ktera byla realizovana v roce 2019,
tedy po ukonc&eni projektu probihajiciho mezi lety 2017 — 2019. Projekt pomahal osobam
z cilové skupiny (osoby socialné vylou€ené) zaclenit se zpét do spole€nosti a na otevieny trh
prace prostfednictvim tfech aktivit projektu:

1. Pracovni poradenstvi a tréninkova pracovni mista
2. Vzdélavaci seminare

3. Tvorba funkéni lokalni sité

Zavére€na evaluacni zprava uvadi tyto vysledky:

Pracovni poradenstvi probihalo v rozsahu 16 hodin tydné v obcich Osoblaha, Hlinka, Div¢i
Hrad a Slezské Pavlovice. Do projektu vstoupilo celkem 201 osob cilové skupiny, z ¢ehoz
117 obdrzelo nebagatelni podporu (j. nad 40 hodin). Do zprostfedkovavani tréninkovych
pracovnich mist (také jako TPM) bylo zapojeno 17 zaméstnavatell, evidovano je celkem
49 absolventtl. Uspé&$nost vzdélavacich seminait finanéni gramotnost, poéitacové gramotnost
a prava a povinnosti zaméstnanctd byla méfena prostfednictvim vyhodnocovani vstupnich
a vystupnich testl. Celkové zvySeni védomosti a dovednosti Uc€astnikli seminaru
se pohybovalo mezi 16-66%. Z celkové podpofenych osob ziskalo 42,3% hlavni pracovni
pomeér, at’ jiz prostfednictvim pracovniho poradenstvi i moznosti tréninkového mista.

Projekt byl celkové vyhodnocen jako velmi uspésny a bylo tak rozhodnuto o jeho pokracovani
v navaznosti na Tematicky akéni plan Osoblazska pro oblast zaméstnanosti
a dluhové problematiky 2019 — 2022. Navazujici projekt si ¢aste¢né zachoval svoji ptivodni,

6 Vysledna zprava je dostupna ze stranek Osoblazského cechu, odkaz je uveden v seznamu literatury.
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ovéfenou podobu a byl obohacen o dluhové poradenstvi, jehoz feSeni se ve spojitosti
se zaméstnanosti ukazuje jako nezbytné.

Projekt je pozitivhé hodnocen i oslovenymi aktéry. Nase evaluaéni Setfeni vSak poukazalo
na prostor k zlepSeni v oblasti provazanosti s partnery ke spolupraci. Z provedenych rozhovor
je patrna jista ambivalence. Zastupci projektu Osoblazského cechu maiji detailni pfehled
o partnerech ke spolupraci v regionu véetn& jednotlivych aktivit a projektd UP. Uvadéji,
Ze jediné podrobna znalost vSech podplrnych aktivit a potencialnich zaméstnavatell v misté
muze zajistit umisténi jejich klientl na trhu prace. Na druhé strané jini osloveni respondenti
(mysleno ti mimo ramec Osoblazského cechu) nepovazuji popsany projekt za vyznamného
partnera ke spolupraci. Projekt Osoblazského cechu byl v rozhovorech spojovan s TPM, méné
potom se vzdélavacimi seminafi ¢i se samotnym poradenstvim. Situaci vykresluje napfiklad
sdéleni zastupce jednoho z poskytovatell socidlnich sluzeb, ktery pfimo pracuje s klienty,
a ktery uved|, Ze prakticky se vdemi jeho klienty pracuje na zakazce ,hledani zaméstnani®, ale
za dobu existence projektu Osoblazského cechu pouze ve dvou pfipadech kontaktovat jeho
pracovniky a to pouze ve smyslu zprostfedkovani TPM. TaktéZ osoblazsky UP vyjadiuje
jakousi toleranci projektu, ale oteviené mluvi o tom, Ze v minulosti jej referenti svym klientim
CasteCné nabizeli, aktualné vSak ne a nemaji ani povédomi o tom, jestli a jak projekt probiha.
Znalost partnert a spoluprace tedy dle zjisSténych dat neni ve stejné intenzité obousmérna,
ackoliv pracovni poradkyné projektu vnimaji znacny vyvoj a uvadi, ze je zastupci jinych
instituci oslovuiji (jsou to vSak pfedevS§im zaméstnavatelé, hledajici lidské zdroje).

Neprovazanost aktérli na poli feSeni zaméstnanosti v lokalité je patrna, pozornost by méla byt
soustfedéna na nastroje sitovani a case-managementu. Metodickou oporu Ize hledat
napf. v existujicim dokumentu Mistni komunika&ni plan Osoblazsko 2019 — 2022, vypracovany
v nedavné dobé lokalni konzultantkou a mapujici komunikacni kanaly v lokalité.

Pro uréeni pfi¢in je nutné hlubSi zkoumani, z provedenych rozhovori v$ak mizeme
predpokladat, Ze mezi hlavni faktory patfi:

e nedlvéra statnich instituci a ufadu k projektovym aktivitam NNO

e nedostateCny prostor ke sdileni a spolupraci (pozdéjsi utlum v setkavani LP,
Stfednédobého planovani soc. sluzeb /SPSS/ a jinych platforem, konferenci)

e nedostatecné PR projektl a aktivni nabidka jejich aktivit

e nastaveni UP, které se profiluje spiSe UFednicky a nema dostate¢né kapacity
na nadstandartni ukony

Spoluprace se zaméstnavateli se podafila dle zjisténych dat navazat uspésné. A to nejen
z fad NNO a pfispévkovych organizaci, ale také bé&znych firem z komeréni sféry. Naplnil se
tak také cil SPSZ vytvoreni lokalni sité zaméstnavatell. Zastupci Osoblazského cechu uvadi,
Ze zaméstnavatelé byli v tomto ohledu aktivni, potkavali se na spoleCnych schizkach, kde
sdileli zkusenosti, hledali feSeni k zlepSeni procesu TPM atd. Taktéz kontaktuji tym poradcu,
kdyZ potfebuji obsadit pracovni pozice. PokraCovani vytvofene sité je aktualné v utlumu
vzhledem k pandemickeé situaci. Kromé Osoblazského cechu aktivitu zaméstnavatelu vyjadfuji
i jini aktéfi.
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Pokud se tedy vratime k formulaci Dopadu 1, tedy Nabidka podpory osobam znevyhodnénym
na bézném pracovnim trhu a zvy$eni jejich praceschopnosti, mizeme usuzovat nasledujici:

(1) Nabidka podpory nezaméstnanym se diky implementaci SPSZ zvySila a to nejen diky
popsanému projektu, ale také diky rozSifené nabidce socialnich sluzeb. V ramci odborného
socialniho poradenstvi, Socialné aktivizaCni sluzby i Nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez jsou s klienty feSena témata spojena s uplatnénim na trhu prace. Kromé
Osoblazského Cechu a jeho projektu, to tedy byly také pracovnici organizaci Althaia, o.p.s.
a Slezska diakonie, ktefi s klienty pracovali na zvySovani kompetenci k uplatnéni na trhu prace
nebo pfimo svym klientl praci zprostfedkovavali. Pokracovanim projektu Osoblazského cechu
a aktivit je navic zajiSténa udrzitelnost. Lokalita se nyni musi vyrovnat s ukoncenim Cinnosti
organizace Althaia.

(2) ZvySovani praceschopnosti bylo méfeno pouze v ramci projektu Osoblazského cechu
a to navic pouze v ramci indikatorl bagatelni/nebagatelni podpora, pocty absolventl a poctu
uplatnénych na pracovnim trhu. Lze v8ak predpokladat, Ze specializované poradenstvi,
vzdélavaci seminare, zkuSenosti z TPM, ale také spoluprace s pracovniky NNO, k zvySeni
pracovnich kompetenci, tedy praceschopnosti, pfispély.

(3) Radi bychom zde alespori zminili souvislost s opatfenimi SPSZ, ktera se vénuji
prostupnému zaméstnavani, a které byly vyhodnoceny jako nenaplnéné. Aktivity popsaného
projektu jsou nicméné na principech prostupnosti zalozeny. Obzvlasté uzivany nastroj
tréninkovych mist operuje se zamérem posouvat klienta z podporovaného a méné naroéného
mista na bé&zny pracovni trh.

Dopad 2 Zvyseni pocétu pracovnich prilezitosti v regionu
Navaznost na SPSZ:

Priorita 1.1 VySSi poCet pracovnich pfilezitosti v regionu / Obecny cil 1.1.1 Zvysit pocCet
pracovnich pFilezitosti v regionu pro Siroké spektrum cilovych skupin / Specificky cil 1.1.1.1
Rozvoj socialni ekonomiky

Opatieni:

e |dentifikace perspektivnich podnikatelskych aktivit a oblasti
e Zpracovani podnikatelskych plan(
¢ |dentifikace moznych zdroji podpory a zpracovani zadosti
¢ Realizace podnikatelskych zamér(

Navrhovana opatfeni se opfela o vySe uvedené skuteCnosti, tedy Ze Osoblazsko trpi
nedostatkem pracovnich mist pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim a znevyhodnéné
na bézném pracovnim trhu. Pfed vznikem SPSZ a jeho implementaci byly této skupiné osob
nabizeny vefejné prospésné prace, obvykle prostfednictvim obecnich ufadu. Tento nastroj je
mistnimi aktéry hodnocen pomérné problematicky. Jsou zde vnimany limity v jeho nastaveni
(pFedevsim v nutnosti fluktuovat zaméstnance, v nedostate¢né metodické podpofe, nepodpore
UP) a pfedevsim je poukazovano na fakt, Ze VPP nefunguje jako pfemosténi na volny pracovni
trh. Absolventi VPP se znovu vraceji do registrace UP nebo vykonavaji tyto prace v jiné obci.
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Ze strany obci tak bylo vzhledem k uvedenym okolnostem poukazovano na neefektivitu tohoto
nastroje, ménici se podminky &i délku dotace ze strany UP, nevhodny vybér potencialnich
zaméstnancu, nemoznost znovu zaméstnat jiz provéfené pracovniky ¢i nemoznost prodlouzit
jim kratké smlouvy na cely rok. Je ovSdem otazka, jestli jsou vSechny moznosti APZ a hlavné
VPP vyuzivany skute¢né efektivné samotnymi obcemi. (SA, 2019)

Osoby z CS dale mohly vyuzivat nékteré programy UP (napt. 50+), konkrétni nabidky v&ak
byly také Casto spojeny s nutnosti dojizdéni, a tak v dusledku nepfinasely kyzeny efekt.
Za nejvice ohrozené mistni aktéfi povazuji rodiCe samozivitele a zeny. Dojizdéni za praci,
které je v regionu znacné ztizené, je pro tyto osoby takika nemozné. Jedina moznost uplatnéni
v zaméstnani je potom pfimo v misté. Nabidky vSak museji odpovidat omezenym Casovym
moznostem spojenym s peci o déti.

Zamérem partnerll LP tedy bylo vytvofeni pracovnich prilezitosti prostfednictvim vzniku
socialnich podnikd. Zprostfedkovani financi, které by zajistily rozjezd téchto podnikd, mél
zajistit KPSVL. Bylo podano celkem 16 Zadosti, z nichz v8ak v uzaviené vyzvé neuspéla
Zadna.

Vyvoj tématu socialniho podnikani shrnuje situacni analyza z roku 2019, ktera uvadi,
ze nedostatek vnéjsich impulzl pro nastartovani hospodaiského rozvoje vedl mistni k tomu,
ze se ve spolupraci s ASZ rozhodli spoléhat na vlastni zdroje a zaloZzenim tzv. Osoblazského
cechu a nasmérovat energii na socialni podnikani. Nakonec v8ak ani jeden ze zalozenych
podnikll nevznikl z vyzev KPSVL, ackoliv zadosti byly podavany opakované, a prostfedky
na financovani rozjezdu socialniho podnikani byly ¢erpany z jinych zdroju.(SA, 2019)

Zalozeni Osoblazského cechu mélo byt zastfeSenim aktivit v dané oblasti a také moznosti
provozovat socialni podnik (obecnim ufadim toto umozZnéno neni). Osoblazsky cech byl
podpurnym prvkem pfi vzniku socialniho podniku Sladké Osoblazsko s.r.o., zaloZzeného
v roce 2015 a zaméfeného na vyrobu dzemd, marmelad, medu, peCenych €aju a sirupu
z mistni produkce. V soucasnosti je zde zaméstnana pouze 1 osoba.

Druhy fungujici socialni podnik Osoblazské odpady s.r.o. vznikl v roce 2016. Jeho
zakladajicimi ¢leny byly obce Divéi Hrad, Hlinka a Osoblaha, pozdégji k nim pfibyly i Slezské
Pavlovice. Obchodni €innosti podniku je vykup, zpracovani a recyklace odpadu. S podnikem
spolupracuji dalSi obce z regionu. Kvuli propadu cen odpadu se v posledni dobé potyka podnik
s ekonomickymi problémy.

Dotace z Krajského ufadu Moravskoslezského kraje ziskaly prostfednictvi klastru SINEC také
dalsi zdejSi socialni podniky, konkrétné firma Vyrobeno ve Vsi ze Slezskych Pavlovic, Pemako
z Osoblahy a Ml — PELET z Hlinky.

V ramci evaluaéniho Setfeni bylo snahou zodpovédét otazku, jaké faktory ovlivnily tento
proces, zda je mozné na ziskané zkuSenosti navazat a jaké dopady tato nenaplnéna
ocCekavani pfinesly.

Osloveni respondenti se shoduji na tom, ze v ramci neuspéchu projektovych Zzadosti
nepochybili ani lokalni partnefi, ani zastupci ASZ. V rozhovorech zaznélo, ze v procesu Uprav
Zadosti klicovi aktéfi opakované navstivili zastupce fidiciho organu v Praze, aby osobné
projednali, co je tfeba pro schvaleni zadosti doplnit & zménit. Pfes veSkerou snahu nebyla
schvalena ani jedina zadost. Respondenti v rozhovorech uvadéli, ze nasledné zaznamenali
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znacnou frustraci na strané zastupitell obci a zaméstnavatell. Ti totiz odsouhlasili spolupraci
v pomérné ambiciéznich projektech a méli oCekavani hmatatelnych zmén v regionu.
Starostové obci hovofi o velké opatrnosti ¢i dokonce neochoté usilovat o ziskani obdobnych
podpor. Do soucasnosti néktefi z nich vnimaji negativni dopady ve smyslu skepse v pfipadé
nékterych zastupitelU.

Z velkého mnozstvi zamérl byly tedy realizovany pouze dva podniky, které principialné
odpovidaly socialnimu podnikani’. V souc¢asnosti vSak i tyto dva stagnuji. Sladké Osoblazsko
zameéstnava pouze jednu osobu, Osoblazské odpady se vhledem ke zménam na trhu
s odpady také potykaji s existencnimi problémy. KliCovi aktéfi se shoduji na tom,
Ze k zlepSeni situace zaméstnanosti na Osoblazsku cestou socialniho podnikani nedoslo
a ani o néj neplanuji timto zpdsobem znovu usilovat.

Z popsaného mlizeme shrnout tyto zjiSténé skutecnosti:

e Na Osoblazsku se negativné projevily limity ve vzajemné komunikaci, ktera
nedostate¢né operovala s moznosti neuspéchu zadosti. Z provedenych rozhovor( Ize
usuzovat, ze lokalni aktéfi chapali ASZ a jeho postaveni ve statni sféfe jako
zprostfedkovatele financi s vysokou pravdépodobnosti UspésSnosti v zadostech.
Po udalostech, které nasledovaly a které nebylo mozné ovlivnit ze strany pracovnikul
ASZ, doslo k nenaplnénym olekavanim a frustraci. Ta ma negativni vliv na jakoukoliv
dalSi spolupraci v oblasti socialniho zaClenovani a je nutné vyvinout znacné usili
k znovu vtazeni aktér( (zastupitelt pfedevsim) do tématu.

e VSichni osloveni aktéfi se shoduji na tom, Ze ASZ nicméné odstartovala zajem
o socialni zacleriovani a vyrazné napomohla orientaci v tématu vcéetné zplsobl
ziskavani financi. Lokalni aktéfi (obzvlasté tedy zastupci obci) byli aktivizovani
a ziskali kompetence k tomu, aby v feSeni nedostatku pracovnich mist pokracovali bez
podpory ASZ. Tak vznikly dal$i malé podniky, které ziskaly podporu z jinych zdroju
(pfedevsim z dotaci kraje, aktualné takeé prostfednictvim mistni akéni skupiny). Ty vSak
nelze povazovat za socialni podniky. Zaznamenali jsme také napf. zamér pronajmout
prostory v majetku obce s podminkou zaméstnani mistnich obyvatel.

e V ramci podavani zadosti o podporu socialniho podnikani byli do jednani zapojeni
i mistni zaméstnavatelé. Z rozhovorl miizeme usuzovat, zZe v pfipadé téchto nedoslo
vyraznéji ke ztraté motivace podilet se na inovacnich a prosocialnich projektech, coz
se projevuje dobrou spolupraci v ramci zfizovani tréninkovych mist projektu
Osoblazského cechu.

e Dopadovost na zvySeni pracovnich pfilezitosti v regionu mizeme zcela jisté davat
do souvislosti s vySe popsanym projektem ,Socialni zaClefiovani osob na Osoblazsku
a zvySeni jejich uspéchu na otevieném trhu prace®. Stézejni aktivita projektu, tedy

7 Definice socialniho podnikani je problematicka vzhledem k neukotvenosti v ¢eské legislativé. Realizatofi se
vSeobecné opiraji o organizaci P3 - People, Planet, Profit, o.p.s., ktera prosazuje a podporuje socialni podnikani
v CR. Ta uvadi, Ze socialnim podnikem se rozumi ,subjekt socialniho podnikani“, tj. pravnicka osoba zaloZena dle
soukromého prava nebo jeji sou€ast nebo fyzicka osoba, které splfiuji principy socialniho podniku. Socialni podnik
napliiuje vefejné prospésny cil, ktery je formulovan v zakladacich dokumentech. Vznika a rozviji se
na konceptu tzv. trojiho prospéchu — ekonomického, socialniho a environmentalniho.
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tréninkova pracovni mista, ktera navic vykazuji vysokou uspésnost v pokraCovani
na hlavni pracovni pomér, bezpochyby zvySila po€et pracovnich pfileZitosti v regionu.

6.2 Naplinovani cili KPSVL

a relevance

Od samého pocatku spoluprace lokality s ASZ byla pozornost upfena na oblast zaméstnanosti
a byl ji vénovan vyznamny prostor v kliCovém strategickém dokumentu, SPSZ, ktery mél
ambici téma k feSeni uchopit koncepéné a strukturované. Aktivity LP UspéSné navazaly na
dosavadni ¢innost mistnich aktérq, ktefi se snizovanim nezaméstnanosti v regionu jiz zabyvali.
V souvislosti se vstupem ASZ do lokality zapojené obce zalozily NNO Osoblazsky cech, ktery
mél napomoci uginné problémy spojené s nezaméstnanosti feSit. V ramci KPSVL byl
realizovan projekt Osoblazského cechu ,Socialni za€lefiovani osob na Osoblazsku a zvySeni
jejich uspéchu na otevieném trhu prace®, jehoz uspésnost je zpravou o vysokeé potiebé se
touto oblasti v regionu zabyvat. Osloveni respondenti se vSak shoduji, ze kromé& zvySovani
kompetenci osob dlouhodobé nezaméstnanych, vytvarfeni tréninkovych pracovnich mist
a propojovani klicovych aktér( v této problematice (coz odpovida kli¢ovym aktivitam projektu),
je nutné zabyvat se vytvarenim podminek pro vstup vétSich investor do regionu.

Konzistence s potrebami

NapInéné indikatory a dostate¢na kapacita pracovniku projektu ,Socialni zaclefovani osob
na Osoblazsku a zvySeni jejich uspéchu na otevieném trhu prace” do jisté miry vypovida
o nabidce odpovidajici poptavce. Opatfeni sméfujici k vytvoreni novych stabilnich pracovnich
pozic v zapojenych obcich prostfednictvim zalozZeni socialnich podnik( vS§ak naplnéno nebylo.
Nabidka prace pro CS a moznosti dojizdéni jsou na Osoblazsku nadale velmi omezené. Lze
tedy konstatovat, Ze v oblasti zaméstnanosti zUstaly nékteré potfeby nenaplnény a mistni
aktéfi predpokladaji zhorSovani situace v souvislosti s epidemickou situaci. V dobé finalizace
zpravy dochazelo k propousténi v pfipadé nékolika mistnich zaméstnavatell (tuto informaci
mame od starostu).

Koordinace

ZvySeni zaméstnanosti (obsahujici zvySovani pracovnich kompetenci, vytvareni pracovnich
mist, vzdélavani atd.) bylo pro lokalni aktéry vyznamnych tématem jiz pfed vstupem ASZ
do lokality. Dle zjisténych dat to byli obzvlasté zastupci jednotlivych samosprav, ktefi aktivné
vyuzivali dostupné nastroje, predevsim ty z nabidky aktivni politiky zaméstnanosti UP. Prace
jednotlivych aktérli vSak nebyla koordinovana, v regionu absentovala pracovni skupina
i platforma, spole€ny koncept a také informace o moznostech vyuzivani finan€nich zdroju.
Tento prostor ¢aste¢né vyplnila ASZ.

Princip koordinace Ize ve fazi tvorby a implementace SPSZ povazovat za naplnény. Do LP
byly zapojeni vSichni klicovi aktéfi v€éetné napf. komerénich zaméstnavatell. VSechny &tyfi
obce, respektive jejich starostové, byli velmi aktivni v sitovani dalSich partner( ke spolupraci.
Vyznamnéji to byly starostové obci Hlinka a Div€i Hrad. Dle zjisténych dat z koordinace aktivit
nevypadla zadna pro spolupraci podstatna instituce.

Stézejnim prvkem k naplnéni principu koordinace bylo zfizeni lokalni sité zaméstnavatell pod
zastitou projektu Osoblazského cechu ,Socialni zaclefiovani osob na Osoblazsku a zvySeni
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jejich uspéchu na otevieném trhu prace®, kde se predevSim uspédné& podafila zajistit
spoluprace se zaméstnavateli nejen z fad NNO a pFispévkovych organizaci, ale také béznych
firem z komercni sféry.

V poslednich cca dvou letech Ize konstatovat Utlum v koordinaci spoluprace. V provedenych
rozhovorech zaznivala neinformovanost o aktivitach jinych instituci. Konkrétné napfiklad
o0 pokracujicim projektu Osoblazského cechu, rozSifenym o FeSeni oblasti zadluzenosti,
existuje jen velmi omezené povédomi mezi ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb.

Od roku 2018 preSla spoluprace s ASZ do tzv. vzdalené komplexni podpory, kontakty
s pracovniky ASZ jsou méné Casté a schizky LP taktéz. Koordinacni roli nicméné nadale
sehrava Osoblazsky cech, ktery zastieSuje spolupraci vSech Ctyf obci v oblasti socialniho
zaclenovani.

Synergie na urovni opatreni
Uspé&sné realizovana opatieni ve spolupraci nékolika aktér(l a instituci jsou zpravou
o naplnéni principu synergie. Za vyjime€nou povazujeme zejména synergii zaméstnavatell
s pracovniky projektu Osoblazského cechu. Zprostifedkovavani tréninkovym mist klientim
projektu je podminkou pro uspésnost celého projektu. Nevyuzity potencial vSak vnimame
v nékolika oblastech:

e Aktivity UP a aktivity projektu Osoblazského cechu jsou realizovany viceméné
autonomné.

e PFima socialni prace s klienty, poskytovana na uzemi Osoblazska, ¢aste€né probiha
izolované v rezii jednotlivych poskytovatell (socialni pracovnici mésta, NNO).

e Jak jsme jiz uvedli, nékteré instituce o sobé& nemaji vzajemné povédomi
a nespolupracuiji.

e MenSi angazovanost v pfipadé obci Slezské Pavlovice a Osoblaha a celkova
riznorodost v pfistupu obci k danému tématu.

Udrzitelnost
Princip udrzitelnosti dosazenych zmén v oblasti zaméstnanosti povazujeme za nejvice
problematicky. Je mozné konstatovat, ze udrzitelnost stoji do znacné miry na aktivité nékolika
osobnosti, které se vSeobecné v tématu socialniho zadlefiovani angazuji (zejména zastupci
dvou nejaktivnéjsich obci — Div€i Hrad a Hlinka).

Konkrétné v oblasti zaméstnanosti povazujeme za rizikové nepokracovani aktivit navazujiciho
projektu Osoblazského cechu, ktery by mél byt ukonen v roce 2022. Cestou muize byt vtéleni
nékterych principli prace s klienty projektu do agendy UP a jinych partnerti ke spolupraci.

Jeden z oslovenych respondentd formuloval myslenku, Ze hlavni faze intervence ASZ
v lokalité byla velmi dobfe nagasovana. Slo o obdobi v&eobecného socialné ekonomického
ristu, coz vytvarelo vhodné klima pro socialni témata a obzvlasté ta spojena se
zaméstnanosti. Situace se vSak za posledni rok vyznamné zménila a bude mit pravdépodobné
negativni dopady také na tuto oblast.
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6.3 Spoluprace aktéri a ASZ

Také ve spolupraci ASZ s lokalitou byly vSechny principy KPSVL vyhodnoceny jako naplnéné.
Spolupraci Ize ve sledovaném obdobi povaZzovat za uspéSnou, konkrétnéji byly zjistény tyto
podstatné skuteCnosti:

VSechny analytické dokumenty a také evaluacCni Setfeni vypovidaji o strukturalnich
problémech spojenych se socialnim vylou€enim, vyzadujicich specializovanou
intervenci k feSeni. Vstup ASZ na Osoblazsko Ize jednoznacné povazovat
za relevantni. Region je v souvislosti s jeho polohou, geopolitickym charakterem
a absenci vétSich podnikd jednim z nejohrozenéjSich na uzemi republiky.

Spolupraci s ASZ ocenovali vSichni osloveni aktéfi, s kterymi byl proveden rozhovor.
V ramci evaluacniho Setfeni byl také vS§em lokalnim partneriim zaslan online dotaznik.
Ziskana data nelze zobecriovat vzhledem k tomu, Ze z 24 oslovenych respondentl jej
vyplnilo pouze 5. Nicméné vSech 5 respondentll se na otazku celkového hodnoceni
pusobeni ASZ v lokalité vyjadfilo kladné &i spiSe kladné.

Vstup ASZ na Osoblazsko adekvatné reagoval na patrné problémy regionu. Ty se vSak
podafrily oSetfit jen Castecné. Osloveni aktéfi velmi ocenuji vznik a podporu socialnich
a navaznych sluzeb a zfizeni asistentl prevence kriminality. Tato opatfeni pozitivné
pusobila v oblasti materialni chudoby, tizivé socialné ekonomické situace
v domacnostech, rizikového chovani mladeze, predluzenosti obyvatel atd. Mnozstvi
prace bylo odvedeno takeé v podrobnéji mapované oblasti zaméstnanosti. Nepodafilo
se v8ak navysit pocet pracovnich mist v misté, tedy opatfeni reagujici na potfeby
nejohrozenéjich skupin — kromé osob s nizkym vzdélanim mistnich Zen a matek
samozivitelek.

Dobrovolny svazek obci Mikroregion - Sdruzeni obci Osoblazska tvofi dvanact obci
(Bohusov, Div¢i Hrad, Hlinka, Jindfichov, Liptan, Osoblaha, Petrovice, Rusin, Slezské
Pavlovice, Slezské Rudoltice, TfemeSna a Vysokda) a2 mésta (Mésto Albrechtice
a Janov). Potfebu podpory Ize predpokladat na celém uzemi Osoblazska,
do spoluprace viak vstoupily pouze 4 obce. Nejaktivnéjsi z nich jsou dvé — Div¢i Hrad
a Hlinka. Slezské Pavlovice se potykaji s niz§i podporou zastupitelstva obce. Vétsi
pozornost by méla byt vénovana samotné Osoblaze, kde byl ve sledovaném obdobi
zaznamenan problém s naruUstajicim poctem obyvatel socialné vylou¢enych lokalit
spolu s rizikem segregace v mistnich vzdélavacich institucich.

Limity byly zaznamenany v souvislosti s fluktuaci na pozici lokalniho konzultanta.
Na mensSich obcich je Castecné problematicka také pozice manazera/koordinatora
SPSZ ve smyslu jejiho financovani. Ze ziskanych dat Ize nicméné usuzovat, Zze obsah
obou pracovnich pozic byl naplnén a sehral pozitivni roli, v pfipadé manazera SPSZ
pfedevdim v dobé ustanovovani pracovnich skupin a tvorby evaluovaného
strategického dokumentu.

Poskytovatelé socialnich sluzeb, pracovnici OU, néktefi zastupci obci aktualiné
vzajemné nespolupracuji, ackoliv jsou zde patrné tematické priseciky a vzajemna
spoluprace by pfinesla pozitiva v feSeni socialniho vylou€eni. Metodickou oporu Ize
hledat napf. v existujicim dokumentu Mistni komunikacni plan Osoblazsko 2019
— 2022, vypracovany v nedavné dobé lokalni konzultantkou a mapujici komunikacni
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kanaly v lokalité. Aktualné je vSak
s epidemickou situaci.

spoluprace velmi omezena v souvislosti

Region aktualné utrpél ztratu v podobé ukonceni Cinnosti jedné z klicovych NNO, ktera
na uzemi poskytovala socialni sluzby. Kromé jiného je zde ohrozena uspésnost
vznikajiciho socialniho bydleni v obcich, ktera je podminéna dostateCnou nabidkou
podpory ze strany socialnich pracovnika.

Za nejohroZenéjSi povazujeme udrZitelnost zaznamenaného rozvoje v lokalité.
Z charakteru regionu, z analytickych dokumentl i vypovédi respondentl Ize usuzovat,
ze Osoblazsko je v feSeni témat spojenych se socialnim zaclefiovanim do zna¢né miry
zavislé na vnéjsi (pfedevsim finanéni) podpore. Aktivity podpofené projektové jsou
i pfes pozitivni hodnoceni velmi tézko udrzitelné z rozpod¢tu obci. V pfipadé socialnich
sluzeb je krajska podpora podminéna tim, Ze je sluZba soucasti sité socialnich sluzeb.
Lokalni partnefi vyjadfuji potfebu podpory finanéni, bez které nelze vétSinu
zaznamenanych témat k feSeni oSetfovat. Obzvlasté pro malé obce, jako jsou ty
osoblazské, je nesmirné naro¢né vyclenovat finance z obecnich rozpocti na feSeni
socialni problematiky.

Potencial pro pokracovani ve snaze o socialni zaélefiovani byl béhem evaluaniho
Setfeni zaznamenan — at’ uz v objektivni pfitomnosti témat k feSeni, tak ve vuli mistnich

aktérl se jimi zabyvat.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

posileni spoluprace v socialni oblasti mezi
spolupracujicimi obcemi

zvySeni povédomi o nastrojich socialniho
zaclefiovani v lokalité

orientace v problematice a angaZovanost
nékterych zastupcl obci

pfitomnost aktivnich zaméstnavatel(,
ktefi spolupracuji v ramci socialnich
projekt

zavedené socialni a navazné sluzby,
predevSim pracovni a dluhové
poradenstvi a APK

terénni sluzby poskytovatelu se sidlem
ve vzdalenéjSich obcich

vznikajici socialni bydleni v zapojenych
obcich

vzdalenost vétSich sidel, cenrtem je
tzv. dvojkova obec s absenci mnoZstvi
organ(

nedostate¢na synergie v oblasti
socialnich a navaznych sluzeb

nizka provazanost NNO s UP

absence nékterych klicovych socialnich
sluzeb jako je napf. pe€ovatelska sluzba
ohrozena udrzitelnost kvlli omezenym
finanénim mozZnostem obci v regionu
zvysujici se pocCet obyvatel socidlné
vylou€enych lokalit

nejednotny pfistup zapojenych obci
etnicka polarizace spole¢nosti

etnicka diskriminace v oblasti
zaméstnanosti
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7 Zavery evaluace a doporuceni

Evaluaéni zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni
zaclenovani (ASZ) s lokalitou Osoblazsko v letech 2015 — 2020 na zakladé analyzy vystupu
a vysledkd implementace Strategického planu socialniho zaclefovani, konkrétné
implementace opatfeni, ktera se tykaji oblasti zaméstnanosti. Ve zpravé je evaluovana
realizace naplanovanych opatfeni a dosahovani strategickych cilt s ohledem na jejich dopad
na stav socialniho vylou€eni v obci.

Vyznamna Cast vysledné zpravy byla vénovana obecnému charakteru regionu. Jeho historicky
kontext a poloha jsou totiz vyznamnymi determinanty nejen v feSeni oblasti socialniho
zaclehovani. Jedna se o prihrani¢ni periferni oblast s pfevazné zemeédeélskym charakterem
a s centralnim ,dvojkovym“ méstem s omezenym mnozZstvim organl, s absenci statni
i méstské policie a dalSimi podstatnymi institucemi. Vzdalenost do nejbliz§iho vétsSiho centra
je znacna, navic ztizena nedostateCnymi spoji vefejné dopravy.

Nenaplnénost i nenaplnénost navrhovanych opatieni v SPSZ byla znazornéna v Tabulce 4
Priority a cile evaluované na zakladé tematického zuZeni, z které je patrné pomérné velké
mnoZzstvi opatfeni, ktera realizovana nebyla. Pfi¢inou je pfedevSim celkové pojeti
strategického dokumentu, ktery byl vytvofen tak, aby slouzil jako opora a pfilezitost pro
pfipadné vyzvy, aby byl Siroce pojatym flexibilnim dokumentem, ktery muize operativné
reagovat na dynamicky se vyvijejici situaci. Zahrnuje tedy mnozstvi témat, u kterych se jiz pfi
tvorbé dokumentu operovalo s realnou moznosti jejich nenaplnéni. Z analytické &asti SPSZ
a z pfevazujicich témat v dokumentu jsme ur€ili dva dopady, které byly dale podrobeny
analyze. Témi jsou:

e nabidka podpory osobam znevyhodnénym na bézném pracovnim trhu
a zvyseni jejich praceschopnosti

e zvyseni poctu pracovnich prilezitosti v regionu

Prvni definovany dopad je Uzce provazany s projektem Osoblazského cechu, zastfeSujici NNO
vSech Ctyf zapojenych obci v socialni oblasti. Projekt s nazvem ,Socialni zaglefiovani osob
na Osoblazsku a zvySeni jejich uspéchu na otevieném trhu prace* pfinesl pozitivni vystupy
v podobé pracovniho poradenstvi, zprostfedkovavani tréninkovych pracovnich mist a tvorby
lokalni sité zaméstnavatell. Z provedeného monitoringu projektu lze usuzovat Uspésnost,
o které vypovida i pokraovani aktivit v podobé navazného projektu obohaceného o dluhové
poradenstvi na obdobi do roku 2022. Limity projektu byly vnimany v nizké provazanosti
s ostatnimi partnery ke spolupraci, predevsim s UP.

Druhy definovany dopad souvisi s neuspésSnymi projektovymi zaméry v oblasti socialniho
podnikani. Mistni aktéfi usilovali o podporu vzniku socialnich podnik(, Zadosti v ramci KPSVL
vSak ze strany MPSV nebyly podpofeny. Za dil€i uspéchy (avSak mimo ramec KPSVL) Ize
povazovat vznik Sladkého Osoblazska a Osoblazskych odpadu. K markantnéjSimu navySeni
poctu pracovnich pfilezitosti pro osoby ohrozené na bézném pracovnim trhu vSak nedoslo.

Dosavadni spolupraci lokality s ASZ Ize vS8eobecné povazovat za uspéSnou.

obcemi a omezenym rozpocCtem je obtizné podpofit nékteré aktivity bez vnéjsi finan¢ni
podpory. Nicméné lokalni aktéfi vyjadfuji zajem o pokraCovani v feSeni socialniho vylouceni
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a moznost nadale spolupracovat s ASZ oceriuji. V sou€asnosti se spoluprace Osoblazska
s ASZ nachazi ve fazi vzdalené komplexni podpory a opira se o strategické dokumenty:

Strategicky plan socialniho za&lefiovani Osoblazska 2020 — 2023

Tematicky akéni plan Osoblazska pro oblast zaméstnanosti a dluhové problematiky
2019 — 2022

Doporuceni, ktera vzesSla z evaluaéniho Setreni jsou nasleduijici:

Zvysit potencial zaméstnaneckého projektu Osoblazského cechu navazanim hlubsi
spoluprace s partnery ke spolupraci (socialni pracovnici OU, NNO, UP).

Systematizovat setkavani lokalni sité zaméstnavatell — zajistit pravidelny kontakt, jiné
formy komunikace a zpétné vazby (pravidelné reporty), navazani vSech potencialnich
zaméstnavatelu, zasitovani dalSich potencialnich partneri ke spolupraci (v kritickych
obdobich spojenych s epidemii usilovat o alespori online formu kontaktu),

ZvySovat motivaci zastupcu vSech &tyf zapojenych obci ve spolupraci pokracovat
(popfipadé v nékterych aktivitdch navazovat spolupraci i s jinymi obcemi Osoblazska).
V soucasnosti spoCiva vyznamna Cast aktivity na dvou zapojenych obci.

Usilovat o sniZzovani polarizace spole€nosti na romskou a neromskou, ktera pfinasi
napéti a znesnadiuje jakékoliv komunitni aktivity v oblasti bydleni, zaméstnani,
socialnich a navaznych sluzeb, prevence kriminality a bezpec&nosti i vzdélavani.
V ramci evaluacniho Setfeni jsme zachytili tyto tendence, které v extrémnich pfipadech
slouzi jako argumentace pro nerealizaci nékterych opatieni ve smyslu: ,Nema to cenu,
mame v obci hodné Romu, pro ty to délat nechceme a proto radéji nebudeme délat
nic.” (citace z rozhovoru)

Posilovani kompetenci zastupcl obci v oblasti ziskavani podpurnych financnich
prostfedkl v oblasti socialniho zaclenovani.
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Priloha 1

Schéma 2 Evaluované cile, vystupy a dopady
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