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1.Uvod

Agentura pro socialni zacleriovani zacala v Prerové pulsobit vroce 2008 a jejim
hlavnim Ukolem v tomto obdobi bylo spolupracovat na pripravé Integrovaného planu rozvoje
mésta, ktery mél umoznit Cerpat prostfedky na revitalizaci verejnych prostranstvi a opravy
domd, ale také na vytvoreni socidlni infrastruktury a zajisténi prostredkl na poskytovani
socialnich sluzeb a dalSich ¢innosti na poli socidlni integrace. V ramci projektu IPRM vznikl
indikativni seznam projektovych aktivit a vytvoril se okruh lokalnich partnerl, kteri méli
v ramci nasledujiciho obdobi garantovat jejich naplfiovani. V roce 2009 byla Cinnost lokdlniho
partnerstvi zaméfend pravé na realizaci téchto projektovych aktivit. Cast projektd byla
podand, zejména projekty v oblasti vzdélavani, prevence xenofobie a rasismu, pfiprava
nékterych pokracuje i vroce 2010'. Zde se jednd zejména o projekty na zabezpedi
infrastruktury pro socidlni sluzby. DuleZitou naplni ¢innosti lokdlniho partnerstvi od druhé
poloviny roku 2009 byla pfiprava Individudlniho projektu obecniho, na kterém se podileli
vsichni jeho ¢lenové. Ackoli jeho pfiprava byla rozhodnutim Rady mésta Pferova z 1.6. 2010
zastavend, naplanovany soubor aktivit tu zUstava pfipraveny pro pfipadnou realizaci se
zajisténim jinych zdroja.

Predkladany dokument ma slouzit jako jakysi jednoduchy plan spolecnych ¢i alespon
spolecné uvazenych cinnosti lokdlniho partnerstvi a jako nabidka k dalSimu rozvoji
spoluprace mezi aktéry socialni integrace v Pferové a Agenturou pro socialni zaélefiovani.
V nésledujicich kapitoldch postupné hovofi o jednotlivych partnerech, o okruzich problémd,
které bud’ lokalni partnefi resi nebo se k jejich feSeni chystaji. Posledni kapitola predklada
potencidly spoluprace, které jsou vysledkem jednani bud vSech nebo nékterych clend
lokalniho partnerstvi, pripadné za Ucasti dalSich subjektd.

2. Popis lokality

Prerov

Prerov je statutarni mésto uprostied Olomouckého kraje, asi dvacet kilometrd od Olomouce.
Zije zde pfiblizné 47 tisic obyvatel. Jedna se o ekonomicky silné centrum s rozvijejicim se
pramyslem a obchodem. Za zminku stoji zejména priimysl chemicky a strojirensky, ktery zde
ma dlouho tradici a ktery zde stdle prosperuje navzdory transformacnim procesim
poslednich dvaceti let. Pferov je mésto kontrastd. Na jedné strané se zde setkdme s
rozlehlymi parky a poklidnymi misty s historickou zdstavbou, na druhé strané s urbanisticky

! Podrob# ke stavu fipravenosti projekt v ramci realizace IPRM srov. Z&ena zprava @innosti Agentury
pro socialni zéletriovani v romskych lokalitach v roce 2009, str. 3&.ckeni na
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centrem mésta. Na jedné strané jsou v Prerové exkluzivni rezidencni ¢tvrti, na druhé strané
chudinska ghetta. Integrovany plan rozvoje mésta je jednim z rozsahlych projektd poslednich
let, kterym se magistrat snazi ostrost tohoto protikladu zmirnit. Pravé na tomto projektu
spolupracuje se statutarnim méstem Pferov Agentura pro socialni za¢lefiovani.

Problém socialniho vylaeni spojuji Perované pedevSim seieémi lokalitami v
centru mésta nebo jeho blizkosti. Jsou to vyiené lokality na ulici Kojetinska, Husova a
Skodova. Posledni vyzkum z roku 2009 uk&zal, Z&chto lokalitach Zije fiblizné 850
obyvatel. V Perow jsou vSak dalSi oblasti, ne dosud soci&hyloucené lokality, kde se
romské obyvatelstvo vyraZnkoncentruje. Jedna se zejména dktaré domy v tzv. Jizni
¢tvrti, o ulici Denisova &asti sidlis¢ Predmosti. Mnoho RoivSak Zije v Perow rozptylerg
mezi majoritnim obyvatelstvem a jsou ¢lnebocasté&né integrovani do Zivota obce. Mezi
prevazre romskymi obyvateli vylodenych lokalit a ostatnim obyvatelstvem panuje¢nga
napsti. Nedostatky v okanském souziti opakovantematizuji jak Rerované romskeho
puvodu, tak Perované z majoritni populace. Vinou nedostaéekomunikace vzniklo na obou
stranachrada myt, které se nezakladaji na praydicmért stavaji se zdrojem négd a novou
bariérou v komunikaciCasto se nafklad zmiiuje nebezpost ulice Skodova,ips kterou
chodi Rerované na nadrazi. Navzdory tomu, Ze policejristitta dohady o kradezich a
nasilnostech v této lokalditiednozn&né vyvraci a ukazuje na celkovy pokles kriminality
v poslednich §i letech, mytus daleiptrvava. Pochopitetnhne vSechny problémy obyvatel
romskych lokalit vyplyvaji z nedost@® komunikace. Je zde vysoka, #rstoprocentni
nezandstnanost, veliké procento romskych ray#rohrava penize ve vyhernich automatech,
kterych je v Perow na pdet obyvatel nad@meérné mnoho, a prohlubuje zadluzeni rodin.
Znxny problém pedstavuje také segregace obyvatel v oblasti bydlatkoli historie
pierovskych ghett neni dlouha — vSechfiywznikly sesthovanim obyvatel édhem 90 let-, je
pro fadu jejich obyvatel v s@asnosti tér& nemozné ziskat bydleni ,na lepSi adrese"”.
Duvodem je zejména privatizacessiského bytového fondu.

3. Popis partnert

Lokalni partnerstvi v Pferové vzniklo pod vedenim Agentury pro socidlni zaclefiovani v roce
2008 a sdruzuje kromé mésta Prerova a Agentury také neziskové organizace, které se
zabyvaji problematikou socidlni integrace. Jedna se o Armadu spasy, Clovéka v Tisni, Oblastni
charitu Prerov, Centrum socialni prevence Kappa —Help, a Duha Klub Rodinku. Lokalni
partnerstvi také velmi Uzce spolupracuje s policii Ceské republiky, pfilezitostné s Uradem
prace. Lokalni partnerstvi jako nastroj spoluprace prokazalo podle shodného minéni jeho
clent svoji efektivitu pri spolecném planovani aktivit a pripravé projektl. Je dllezitym
mistem pro pravidelnou vyménu informaci. Svoji funkénost prokdzalo vramci aktivit
smérujicich k minimalizaci rizik pochodu neonacistli v dubnu 2009. Naslo také svoje misto ve
formalni schvalovaci strukture IPRM. Jeho ¢lenové tvofi tym pracovni skupiny pro socialné
vyloucenou lokalitu, ktera doporucuje fidicimu vyboru projekty, které jsou s IPRM v souladu.



Lokalni partnefi:

Statutdrni_mésto Pferov, zastoupené naméstkyni primdatora Mgr. Sarkou Krakorovou
Pajlrkovou.

V cCervnu 2002 byl schvalen zastupitelstvem mésta Pferova koncepéni dokument
Program souZiti, ktery si kladl za cil pfijmout opatireni vedouci k harmonizaci souziti mezi
Romy a vétSinovou spolecnosti. Program definuje Ctyfi klicové oblasti: oblast bytové
problematiky, oblast vzdélavani, oblast volného Casu a oblast vzajemné komunikace a
v kazdé z téchto oblasti navrhuje konkrétni kroky, které je tfeba pro zlepsSeni situace
ucinit. Z programu SoufZiti vychazeji navrhovand opatfeni ve Stfednédobém planu
socialnich sluzeb pro rok 2007-10 (pfedevsim prac. skup. ,Etnické mensiny“, ale také
,Obcané ohroZeni socidlnim vylou¢enim“ a ,Rodiny, déti a mladez“). Na uvedeny
program se odvolava rovnéz ,Strategicky plan ekonomického a Uzemniho rozvoje mésta
Pferova na rok 2007-2013“. DalSim dlezitym dokumentem, ktery mésto pfipravilo jiz ve
spolupraci s Agenturou pro socialni zaClefiovani v roce 2008, je Integrovany plan rozvoje
mésta. Tento plan ma tfi prioritni oblasti, které se tykaji revitalizace verejnych
prostranstvi, regenerace bytovych dom a tfeti oblast se tyka socidlni integrace. V ramci
treti oblasti mésto naplanovalo, Ze bude Cerpat investi¢ni dotace na rekonstrukci objektt
pro poskytovani socialnich sluZzeb a ptipravi projekt tykajici se vzdélavani pracovnik(
socidlniho odboru a poskytovatel( socidlnich sluzeb. V roce 2009 a v prvni ctvrtiné roku
2010 pripravoval socialni odbor ve spolupréci s lokalnimi partnery zminéné investicni
projekty a rovnéz Individudlni projekt obecni, ktery mél vést k udrzitelnosti aktivit
v rekonstruovanych objektech, posileni a provazani socidlnich sluzeb ve mésté Preroveé.
Dalsim dulezitym efektem tohoto projektu je propojeni poskytovani sluzeb s ¢innosti
socialniho odboru, jmenovité oddéleni socidlné pravni ochrany déti.

Mésto ma dva terénni pracovniky. Veliky dliraz klade na organizaci verejné sluzby.

Socialni odbor se dale podili na ¢innosti pracovni skupiny ,Tour de Dvlr“, kterou
organizuje PCR (viz déle), sméFujici k prevenci trestné &innosti a socialné patologickych
jevd. V souladu s celkovym zamérenim Integrovaného planu se socialni odbor zajima o
situaci romskych zaku, podili se na Cinnosti pracovni skupiny pro oblast skolstvi, podnika
kroky proti zaskolactvi a proti mechanickému zarazovani romskych zak( do zakladni Skoly
praktické.



Clovék v Tisni 0.p.s., zastoupeny Richardem Kofinkem

V Pterové sidli od roku 2007 pobocka organizace Clovék v tisni. V lednu roku 2008 oteviela
novou kancelar v Kojetinské ulici, ktera slouzi predevsim jako kontaktni misto pro obyvatele
socialné vylou¢enych lokalit. Spole¢nost Clovék v tisni v PFerové nabizi pracovni poradenstvi
jiz od dubna 2007. Poskytuje terénni programy (reg. ¢. 8373997), a to v ramci Programl
socialni integrace a poradenstvi. V dobé chystaného prodeje objektl ve Skodové ulici a
predpokladanych problémovych situacich zacala organizace plsobit vtéto o lokalité a
pracovat s jejimi obyvateli. Organizace nabizi zejména sluzby terénni socialni prace, pomaha
klientdm v oblasti nezaméstnanosti, zadluZenosti a socidlné-pravniho poradenstvi. Nabizi
poradenstvi v oblasti bydleni, vyporadani se s dluhy nebo pomoc pfi vyfizovani davek pomoci
v hmotné nouzi.

Uci klienty, jak realizovat aktivizacni plany sestavené na Odboru socialnich davek magistratu,
jak kontaktovat zaméstnavatele, hledat nabidky prace na internetu a v inzertnich novinach. V
rdmci podpory pfi ziskavani pracovnich navykl doprovazeji své klienty k zaméstnavatelliim a
ve zkuSebni dobé je mozind jejich asistence pfi zaméstnani. V rdmci terénnich programu se
Clovék vtisni rovnd? orientuje na poskytovani asistence vtrestnim Fizenim. Pracovni
poradenstvi bylo podporené v ramci Spole¢ného regiondlniho programu Olomouckého kraje.
V ramci celonarodniho projektu zahdjila CvT v Pferové rovné? &innost na poli inkluzivniho
vzdélavani. Na zacatku roku 2010 byla obnovend pracovni skupina pro oblast vzdélavani,
ktera navazuje na cinnost pracovni skupiny vzniklé v roce 2008 pod vedenim Agentury pro
socialni zaclerfiovani. Jednotlivd setkdni pracovni skupiny se vénuji rlznym tématlim
inkluzivniho vzdélavani (dochazka déti do sSkoly, véasna péce, asistenti pedagoga).

Kappa-Help o. s., zastoupena Ivanou Smétalovou,

Obcanské sdruzeni nabizi pomoc lidem, ktefi se dostali do tiZivé socialni situace a hrozi jim
vylouceni na okraj spole¢nosti — at jiz z dlivodu uzivani drog, chudoby nebo Zivota na "$patné
adrese". Kromé toho pUlsobi i preventivné, usiluje o predchazeni socidlnimu vylouceni a o
vzdéldvani verejnosti i jednotlivych profesnich skupin. Provozuje kontaktni centra v Prerové
a v Hranicich pro osoby ohrozené navykovym chovanim (drogy, alkohol, hraci automaty),
terénni programy v Prerové, Lipniku n. Becvou, Kojetiné a Hranicich pro uZivatele
navykovych latek,

nizkoprahovy klub pro mladez v Prerové — pro mladez ze socialné znevyhodnéného
prostredi, ktera chce volny cas travit i jinak nez na ulici nebo v hernach, programy primarni
prevence pro zaky zdkladnich a stfednich skol. PUsobi na tzemi celého okresu Prerov, vétsina
sluZeb je bezplatnych a anonymnich. Drogové sluzby (kontaktni centrum a terénni program)
jsou certifikovany RVKPP, program specifické prevence uzivani drog byl certifikovan MSMT. V
souladu se zdkonem o socidlnich sluzbach sdruzeni disponuje tfemi registrovanymi
socialnimi sluzbami — kontaktni centrum (reg. ¢. 9567487, od 1. 1. 2007), terénni programy
(reg. ¢€.1403846, od 1. 1. 2007) a nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (reg. ¢. 2932606,

od 1. 1. 2007). Nizkoprahovy klub Metro je programem orientovanym na mladé lidi ohrozené
raznymi druhy rizikového chovdni. Vytvafi prostor pro realizaci jejich hudebnich, vytvarnych



nebo sportovnich aktivit, bezpecné misto bez alkoholu a drog. Cilem projektu je nabidnout
détem a mladezi smysluplné traveni volného Casu jako alternativu k Zivotu na ulici, v hernach
nebo barech. Klub navstévuji prevainé romské déti a mladez ve véku 13-26 let z
nepodnétného, spolecensky, kulturné a sociadlné znevyhodnujiciho prostiedi a svou adresou i
ze socialnich ddvodl izolovanych od okolniho svéta. SdruZeni zdlraznuje velké riziko
ohrozeni mladeze mezi 14.-18. rokem, ktera predcasné konci povinnou Skolni dochazku a
rezignuje na dalsi stupné vzdélavani. Vzhledem k chudobé a nezajmu jejich rodin jsou pro né
nedostupné bézné mimoskolni aktivity (krouzky, sportovni kluby. Provozni doba je
rozdélena na dvé poloviny — prvni polovina pro déti do 13 let, druha polovina pro mladez od
14 let. Pracovnici aktivné pfinaseji témata k hovoru, kterd se tykaji spokojenosti ve Skole,
komunikace s prateli, doma atd. Od cervence 2008 sdruZeni zacalo poradat akce mimo klub.
Pracovnici klubu Metro nabizeji détem moZnost doucovani, Podporuji je pfi realizaci
vytvarnych, sportovnich, ale hlavné velmi oblibenych tanecnich aktivit. V klubu plsobi také
klubova kapela. K dalsim vyznamnym aktivitam sméfujicim do oblasti podpory
interkulturnich vztahU patfi Program soutziti, ktery organizace ve spolupraci s dalSimi NNO a
Statutarnim méstem Prerovem organizuje. Jedna se o aktivity zamérené na zlepSeni souziti
Rom(l a majoritni populace.’

Armaéda spasy v CR, o. s., pobocka Pferov, zastoupenda Petrem Janougkem

Zabyva se ctyfmi oblastmi cinnosti: provozuje sbor, komunitni centra, pracuje s détmi,
dospélymi i seniory, poskytuje vézenskou péci (osvétu a duchovni podporu véznam).
Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez bylo registrovano pod nazvem Komunitni centrum
Armady spasy Prerov pod €. 7160479. Sluzby jsou poskytovany od 1. 1. 2001 na adrese 9.
kvétna 2481/107, Prerov I-Mésto. Cilovou skupinu klient( tvofi déti a mladez ve véku od 6
do 26 let ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy, osoby Zijici v socialné vyloucenych
komunitach a osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota
ohrozZeny. Poslanim Komunitniho centra Armady spdsy je poskytnout détem a mladezi z
Pferova a blizkého okoli podporu pti dokonceni zakladni Skolni dochazky, zaclefiovani do
spolecnosti a posilovani rozvoje jejich osobnosti formou vzdéldvacich a volnocasovych
program, a tim predchazeni jejich socialnimu vylouceni. Cilovou skupinu tvori déti a mladez
od 6 do 18 let, které zacaly plnit povinnou skolni dochazku, osoby v nepftiznivé socialni
situaci, prevazné z narodnostnich mensin, a osoby, které jsou velmi casto ohrozeny
kriminalnim chovadnim svého okoli. Cilem je pUsobit na socidlni zadlefiovani, preventivné
pusobit na omezeni kriminality a spolecensky nepfijatelnych jev(i, pomoci pfi dokonceni
zakladniho Skolniho vzdélani s vyuzitim jejich pfirozeného prostfedi a pribliZovat prostredi a
kulturu uZivateld majoritni spole¢nosti. Armada spasy provozuje dvé komunitni centra pro
déti a mladez, jejich nazvy odpovidaji mistliim, v nichZ jsou centra situovana — KC Jizni (Jizni
¢tvrt) a KC Husova. Centrum motivuje matky a dospivajici déti k pomoci pfi realizaci
programu pro déti. Dalsi vyznamnou aktivitou, registrovanou sluzbou, je Azylovy dim pro

2 Srov. Sociofaktor 2009, str. 24-25. Citovano



matky s détmi (reg. ¢. 2904155) na adrese 9. kvétna 2481/107, Prerov |-Mésto. Sluzba je
poskytovana od 1. 5. 2009, a to pro matky s détmi, ve vyjimecnych pfipadech Zendm na
krizovém pokoji.?

Oblastni charita Pferov, zastoupenda Martou Stastnou,

sidli v ulici 9. kvétna 1925/82, Prerov I-Mésto. Vznikla 3. Unora 1992. Je registrovana u
Ministerstva kultury CR dne 30. 10. 1996 jako evidovana pravnickd osoba podle zdkona ¢&.
3/2002 Sb. Oblastni charita Prerov je poskytovatelem socidlné-zdravotnich sluzeb a
humanitarni pomoci v Pferové a jeho okoli. OCHP se fadi k samostatnym slozkam
Arcidiecézni charity Olomouc. Provozuje Charitni oSetfovatelskou sluzbu, Charitni
pecovatelskou sluzbu, Ob&anskou

poradnu, organizuje setkani seniort v klubu Spolu, provozuje Chranénou dilnu sv. Terezicky,
Romské komunitni centrum Laco jilo — Dobré srdce, Romské komunitni centrum — Zizalka,
plj¢uje kompenzacni pomlcky, provozuje Charitni Satnik a humanitarni sklad nabytku a
spoluporada Trikralovou sbirku. Sluzby Romského komunitniho centra Laco jilo — Dobré
srdce byly registrovany pod ¢. 8067654 k 1. 1. 2007. Centrum v ulici Kojetinské a poskytuje
sluzby pro déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy, pro
osoby zijici v socidlné vyloucenych komunitach a etnické mensiny. Poslanim Romského
komunitniho centra je poskytovat pomoc a podporu détem a mladezi, které se ocitly
v nepfiznivé socialni situaci. Centrum slouzi ke smysluplnému vyuziti volného ¢asu, vytvoreni
prostor pro aktivity déti a mladeze. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu Zivota déti a mladeze
(zejména romské), predchazet nebo sniZovat rizika souvisejici s jejich zplsobem Zivota,
umoznit jim |épe se orientovat v bézném Zivoté a resit vlastni problémy. Centrum poskytuje
sluzby jako besedy, sportovni aktivity, vyuku prace s PC, individualni doucovani a pfipravu na
vyucCovani, spolecenské a kulturni akce, vytvarné a rukodélné Ccinnosti, deskové a
spolecenské hry, hudebni vychovu a poradenstvi. Navstévuji ho déti a mladez ve véku 6-18
let (predevsim romského plvodu z lokality Kojetinska). Poslanim Romského komunitniho
centra — Zizalka je poskytnout rodindm s détmi, jejichz vyvoj je ohrozen v disledku
nepriznivé socialni situace, aktivity, které pomahaji predchazet nebo zménit disledky jejich
vylouéeni ze spole¢nosti.

Duha klub Rodinka, zastoupend Ivanou Cagénkovou

V soucasné dobé neposkytuje socidlni sluzby, ani zadné dalsi aktivity ve prospéch obyvatel
socialné vyloucenych lokalit. Organizuje matefské centrum, které chce v rdmci spolecnych
aktivit LP prenést pravé na obyvatelé socidalné vylouéenych lokalit a registrovat je jako
Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny sdétmi. Cinnosti matefského centra jsou
nasledujici. V prabéhu celého roku probihaji pravidelna setkani, ve kterych se navzdjem
poznavaji déti od 3 mésici az po mladez do 14-ti let. Pro kazdou vékovou kategorii ma

% Srov. Sociofaktor 2009, str. 22.
4 Srov. Sociofaktor 2009, str. 23-24.



pfipraveny program, ktery rozviji jejich détskou tvofrivost, vynalézavost a pohyblivost.
Mensi déti se uci pracovat s hlinou nebo modelinou, zkousi si kordlkovani, ubrouskovou
techniku ¢i malovani na sklo. Ty starSi se zase vénuji deskovym hram c¢i tancovani.
Poradaji bud aktivity, které se opakuji kazdy tyden ve stejnou dobu a na stejném miste,
nebo aktivity nepravidelné s rlznym zamérenim. Soucasti Cinnosti je i vychovné
poradenstvi, ve kterém organizace nabizi pomocnou ruku rodi¢lim pfti zvladani vychovy
jejich déti. Pro ty nejmensi organizuje pripravu na plavani vdomacim prostiedi. Do jejich
¢innosti jsou zapojeni jak odbornici z oboru pedagogiky, tak i dobrovolnici z fad studentd,
nezaméstnanych i pracujicich. Spolupracujeme s matefskymi centry, Obcanskymi
sdruzenimi a jinymi organizacemi z celé republiky.

Dalsi spolupracujici subjekty:

ZS Bozeny Némcové, zastoupena llonou Boé&inskou

Zakladni Skola dlouhodobé spolupracuje se cleny lokalniho partnerstvi. Co se tyka
evropskych projektd, je zapojena do celondrodniho programu, na kterém participuji hlavné
brnénské koly a ZS v Chanové. Jedna se mimo jiné o intenzivni vyménu zku3enosti, pofadani
kulatych stoll apod. V soucasné dobé podava skola znovu projekt do OPVK 1.2., na kterém
spolupracovala Agentura pro socidlni zaclenovani. Projekt zméni vyukovy program,
koncipovany podle modelu Step by Step Spole¢né do Skoly a obdobné metodiky pro druhy
stupen. Dale vytvari ve Skole specidlné pedagogické pracovisté zahrnujici spec. pedagoga,
psychologa, metodika volnocasovych aktivit a kariérového poradce. Za zminku stoji také
vytvoreni modelu spoluprace mezi $kolou a doucujicimi NNO. ZS BN je pomérné medialné
znama, pravidelné spolupracuje s Romeou, Zaci prispivaji do Romano Vodori.

MS Komenského, zastoupena Marii Neto¢nou

MS se aktivné podili na ¢innosti pracovni skupiny pro oblast vzdélavani. V loriském roce
podavala projekt do Operacniho programu Vzdélavani a konkurenceschopnost, oblast
podpory 1.2. Aktivné se zapojuje do programu vcasné péce.

Gymndzium Jana Blahoslava a stfedni pedagogicka skola, zastoupena Premyslem Dvorskym

Se zapojila do cinnosti pracovni skupiny pro oblast vzdélavani. V loriském roce Skola
ziskala dotaci z Operaéniho programu vzdélavani a konkurenceschopnost. Cilem projektu



je odhalovani talentll mezi Rédmy predskolniho véku, navstévujicimi materské Skoly
v Pferové.

Uzemni odbor vnéjsi sluzby PCR v Pferové, zastoupeny Josefem Drabkem

Policie Ceské republiky v Pferové se v roce 2009 vyrazné oteviela spolupraci se subjekty
pUsobicimi na poli socialni integrace. Spoustécim momentem pro spolupraci byla pfiprava
na akci extremistl v Pferové, ktera probéhla v dubnu 2009. Vzniklo partnerstvi, které
pomohlo efektivné Fesit rizika spojend s plsobeni extremistl. Policie se od té doby
aktivné zapojuje do dalSich aktivit lokalniho partnerstvi jako je planovani dalSiho rozvoje
opatreni v oblasti prevence kriminality, vyhodnocovani zavéru vyzkumu, planovani Dne
souziti (Srov. vySe) a podobné. V soucasné dobé vznikd pod vedenim policie skupina
pracovné nazyvana ,Tour de Dvlr“, ktera ma za ukol fesit projevy drobné kriminality a
jednani, které muaze v kriminalni ¢innost prerlst (neplnéni povinnosti v péci o déti, v péci
o svéfeny majetek atd.)

Interwork service s.r.o., zastoupena Zderikem Machalou a Pavlem Podrouzkem

Tato spolecnost se primdarné zabyva uplatnénim zdravotné znevyhodnénych na trhu
prace. V soucasné dobé se jeji pozornost zacind zamérovat rovnéZz na cilovou skupinu
socialné znevyhodnénych. Spole¢nost zejména vyuZiva prostiedk(l z prioritni osy 2
operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, kterd se soustrfedi na aktivni politiku
zaméstnanosti. V soucasné dobé firma pripravuje ve spolupraci se Statutarnim méstem
Pferov, Agenturou pro socidlni za¢lefiovani a Clovékem v tisni projekt do vyzvy €. 30 OP LZZ
,Socialni ekonomika“, ktery se bude zamérovat na spravu ubytovny pro nizkoptijmové
skupiny obyvatel. Zaroven s tim bude podan projekt do Integrovaného operacniho programu
na investic¢ni zajisténi tohoto projektu.

Gabor Aver drom s.r.o., zastoupena Josefem Gaborem

Tato spolecnost, ktera se v roce 2010 stala ¢clenem lokalniho partnerstvi, se zaméruje
na tvorbu pracovnich mist pro obyvatele socialné vyloucenych lokalit v Pferové. V soucasné
dobé se zaméruje na pripravu dvou projektl. Jeden z nich je ndvrh na spolupraci mezi
Technickymi sluzbami mésta Prerova s.r.o., Ufadem prace v Pferové a Gabor Aver drom
s.r.o. Druhy projekt je pfipravovany do vyzvy 30, v ramci operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a klade si za cil vytvofit firmu v oblasti kamenickych, dlazdi¢skych a
zednickych praci, ktera bude fungovat na principech socialni ekonomiky.

Pedagogicko-psychologicka poradna _ Olomouckého kraje, zastoupena Lubomirem
Schneiderem




Vroce 2009 se PPP v Olomouckém kraji stala blizkym spolupracovnikem Agentury pro
socialni zacleriovani. Po spolecném projednani celé rady jednotlivych pripadd romskych Zakua,
kterym hrozilo prerazeni do Skol praktického typu, pripravila Agentura a Pedagogicko-
psychologickd poradna seminar tykajici se vzdélavani pracovnik( Skolskych poradenskych
zarizeni v souvislosti se zménou vyhlasek 72 a 73. skolského zakona. Nasledné pak PPP ve
spolupraci s Agenturou a obcanskym sdruzenim Jekethane pfipravili projekt smérujici
k dalSimu vzdélavani skolskych pedagogickych pracovnikll a vytvoreni moznosti spoluprace
mezi poradenskymi zafizenimi a neziskovymi organizacemi.

4. Detailni popis témat a zpusobl, jak se v jejich ramci angaZuji jednotlivi partnefi

Jak jiz bylo feSeno program Soutziti, ktery vznikl v Pferové vroce 2002, formuluje Ctyfi
zakladni témata, které je tfeba v ramci socialni integrace resit. Jedna se o oblast bytové
problematiky, oblast vzdélavani, oblast volného casu a oblast vzajemné komunikace.
Z tohoto Clenéni vychazeji i dalsi dokumenty, zejména Stfednédoby plan socialnich sluzeb
na roky 2007-10. Integrovany plan rozvoje mésta , ktery je v soucasné dobé zakladnim
voditkem pro uskutecnovani socialni integrace ve mésté Prerové , vychazi z ponékud Sirsi
perspektivy, takZe se tématem zabyva obecnéji. Cil na poli socidlni integrace formuluje
takto:

Cilem daného opatreni je zlepseni rovnych prileZitosti déti a Zdkd, véetné déti a Zaki se
specidlnimi vzdélavacimi potrebami (OP VK — opatreni 1.2 Rovné prileZitosti déti a Zakd,
véetné déti a Zaku se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami) a socidlni zaclenéni socidlné
vyloucenych osob a osob ohroZenych socidlnim vyloucenim (vcetné socidlné vyloucenych
romskych komunit) a odstrariovdni bariér v jejich pfistupu ke vzdélavani a k zaméstnani,
cestou zajisténi a zvySovani dostupnosti, kvality a kontroly sluzeb (OP LZZ — opatreni 3.1
Podpora socidlni integrace a socidlnich sluzeb a 3.2 Podpora socidlni integrace prislusniki
romskych lokalit).”

Vytipované aktivity, které jsou v Integrovaném planu a rovnéz indikativni seznam
projektovych zamért® sméfuji s ohledem na aktudlni moznosti neziskovych organizaci
predevsim ke vzdélavani déti a mladeze a korganizaci jejich volnocasovych aktivit.
Naplriovani téchto projektovych zamérd byl v roce 2009 a je i vroce letosnim hlavni
naplni lokdlniho partnerstvi.

V souvislosti s pochodem neonacistd v roce 2009 byla v ramci lokdlniho partnerstvi
formulovana potfeba zmapovat rizikové oblasti, které souviseji s existenci socialné
vylou€enych lokalit. Tento vyzkum nazvany ,Vyzkum rizikovych faktor(i souvisejicich

> Srov. Integrovany plan rozvojessta Rerov-Jih, str. 42. na
® Srov. ibid. Str. 43 a zvlastntipha na konci dokumentu.



s existenci socialné vyloucenych lokalit ve mésté Prerové” probéhl ve druhé poloviné roku
2009, vyzkumna zprava byla prezentovana na konci roku. Kazda problémova oblast,
kterou vyzkumnici identifikovali, byla nasledné zkoumana z vice hledisek. Jako metoda
byly uzité orientacni rozhovory sexperty, hloubkové rozhovory sjednotlivymi
pracovniky”, focus groups se systémovymi aktéry, analyza textl a etnografické
pozorovani.” Jako problémové okruhy, jimiz je tieba se déle zabyvat, byly vytipované tyto:

1. Podoba zavislosti v socialné vyloucenych lokalitach

Bydleni v socidlné vyloucenych lokalitach

Financni strategie obyvatel socidlné vyloucenych lokalit
Kriminalita jako strategie obyvatel socidlné vyloucenych lokalit
Dusledky socialniho vylouceni ve vzdélavacim procesu

vk wnN

Jelikoz cely vyzkum byl zamyslen jako analyticky material pro dalsi planovani a realizaci
projektovych aktivit, budeme se drZzet tohoto déleni a z vyzkumu budeme rovnéz vychazet
pfi popisu jednotlivych oblasti. Nebudeme se vSak téchto oblasti drzet zcela mechanicky.
Porovname-li toto déleni s priruckou pro integraci Agentury pro socidlni zallefiovani,®
zjistujeme, Ze se jednd o déleni velmi podobné. Zcela identickd je oblast bydleni, déle se
v dokumentu Agentury hovofi o zaméstnanosti. Vyzkumnici spole¢nosti Sociofaktor toto
téma pojimaji komplexnéji a zahrnuji do néj vSechny formy obstaravani financnich
prostiredkd. Zatimco Sociofaktor hovoti izolované o vzdélavani déti ze socidlné
vyloucenych lokalit, hovofi priru¢ka Agentury o vzdélavani, vychové a socialné pravni
ochrané. Aktualnimu stavu v Pferové i strategickym dokumentim mésta Prerova
odpovida spiSe toto Sirsi pojeti. DalsSi oblasti, ktera je ve vyzkumu pojata spise z hlediska
popisu situace, zatimco v dokumentu Agentury z hlediska feSeni problému, je oblast
kriminality a bezpecnosti a zvlasté se ve vyzkumu jesté hovori o ndvykovém chovani.

Porovname-li vSechny tyto oblasti s ,Programem souziti“ a jeho vybranymi prioritami,
vidime, Ze jsou do naseho déleni vSechny oblasti zahrnuté kromé jedné. Jedna se o souZziti
mezi majoritni spole¢nosti a romskymi obyvateli Prerova. Ackoli toto téma neni ve
vyzkumu chdpané jako jeden z vybranych okruhd, kterymi je tfeba zabyvat se zvlast, na
mnoha mistech vyzkum potvrzuje, Ze toto téma je v Prerové velmi aktualni a pozornost
vénovand tomuto tématu je nezbytna podminka pro Uspésné reseni vSech jednotlivych
oblasti. Na zakladé predchozi kratké analyzy a srovnani jednotlivych dokumentd, tedy
strategického dokumentu mésta, prirucky Agentury pro socialni za¢lenovani a nezavislého
vyzkumu stanovujeme tyto problematické okruhy:®

1. SouZiti mezi majoritou a romskym obyvatelstvem v Pferové

" Vice k #mto metodam Sociofaktor 2009, str. 38-39.

8 http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/o-atyee

° Pi popisu budu vychazet ze Sociofaktor 2009, podiglysnych kapitol, citovat budu se Shrnuti vyzkumné
zpravy, str. 14-29, oboji na http://www.socialaieienovani.cz/dokumenty/dokumenty-pro-lokalitu-prer



2. Financni strategie obyvatel socidlné vylouCenych lokalit a problém
nezameéstnanosti.

problém bydleni v socidlné vyloucenych lokalitach

Vzdélani, vychova a socialné pravni ochrana déti.

Navykové chovani

Kriminalita a jeji prevence

oukWw

1. Soufziti mezi majoritou a romskym obyvatelstvem v Pferové.

Zakladni vhled do situace poskytuji slova vyzkumné zprélvy:10

Situace, se kterou jsme se setkali v groehprehledném prosgedi mensiho asta, jakym
Prerov je, poukazuje na velmi silaytvoené bariéry nedvery na ,,obou stranach”, které se
v case prohlubovala. $vmesta je rozdlen etnickou hranici na ,my* a ,,oni*. Dnesni situac
poznamenava velkd mira ndipmezi obyvateli sociaiivylow’enych lokalit a ostatnimi
obyvateli nésta. Atmosféru nedery posiluje mnozstvi stereotyp myii, které sefasem
utvadly na obou stranachale i udalosti a jednani, diky nimz ziskava sowainé trhliny.
Komunikace mezi @ma skupinami je miziva. Nazhge, Ze problémy v souziti obyvatel
budou mit trvalejSi rdz, mohouegist ze sotasné atmosféry nép k wtSim socialnim
tenzim a konflikim, zejména pokud nebudou &asné problémy formulovanyraseny, a
hlavre implementovany vhodné intervanstrategie.

Jak uZ bylo feceno toto téma specificky ovliviuje vSechny oblasti a nefeSené
zGstava prekaikou socialni integrace v jejich jednotlivych ¢astech. Poruchy v obéanském
souziti a v komunikaci maji specificka podtémata.

A. Stfet prostor- Romové jsou v Pferové vylouceni z nékterych duleZitych
prostranstvi, kam radéji nechodi. Podobné majoritni spolecnost se
vyhyba socialné vyloucenym lokalitam, které povazuje za nebezpecné.
SkuteCny stret vSak nastava v mistech, ktera pro sebe vnimaji jako
narokové obé skupiny obyvatel. Nap¥. ulice Skodova je mistem, kde se
Romové schazeji a postavaji, zatimco prislusnici majoritni spolecnosti
tudy musi pravidelné chodit na nadrazi a z nadrazi.

B. Prezentace Romu v médiich podléha znacné stereotypizaci, Romové jsou
zde prezentovani zejména jako obyvatelé vyloucenych lokalit, jako
pachatelé trestné cinnosti

C. Na obou stranach pretrvavaji myty, které vychazeji z udalosti minulych
let, ale v soucasné dobé nemaji oporu ve faktech.

D. Atmosféra napéti mezi majoritou a romskymi obyvateli vylou¢enych

svs

lokalit vytvafi podminky pro narulst extremistickych nalad.

Obcanské souziti vnima jako zakladni problém Magistrat mésta Pierova, jak o tom
svédc¢i rozvrieni dokumentu zroku 2002 i nazev celé koncepce Program souiiti.
Problém je vSak mnohovrstevnaty a pro jeho feSeni nejsou zcela vytvorené stereotypy.
V souvislosti s pochodem neonacistt vznikla v Pferové neformalni skupina ,V Pferové

10 Srov. Sociofaktor —shrnuti, str. 14-15.



neonacisty nechceme®, ktera sdruzovala neziskové organizace (Clovék v tisni, Kappa-
Help, Armada spasy), Agenturu pro socialni zaclefnovani, iniciativa Spolecné pro Pierov a
dalsi. Cilem této iniciativy bylo odventilovat napéti, které zplsobil pochod neonacistt, a
distancovat se od extremistickych projevi. Vyvrcholenim c¢innosti iniciativy byl koncert
poradany na namésti vkvétnu roku 2009. Cinnost skupiny nasledné prerostla
v projektové aktivity. NejvyraznéjSim pocinem byl vznik projektu ,Proc¢? Piibéhy
rozpravéjici o clovéku“, ktery se zaméfuje na prevenci xenofobie a rasismu na stfednich
a zakladnich Skolach. Na vzniku projektového zaméru se podilely Kappa-Help, Clovék
v tisni ,Agentura pro socialni zaclenovani a Euforall. Kappa-Help rovnéz realizovala
projekt Prerovos objektivos — Pferov objektivné, ktery spocival vtom, Ze romsti Zaci
zachycovali pod odbornym vedenim Prerov na fotografie. Vernisaz vystavy se konala na
den Romu, 8. dubna 2010. Dalsi aktivitou na tomto poli, kterou pfipravila Agentura pro
socialni zaclenovani a p. Helena Netopilova (Spolecné pro Prerov), byla vefejna debata
na téma ,Budoucnost je spoleéna — souZiti Romd a majoritni spolecnosti v Pferové).
Clovék v tisni, Agentura pro socialni zaclefiovani a krajska koordinatorka romskych
poradc predloZili komisi prevence kriminality nékteré navrhy na feSeni problému
prostorové segregace a ,prostorovych stietti“ (malovani podchodu na ulici Kojetinskou,
paréik na ulici Skodova atd.)

2. Financni strategie obyvatel socidlné vyloucenych lokalit a problém nezaméstnanosti

Obyvatelé socidlné vyloucenych lokalit netvori z hlediska financi, majetku a odvozeného
Zivotniho standardu homogenni celek naopak, jsou majetkové stratifikovani. Jejich
obyvatelé hovori o tom, Ze nejhiire jsou na tom lokality Kojetinska a Tovacovskd. Lépe jsou na
tom obyvatelé Skodovy a jesté Iépe obyvatelé Husovy ulice. Stratifikace je vak velmi silnd i v
ramci jednotlivych lokalit. Pfijmy pochdzeji zejména ze socidlnich ddvek (ddvek hmotné
nouze, davek statni socidlni podpory a davek socidlniho pojisténi) a z prace ,na ¢erno”.
Ostatni financni

zdroje jsou spise margindlni. Podle expertnich odhadi je oficidlné zaméstnano 5-6% osob ze
socidlné vyloucenych lokalit. Ve zptsobu ziskdavani prijmi dochdzi k mezigeneracni
diferenciaci. Mladsi generace ztrdci pracovni navyky a hledd maladaptivni strategie
zvySovadni Zivotniho standardu. Dochadzi k pocatkim reprodukce kultury chudoby. Jeji
nebezpeci spocivd v tom, Ze osoby, které se do kultury chudoby socializuji, prijimaji
maladaptivni strategie jako bézné Zadouci. V lokalitdch v tomto kolobéhu Ziji déti, které nikdy
nezaZily zaméstnani svych rodicl. Zatimco jejich vrstevnici vyristajici v majoritni spolecnosti,

vidi pozitivni vzory, které sleduji, tyto déti se udi, Ze ,,pro penize se chodi na socidlku“*

Zakladni problémy:

A. nezaméstnanost v lokalitach ¢ini podle oficialnich udajti az 95%

11 Sociofaktor —shrnuti, str. 18.



B. nezaméstnanost ma mnoho dlivodi - vysoka strukturalni
nezaméstnanost, nizka kvalifikace obyvatel vylouc¢enych lokalit,
diskriminace na trhu prace, nedostatek motivace k praci

C. velice rozsifena, zejména mezi muzi, je prace na ¢erno

prekazkou oficidlniho zaméstnani jsou dluhy a hrozici exekuce.

o

NejvyznamnéjSimi pociny smérujici alespon k ¢astecné eliminaci téchto jevu v Pferové
jsou terénni programy a vlonském roce zfizena verejna sluzba. Terénni programy
realizuje v Pferové Magistrat, respektive socidlni odbor a Clovék v tisni. Jednou
z hlavnich naplni obou terénnich programi je pfedchazeni zadluZiovani a pripadna
pomoc klientim z dluhové pasti. U clovéka v tisni se navic na terénni programy vaie
pracovni poradenstvi. V loriském roce mésto zfidilo verejnou sluzbu, na jejiz realizaci
v soucasné dobé spolupracuje s osmi subjekty. Tento ndstroj mésto i partnefi vnimaji
jako velmi uzite¢ny, skytajici moZnost obnoveni pracovnich navykl a navratu klient na
trh prace. Socialni odbor jej hodla dale rozvijet. Viz dalsi kapitola. Ufad prace v Pferové
nerealizuje sdm Zadny program adresné zaméreny na obyvatele socialné vyloucenych
lokalit. Je vSak pripraveny takovéto projekty podporovat jak dokazuji individualni
konzultace i priklad dobré praxe z Hranic na Moravé, kde prerovsky urad prace
dlouhodobé spolupracuje s firmou Ekoltes. Socialni podnikani jako nastroj socidlni
integrace neni dosud uZivany, ale je tu veliky potencial proces nastartovat. Viz dalsi
kapitola.

3. problém bydleni v socidlné vyloucenych lokalitach

Romové ohroZeni socidlnim vyloucenim se rekrutuji z nizkopfijmovych skupin obyvatel, tedy z
ndjemct obecnich bytu a uZivatel( ubytoven. Prvni skupina je v Prerové zastoupena
nejvyraznéji, druhd kategorie se ocitd na samém chvostu socidlniho vylouceni. Socidlné
vyloucené lokality Husova (v soucasnosti 451 obyvatel), Skodova (v soucasnosti 107
obyvatel), Tovacovskad (v soucasnosti 34 obyvatel) a Kojetinska (v soucasnosti 244
obyvatel) vznikly v priibéhu prvni poloviny devadesdtych let kombinaci spontdnni migrace
socidlné slabych rodin v ramci Pferova a bytovou politikou mésta. Tovacovskd a Kojetinskad
jsou od prvni poloviny devadesatych let urceny jako lokality pro vystéhovavdni problémovych
ndjemct meéstskych bytu. Také ulice Tovacovskd a Kojetinska jsou tvoreny obecnimi byty.
Domy v lokalité Skodova mésto v roce 2007 odprodalo soukromému vlastnikovi. Pocet
obecnich byt obecné v Prerové klesd, mésto dlouhodobé odprodadva svuj bytovy fond. Domy
v ulici Husova nejsou na rozdil od jinych obecnich dom( urceny k prodeji, predpokldadd se totiz
nizkd koupéschopnost stdvajicich ndjemn:’kt‘].lz

Zakladni problémy:

A. Spatny technicky stav domi
B. Venkovni prostranstvi neni pfizplGsobené traveni volného ¢asu

12 3ociofaktor —shrnuti, str. 19.



C. Vztah obyvatel lokalit k nemovitostem v lokalitach a k vefejnym prostranstvim
D. Pro obyvatele lokalit je velmi tézké nalézt bydleni mimo tyto lokality

Je tfeba konstatovat, Ze cely program IPRM sméfuje k revitalizaci verejnych
prostranstvi a regeneraci bytovych domu. Cast téchto aktivit, ne viak vSechny stavebni
prace, se dotkne socialné vyloucenych lokalit, kde se prostfednictvim této intervence
zlepsi zivotni podminky (Kojetinskd, Husova). Jedna se o rekonstrukéni prace na
nemovitostech patficich méstu. Dalsi duleZitou okolnosti souvisejici s bytovou situaci
obyvatel vylouéenych lokalit je prodej nemovitosti na ulici Skodova, ktery se uskuteénil
v roce 2007. Magistrat i CvT dodnes zaméstnava situace lidi, ktefi se z této lokality musi
neorganizované stéhovat jinam.

Terénni programy mésta a Clovéka vtisni se snaii predchazet zadluzovani
jednotlivych rodin a zajistovat kontinuitu plateb za ndgjemné, inkasni platby a odpady. Lze
konstatovat, Ze diky tomuto pisobeni neni celkova mira dluhu za neplaceni ndjemného
v Prerové priliS vysokd. Podobné se dad konstatovat, Ze za prfispéni téchto terénnich
programl se v poslednim roce dafi udriovat pofadek na vefejnych prostranstvich
v socialné vyloucenych lokalitach. Podané a pripravované projekty nabizi rozvoj sluzeb a
aktivit v této oblasti. Viz dalsi kapitola.

4. Vzdélani, vychova a socidlné pravni ochrana déti.

Jednou z oblasti, ve které se znevyhodnéni obyvatel lokalit projevuje, je oblast vzdélavani.
Déti vyristajici v prostredi socidlné vyloucenych lokalit maji pfi ndstupu do skoly jiné
vzdélavaci predpoklady neZ jejich vrstevnici. Divodem je nedostatecnd predskolni priprava,
sSpatnd znalost Ceského jazyka, ale také nizsi podpora rodiny, horsi materidlni podminky v
rodiné apod. VSechny tyto faktory se odrdzZzi v horsim prospéchu, vyssich absencich a v
pripadé starsich déti také ve velmi omezenych Zivotnich aspiracich, zejména co se tyce
dalsiho vzdéldvdni po skonéeni zdkladni $kolni dochdzky.*

Zakladni problémy:
A. nedostatecna motivace rodict ke vzdélavani déti
B. déti z lokalit maji zcela odlisné predpoklady ke vzdélani nez jejich vrstevnici

vzdélavacimu procesu brani vysoka absence déti ve Skolach

po ukonceni povinné skolni dochazky déti predcasné opoustéji vzdélavaci systém
nékteré Skoly maji segregacni pristup

Skoly nemaji dostatek moznosti poskytnout Zakim podpurné prostfedky nutné
k plnohodnotnému vzdélani v ZS (asistenti, individualni vzdélavaci plany, zmény
ve vyukovych programech apod.)

mmoo

13 Sociofaktor —shrnuti, str. 22.



Vzhledem k zaméreni NNO, které se v Pferové zabyvaji socialni integraci obyvatel socialné
vyloucenych lokalit, je téma vzdélavani a péce o déti mladez nejvice frekventované mezi
NNO. Do feSeni této problematiky se zapojuji prakticky vSichni partnefi.

Uvodem je tieba fict, Ze v Pferové je deset zakladnich 3kol, z toho jedna je $kola
praktického typu. Romsti zaci navstévuji vice ¢i méné vsechny skoly, jejich pocet je vsak
maly. Vyjimku tvofi ZS BoZzeny Némcové a ZS praktickd Na malé dlaice, kde jsou naopak
Romové koncentrovani. Vzhledem k postoji vétSiny Skol lze na integracnich opatienich
spolupracovat témér vyhradné se Skolou BoZzeny Némcové. Tato Skola v souc¢asné dobé
podava projekt do Operacniho programu Vzdélavani a konkurenceschopnost, na jehoz
implementaci se budou partnersky podilet neziskové organizace, které v Pferové realizuji
doucovani. Aktivity na poli doucovani a péce o déti a mladez jsou popsané v kapitole
»Lokalni partnerstvi“ Je dulezZité zdUraznit, Ze zatimco Oblastni charita Pferov a Armada
spasy vénuji pozornost mensim détem, Kappa-Help se vénuje spiSe mladezi. Jako
dlouhodobé chybéjici je vnimana péce o maminky a déti v kojeneckém véku. Rozvoj sluzeb
timto smérem, vétsi provazani sluzeb navzajem a metodické uchopeni spoluprace mezi
neziskovym sektorem a oddélenim socidlné pravni ochrany by mély prinést projekty, které
se nyni pripravuji. Viz dalsi kapitola.

Jako samostatné vyrazné téma se ukazuje zaskolactvi. Na jeho rfeSeni se chtéji podilet jak
socialni odbor, tak neziskové organizace. Jako dileZité momenty na poli vzdélavani lze
jeSté vnimat vznik pracovni skupiny pro oblast vzdélavani, ktera vznikla v Prerové
zacatkem roku a také spolupraci Agentury a pedagogicko psychologické poradny. Viz dalsi
kapitola.

5. Navykové chovani

Téma zavislosti neni v prerovskych socidlné vyloucenych lokalitdch vnimdno jako prioritni
problém ani jejich obyvateli, ani systémovymi aktéry. Jako velmi nebezpecnd se nicméné jevi
hra na vyhernich automatech, a to jak v poloze obcasného hrani, tak v poloze gamblerstvi
(presnou hranici nejsme schopni urcit). Nebezpecli se nemd tykat pouze socidlné vyloucenych
lokalit, ale romského etnika jako takového. Md hrat aZ 75% romskych muZzd. Na znicujici
financni dasledky upozorriuji terénni pracovnici neziskovych organizaci. Ostatni zdvislosti Ci



uzivani legdlnich a ilegalnich drog existuji, jejich vyskyt variuje podle typu drogy, disledky na
komunitu vsak nejsou nijak markantni.**
Zakladni problémy:

A. S legalnimi drogami (tabak, alkohol) za¢ind mladez z lokalit pfilis brzy

B. Rozsifenéjsi nez u majoritni mladeze je ve vyloucenych lokalitach uzivani pervitinu

C. Hlavni problém predstavuje hrani na vyhernich automatech, které se stalo
masovou zalezZitosti a odCerpdva penize z lokalit

Navykové chovani obyvatel socidlné vyloucenych lokalit je pro svtj latentni charakter
velmi malo tematizované. Navic se drogovou problematikou zabyva v Pferové pouze
jedind organizace Kappa —Help. Specificky je problém hraéstvi a existence velikého
mnoistvi heren v blizkosti socidlné vyloucenych lokalit. Predstavitelé mésta jsou si
problému védomi, ale jeho feSeni spojuji s prijetim a implementaci nového loterijniho
zakona. Neziskové organizace se problémem explicitné nezabyvaji.

6. Kriminalita a jeji prevence

Samotnd koncentrace socidlniho vylouceni v ramci vyloucenych lokalit a mist s sebou nese
spoustu jevu, které primo Ci neprimo pfispivaji k rozvoji kriminogenniho prostredi. Obyvatelé
téchto mist se vydéluji od hlavniho proudu spolecnosti, odcizuji se jejim hodnotdm a normdm,
kterym prestdvaji rozumét, respektovat je a sdilet s ostatnimi ¢leny spolecnosti. Je velmi
tézké rozlisovat situaci, kdy se obyvatelé socialné vyloucenych lokalit ocitaji v roli
pachatell, a situaci, kdy jsou zase v roli obéti. Socidlné vyloucené lokality a lokality s vyssi
koncentraci socidalné vyloucenych jedincu s vyjimkou lokality Kojetinskd nejsou
,hebezpecnymi“ misty. Ale ulice Kojetinska zapocitavd i trestné ciny a prestupky, které se
stanou v okoli nakupniho strediska a nemaji s lokalitou nic spolecného. Prekvapi nds velmi
nizké zastoupeni trestnych ¢int a prestupki v lokalité Husova. Priznivou zprdvou je pokles
poctu prestupkd v socidlné vyloucenych lokalitdch v case. Z prehledu lokalit, které koncentruji
socidlné vyloucené jedince, nevyplyvad, Ze by v téchto mistech dochdzelo k ohroZeni
bezpecnosti obcand. Z dat sledujeme od roku 2007 vyraznou tendenci poklesu prestupki a
trestnych ¢inti ve vylouc¢enych mistech, demytizujeme (Edstecné) déni v ulici Skodové, a
zejména pak v ulici Husové a Tovacovské. Z hlediska bezpecnosti v socidlné vyloucenych
mistech nam tedy vystavd predevsim otdzka prevence a eliminace kriminality v lokalité
Kojetinska — coZ se ale tykd vesmés ndakupniho centra.r®

A. jako zakladni problém ,ktery je tfeba fesit na bazi partnerstvi mezi PCR, méstskou

policii, socialnim odborem je drobnd kriminalita, latentni kriminalita a
prestupkové jedndni.

V prvni poloviné roku 2010 se postupné ustavila skupina, pracovné nazvand , Tour de DvUr”,
na jejimz vzniku se podily PCR, méstska policie, oddéleni socialni prevence, oddéleni socialné

14 Sociofaktor —shrnuti, str. 14.
15 Sociofaktor 2009, str. 199.



pravni ochrany, probaéni a mediaéni sluzba, Clovék v tisni, Kappa-Help, Agentura pro socialni
zaclenovani a krajska koordinatorka romskych poradct. Skupina bude slozena z terénnich
pracovnikd, pracovnikll OSPOD a pochlzkard a bude slouZit pravé pfi feSeni popsanych jevd.
Jelikoz se Cinnost skupiny teprve rozbih3, Ize ji chapat spiSe jako potencialitu.

Perspektivni témata partnerstvi

1. Rozvoj a provazani sluzeb zamérenych na péci o déti a mladez

2. Podpora 4kl v procesu vzdélavani.

3. Podpora socialniho podnikani a dalsi aktivity na poli zaméstnanosti.
4. ZlepSeni kvality bydleni obyvatel SVL

5. Zména postoje verejnosti k obyvateliim vyloucenych lokalit

6. Podpora pracovni skupiny ,, Tour de Dvar”

Prioritni oblast: Vzdélani, vychova a socialné pravni ochrana déti.

1. Rozvoj a provazani sluzeb zamérenych na péci o déti a mladez.

Popis situace:

Na pfipravé aktivit v této oblasti se podilelo celé partnerstvi, jednotlivi ¢lenové na ném
budou participovat svymi aktivitami, na nékterych z nich budou spolupracovat. V kazdém
pripadé na realizaci dil¢ich opatieni panuje v rdmci lokalniho partnerstvi shoda.
Spoleénym zamérem vystupl je vytvofit kompletni sit sluZzeb pro cilové skupiny rodiny
s détmi, déti a mladez.

Dilci cile:
A. zfizeni mateiského centra pro Zeny s détmi z azylového domu a socialné vyloucenych
lokalit. Realizatorem opatieni je Duha klub Rodinka. Péce bude smérovat k téhotnym



matkam a matkam s détmi do tfi let. Materské centrum v soucasné dobé jiz existuje jako
placena sluzba pro maminky z majoritni spolecnosti. V této aktivité se bude jednat o
logické provazani nékolika krokd. Zejména se bude jednat o registraci nové sluzby
(socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi), osloveni cilové skupiny. Jako vhodny
partner se ukazuje Armada spasy, ktera pracuje s cilovou skupinou maminek s détmi
v rdmci azylového domu.

Moznymi zdroji pro financovani této aktivity je dotace MPSV na poskytovani této
socialni sluzby nebo zapojeni do krajského individualniho projektu od zacatku roku 2011.
obé varianty predpokladaji provést registraci sluzby do zafi letosniho roku a zazadat o
dotaci. Projekt pocitad se zajisténim prostor v Azylovém domé. K tomu smérfuje prFiprava
investi¢niho projektu do IOP 3.1.b, jehoZ Zadatelem bude mésto.

B. Rozsifeni socidlné-aktivizaénich sluieb: CvT, Oblastni charita Pferov: Tuto sluzbu
v soucasné dobé realizuje pouze Oblastni charita Pferov. Clovék v tisni zaéne tuto sluzbu
realizovat v souvislosti se zahajenim projektu do oblasti podpory OP LZZ 3.2. Registraci
sluzby zvaZovala rovnéz Armada spasy.

Vedle prostfedk( na realizaci sluzby (MPSV, krajsky individualni projekt OP LZZ 3.1.,
projekt do grantové vyzvy 19 (OP LZZ 3.2) je zdsadni strategii pro naplnéni této aktivity
rovnéz zajisténi prostor v ramci Azylového domu. K tomu sméfuje priprava investi¢niho
projektu do IOP 3.1.b, jehoZ Zadatelem bude mésto.

C. Rozsireni sluZzeb nizkoprahového zafizeni Metro. Jedna se o velmi komplexni cil, ktery
bude spocivat v kvalitativnim i kvantitativnim rozsireni sluzeb nizkoprahového zaftizeni.
Kromé navyseni poctu klientd se bude jednat o vnitini stratifikaci sluzby, vznikne
pocitacova ucebna, bude zfizena pozice terénniho pracovnika pro mladez, bude zde
poskytované pracovni poradenstvi atd.

Z financ¢niho hlediska povede k naplnéni téchto cilG podani dvou projektl. Jeden pro
zajisténi zdzemi pro rozvoj sluzeb, investicni projekt do IOP 3.1.b, jeden na zajiSténi
rozvojovych aktivit samotnych. Bude se jednat o projekt do vyzvy ¢. 19. OPLZZ

D. rozsifeni nizkoprahového zatizeni Armady spasy. Armada spdasy v soucasné
dobé pracuje prevazné s détmi do patndcti let. V rdmci této spolecné aktivity by rozsifila
svoji plisobnost i na mladez do 26 let.

Pro rozvoj této aktivity lze zvazovat vyuZiti pripravovaného projektu do IOP 3.1.b.

D. Prohloubeni spoluprace oddéleni socidlné-pravni ochrany se zminénymi
poskytovateli sluzeb. Oddéleni socialné pravni ochrany reaguje na rozsifeni socialné
aktivizacnich sluZzeb pro maminky s détmi. V rdmci preventivnich stranek pUsobeni
OSPOD bude obohacovat ¢innost neziskovych organizaci pfednaskovymi cykly pro
maminky, spole¢né se budou podilet na feSeni nékterych pfipad(. Dalsi rovinou, o
kterou lze obohatit takto postaveny zamér, je pilotni realizace spoluprace OSPOD a
neziskové organizace v ramci realizace Ndrodniho akéniho planu péce o ohroiené
dité.



Na podporu tohoto cile a realizaci dalSich aktivit mésto zvazuje podani projektu do vyzvy
19. OP LZZ.

Prioritni oblast: Vzdélani, vychova a socialné pravni ochrana déti.

2. ZvySeni kompetenci pedagogli a pracovnikd Skolskych poradenskych zafizeni,
vytvareni partnerskych siti v této oblasti.

Na pocatku roku 2010 vznikla pracovni skupina pro oblast vzdélavani, ktera si klade za cil
vytvofit metodiku ¢i podklady pro realizaci vSech zasadnich podpurnych opatfeni
zvysujicich Uspésnost Zaku ze socialné nepodnétného prostfedi ve vzdélavacim procesu.
Jednd se o v€asnou péci, metodiku podpurnych prostfedk( vyuky ze strany Skol a NNO,
prevenci zaskolactvi a podporu Uspésného prechodu 7aki ze ZS. Tato pracovni skupina a
jeji zatim neformdlné stanovené cile predstavuje znacny potencial pro partnerskou
spolupréci. Prozatim tyto cile sdili néktefi ¢lenové, zejména Clovék v tisni, Agentura pro
socialni zaclenovani, vedeni zakladni Skoly BoZzeny Némcové a nékteré dalSi neziskové
organizace. Pracovni skupina intenzivné za¢ne pracovat po prazdninach. Mezi prvni kroky
bude patfit rozdéleni Ukoll a odpovédnosti pfi spole¢ném postupu. Potencidlem této
pracovni skupiny je rovnéZz moznost zapojit do spoluprace dalsi Skoly, se kterymi se dosud
spolupracovat nedafilo.

Daldi potencidl v oblasti vzdélavani predstavuje projekt podany do vyzvy MSMT, ktery
pfipravila neziskova organizace Jekethane ve spolupraci s Agenturou pro socidlni
zacleniovani pro pracovniky pedagogicko-psychologickych poraden Olomouckého kraje.
Jednou ze stranek projektu je ,nacvik” spoluprace mezi neziskovymi organizacemi a
Skolskymi poradenskymi zafizenimi. Tento potencial se dd na zakladé jiz nyni vytvorenych
kontakt( zadit rozvijet do konkrétnich spolupraci v nasledujicim Skolnim roce. Na
tento seminaf bude navazovat konference pfipravovand spole¢né Clovékem v Tisni a
Krajskym uradem Olomouckého kraje. Na pripravé se rovnéz podili Agentura pro socidlni
zaClefiovani.

Prioritni oblast: Financni strategie obyvatel socidlné vyloucenych lokalit a problém
nezaméstnanosti

3. Podpora socidlniho podnikani a dalsi aktivity na poli zaméstnhanosti.

A. Spole¢nost Interwork, Clovék v tisni a Agentura zagaly v prvnim ¢tvrtleti letodniho roku
pfipravovat spodporou Statutarniho mésta Prerov rozsahly projekt ,Ubytovna se



socialnim programem®. Pro oblast zaméstnanosti predstavuje tento projekt potencial ve
dvou oblastech.

Jednak je projekt pojaty jako forma socialniho podnikani. Partnefi pfipravi projekt
do vyzvy ,socialni ekonomika“ a komplementarni projekt na zajisténi infrastruktury pro
socialniho podnikani do Integrovaného operacniho programu. Cilem projektu bude
zaméstnat v ramci spravy nemovitosti lidi se zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim.
Orientacni harmonogram pro tuto ¢ast projektu je konec roku 2010 podani Zadosti do
obou vyzev a od nasledujiciho roku zahajeni ¢erpani dotace.

Dal$im potencial pfedstavuje skutec¢nost, Ze pro Cast klientl ubytovaciho zafizeni
bude schopna firma Interwork zajistit praci v dalSich svych aktivitach. Tato predbézna
dohoda bude vyZzadovat postupna zpfesnéni béhem zahajeni provozu ubytovny.

B. Potencial spoluprace predstavuje dalsi aktivita spolecnosti Interwork, finan¢né
podporena z OP LZZ, oblasti podpory 2.1. ,Aktivni politika zaméstnanosti“. Jejich
zdmérem je vytvofit podminky (informacni toky, kontakty, finan¢ni zdroje) pro
podporu socidlniho podnikani pro lidi se zdravotnim postizenim. Nebrdani se vsak
tuto aktivitu rozsifit také na cilovou skupinu socidlné znevyhodnénych, pokud
budou mit partnera, ktery jim pomUzZe zmapovat dotacni moznosti a dalsi aspekty
této aktivity smérem k socialné vylou¢enym. Velmi rozsahlé poradenstvi v jednom
konkrétnim pripadé probihd jiz nyni, do budoucna by bylo moZné tuto aktivitu
systematizovat. Rozvoj Ize pfedpokladat ve druhé poloviné letoSniho roku.

C. Tatdz spolecnost pripravuje rovnéz projekt na vytvoreni agentury prace zamérené
na osoby ze socialné znevyhodnéného prostredi. Projekt pocita rovnéz s tvorbou
15 pracovnich mist.

D. Novym partnerem, ktery se zaméruje na aktivity na poli zaméstnanosti Gabor
Aver drom s.r.o. V nasledujicim obdobi pfipravi ve spolupraci s Agenturou a pfi
zapojeni dalSich partner( projekt do vyzvy 30 ,socidlni ekonomika“, ktery pro
zahdjeni cinnosti pocitd se zaméstnanim 6 lidi. Projekt ma vSak vzhledem
k charakteru vyzvy i vzhledem k charakteru spolecnosti znacny potencidl rozvoje.
Jednak v oblasti rozsifovani pracovnich mist v souvislosti se ziskem spole¢nosti,
jednak v oblasti zavadéni novych aktivit — napfiklad tvorba rekvalifikacnich
modull a dalSich vzdélavacich aktivit. Dale Agentura ve spolupraci se spolecnosti
Gébor Aver drom a Ufadem prace vytvofila model spoluprace mezi Technickymi
sluzbami mésta Prerova a touto romskou firmou, ktery umoZni méstu snizit
naklady na nékteré druhy cinnosti jako je kuptikladu oprava chodnikl a zaroven
prispéje k zameéstnanosti obyvatel socidlné vyloucenych lokalit.

E. DalSim potencial pro spolupraci predstavuje skutecnost, Ze mésto hodla v ramci
vlastniho projektu do vyzvy 19. rozsifovat vefejnou sluzbu a hledat dalsi uplatnéni
pro Cast klientd této sluzby. V této oblasti Ize méstu nabidnout ptiklady dobré
praxe a spolupraci pfi zavadéni nové koncipovanych sluzeb, spolupraci pfi
sepisovani projektu, podporu v ¢erpani dalsSich zdroji (OPLZZ 1.2.) apod.

F. Podobné Clovék v tisni bude rozsifovat sluzbu pracovni poradenstvi. | zde pFipada
v Uvahu jednat o formach realizace této aktivity a k jejimu rozsifeni az k formé
agentury prace.



G. Kappa-Help zvaZuje spolupraci s méstem v oblasti verejné sluzby a premysli o
navaznych sluzbach v oblasti zaméstnanosti. Pro rozvoj této aktivity pripada
v Uvahu vyuziti projektu do vyzvy €. 19.

H. Koncentrace aktivit na poli zaméstnanosti pfiméla lokalniho konzultanta
k vytvoreni navrhu na vznik pracovni skupiny pro oblast zaméstnanosti, ktera
bude mit za cil provazat Cinnosti jednotlivych subjektd, které se realizuji v této
oblasti a vytvofit pldn spoleéného postupu. Cinnost této pracovni skupiny
predstavuje znacny potencial pro ¢innost LP v nasledujicich mésicich

Prioritni oblast: Problém bydleni v socidlné vylouéenych lokalitach

4. Zlepseni kvality bydleni obyvatel SVL

A. Spolegnost Interwork, Clovék v tisni a Agentura zacaly v prvnim &tvrtleti leto3niho
roku pfipravovat s podporou Statutarniho meésta Prferov rozsahly projekt
»Ubytovna se socidlnim programem®. Provoz ubytovny by mél byt zahijen
v Cervnu letoSniho roku. V této chvili je vypracovan model spoluprace mezi
neziskovou organizaci a majitelem ubytovny, pfipravuji se dokumenty nutné
k zahdjeni ¢innosti (jednaci fad, ndjemni smlouvy, smlouva mezi NNO a majitelem
nemovitosti. Ubytovna bude zahajovat provoz s malym poctem klientl, ktery
bude postupné rozsifovat. Pro partnerské organizace se jedna o zcela novou
formu spoluprace, bude ji proto tfeba béhem nasledujiciho roku modifikovat.

B. komunitni prace CvT. V rdmci projektu do vyzvy 19. formulovala tato organizace
novy typ aktivity, ktery umozni zcela novou formu prace s klienty spocivajici ne
v individualni praci s jednotlivci ¢i rodinami, nybrz ve spolecném planovani aktivit
a spolecném reseni problému souvisejicich s bydlenim a obcanskymi vztahy. Tato
aktivita je velmi vhodna jako doprovodna ¢innost investi¢nich akci smérujicich do
socialné vyloucenych lokalit, protoZze by mimo jiné méla vést k ochrané investic.
Tato aktivita doporucovana ve vyzkumu (Sociofaktor 2009) je zcela novym
nastrojem, ktery je vitan jak partnery (NNO, Statutarni mésto Prerov), tak
obyvateli lokalit. Potencial spoluprace mezi CvT, Agenturou, ale i dal$imi partnery
predstavuje zavadéni a modifikace tohoto nastroje, ptipadné jeho rozsifeni mezi
ostatnimi partnery.

C. Asistence v bydleni Clovéka v tisni. Podobné jako u predchoziho bodu i zde se
jednd o novy nastroj smérujici vyhledavani, vyjednani a naslednou podporu
najemniho bydleni mimo lokalitu.

D. Doplanovani dalSich aktivit na tomto poli



Prioritni oblast: SouZiti mezi majoritou a romskym obyvatelstvem v Prerové

5. Zména postoje verejnosti k obyvateliim vyloucenych lokalit

A. Spoluprace na ,Dni souZiti“. Potencidlem pro spolupraci Kappa-Help, Statutarniho
mésta Pferova, dalsich neziskovych organizaci, PCR a daldich partnerskych organizaci je
spolecnosti do programu. Potencial lokalniho partnerstvi je rozvoj této aktivity smérem
k vétSimu zapojeni majoritni spole¢nosti.

B. Spoluprace s novinafi na zméné stereotyp(l tradi¢né spojovanych s Romy v Pferové.
V soucasné dobé se rozbiha z popudu Agentury spoluprace mezi NNO a Prerovskym
denikem. Diky této spolupraci vzniklo jiz nékolik ¢lank(, o Uspésnych projektech NNO a
dalSich akcich. Potencial LP predstavuje vtento moment rozsifeni spoluprace na dalsi
neziskové organizace na jedné strané a na zapojeni dalSich prerovskych periodik.

C. V Pferové vznikne internetovy portal zaméreny na Zivot Romui. Na této aktivité se
shodli vSichni ¢lenové LP a celd Ffada z nich se na ni bude podilet.

C. doplanovani dalSich aktivit na tomto poli ve spolupraci s odborniky.

Prioritni oblast: Kriminalita a jeji prevence

6. Podpora pracovni skupiny ,Tour de Dvlr“. Potencidl spoluprice predstavuje
skutec¢nost, Ze tato pracovni skupina je nova a dle shodného minéni svych ¢lend
se jeji ¢cinnost musi teprve rozbéhnout. Agentura mize v tomto ohledu nabidnout
expertni podporu, zejména moznost zpracovavani pravnich analyz, jejichZ potieba
mulzZe vyplynout zcinnosti pracovni skupiny, dale pak prenos dobré praxe,
aktualné se nabizi spoluprace s ,,multikulturnim tymem?®, ktery plsobi v Chebu a
ma podobnou napln jako ,, Tour de Dvar”.

Prioritni oblast: Navykové chovani

7. Podpora aktivité Kappa-Help

A. pfiprava a zah3jeni realizace projektu do vyzvy 19. Potencidl pro spolupraci zde
predstavuje skute¢nost, Ze v ramci projektu je nové zavedend aktivita terénniho
pracovnika, ktery se bude zamérovat na prevenci navykového chovani ve
vyloucenych lokalitach. Bude jesté treba promyslet formu jeho pUlsobeni.
K diskusi mGze prispét celd rada lokalnich partner(.

B. Doplanovani dalsich aktivit v této oblasti



