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Flexibilni rozpocty jako jeden z moznych nastroju
podpory bydleni

Dagmar Klarova, Barbora Komberec Novosadova

Seminar
Garantované bydleni
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Co bychom s vami dnes chtély sdilet?

* Kdo jsme a co délame

* Co to jsou flexibilni rozpocty a pro koho jsou urcené

* Pro¢ mohou byt uzitecné a jak konkrétné vypada nase pilotni vyzva
* Jak se mohou stat jednim z nastroju podpory bydleni

* Co nas bude zajimat pri evaluaci
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Most z obtizne situace do bezpedi
muze nékdy potrebovat kazdy z nas.
| v Praze.
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Nase programy

PROGRAM PODPORY
PESTOUNSKE PECE
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_ PROGRAM PODPORY
NEZAVISLEHO ZIVOTA PRO OSOBY
SE ZDRAVOTNIM ZNEVYHODNENIM

£

PROGRAM PODPORY
BYDLENI

PROGRAM PODPORY
RESENI JINE TiZIVE SITUACE
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NASE POMOC V ROCE 2023 V CiSLECH:

V roce 2023 jsme rozdélili nadacni prispévky ve vysi
10 500 00O korun.

PROGRAM PODPORY BYDLENI — 110 praZskych rodin a jednotlivc(i
ziskalo ¢i neztratilo stfechu nad hlavou. 500 domacnosti ziskalo pFispévek
na (sporu energii.

PROGRAM PODPORY NEZAVISLEHO ZIVOTA LIDi SE ZDRAVOTNIM
ZNEVYHODNENIM — 160 lidi se zdravotnim znevyhodnénim méize mit
podporu od odbornikd.

PROGRAM PODPORY PESTOUNSKE PECE — 200 pfispévkii pomohlo détem
z péstounskych rodin v jejich rozvoji a péstountim v napliovani jejich role.

PROGRAM PODPORY RESENI TIZIVE ZIVOTNI SITUACE - 19 poskytovatelf
socialnich sluzeb a méstskych casti mlze pro své klienty Cerpat
flexibilni rozpocet.
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PRI POSKYTOVANI POMOCI SE RIDIME TEMITO PRINCIPY:

=\ RYCHLOST — TRANSPARENTNOST
Y ) L L ] ) -y ol
Pomoc musi dorazit vcas, schvaleni Nic neschovavame, zverejiujeme
Zadosti zkracujeme na minimum. srozumitelna kritéria hodnoceni.
@ EMPATIE © UCENI SE
Pomahame, jak umime, mame =  Ovérujeme Gc€innost nasi
pochopeni pro preslapy, nejsme podpory, evaluace je soucasti nasi
Lhostejni a nesoudime. kazdodenni prace.
CILENA PODPORA
Vime, kde je pomoc treba -
sledujeme data, chodime do terénu,
spolupracujeme s neziskovymi
organizacemi.
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VYtV ime prostor pro Inovativni reseni

Problemy nechceme jenom hasit. Usilujeme o to, aby se Socialni
nadacni fond zapojil do rozvijeni inovativnich pristupu k reseni
socialnich problému v Praze a proto:

- spolupracujeme se zastupci verejné spravy, obcanského i soukromeho sektoru, kterym
zalezi na dlouhodobém reseni problemu v oblastech podpory Socialni nadacniho fondu i v
systémech, které tyto oblasti ovlivnhuji,

- do navrhu reseni zapojujeme lidi, ktefi maji s problematikou pfimou zkusenost - treba
samotné péstouny nebo lidi se zdravotnim znevyhodnénim,

- shromazdujeme potrebna data a provadime dukladnou evaluaci nasi prace.
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Flexibilni rozpocet jako nastroj podpory
socialni prace s lidmi v tizivé zivotni situaci”

Program podpory reseni
tizivé zivotni situace
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Proc jsme se rozhodli pro grantovou vyzvu?

* Podpora obyvatel Prahy pri reseni tizive situace.

* Moznost uhrady i nizkych nakladu, které je potreba uhradit
rychle — zadat o individualni nadacni prispévek neni efektivni
cestou.

* Podpora kvalitni socialni prace, v ramci které chybi financni
prostredky vyuzitelné ve prospéch klientu.
* Inspirace grantovou vyzvou Nadacniho fondu Abakus, v ramci

které byly vybranym organizacim poskytnuty prostredky na
vytvoreni flexibilniho rozpocCtu v dobé koronavirové pandemie.



Cil grantove vyzvy

Cilem grantove vyzvy "Flexibilni rozpocet jako nastroj podpory socialni prace s lidmi v tizivé
Zivotni situaci’ je pomoci zajistit pravnickym osobam, které poskytuji socialni sluzby,
vykonavaji cinnosti socialni prace ve verejné sprave nebo vykonavaji cinnosti na zakladée
povéreni k vykonu socialné-pravni ochrany déti na uzemi hl. m. Prahy, nezbytne prostredky k
podpore kvalitni, systematicke a kreativni socialni prace s klienty a klientkami v tizivé
socioekonomickeé situaci, na které neni mozné uspokojivé vyuzit jiné financ¢ni zdroje
organizace.
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Co to je flexibilni rozpocet?

Flexibilni rozpocet je nastroj socialni prace vyuzitelny
socialnimi pracovniky pri reseni tizivé zivotni situace klientu.
Na zakladé vyhodnoceni potreb klienta, kdy uspésné reseni
jeho situace vyzaduje i finanéni podporu, mohou pracovnici
nabidnout klientovi vysoce individualizovanou intervenci,
ktera sméruje k:

1. Reseni krizové situace - napt. potieba zajisténi bezpedi,
zajisténi zakladnich materidlnich potreb apod.

2. Stabilizace situace - napft. zachovani stavajicich
zivotnich podminek, prevence zhorseni situace,
predchazeni mozné krizové situaci

3. Zlepseni kvality Zivota - zajisténi dustojnych zivotnich
podminek vedoucich k socialnimu zaélenéni a moznosti
dlouhodobého udrzeni uspokojivé situace klienta



Vyhody flexibilniho rozpoctu

e Poskytuje moznost pruzné a rychlé reakce na aktualni potreby
klienta.

* Nabizi moznost resit situaci ¢loveka i tam, kde selhavaji stavajici
systémova reseni.

TN B -




Financni alokace a zadatelé

Opravnéni zadatelé:
* Poskytovatelé registrovanych socialnich sluzeb
* Osoby poverené k vykonu socialné pravni ochrany déti
* Subjekty vykonavajici Cinnosti socialni prace ve verejné zprave
(napr. meéstské casti)
Financni alokace: 950 000 K¢
Podanych zadosti: 27
Podporeno 16 neziskovych organizaci a 3 méstské casti
Granty poskytnuty v rozmezi 36 000 K¢ — 70 000 K¢

Cerpani od zafi 2023 do 31.8.2024



Grantova vyzva je urcena opravnénym zZadatelum,
kteri podporuiji své klienty v téchto situacich:

1 — Prechod z nahradni rodinné nebo ustavni péce do bézného zivota

2 — Ztrata domova ¢i ohrozeni bytovou houzi

3 — Psychosocialni krize

4 — Priprava na propusténi z vykonu trestu a zaclenéni do bézného zivota
5 — Ohrozeni zavislosti Ci zavislost ha navykovych latkach

6 — Tiziva situace obeéti trestnych cinu

7 — Krize v dusledku osireni/ovdoveéni



Oblasti vyuziti flexibilniho rozpoctu:

1. Bydleni: napr. spravni poplatek za vyrizeni dokladl, ndjemné, poplatek za ubytovani na
urcitou dobu (azylovy diim, ubytovna), uhrazeni nedoplatku, nabytek a vybaveni domacnosti

2. Zdravi: napt. doplatky na léky, zdravotni pomdcky, terapie, |é¢by, doléCovaci pobyty za
Uhradu

3. Zameéstnani: napr. vzdelavaci kurzy, cestovné, poplatek za lékarskou prohlidku, spravni
poplatek za vypis z rejstriku trestu

4. Sny, prani a nadéje: napr. volny Cas, uhrada cesty za rodinou, kulturni a sportovni akce

5. Zakladni materialni potreby: napr. obleCeni, potraviny, drogerie, mobilni telefon, skolni
potreby

6. Pravni a tlumocnické sluzby : napr. soudni obhajoba, konzultace, priprava pravni
dokumentace, tlumocnické sluzby, preklady



Naklady, které nelze hradit z flexibilniho rozpoctu:

e Alkohol, nelegalni drogy

® Financ¢ni hotovost Ci dar klientovi (finance lze vyuzit jen na nakup véci nebo
sluzby ve prospéch klienta)

® Personalni a provozni naklady zadatele

e Hromadné nakupy vybaveni vyuzitelné klienty (napr. ndkup spacdkt apod.)



Tipy k nastaveni procesu vyuzivani FR

» Stanoveni rozhodovacich kompetenci
* Do jaké castky schvaluje pouze socialni pracovnik (napr. v ramci doprovodu,
terénni prace).
* Od jaké do jaké ¢astky schvaluje vedouci sluzby/oddéleni (dle navrhu
socialniho pracovnika).

e Od jaké castky schvaluje reditel/vedouci odboru.

» Stanoveni zpusobu Uhrady a evidence

* MUze pracovnik zaplatit z vlastnich prostfedkt a pak se mu proplati oproti
uctence?

e Kdo eviduje uctenky?

* Kdo kontroluje Cerpani?



Priklady €erpani flexibilniho rozpoctu

Naklad

Nakup primotopu
poplatek za vypis TR

Stéhovani posteli pro dcery

Nedoplatek za vodu

Nedoplatek za vodu
Pristup do portalu Bez
Realitky premium
Jizdenky Praha - Cadca
Jizdenky Cadca - Praha

Uhrada kreditu na telefon

Zduvodnéni uhrazeni nakladu

Klientce prerusili privod plynu do domacnosti a v soucasnych klimatickych
podminkach nema cim vytopit bydleni.

Klientka potfebovala pomoci s Uhradou poplatku za vypis z trestniho rejstriku,
ktery potfebuje k ndstupu do zaméstnani.

Klientka neméla vyhovujici podminky pro spani svych dospivajicich dcer v
byté.

Klientka nezvladala splacet nedoplatek za vodu. Pokud by nezaplatila
splatku, dala by to méstska cast k soudu. Tim bylo ohrozené bydleni pro
rodinu.

Klientka nezvladala splacet nedoplatek za vodu. Pokud by nezaplatila
splatku, dala by to méstska cast k soudu. Tim bylo ohrozené bydleni pro
rodinu.

Klientka zije na azylu a chceme, aby se zvysila Sance najit si bydleni.

Cesta na Slovensko za ucelem zrizeni bankovniho uctu pro klientku, aby mohla
pobirat pridavky na dité.

Cesta ze Slovenska za ucelem zfizeni bankovniho uctu pro klientku, aby mohla
pobirat pridavky na dité.

Moznost komunikace pfi vyrizovani véci ohledné syna - Skola, ospod.
Komunikace s partnerem, ktery je v nemocnici.

Castka

1 249,00

100,00

2 000,00

2 000,00

3 000,00
799,00
828,00

1 493,00

1 000,00



JAKY DOPAD MA|i NASE
PROGRAMY

Sledovani dopadu a evaluace nasi prace
jsou pro nas nezbytné. Proc? Protoze si
prejeme, aby nase nadacni podpora méla

co nejvétsi dopad, potrebujeme priubézné
védét, jak jeji nastaveni pusobi na nase
zadatele, jejich rodiny i dalsi clanky

v ekosystému meésta.

Proto se ptame na zpétnou vazbu Zadatelll i partner(, spolupracujeme

s evaluatory z GovLab a nebojime se podivat do zrcadla, i kdyZ jeden
pohled miZe znamenat mnoho dni a hodin stravenych s Gpravami nasich
programii ¢i zplsobl podpory. Vime totiZ, Ze se to vyplati a Ze jediné tak
milZeme prinaset pozitivhi zmény pro PraZany.




Co nas bude zajimat pri evaluaci?

* Vnimani podpory socialni prace s klienty diky vyuziti rozpoctu (ze
strany socialniho pracovnika i tymu organizace)

* Typy resenych situaci
* Role socialniho pracovnika - zmény ve vztahu s klienty

* Proces rozhodovani o priznani prispévku pro klienty (flexibilita
flexibilniho rozpoctu ©)
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Role flexibilnich rozpoctu pri podpore bydleni

* Otestovani zpusobu spravy mensiho objemu financnich prostredku ze
strany organizace ¢i méstské ¢asti (obce) k podpore klientu v oblasti
bydleni (napf. pred zrfizenim krizového ¢i garanc¢niho fondu)

* Otestovani efektivity takového zdroje pomoci pro ziskani / udrzeni
bydleni klientu

* \/lyzkousSeni nastaveni procesu pro identifikaci potreb, rozhodovani a
uhrady z rozpoCtu v ramci tymu organizace

* \/ytvoreni zdroje financni podpory pro uhradu nakladu, které neprimo
souviseji s bytovou otazkou
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Kontakty

Program podpory reseni tizivé zivotni situace
Dagmar Klarova, programova koordinatorka
e-mail: dagmar@socialninadacnifond.praha.eu
telefon: + 420 602 310 381

Telefonické konzultace: pondéli 13 - 16
streda 9-12

Aktualni informace o dovolené sledujte na
https://www.socialninadacnifond.praha.eu/kontakty
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