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Shrnuti evaluacni zpravy

Tato evaluacni zprava se zabyva vyhodnocenim uspésnosti plnéni navrzenych opatfeni ve
Strategickém planu socialniho zaclefiovani (SPSZ) 2018-2022 a vyhodnocenim spoluprace
aktéra s Agenturou pro socialni zac¢lenovani (ASZ) v obcich Rotava a Nova Ves. SPSZ ve své
¢asti navrhovych opatfeni prfedklada zaméry implementace opatfeni v tematickych oblastech
tykajicich se bydleni, zaméstnanosti, prevence rizikového chovani a kriminality a zadluzenosti.
Tato evaluace se pak z dUvodu pred¢asného ukonéeni spoluprace a mensiho rozsahu
navrhovanych opatfeni zabyva otazkami plnéni ve vSech tematickych oblastech. Evaluaéni
otazky se tykaly prubé&hu realizovanych opatfeni, adresnosti a relevance, otazek koordinace,
konzistence a synergie a potencialni udrzitelnosti. K vytvofeni evaluace bylo vyuzito vice
metod sbéru dat, a sice desk research, polostrukturovanych a strukturovanych rozhovor(
a analyzy dostupnych dat. Rozhovory nebyly provedeny se vSemi potencialnimi aktéry, ktefi
by k situaci v lokalité mohli zaujmout legitimni postoj. Rozhovory tak byly provedeny pouze
s nékterymi aktéry, ktefi byli ochotni se evaluace ucastnit.

Realizovana opatieni maiji Citelné projevy v oblasti prevence rizikového chovani. Podafilo se
realizovat projekt, kvlli némuz doslo v prvni poloviné roku 2019 k revizi SPSZ. V ramci této
revize byla pfidana opatfeni, ktera predpokladala zavedeni 4 pracovnich pozic Asistentu
prevence kriminality a 6 pozic Domovnik — Preventista prostfednictvim projektu Podpora
prevence kriminality a socialné patologickych jevl. Zamérem téchto pracovnich pozic je
podilet se na zvySovani pocitu bezpeci v oblastech SVL. Doslo k implementovani pracovnich
pozic, nedochazi viak ke shodé ohledné kvality poskytovaneé sluzby. Zatimco zastupci mésta,
ktefi jsou realizatofi projektu, hodnoti pracovni pozice jako uziteCné, ostatnimi aktéry je
pusobeni APK v lokalité vnimano jako nastroj mésta slouzici k prosazovani svych politickych
cilu stim, ze APK se nesnazi o bezkonfliktni feSeni situaci, ale jednaji spiSe represivné
a v rozporu s principy prosazovanymi ASZ.

Prozatim uspésné naplfiovana opatieni Ize nalézt v oblasti zadluzenosti, ktera je realizovana
prostfednictvim projektu Socialni prace a poradenstvi v Rotavé. Tento projekt byl iniciovan
a odborné podporen ze strany pracovniku ASZ, ktefi se vysokou mirou podileli na tom, ze
projekt doSel az do faze realizace. Poskytnuta podpora se pak tykala nejen otazky odbornosti,
ale i otazky organizace pfiprav projektu.

Co se tyce cili KPSVL, dochazi k naplfiovani u cilll adresnost a relevance (zacileni opatfeni
na CS) a konzistence s potfebami (vytvoreni revize SPSZ zahrnujici nové objevené potieby
meésta). Kvelmi nizkému ¢i Zadnému naplfiovani dochazi v oblastech koordinace
a udrzitelnost. Casteéné je naplfiovan cil synergie na Grovni opatfeni (jednotliva opatfeni
predpokladaji vzajemnou propojenost, v praxi se v8ak diky nizké urovni spoluprace mezi
aktéry dafi udrzovat v souvislosti jen néktera opatfeni). U nékterych cild dochazi pouze
k formalnimu pInéni, nikoliv k pIlnéni uplnému. Dlivodem je pInéni cili za u¢elem uspokojovat
potfeby mésta, nikoliv potfeby CS.

Komunikace, koordinace a spoluprace mezi aktéry narazila na nepochopeni rozloZeni roli
jednotlivych aktérid. Vzhledem ke snaze mésta Rotava pfistupovat k problematice socialni
prace individualisticky a s odmitavym pFistupem v0c&i externi pomoci doslo k vyraznému
upadku vztahl a spoluprace, jak mezi ASZ, obcemi a ostatnimi aktéry, tak i mezi obcemi
a ostatnimi aktéry samotnymi, coz se projevilo jako fatalni. V sou€asné dobé je podoba
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budouci prace v socialni oblasti nejista, vzhledem k pfed€asnému odchodu ASZ z lokality
a vzhledem k terminu ukonceni zavedenych projektu.

Problematicka je otazka mobility obyvatel, ktefi kdyz se odstéhuji z mésta Rotava, vypadnou
ze systému podporovanych sluzeb v oblasti. Tato mobilita je pravdépodobné zplsobena
politikou obce, ktera se svymi rozhodnutimi o udélovani obecniho bydleni podili
na donuceném odchodu socialné vylou€enych a socialnim vylou¢enim ohrozenych obyvatel
z obce.

Celkovy obraz spoluprace je pak poznamenan pfistupem mésta, ktery je v mnohych aspektech
v pfimém rozporu s principy ASZ. Situaci Ize dobfe ilustrovat na pfistupu mésta k organizaci
bytového fondu. Socialni byty, kterymi mésto disponovalo, byly pfevedeny na obecni byty se
standardnim pfidélovanim a v obci zUstalo pouze 11 socialnich bytd, které by podle vypovédi
relevantnich aktért byly také pfevedeny, pokud by nebyly zatizeny podminkami dotace na
udrzitelnost. Obecni byty jsou pak méstem vyuzivany jako nastroj, pomoci néhoz mlze obec
vybirat, kdo v obci bude &i nebude bydlet. V pfipadé, Ze se obec rozhodne nepfidélit obecni
byt, ¢ rozhodne o ukonéeni smlouvy najemnikovi, kterého povazuje za ,nezadouciho®,
obyvatel je nucen z mésta odejit, jelikoZ zpravidla nema prostfedky na zajidténi si jiného
bydleni. Tento pfistup mésta tak celkové vykresluje segregaéni a represivni politiku mésta,
ktera se mimo jiné projevuje i na mistni zakladni Skole, kdy zastupci obce oteviené prohlasuiji,
Ze by jako zastupci majority své déti do Skoly nepfihlasili. Komunikovat problematiku s obci je
zaroven obtizné. Mésto Rotava se snazi délat si véci po svém, a pfitom pfedavat ostatnim
aktérdm minimum nutnych informaci. V pfipadé zadosti o spolupraci se aktéfi vétSinou setkaji
s odmitnutim, &i apatickym pfistupem.

Evaluace se okrajové vénuje i spolupraci s obci Nova Ves. Tato spoluprace nedosahla
potfebnych kvalit, nebot’ byla do spoluprace pfizvana pouze kvuli splnéni podminek obce
Jako jedna z podminek pro vstup do KPSVL byl v dobé podani pfihlasky minimalni pocet
obyvatel 3000, coz vSak obec Rotava sama nedosahovala. Spojeni s obci Nova Ves tak bylo
uCelové za dosazenim splnéni této podminky. Spolupraci s ASZ se nasledné s ohledem
na nedostatek personalnich kapacit (velikost obce vs. neuvolnéni funkce) nepodafilo zajistit
v dostatecné intenzité a kvalité.
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1 Uvod

Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni
zaclenovani (ASZ) s obcemi Rotava a Nova Ves v letech 2017 — 2020 na zakladé analyzy
vystupl a vysledk( implementace Strategického planu socialniho zaclefovani 2018 — 2022,
konkrétné implementace opatfeni, ktera se tykaji oblasti, ktera jsou nastinéna navrhovymi
opatfenimi SPSZ — tento tematicky obsah je dale vysvétlen v kapitole 4.3 Zaméfeni evaluace
SPSZ a kapitole 5. Evaluované priority a cile SPSZ. Ve zpravé je evaluovana realizace
naplanovanych opatfeni a dosahovani strategickych cild s ohledem na jejich dopad na stav
socialniho vylou€eni v obci. Cilem zpravy je popsat efekt jednotlivych opatfeni a jejich vliv na
dosazeni planovanych dopadd, a poskytnout tak zpétnou vazbu partneriim v lokalité, ASZ, ale
také poskytovateli podpory a tvlircdm narodnich socialnich politik. Vysledky zpravy jsou
vyuzitelné pro nastavovani dalSich intervenci v oblasti socialniho zacClefiovani v obcich Rotava
a Nova Ves i v jinych lokalitach, kde plsobi ASZ, a rovnéz pro formulaci obecnéjSich politik
feSeni socialniho vylouceni.
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2 Zakladni terminologie

Agentura pro socialni za¢lenovani, ktera je od roku 2020 jednim z odbort Ministerstva pro
mistni rozvoj CR, byla v roce 2008 (jesté jako odbor Ufadu viady CR) ustavena jako ustfedni
nastroj statni spravy pro feSeni socialniho zaclefovani. V lednu 2020 se stala soudasti
struktury Ministerstva pro mistni rozvoj CR, konkrétné sekce pro bydleni a socialni
zacClenovani, a i nadale je samostatnym odborem pro socialni zaclefiovani. Jejimi dvéma
zakladnimi ukoly je zajisténi podpory obcim v procesu socialni integrace a odborna koordinace
feSeni socialniho vylou€eni na narodni urovni. ASZ podporuje obce a mésta v tom, aby mohly
plnit svoji funkci v zajistovani rovného pristupu ke vzdélavani, bydleni, zaméstnani, zdravotni
péci a dalSim zdrojlim a institucim vSem svym ob&anim bez ohledu na jejich socialni status.

Zakladnim nastrojem ASZ pfi feSeni socialniho vylou€eni v konkrétni obci/obcich je sit'ovani
a propojovani relevantnich mistnich aktérd, které je nezbytnym predpokladem pro
implementaci integracnich procesl. K tomu slouzi tzv. lokalni partnerstvi (LP), platforma,
Vv jejimz ramci se koordinované fesi jednotlivé problematické oblasti prostfednictvim vytyCeni
strategickych cilt a naplanovani konkrétnich opatfeni pro jejich naplfiovani. Strategické cile,
opatfeni k jejich dosahovani a jiné inkluzivni aktivity jsou ukotveny v dokumentu s nazvem
Strategicky plan socialniho zaéleiovani (SPSZ), ktery je za odborné a facilitacni podpory
lokalniho konzultanta ASZ vytvaren lokalnim partnerstvim obce. SPSZ je ustfednim nastrojem
fesSeni socialniho zadlefiovani v konkrétni obci, podle néhoz spoluprace ASZ a obce probiha,
a na jehoz zakladeé je také mozné zhodnotit uspéch intervenci a spoluprace aktért véetné ASZ.

ASZ za dobu svého plsobeni dosahla znaénych uspéchu, predevsim v odborném zmapovani
problému socialniho vylou€eni a moznosti jeho feSeni a v rozSifeni socialné inkluzivniho
diskurzu. Podafilo se ji v lokalnich samospravach implementovat nové zplUsoby prace
pfedstavované predevSim propojenim, koordinaci a aktivizaci mistnich aktért. Je schopna
také pojmenovavat socialni problém pFesnéji a Sifeji i s jeho pfi¢inami, ¢imz je umoznéna
zména vnimani problému aktéry mistni socialni politiky. Mize poskytnout alternativu
k segregacnim a restriktivnim praktikam, v nichz vidi fada lokalnich politikG jediny nastroj
reSeni.

V ramci své prace v8ak narazi také na urcité limity. Jednim z limitd je skute€nost, Ze vici
partnerim nedisponuje vlastnimi finanénimi zdroji a sehrava tak primarné ulohu odborného
poradce a motivatora. Disponuje rovnéz jen omezenymi moznostmi systémového ovliviiovani
na urovni narodni politiky. ASZ je tedy hlavné zprostfedkujicim aktérem, ktery nema pfimy vliv
na stav socialniho vylou€eni a socialné vylou€enych lokalit v obcich.

V dobé spoluprace Agentury se zminénymi obcemi, byl nejsilnéjSim nastrojem vlivu na obce
v rukou ASZ Koordinovany pfistup k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL), ktery
umozfioval obcim spolupracujicim s ASZ exkluzivné podavat projekty do uzavienych
nesoutéZnich vyzev, kde jsou pro né pfedem alokovany finan¢ni zdroje. Projektové
poradenstvi v ramci KPSVL se tak stava zasadni intervenci ASZ ovliviujici FeSeni socialniho
zaclefnovani v obcich.

Socialni vylouéeni

Pod pojmem socialni vylou€eni chapeme proces vylu€ovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zpUsob vylou€eni se projevuje na rdznych urovnich,
napf. socialni, prostorové, ekonomické ¢&i symbolické. Socialné vylou€eni se nachazeji
v situaci, kdy maiji ztizeny pristup ke zdrojum bézné dostupnym vétSiné obyvatel, zaroven
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s tim se snizuje jejich schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socialniho
vylou€eni a moznosti participace na organizaci socialniho zivota a ucasti v rozhodovani.
Se socialnim vylou€enim je Casto spojena urditd mira stigmatizace ze strany vétSinové
spole¢nosti, ktera muze izolaci jesté prohlubovat.

Socialni vylou€eni se vyznacuje rlznymi charakteristikami, které se v rlznych lokalitach
vyskytuji s rliznou intenzitou. Spole¢na vSem lokalitam a jejich obyvatelum je v§ak skutecnost,
Ze se potykaji s nékolika zasadnimi existenénimi problémy zaroven, a tudiz jejich feseni,
které by sméfovalo k vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, ze je pro
socialné vylou¢eného takfka nedosazitelné bez vnéjsi pomoci.

Zakladnimi indikatory socialniho vylou€eni je materialni chudoba, dlouhodoba
nezaméstnanost, zavislost na statni podpofe, nizka kvalita a nejistota v bydleni, ztiZeny pfistup
ke kvalitnimu spoleCnému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt rizikového chovani
a kriminality a vysoka mira migrace. Jednotlivé ukazatele samy o sobé socialni vylou€eni
nezakladaji. Je to teprve jejich kombinace, ktera zasazenym jedincim ¢&i rodinam brani
v integraci ¢i plnohodnotném Zivoté a na rGznych urovnich je vylu€uje ze spole¢nosti. Kazdy
z uvedenych aspektl socialniho vylou€eni muze byt v riznych lokalitdch a u rdznych jejich
obyvatel zastoupen v jiné mife. Rizné kombinace intenzity té€chto jevad pak vytvari charakter
jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext mnohdy vyrazné lisi.

Pokud dochazi k vy3si koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vyse zminénych
ukazateld, hovofime o socialné vyloucené lokalité (SVL). Socialné vyloucené lokality
obvykle vznikaji pisobenim systémovych aktéru ¢i trznich mechanismu. P¥i jejich vzniku Ize
sledovat vngjsi pfi€iny tohoto procesu, jako jsou zakonné normy, trzni mechanismy
a stanoviska zbytku spole€nosti i faktory vnitini, mezi néz se fadi napf. Zivotni styl samotnych
socialné vyloucenych, které se ¢asto mezigeneracné reprodukuji. Specifickou roli v socialnim
vylou€eni hraje etnicita. V ¢eském kontextu se pak jedna o etnicitu romskou. Je vSak nutné
dirazné se vyhradit proti zaménovani pojmu socialni vylou€eni s pfislusnosti
k romskému etniku. VySe uvedeny popis fenoménu socialniho vylou€eni jasné doklada, ze
stav vyloueni ze spoleCnosti mize postihnout kohokoliv, nehledé na jeho etnickou
prislusnost. Tomu také odpovida zacileni intervenci Agentury pro socialni zaclefovani.

3 Kontext lokality a spoluprace s ASZ
3.1 Geograficky kontext

3.1.1 Rotava

| pfes prvni zminky z 16. stoleti vznikla obec Rotava v poloviné 19. stoleti spojenim nékolika
sidel jindfichovického a kraslického panstvi. Jiz v dobé prvnich zminek byla obec znama
zpracovanim zeleza a dolovani rud. Od 17. stoleti Rotava platila za vyznamné evropské
stfedisko zelezarstvi. Pozdéji ziskavala diky zpracovani plechu Rotava ¢im dal vétsi véhlas,
svou vyznamnou Ulohu méla i prvni svétova valka, kdy Rotavské Zelezarny disponovaly
jedinou technologii svého druhu v Rakousku-Uhersku. (Rotava, Historie, 2021).

Od 16. stoleti se zde az do rozmachu ve 20. letech 20. stoleti rozviji primysl, ktery po druhé
svétové valce prevzaly Skodovy zavody Plzef. Toto pFevzeti pfineslo dal$i rozvoj. Tento rozvoj
byl podporen vystavbou sidlist (véetné ob&anské vybavenosti) pro ubytovani zaméstnancu.
V roce 1965 byla obec povySena na mésto. Po roce 1989 se ve mésté mohlo zacit rozvijet
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soukromé podnikani, sou¢asné vSak doSlo k utlumu velkych podnikd a ubytku pracovnich
prilezitosti. Diraz zacal byt vice kladen i na otazky Zivotniho prostfedi (Rotava, Historie, 2021).
Po revoluci bylo mésto zasazeno tézebnimi limity, které vyvolaly vy3$8i miru nezaméstnanosti.

Momentalné Zije v Rotavé 2902 obyvatel (CSU, 1. 1. 2021). Polohou je mésto nedaleko
od spravni obce Kraslice v okrese Sokolov. Mésto Sokolov je rovnéz hlavnich poskytovatelem
sluzeb, které nejsou rotavskym dostupné ani ve 4 km vzdalenych Kraslicich. Samotna Rotava
poskytuje okolnim obcim zdravotnické sluzby, provozuj Skolu a centralizuje dalSi socialni
sluzby a pracovni prilezitosti.

3.1.2 Nova Ves

Obec Nova Ves je mozné znat diky nedalekému pramenu Novoveské kyselky v CHKO
Slavkovsky les. Vyuzivani pramene Ize sledovat jiz do 19. staleti a pfes peripetie vyuzivani
a nevyuzivani pramene v riznych obdobich az do sou€asnosti se vyuzivani ustalilo na jednu
ze slozek balené vody Magnesia.

Prvni zminky o obci pochazeji ze 14 stoleti. Samospravnou se obec stala v poloviné 19 stoleti,
kdy byla stfidavé soucasti riznych okres(, od 60. let 20. stoleti se vSak jeji pfisluSnost ustalila
v okrese Sokolov. Pod spravu obce dale spadaji Uzemi Stary Dvir a ves Louka (Historie obce,
Nova Véc, 2021).

Po konci druhé svétové valky a odsunu némeckého obyvatelstva vznikl v oblasti Vojensky
vycvikovy prostor Prameny, kde obec lezela. Do roku 1953 tak bylo obyvatelstvu umoznéno
vstoupit do oblasti (obce) pouze na zvlastni povoleni. Postupné dochazelo k ni¢eni a zaniku
pamatek oblasti. Po opusténi vycvikového prostoru byly v obci postaveny panelové domy.
Obec nalezi k okresu Sokolov od roku 1960. (Prokop & Smola, 2014, 552-559). Obec byla
stejné jako jiné obce v oblasti poznamenana silnou industrializaci oblasti a naslednymi
tézebnimi limity.

V souéasnosti Zije vobci 192 obyvatel (CSU, 1. 1. 2021). Obec Ize pomysiné rozdélit
na zapadni a vychodni €ast, kdy v zapadni &asti jsou soustfedény rezidencni stavby
a ve vychodni ¢asti prvky infrastruktury jako zemédélsky areal i arealy pro volny &as. V obci
je i vodni plocha napojend na stfedni Cast, kde je kostel. PfestoZze ma obec pfevazné
venkovsky charakter, zachovana je i méstska sidlistni vystavba v blizkosti centra (SPSZ 2018-
2022, 1. revize).

Obrazek 1: Mapa polohy obci (zleva) Nova Ves a Rotava

|

Nova Ves, vytvofeno wikimedia.org Rotava, vytvofeno wikimedia.org
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3.2 Socioekonomicky kontext a rozsah socialniho vylou€eni v obci

3.2.1 Demograficky kontext

Okres Sokolov je okres se silnou orientaci na tézky primysl. Do 2. svétové valky byl
na Sokolovsku udrzovan i vyznam lehkého a spotfebniho primyslu, ktery byl v8ak zavisly
na vyvozu. Po pfevratu roku 1948 doslo ke znarodnéni podniku a oblasti zacal byt podporovan
prevazné tézky priimysl a tézbu uhli. Hlavnim zajmem vyroby bylo upfednostnéni kvantity pred
kvalitou, coz vedlo ke zvySovani naroku na zdroje (Kopacka in Valterova, 2010, 30).

Demograficky vyvoj oblasti je silné navazan na historicky kontext osidlovani pohraniéi Cechy
a zejména Némci. Pro pfihrani¢ni oblast byla silné typicka industrializace a urbanizace.
Po konci 2. svétové valky doslo k vysidleni 80 % plvodniho némeckého obyvatelstva, coz
zpusobilo populaéni propad, ktery nebyl dorovnan ani v soucasnosti. Po tomto odsunu
probihal proces doosidlovani. V okresech pak dochazelo nejen ke sluc¢ovani obci, ale rovnéz
k jejich zaniku z davodu rozsitujici se povrchové tézby uhli (Valterova, 2010, 32-33).

Po revoluci v roce 1989 doslo k privatizaci statnich podnik(l orientovanych na tézbu a tézky
primysl. Kromé& poklesu vyroby vlivem vstupu na otevieny trh doSlo i k zavedeni tézebnich
limitd a omezeni dotaci hutnim a dInim podnikiim. Reformace pfinesla pokles podilu firem
zaméstnavajici velky pocet lidi a tlak na rozvoj terciéru a kvartéru. Omezeni tézkého pramyslu
a tézby v oblasti se pak projevilo zvySovanim nezaméstnanosti (Kopacka in Valterova, 2010,
30).

Pocet obyvatel za poslednich deset klesl v okresu Sokolov o necelych pét procentnich bodu.
Rozdil ubytku mezi jednotlivymi roky se pohybuje v rozmezi 709 obyvatel az 130 obyvatel.
Oproti tomu Ubytek obyvatel ve mésté Rotava dosahuje za stejné obdobi necelych ¢trnact
procentnich bodu. K nejvétSimu ubytku doslo na konci spoluprace, tedy mezi lety 2020 a 2021
a to 0 104 obyvatel. Rok piedtim se v3ak pocet obyvatel nepatrné zvysil (o 7 obyvatel). V Nové
Vsi ubytek dosahl dokonce témér dvacet jedna procentnich bodu. V letech 2014 a 2020 byl
zaznamenan narust obyvatel (v roce 2020 dokonce o 17 obyvatel, ktery kompenzoval ubytek
ve dvou predchozich letech. Nejvyraznéjsi byl ubytek v roce 2017 a to o 15 obyvatel.

Tabulka 1: Vyvoj poctu obyvatel okresu Sokolov za poslednich 10 let

2011 2012 2013 2014 | 2015 2016 2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021
91909 | 91724 | 91301 | 90801 | 90258 | 89613 | 89127 | 88795 | 88342 | 88212 | 87503
Zdroj: CSU

Tabulka 2: Vyvoj poctu obyvatel mésta Rotava za poslednich 10 let

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 | 2021
3384 3357 3263 3216 3140 3065 3037 3008 2999 | 3006 | 2902
Zdroj: CSU

Tabulka 3: Vyvoj poctu obyvatel obce Nova Ves za poslednich 10 let

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 | 2021
242 231 220 228 223 209 194 185 177 194 192
Zdroj: CSU




3.2.2 Charakter socialné vylou€enych lokalit

Rotava a socialni vylouéeni

Dle vystupu Vstupni analyzy (2017) bylo kvalifikované odhadnuto, s ohledem na sebrané
indikatory socialniho vylou€eni, Ze pocet osob nachazejicich se v socialnim vylouéeni byl 550
osob (Cervenec 2017).

Pfi vstupu ASZ do lokality byly dle vlastni typologie rozpoznany tfi zastoupené typy lokalit:
Lokalita s vy$§im podilem bytovych domi s vy$§im podilem socialné vylou¢enych byt —
Sidlisté; Bytovy dim s vy$Sim podilem socialné vylouc¢enych byt — ulice Nejdecka; Socialné
vylou¢ené rodinné domy (ulice Kraslicka, Russland). Na Sidlisti z(stava nejvyssi pocet
socialné vylou€enych a socialnim vylou€enim ohrozenych obyvatel. Tito obyvatelé nejsou tolik
zatizeni ztizenym pfistupem ke sluzbam a zdrojim pro obyvatele mésta. Privatizace
a zadluzeni vlastnikd pak umoznily odkup nékterych bytu tzv. neférovymi majiteli bytl (SPSZ
2018-2022, 1. revize). V souCasné dobé jsou byty ve mésté vykupovany méstem a jsou
pfevadény na obecni byty se standardnim pfidélovanim. Obec se snazi tyto byty rekonstruovat
a pfidélovat je obyvatelim. Vyraznym prvkem, ktery vyvolal silnou medialni vinu, byla
informace zprostfedkovana Casopisem Respekt o snaze vysidlovat socialné vyloucené
obyvatele mésta diky moznosti neprodluzovat témto obéanlim najemni smlouvy. Z informaci
pfedanych médii pak vyplyva, Zze o neprodluzovani smluv socialné vylou¢enym rodinam
probiha na zakladé zjisténi o nevhodném chovani danych rodin, a to na zakladé udani
Ci spoluprace s policii. Tato strategie vedla ke zvySeni mobility rodin, nejen pouze v ramci
obce, ale i v ramci okresu a kraje.

Problematika se vztahuje i na druhou lokalitu (Nejdecka), které jsou rovnéz v majetku mésta.
Ve mésté doslo k demolici nékterych budov, na jejichz mistech mélo dojit k nové vystavbé
(tfeti lokalita, Russland — demolice nafizena jiz v roce 2017). K uskute¢néni této vystavby
vS8ak nedoslo vzhledem k nedosazeni na potfebny dotacéni titul.

V soucasné dobé je situace ohledné socialniho vylou€eni popisovana aktéry, se kterymi byly
uskuteCnény rozhovory, jako nesoustfedéna ke konkrétnim lokalitam, socialné vylou€eni jsou
rozprostfeni po celé oblasti Rotavy bez vyraznéjsi koncentrace. Hlavni politikou ohledné
problematiky socialné vylou¢enych lokalit je méstem zavedena strategie vykupovani byt
v osobnim vlastnictvi (a to pfipadné i za cenu vysoko nad trzni cenou) a individualniho
rozhodovani zastupcl mésta o pfidélovani téchto bytu. V dlisledku tohoto rozhodovani jsou
néktefi obyvatelé nuceni z finan¢nich divodu meésto opustit, ¢imz vypadnou ze zacilenych
socialnich sluzeb. V ramci dotace ziskané mimo spolupraci mésta a Agentury bylo opraveno
11 bytu.

Nova Ves a socialni vylouéeni

Na uzemi Nové Vsi se v dobé vstupu do lokality vyskytovaly dva bytové domy, na kterych bylo
mozné pozorovat znaky socialniho vylou€eni. Jeden z doml byl vylou€en zcela, druhy
vykazoval zvy$enou miru rizika ohrozeni socialnim vylouéenim. Zcela vylouéeny bytovy dim
byl v roce 2017 odpojeny od dodavek tepla a vody, coz donutilo jeho obyvatele k opusténi
domu. Obyvatele domu provazely problémy s hospodafenim s energiemi, dluhy
a nezaméstnanosti. Druhy bytovy dim se nepotykal s neobyvatelnosti, hygienickymi problémy
a fluktuaci najemnik( (SPSZ 2018-2022, 1. revize).
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Soucasny stav socialniho vylouéeni v obci nebylo mozné zjistit z divodu neuskuteénéného
terénniho Setfeni, ktery neumoznovaly okolnosti spojené s pandemii covid-19. Situace je tak
ilustrovana statistickymi Udaji prezentovanymi v nasledujicich podkapitolach.

3.2.3 Davky v hmotné nouzi

V pribéhu spoluprace Agentury a obce Rotava doslo ke snizeni poctu vyplacenych davek
v hmotné nouzi. V roce 2017 bylo v primérném mésici vyplaceno 110,2 pfispévkl na zivobyti,
coz odpovida 4,38 % obyvatelstva starsiho 15 let. Ve srovnani s celou Ceskou republikou se
jedna o téméF trojnasobek, kdy byly v CR pFispévky vyplaceny 1,13 % obyvatel. Trend pak
pokracoval postupnym sniZzovanim tohoto &isla az do roku 2020, kdy se rozdil v podilu
vyplacenych davek snizii o 27 %, tedy na 68,8 vyplacenych pfispévka. Oproti
celorepublikovému priméru se vSak jedna o pomalejSi pokles, vzhledem k poklesu o 39 %
vyplacenych davek v celé CR. Co se doplatkil na bydleni tyée, zde byl zaznamenan pokles
z 34,2 doplatki na 16,3, tedy na polovinu, coZ je rychlej$i pokles nez v celé CR, kde pocet
vyplacenych doplatkl klesl rovnéz o 39 %. Zajimavy je pak minimalni pokles mezi roky 2019
a 2020, kdy se pocet vyplacenych doplatkl snizil pouze o pll doplatku v primérném mésici.
Pokud bychom se zaméfili na srovnani poklesu v roce 2019, jevil by se pokles jesté rychlejsi.
Tento pokles Ize sledovat v ramci celé CR. Snizovani poétu vyplacenych davek souvisi se
ZlepSovanim ekonomického stavu statu a s metodikou vypodtu, ktera pocita s zivotnim
minimem. Pozitivni trend vyvoje ekonomiky pak stoji v kontradikci s absenci valorizace
zivotniho minima mezi lety 2012 a 2020. Naproti tomu se v8ak zvySovaly zivotni naklady.
Vysledkem je, ze fadé domacnosti nevznikal narok na davky. Vliv Ize sledovat i v rozhodovani
UP pfi pridélovani davek a v zavadéni bezdoplatkovych zén. Doplatky rovnéz mohou byt
nepfiznany i osobam, které v oblasti Ziji, ale nemaji uzavienou smlouvu na bydleni na delSi
dobu.

V pfipadé Noveé Vsi se vzhledem k nizkému poctu obyvatel jedna o promény v ramci jednotek
pfipadu. Promény vyplacenych davek, at’ se jiz jedna o prispévek na zivobyti, ¢i doplatek
na bydleni v pribéhu spoluprace kolisal. V poslednim roce spoluprace pak bylo v primérném
mésici vyplaceno o 23 % méné prispévkl na zivobyti a o 3 % procenta vice doplatku
na zivobyti neZ na konci spoluprace.

Tabulka 4: Srovnani poétu pFijemct davek hmotné nouze v Rotavé, Nové Vsi a CR v letech 2018,
a 2019 (udaje za pramérny meésic v roce)ento pokles

Rotava Nova Ves
mmmmmm
110,2 101299,7 53310,8
80,6 22,9 4,6 1,8 79033,3 40889,6
72,8 16,8 6,6 2,3 63119,3 33850,8
68,8 16,3 6,4 3,1 61604,5 32751,0
-27 % - 52 % -23% +3 % -39 % -39 %

Zdroj: MPSV, CSU
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3.2.4 Nezaméstnanost

Vyvoj nezaméstnanosti v procentech v Rotavé a Nové Vsi demonstruje nasledujici tabulka,
ktera srovnava udaje i v nadfazenych celcich okresu, kraje a celorepublikového praméru. Podil
nezaméstnanosti v Rotavé v prvnim roce spoluprace mirné presahoval primér okresu Sokolov
(o 0,17 p. b.). Naproti tomu podil nezaméstnanych v Nové Vsi byl vroce 2017 nizSi
0 0,61 p. b. Podil nezaméstnanych v celé CR byl v roce 2017 jeété o vice neZ jedno procento
nizSi nez v okresu Sokolov. Zatimco v roce 2018 podil nezaméstnanych témér ve vsech
sledovanych oblastech klesl, v roce 2019 podil v Nové Vsi vyrazné stoupl o devét a pul
procentnich bodu. Rok 2020 pak Rotava uzaviela s mirnym poklesem od za¢atku spoluprace
o 0,33 p. b. vpodilu nezaméstnanych, tedy s hodnotou 5,29 %. Jedna se o pokles
nezaméstnanych na 94,13 % vychozi hodnoty. Podil nezaméstnanych v Nové Vsi po dobu
spoluprace znacné kolisal a v roce 2020 koncil na vice nez jeden a pul dvounasobku vychozi
hodnoty. Je v8ak nutné zminit, Ze v pfipadé Nové Vsi vyrazné pohybuji s podilem
nezaméstnanych jiz jednotlivci.

Tabulka 5: Srovnani podilu uchaze€u o zaméstnani v Rotavé, Nové Vsi a relevantnich uzemnich

celcich v letech 2017 az 2020 (udaje v %) (rok 2020 srovnava nezaméstnané vici celému obyvatelstvu
starSich 15 let (v¢. starSich 64 let))

Rozdil Rozdil v
2017 2018 2019 2020 p.b. (2017 | % (2017

-2020) | =100%)

Rotava 5,62 -0,33 94,13

5,20 5,91 5,29

Nova Ves 4,84 14,16 5,22 7,42 +2,58 154,58
Okres Sokolov 5,45 4,74 4,27 5,97 +0,52 109,54
Karlovarsky kraj 3,83 3,22 3,03 5,45 -1,62 142,30

Ceska republika 4,07 3,33 3,10 4,02 -0,05 98,77
Zdroj: UP CR, CSU; zpracovani vlastni

Vzhledem k povaze socialniho vylou€eni je vhodné se zaméfit v otazce nezaméstnanosti
i na podil dlouhodobé& nezaméstnanych (podil nezaméstnanych v dobé delSi nez 12 mésicu)
na celkovém podilu nezaméstnanych. Dlouhodoba nezaméstnanost je jednim z indikator(
socialniho vylougeni, Iépe tak odrazi predstavu o mife vyloudeni. Udaje v tabulce nize
srovnavaji podil nezaméstnanych do 12 mésicl a nad 12 mésicl v letech 2017 az 2020.
V Rotavé se téméf 40% podil dlouhodobé nezaméstnanych zcelkového podilu
nezaméstnanych snizil na méné nez tfetinu. Stejné tak se se snizil tento podil i v Nové Vsi,
kde byl pokles jesté vyraznéjsi (z 50 % na 31 %). V pfipadé Noveé Vsi je vdak nutné zminit
i vysokou miru kolisani tohoto podilu, ktery byl v roce 2018 (12,50 %) niz8i a v roce 2019
dosahoval vyznamné vysokych hodnot (83 %). Je vSak nutné doplnit, Ze v roce 2017 bylo
v Nové Vsi celkem 6 nezaméstnanych a z toho 3 dlouhodobé, v roce 2018 byli dlouhodobé
nezaméstnani 2 z celkového poctu 16 a v roce 2019 5 z 6.
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Tabulka 6: Srovnani podilu dlouhodobé nezaméstnanych v Rotavé a Nové Vsi v letech 2017 az 2020
(udaje v %) (rok 2020 srovnava nezaméstnané vici celému obyvatelstvu starSich 15 let (v€. starSich 64
let))

Rotava 2017 2018 2019 2020

Podil nezaméstnanych do 12 mésict 3,45 4,09 4,33 3,62

Podil nezaméstnanych nad 12 mésicu 2,20 1,11 1,58 1,67

Podil nezaméstnanych nad 12 mésicu
k celkovému podilu nezaméstnanych — 2125 AeL el

Nova Ves 2017 2018 2019 2020

Podil nezaméstnanych do 12 mésict 2,42 12,39 0,87 5,12

Podil nezaméstnanych nad 12 mésicu 2,42 1,77 4,35 2,30

Podil nezaméstnanych nad 12 mésicu

k celkovému podilu nezaméstnanych S0l Lz S i

Zdroj: UP CR, CSU; zpracovani vlastni

3.2.5 Zadluzenost

Podil zadluzenych osob je vyjadfen tabulkou nize. V tabulce jsou z dGvodu absence dat
uvedeny Udaje jiz za konec roku 2016, tedy za dobu tésné pfed zapoc€etim spoluprace. Dale
tabulka uvadi data, ktera jsou k dispozici za rok 2017 a prvni Etvrtleti roku 2020. Zatimco
celorepublikovy pramér nepfesahuje v zadném roce spoluprace hranici 10 %, obce Rotava
a Nova Ves dosahuji v jednotlivych letech nékolikanasobnych hodnot. V obci Rotava se podil
zadluzenych osob po dobu spoluprace s ASZ pohybuje okolo trojnasobku priméru republiky
a je o zhruba 10-15 procentnich bodu vy$Si nez primér za okres Sokolov. Tésné pfed
zaCatkem spoluprace vypadala situace v Nové Vsi vyrazné€ optimistiCtéji, kdy podil
zadluzenych osob byl niz8i o 3 procentni body nez primér v okrese a dokonce byl témér stejny
jako podil na urovni kraje. Nakonec vSak doslo v Nové Vsi k vyraznému narastu zadluzenosti,
kdy bylo zjisténo zadluzeni u poloviny obyvatel, coz je vice nez dvou a pul nadobek priiméru
podilu v okresu.

Tabulka 7: Srovnani podilu osob v exekuci v relevantnich izemnich celcich v letech 2016-2020

V % 2016 2017 2020

obec Rotava 28,89 34,11 31,59
obec Nova Ves 15,34 15,91 52,45
okres Sokolov 18,06 20,67 18,77
Karlovarsky kraj 15,89 17,59 16,27
Ceska republika 9,31 9,65 8,61

Zdroj: Exekutorska komora CR, CSU; zpracovani viastni
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Vysoka mira zadluZzenosti je o to pal€ivéjSim problémem, vzhledem k tomu, zZe v roce 2019
bylo uvaleno na 60 % zadluzenych 3 a vice exekuci v Rotavé a 64 % v Nové Vsi. Jako FeSeni
problémové situace bylo v ramci SPSZ 2018-2020 navrhovano posilovani finanéni gramotnosti
a dluhového poradenstvi. V tomto ohledu mésto Rotava spoléha zejména na svoje kapacity
a Ufad prace, zaroven byla navrhovana spoluprace s KSK Centrem. V roce 2019 pak bylo
evidovano 48 osob v bankrotu (1,91 %) v Rotavé a jedna osoba v Nové Vsi (0,70 %), coz je
minimalni zlepSeni oproti roku 2018 v Rotavé (2,08 %) a zlepSeni o 2 procentni body v Nové
Vsi (2,78 %; 4 osoby).

3.2.6 Kriminalita

Index kriminality, ktery reflektuje pocéet spachanych trestnych ¢&ini dle poctu obyvatel
prislusicich do daného policejniho obvodu ve stanoveném Case, se v Karlovarském kraji
dlouhodobé pohybuje pod celorepublikovym primérem. Za poslednich pét let byl index
kriminality pfiblizen celorepublikovému primeéru pouze v roce 2019. Index kriminality oblasti
Obvodniho oddéleni policie Rotava se pak drzi jeSté nize nez index Karlovarského kraje. Index
kriminality ma v Rotavé dlouhodobé klesavou tendenci. Uhrn za rok 2019 zaznamenava oproti
pfedchozimu roku skokovy pokles. Mezi lety 2018 a 2020, po dobu implementace SPSZ, doSlo
k vyraznému snizeni hlaSenych fyzickych utokd, kterych bylo v roce 2018 35,4 % z celkového
poctu trestnych ¢€int a 7,1 % v roce 2020. Vzhledem k povaze fyzického trestného €inu Ize
vSak predpokladat silny vliv epidemie covid-19 a opatfeni omezujicich mezilidsky kontakt spiSe
nez disledek intervence ze strany instituci.

Tabulka 8 uvadi srovnani vyvoje indexu kriminality a poctu trestnych ¢ind v Obvodnim odd.
policii Rotava a Horni Slavkov a v Karlovarském kraji (Udaje jsou zaokrouhleny na cela Cisla).
V obou pfipadech s pak jedna o hodnoty shrnujici kriminalni ¢innost v oblastech Obvodnich
oddéleni, tedy v ramci celkl vétSich nez sledované obce. Do statistik jsou tak zahrnuty i trestni
¢iny zjisténé mimo obec.

Tabulka 8: Srovnani vyvoje indexu kriminality a poCtu trestnych €ini v Obvodnim odd. policie Rotava,
Horni Slavkov** v CR (Udaje jsou zaokrouhleny na cela Cisla)

Rotava Horni Slavkov Karlovarsky kraj
Obdobi index pocet index pocet index pocet
kriminality trestnych kriminality trestnych kriminality trestnych
¢inh ¢ina ¢ina
1/2018 - 12/2018 149 63 114 75 166 4677
1/2019 - 12/2019 106 45 135 89 188 5716
1/2020 - 11/2020* 102 43 115 76 138 4195

Zdroj: mapakriminality.cz

* data pro 12/2020 nejsou k dispozici, jak index kriminality, tak pocet trestnych &ind v celém roce bude
dosahovat mirné& vy8Sich hodnot

** v pfipadé Nové Vsi nemame Udaje za samostatnou obec. V tabulce jsou tak orientacné uvadény
udaje za obvodni odd. Horni Slavkov, do jehoZ obvodu spada mimo jiné i Nova Ves
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3.3 Spoluprace obci Rotava a Nova Ves s ASZ v lokalité

Spoluprace Agentury pro socialni zaclefiovani s obcemi Rotava a Nova Ves zapocala v lednu
2017, navazujic lokalnim partnerstvim v poloviné téhoz roku. Spoluprace mezi ASZ a Rotavou
pak probihala aktivnéji nez s Novou Vsi. U Nové Vsi se nepodafilo spolupraci efektivné zavést,
setkani pracovnich skupin se nepodafilo organizovat pravidelné. Pfi€inou byl nezajem obce
uvolnit pro spolupraci s ASZ potfebnou kapacitu, jelikoz obec vstoupila do KSPVL zejména
z divodu doplnéni poc¢tu obyvatel pro spinéni podminek vstupu.

Na podzim roku 2017 zacaly probihat pracovni skupiny s tématy Bydleni, Zaméstnanost
a Prevence socialné patologickych jevl. Sou€asné s prubéhem pracovnich skupin probihaly
i individualni konzultace. Béhem ¢&asu vyzkumu a prabéhu pracovnich skupin doSlo
k sestaveni priorit a sestaveni SPSZ, ktery byl schvalen v srpnu roku 2018 v ramci Lokalniho
partnerstvi a 31. 12 2018 zastupitelstvem Rotavy. V dubnu a kvétnu roku 2019 pak doslo
ke schvaleni revize SPSZ pro obé zahrnuté obce, ktera zahrnovala rozSifeni o dalSi projekt.
Na zavér pak dochazelo k odmitani spoluprace v oblasti inkluze. Problémy s inkluzi lze
ilustrovat vefejnym vystoupenim starosty mésta (rozhovor pro XTV), ve kterém pfiznal, Ze by
své déti do Skoly v Rotavé nepfihlasil kvuli segregovanym tfidam, se kterymi obec vSak nic
nedéla. Sdélenim a svymi segregacnimi nazory tak nepfimo nabada rodiny majority, aby
rovnéz své déti do Skoly v Rotavé nepfihlaSovaly.

Spoluprace mezi méstem a ASZ byla poznamenana hned dvoji zménou vedeni mésta Rotava.
Po prvnim roce doslo k odvolani starostky Ivy Kalatové, ktera byla nahrazena Miroslavem
Stsem, se kterym se spoluprace zdala na ptechodnou dobu lep$i, ovéem mimo oblast $kolstvi,
kdy odmital pochybeni na ZS zjisténa vyzkumem ASZ. Miroslav Siis byl po volbach v Fijnu
2018 vystiidan Michalem Cervenkou, ktery je starostou do souc¢asnosti. Hlavnim problémem
stfidani starostd byla zména v dobé&, kdy po uvodnich neshodach dochazelo k ladéni
spoluprace a vyjasfiovani si partnerskych vztah(. Spoluprace s novym vedenim pak jiz nebyla
navazana na stejné urovni, jakou se podafilo vypracovat s plvodnim vedenim. Zastupci ASZ,
ktefi pusobili v lokalité od zacatku i jejich nastupci se shoduji, Zze komunikace byla obtizna
a spiSe nez jako snaha hledat feSeni, plsobila jako politické Uskoky a snahy o ziskani penéz
bez hlubsiho dopadu na lidi ve mésté.

Spoluprace s Novou Vsi pak probihala velmi omezené. K pravidelnym schlizkam
nedochazelo, pracovni skupiny probihaly oddélené v Sokolové. Pracovnich skupin
probihajicich v Rotavé se pak nikdo z Nové Vsi neucastnil. Spoluprace nakonec ustrnula.
Hlavnim problémem byla vytizenost vedeni obce, vzhledem k faktu, Ze starosta nebyl ve svoji
funkci uvolnén, nebyla stanovena jina osoba, ktera by méla danou agendu na starosti a nebyla
projevena snaha problém s absenci kapacity jinak FeSit.
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4 Zadani a cile evaluace a metodologie

Pro zhodnoceni vysledku spoluprace obci s Agenturou pro socialni zaclefiovani byla zvolena
dopadova evaluace zalozena na zjiStovani dopadu uskute€nénych intervenci. Dopady vznikaji
pfimym i nepfimym pusobenim vystupl realizovanych opatfeni. Existence dopadu je
zkoumana pomoci evaluaénich ukazatelt. Evaluaéni ukazatele jsou méfitelné indikatory,
jejichz pomoci je zjiStovano, jaka zména (dopad) byla zplUsobena prostfednictvim
realizovanych opatfeni. Evaluani ukazatele mohou byt kvantitativni i kvalitativni povahy a jsou
vytvafeny na zakladé expertnich znalosti ASZ o jednotlivych tematickych oblastech. Pro
formulovani evaluaénich ukazateld byla vyuzita logika teorie zmény (ASZ, 2018).
Vychodiskem teorie zmény je strategicky plan socialniho zaclenovani evaluované obce, ktery
je analyzovan logikou zachycenou nize ve schématu 1. Kazdé opatfeni nemusi, a obvykle
nema, sviij unikatni dopad. Casto ma vice opatfeni jeden spoleény dopad.

Schéma 1: Postup pfi stanovovani dopadu intervenci

Dopad

(méfeny evaluacnimi
ukazateli)

Strategicky cil Opatteni

V uvodni fazi evaluace lokality je vytvafen evaluaCni design, do néhoz jsou zaneseny
strategické a obecné cile ze SPSZ, opatfeni, kterymi jsou dosahovany, jejich vystupy
a oCekavané dopady spolu s evaluaénimi ukazateli. Realizované a nerealizované vystupy jsou
zjiStovany za pomoci lokalniho konzultanta ¢i mistnich aktérd a dopady jsou definovany
s ohledem na specificky kontext lokalni situace. V pfipadé nékterych intervenci — typicky
u posilovani kapacit socialnich sluzeb — zGstavame pfi formulovani dopadd spiSe na urovni
vystupl, nebot’ zjiStovani dopadl by vyzadovalo vyuziti vyrazné robustnéjSich vyzkumnych
metod, nez umoznuje evaluacni proces v ASZ.

Pfi evaluaci v obcich Rotava a Nova Ves, ktera probihala v 2020-2021, byly vyuzity nasledujici
vyzkumné metody a techniky:

e e-mailovy strukturovany rozhovor
» Vedouci odboru kultury a socialnich véci Rotavy
e polostrukturované rozhovory (online/telefonicky) s mistnimi institucionalnimi
aktéry:
> Reditel poboéky Clovék v Tisni Karlovy Vary
> Reditel organizace KSK Centrum
> Vedouci projektt Clovéka v Tisni (vedouci projektt a uéastnik pracovnich
skupin)
Byvala starostka obce Rotava
Soucasny lokalni konzultant
Byvaly lokalni konzultant
Vedouci asistentt prevence kriminality
Vedouci Domovnikt — Preventistu
Zastupce kontaktniho pracovisté UP Sokolov
Zastupce kontaktniho pracovisté UP Kraslice
o desk research
e analyza dat

VVVYVYVYYVYYVY
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>z vefejné pristupnych zdroji (mapa kriminality, data MPSV, UP CR, CSU)
> poskytnutych mistnimi aktéry (Clovék v tisni, 0.p.s.)

4.1 Evaluaéni otazky a evaluaé€ni kritéria

Jak jiz bylo uvedeno vySe, ucelem evaluace je posoudit miru naplnéni cilt specifikovanych
v SPSZ 2018-2022 a také dopady implementovanych opatfeni na cilovou skupinu. Posouzeni
dopadu neni mozné bez detailni analyzy jednotlivych opatfeni, resp. projektu, vzdy s ohledem
na jejich adresnost, relevanci a konzistenci vi&i potfebam cilové skupiny, s ohledem
na koordinaci s ostatnimi aktéry, a také s ohledem na podporu synergii relevantnich pro
podporu osob ohroZenych socialnim vylou€enim. Evaluace zaroven pfihlizi na prosazeni
zmeény v oblasti socialnich (integracnich) politik v lokalité, véetné zhodnoceni €innosti lokalniho
partnerstvi a podpory obdrzené od ASZ.

KliCové otazky, které naviguji evaluaci, jsou strukturovany takto:

Dopady, resp. konsekvence prijatych opatieni
» Které partikularni aspekty opatfeni pfispély k prosazeni zmén (pozitivnich
i negativnich) v Zivoté osob ohrozenych socialnim vylou¢enim?
» Komu dopady opatfeni pomohly, jakym zplsobem a za jakych okolnosti?
» Objevily se néjaké nezamyslené dopady (pozitivni a negativni) opatfeni, napf. dopady
>

na vztahy mezi pfijemci a osobami, které nebenefitovaly z implementace opatfeni?
Jaky byl vliv ostatnich faktord (nad ramec jednotlivych opatfeni), které ovlivnily
dosazeni cil(?

Adresnost a relevance

» Byla opatfeni vhodné nastavena pro to, aby adresovala potfeby osob nejvice
ohrozenych socialnim vylou¢enim?

Konzistence

» Jerozsah opatfeni z pohledu kapacit sluzeb konzistentni s potfebami osob ohroZenych
socialnim vylou¢enim v dané lokalit&?

Koordinace

» Zménila se koordinace mezi aktéry implementujicimi jednotliva opatfeni v dané
lokalité?

Udrzitelnost

» Jaké jsou hlavni faktory (interni i externi), které pozitivné &i negativné ovlivni
udrzitelnost opatfeni?

Klicové otazky, které naviguji evaluaci v oblasti hodnoceni lokalniho partnerstvi a podpory
obdrzené od ASZ, jsou nasleduijici:

Jakeé bylo o¢ekavani kliCovych aktérd od Lokalniho partnerstvi?

Jak kliGovi aktéfi hodnoti proces pfipravy SPSZ?

Jak kli¢ovi aktéfi hodnoti podporu poskytovanou ASZ? Jak spolupracuji?

Jakeé hlavni usili nyni vyviji obec v oblasti pfistupu k socialni problematice a socialnimu
vylouceni?

Podafilo se zachytit vSechny relevantni aktéry a zahrnout je do spoluprace?

YV VVVYV
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» Meéla jejich spoluprace efekt ve smyslu novych projektd nebo zvySeni kapacity jiz
existujicich?
» Je spoluprace udrzitelna do budoucna?

Analyticka ¢ast (kap. 6 — Hlavni zjisténi) je ¢lenéna dle jednotlivych evaluaénich kritérii, kde
v jednotlivych podkapitolach evaluace usiluje o zodpovézeni otazek uvedenych vyse.

4.2 Limity evaluace

Evaluace dopadl spoluprace ASZ a obci se socialné vylou¢enymi lokalitami narazi na nékolik
zasadnich limitd. Neékteré znich jsou obecnymi metodologickymi problémy evaluace
socialnich jevd, jiné se tykaji specifik prace ASZ.

Specifickymi omezenimi vyplyvajicimi z povahy ASZ jako organizace a jeji Cinnosti, ktera jsme
zminovali jiz v pfedchozi kapitole, je zejména rozpor mezi tim, ze primarni cilovou skupinou
ASZ je obec a mistni institucionalni aktéfi, avSak zvolena evaluacni metoda Setfi dopady
intervenci na socialné vyloucené osoby, ktefi jsou pro ASZ sekundarni, tedy nikoliv
bezprostfedni, cilovou skupinou. Jiz z tohoto vychodiska vyplyva, Ze €innost ASZ muze mit
pouze zprostfedkovany vliv na vznik dopadi v socialné vyloucenych lokalitach. Zasadni roli
v jejich uskute€néni ma aktivita mistnich aktérd, kterou mize ASZ podpofit, nemuize ji vSak
zastoupit.

Problémem pro aplikaci dopadové evaluace je rovnéz skute€nost, Ze strategické plany
socialniho zaclefovani mnohdy nejsou vytvofeny ve vhodné logické struktufe, ktera by
implikovala olekavané dopady. Stim souvisi také absence praibézného monitoringu
vystupu a sbéru potiebnych dat a informaci pro hodnoceni zmén stavu socialniho vylouc¢eni
¢i postupu prabéhu socialni integrace.

Zaroven musime vzit v Uvahu také komplexni povahu socialniho problému, jimz je socialni
vylou€eni. Do jeho vyvoje, stejné jako obecné do vyvoje spole€nosti, silné intervenuje velké
mnozstvi vnéjSich faktort, které ASZ, ale ani obce a jejich obyvatelé nemohou nijak ovlivnit.
K vnéjsim intervenujicim faktordm mizeme pfifadit i systémové nastaveni jednotlivych politik
statu, které determinuje moznosti FeSeni riznych aspektl socialniho vylou€eni. DalSi dulezitou
skute€nosti, kterou musime mit na mysli pfi hodnoceni spoluprace obci s ASZ, je to,
Ze integraéni procesy jsou dlouhodobé povahy a jejich vysledky se projevuji az po delSi dobé,
od intervenci tedy nelze oCekavat okamzity dopad a zmény v socialné vylou€enych lokalitach.

Jiny limit provadéné evaluace predstavuje nedostatek dostupnych relevantnich dat takika
ve vSech oblastech intervenci, a to pfedevSim dat vztazenych k malym uzemnim jednotkam
a k identifikovanym socialné vylou€enym lokalitam. Data, ktera jsou poskytovana mistnimi
aktéry, pak mivaji rlznou strukturu, obsah i validitu. Navic je obvykle nelze ovéfit z jinych
zdroju.

S ohledem na uvedena obecna i specificka metodologicka omezeni je pfi evaluaci kladen
ddraz na kvalitativni zkoumani, které umozni podat hlubSi kontextualni hodnoceni dopadu
intervenci a vytvofit co nejvérnéjsi obraz stavu lokality.

4.3 Zaméreni evaluace SPSZ

Pfestoze se po provedeni nékolika pilotnich evaluaci ukazalo, Ze komplexni evaluace,
tj. evaluace dopadl vSech realizovanych cilu a opatfeni SPSZ, je kapacitné naro¢na a tato
narocnost s velikosti mésta obvykle stoupa, v ramci provedeni evaluace SPSZ Rotavy a Nové
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Vsi bylo rozhodnuto, Ze evaluace prob&hne bez tematického zuzeni. Vzhledem k povaze
malého rozsahu lokality a nizkého poctu navrhovanych opatfeni v SPSZ, jejichz uroven plnéni
se na zacCatku provadéné evaluace jevila jako velmi nizka, je mozné tuto zpravu zpracovat
timto zplsobem. S pfihlédnutim k nizkému plnéni cild navrzenych Strategickym planem neni
nutné zamérovat se na dopady evaluace a je mozné se Iépe zaméfit na celkovy obrazek
pusobeni v lokalité. Dominantnimi body evaluace jsou spoluprace s externimi poskytovatel
socialnich sluzeb a realizované projekty APK a DP Rotava a Socialni prace v Rotavé. Tyto
projekty prostupuji oblasti prevence rizikového chovani a kriminality, bydleni a zadluZenosti.
Druhy zminény projekt se pak svymi kliCovymi aktivitami zasadni mérou podili na plnéni nize
vypsanych opatfeni, a to zejména zavadénim poradenstvi a socialni praci v oblasti bydleni
(ziskani/udrzeni standardniho bydleni, financovani bydleni, rozvijeni kompetenci bydleni
apod.), predpokladanou podporou setkani a workshoptl, dluhovym poradenstvim,
poskytovanim pomoci pfi feSeni insolvence &i posilovani finanéni gramotnosti. V ramci
projektu je zakotvena i tvorba koncepce prace s dluhy a posilovani finanéni gramotnosti a jeji
ovéreni praxi.
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5 Evaluované priority a cile SPSZ

Tabulka je vénovana prehledu pinéni cili SPSZ 2018-2022, uvedenych v ¢astech popisujicich
navrhova opatieni. Evaluovanymi oblastmi jsou bydleni, zaméstnanost, prevence rizikového
chovani a kriminality a zadluZzenost. V tabulce je uvedeno, zda byla nebo nebyla uvedena
priorita plnéna a jaké jsou okolnosti jejiho pInéni &i neplnéni. Hlavnimi realizatory jsou mésto
Rotava a obec Nova Ves. Priblizeni dalSich realizatort a projektt podanych pro pInéni opatfeni
pokracuje pod tabulkou.

Pfi tvorbé tabulky plnéni opatfeni se projevil jako problematicky fakt, Ze néktera opatfeni maji
byt dle planu plnéna az do roku 2022. Vyhodnoceni takovych opatfeni je tak v souasné dobé
velmi problematické, je mozné nahlizet pouze na aktualni stav, zarover vdak neni mozné zcela
tvrdit neplnéni opatreni, pokud dosud nedoslo k naplnéni indikatort. Komplikaci jsou i samotné
indikatory. Vzhledem k faktu, Ze cile mésta nejsou konzistentni s obecnymi pozadavky ASZ.
K pInéni opatfeni tak v nékterych pfipadech sice formalné dochazelo, jista aktivita probihala,
nikoliv v§ak v souladu s pfedpoklady a pozadavky ASZ.

Tabulka 9: Priority a cile evaluované na zakladé tematického zuzeni

Oblast 1: BYDLENI

Rotava

1. Priorita Dostatecna nabidka vhodného bydleni pro rizné typy zZivotnich situaci
CS.

1.1. Obecny cil Do roku 2022 si 30 osob v bytové nouzi udrzi stavajici bydleni ¢i ziska
nové adekvatni bydleni a zvysi si kompetence v oblasti bydleni.

1.1.1.1 Opatrfeni Od roku 2020 bude CS k dispozici socialni prace ve vysi avazku 1,0, ktera
bude pracovat s klienty ohroZzenymi bytovou nouzi

Spinéni/nespinéni Odiivodnéni

Formalné splnéno | Odivodnéni: Podle informaci pfedanych pfi rozhovorech se
zainteresovanymi aktéry (zastupce ASZ, zastupce mésta Rotava) mésto
uplatiuje velmi prisna kritéria pfi vybéru osob, kterym budou pfidélovany
obecni byty. Pfisnym postupem se rozhoduje i o prodluzovani smluv k jiz
pfidélenym bytim. Obcané, ktefi takto pfijdou o bydleni, jsou z finan¢nich
divodl nuceni hledat si bydleni jinde.

V ramci odboru doSlo k formalnimu zavedeni pracovniho Uvazku. Pozice
v8ak byla pouze prevedena zbé&Zného stavu pozic MU, prakticky tak
k navySeni pracovni kapacity nedosSlo. Naplni této pracovni pozice je
poskytovat poradenstvi pfi FeSeni problematickych situaci a sestavovani
splatkovych kalendart v pfipadé dluhu vi¢&i méstu, a to pripadné
i opakované, pokud se nedafi prvné nastaveny splatkovy kalendar pinit.
Mésto v ramci soucinnosti neposkytlo potfebna data, kterymi by mohlo
prezentovat vysledky své prace, proto povazujeme cil za splnény pouze

castecné.
1.2. Obecny cil Do roku 2022 bude metodicky ukotven systém socialniho bydleni
v Rotavé.
1.2.1.1 Opatfeni Do 30. 11. 2019 bude revidovan systém socialniho bydleni v metodice
socialniho bydleni
Nesplnéno Odivodnéni: V ramci rozhovoru se zastupcem meésta bylo sdéleno, Ze
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mésto ma zpracovanou metodiku prevence ztraty bydleni a vyhlaSuje
vybérova fizeni na socialni byty, o jejichz pfidélovani je rozhodovano
na schiizich rady. Tuto metodiku vS8ak mésto nakonec z vlastniho rozhodnuti
nevytvarelo ve spolupraci s ASZ. Z ddvodu nemoznosti oveéfit obsah
metodiky povazujeme cil za nesplnény. (viz téz opatfeni 1.2.1.2)

1.2.1.2 Opatreni

Do 30. 11. 2019 budou zvefejnéna jasna pravidla pro pfidélovani socialnich
byt

Nesplnéno

Odivodnéni: Mésto neni ochotno tuto metodiku prezentovat jakymkoliv
zpusobem verejné, a to ani ASZ, ani jakymkoliv jinym aktériim véetné cilové
skupiny. Zamér pridélovani socialniho bydleni je pak zvefejiovan
prostifednictvim webovych stranek mésta a ve zpravodaji mésta Rotavy,
pravidla vSak zvefejiiovana nejsou. Z dlvodu nemoznosti ovéfit jasna
pravidla povazujeme cil za nesplnény.

1.2.1.3 Opatreni

Do 30. 6. 2022 bude méstem Rotava metodika socialniho bydleni ovéfena
a v pfipadé potreby aktualizovana ve vazbé na potfeby ucastnikt systému
socialniho bydleni

Nesplnéno

Odiivodnéni: | pfes sdéleni zastupce mésta, Ze mésto ma zpracovanou
metodiku prevence ztraty bydleni a vyhlaSuje vybérova Fizeni na socialni
byty, o jejichz pfidélovani je rozhodovano na schizich rady, nelze hodnotit
tento cil za splnény. Tuto metodiku mésto nakonec z vlastniho rozhodnuti
nevytvarelo ve spolupraci s ASZ, cely proces se jevi jako netransparentni.
Mésto neni ochotno tuto metodiku prezentovat jakymkoliv zplsobem
vefejné, a to ani ASZ, ani jakymkoliv jinym aktérdm vcetné cilové skupiny.
Zamér pridélovani socialniho bydleni je pfed vyhlaSenim moZnosti o bydleni
Zadat zverejfiovan prostrednictvim webovych stranek mésta a ve zpravodaji
mésta Rotavy. K revizi metodiky podle zadnych aktérl nedosSlo, neni ani
znam postup, jakym metodika vznikala. Z tohoto pohledu neni relevantni ani
predpoklad, Zze plnéni cile je stanoveno do konce roku 2022.

Nova Ves

2. Priorita

Dostatec¢na nabidka kvalitniho bydleni v obci Nova Ves.

1.2. Obecny cil

Do roku 2021 ziska 5 rodin v bytové nouzi adekvatni bydleni
v socialnich bytech obce.

2.1.1.1 Opatfeni

Do roku 2021 obec Nova Ves zajisti 5 bytt formou nakupu a rekonstrukce
pro potfeby socialniho bydleni, vé. pofizeni nezbytného zakladniho vybaveni
(nakup 1 bytu, rekonstrukce 4 byt()

Nesplnéno

Odivodnéni: Obec nevyuzila programl podpory zajiSténi a rekonstrukce
bytd kvali vysokym finanénim nakladdm.

Oblast 2: ZAMESTNANOST

Nova Ves

3. Priorita

Snizeni podilu dlouhodobé nezaméstnanych osob s nizkym vzdélanim
Zijicich v SVL.

3.1. Obecny cil

Do roku 2022 se zvysi Sance na zaméstnani u 10 osob obtizné
umistitelnych na trhu prdace

3.1.1 Opatreni

10 osobam s chybejici, nizkou &i nevyhovujici kvalifikaci bude poskytnut
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z Uradu préace rekvalifikaéni kurz

Nesplnéno

Odutvodnéni: ASZ dodalo potifebné relevantni informace. V roce 2018-2020
nebyly uchazec¢im o zaméstnani poskytnuty zadné rekvalifikaéni kurzy,
posledni byl poskytnut v roce 2017. K naplfiovani opatfeni nedoslo z diivodu
nedostateénych kapacit na strané obce, nezajem ze strany uchazecl
0 zaméstnani, nedostate€na dopravni dostupnost a nevyhovujici vzdélani
pro vstupni pozadavky do rekvalifikacniho kurzu.

Oblast 3: PREVENCE RIZIKOVEHO CHOVANI A KRIMINALITY

Rotava

4. Priorita

Udrzovani verejného poradku a posilovani socialniho smiru

4.1. Obecny cil

Do roku 2022 dojde k udrzovani verejného poradku a posilovani
socialniho smiru

4.1.1 Specificky cil

Do roku 2022 dojde v Rotavé k rozvoji komunitniho Zivota jako nastroje
pro aktivizaci obyvatel

4.1.1.1 Opatreni

Do roku 2022 meésto Rotava vybuduje zézemi pro realizaci komunitnich
aktivit obcant

Nespinéno

Odivodnéni: Vzhledem k nemoznosti realizovat stavbu z IROP, nebylo
méstem postaveno zazemi pro realizaci komunitnich aktivit obc¢anu,
k realizaci nedoslo ani jinym zpUsobem.

4.1.1.2 Opatreni

Do roku 2022 se za podpory aktivizacniho pracovnika mésta 30 osob aktivné
zapoji do vytvafeni podminek bezkonfliktniho souZiti a ziské potfebné
dovednosti a znalosti ke spoleCensky prijatelnému uspokojovani potfeb

Formalné spinéno

4.1.2 Specificky cil

Odutvodnéni: V ramci projektu Socialni prace v Rotavé doslo ke zfizeni 0,5
uvazku aktivizagniho pracovnika, jehoZ prostfednictvim dochazi k realizaci.
Pfi rozhovoru se zastupcem mésta bylo potvrzeno, Ze k zapojeni
pozadovaného poctu osob dochazi. Pfesnéjsi vysledek vSak nebyl sdélen,
stejné jako nebylo potvrzeno ziskavani dovednosti.

Do roku 2022 se podari udrzet ¢i zvySit pocit bezpeé¢i a dodrzovani
pravidel bezproblémového souziti ve vybranych domech

4.1.2.1 Opatrfeni

Do roku 2022 bude zajistén poradek a nastroj k feSeni pripadného napéti
mezi obyvateli v domech viastnénych ¢i ¢asteéné viastnénych méstem

Spinéno

Odivodnéni: V ramci projektu Podpora prevence kriminality a socialné
patologickych jevl v Rotavé (projekt APK a DP Rotava) vzniklo 6 pracovnich
pozic DP, ktefi se denné podileji na zajiStovani pofadku a technickych
zélezitostech v domech, kde jsou umisténi.

4.1.2.2 Opatreni

Do roku 2022 probéhne za ucasti lokélnich partner( 6 setkéni s obyvateli
mésta Rotava, na kterém budou projednana aktuéalni témata s vazbou
na bezpecnost ve mésté

Casteéné splnéno

Odivodnéni: Maly pocet setkani probéhl (s navaznosti na bezpecnost
probéhla tfi setkani organizovana méstem, nikoliv CS, coz predpokladal
projekt), ovSem bez ucasti lokalnich partnert. V sou¢asné dobé nelze
predikovat, zda se podafi do 2022 uskutec¢nit kyZzeny pocet setkani. ASZ
a NNO Clovek v tisni se opakované pokousely nabizet pomoc s organizaci
setkani, mésto ovSem odmitalo navazat dalSi spolupraci a samo dalSi
setkani neorganizovalo.

4.1.2.3 Opatreni

Do roku 2022 zajisti mésto Rotava 6 medialnich vystupl obsahujicich
pozitivni prezentaci CS jako nastroje demytizace socialné vylou¢enych
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a zmirfiovani napéti mezi minoritou a majoritou

Nesplnéno

Oduvodnéni: Zastupci mésta nenapliuji pozadavek na demytizaci socialné
vylouéenych. Svymi nazory prezentovanymi v médiich podporuji a Sifi
nevrazivost vuci CS. Nelze hovofit 0 zaméru mésta snizovat napéti mezi
obyvateli.

4.1.2.4 Opatreni

Do roku 2022 bude docileno zlepSeni monitoringu bezpecnostni situace
a reSeni socialné patologickych jevi prostrednictvim ¢&innosti asistentt
prevence kriminality.

Formalné splnéno

Oduvodnéni: Je realizovano prostfednictvim projektu APK a DP Rotava, kdy
jsou zfizeny 4 pracovni pozice APK. Pfi rozhovorech s pracovnikem s APK
a zastupcem mésta bylo sdéleno, Ze se pomoci APK dafi rozmélfiovat
krizové situace. NNO naproti tomu uvadi, ze APK a DP funguji spiSe jako
Lhlidaci, ktefi spiSe direktivné upozorfiuji na nevhodné chovani, coz
z dlouhodobého hlediska nefesi konfliktni prostfedi a zpusob pfistupu APK
k CS je vrozporu s principy socialniho zaclefiovani. K pIlnéni opatfeni tak
vécné dochazi, nedochazi viak ke shodé o kvalité sluzby a nelze plnéni
povazovat za efektivni.

Od zavedeni projektu APK a DP Rotava se dafi monitorovat bezpe€nostni
situaci a feSeni socialné patologickych jevld probiha na situaéni bazi.
Na zakladé rozhovoru s aktéry pracujicimi s APK a DP bylo zjiSténo, ze
dochazi k vysokému poctu zakrokd pracovniky APK a DP na denni bazi.
Pfesna disla a charakter zakroki nebyla zjiSténa z divodu neochoty
klicovych aktér(i zpracovavat databazi Citajici tisice zakroku.

4.1.2.5 Opatreni

Do roku 2022 bude zanalyzovana bezpecnostni situace na tzemi mésta
Rotavy a na zakladé zjisténych informaci budou navrzena reseni.

Nesplnéno Odivodnéni: Analyza do soucasné doby neprobéhla a nebylo mozné ji
podpofit z OPZ. Neni ani pfedpoklad, ze by analyza probéhla v budoucnosti,
prozatim neni jasné zahrnuta do budoucich plant vedeni mésta.

5. Priorita Zajistit nepatologické, podnétné prostredi pro déti a mladé dospélé

5.1. Obecny cil

Do roku 2022 se 30 mladych osob zapoji do nerizikového traveni
volného ¢asu v ramci NZDM v terénni ¢i ambulantni formé a zvysi své
znalosti v oblasti protidrogové prevence.

5.1.1.1 Opatfeni

Do roku 2022 zajisti mésto Rotava vhodné zazemi pro ambulantni formu
NZDM s okamZitou kapacitou 15 osob

Nesplnéno

Odlivodnéni: Vzhledem k nemoznosti realizovat stavbu z IROP, nebylo
méstem postaveno zazemi pro realizaci komunitnich aktivit obc¢an,
k realizaci nedoslo ani jinym zptisobem.

5.1.1.2 Opatfeni

Do roku 2019 bude 30 osob z fad déti a mladeZe travit svdj volny éas v ramci
terénniho NZDM, jehoZ volno¢asova sloZka bude k dispozici alespori 2x
mésiéné v obdobi od dubna do prosince 2019.

Spinéno

Odtlivodnéni: Dochazi k realizaci prostfednictvim socialnich sluzeb NNO
Clovék v tisni.

5.1.1.3 Opatreni

Do roku 2020 bude 30 osob z rad déti a mladeze travit svij volny ¢as v ramci
terénniho NZDM, jehoZ volnoasova sloZka bude k dispozici v kazdy v§edni
den.

Casteéné splnéno

Oduavodnéni: Terénni NZDM je v Rotavé provozovano 2x tydné. Mimo tyto
dva dny je mozné dojizdét za socialni sluZzbou do sousednich Kraslic, kde se
NNO nepotyka s problémy s provozem a s rozpory s obci.
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5.1.1.4 Opatreni

Do roku 2022 bude sluzba poskytovana ambulantné v prostorach s kapacitou
15 osob.

Nesplnéno

Odlivodnéni: Nepodafilo se ziskat prostory pro provoz ambulantniho
NZDM. P¥i rozhovoru se zastupcem NNO bylo sdéleno, Ze mésto nemélo
o vybudovani NZDM zajem. Spoluprace mezi méstem a zminénou NNO
nakonec ustala uplné a NNO se rozhodla poskytovat sluzbu ve mésté pouze
terénné bez ucasti mésta. Divodem uvedenym zastupcem NNO bylo to,
ze meésto nebylo ochotné praci podpofit a s NNO celkové komunikovat
na dostate¢né urovni.

5.1.1.5 Opatfeni

Do roku 2021 30 déti a mladych osob ziska informace o Skodlivosti latkovych
zavislosti a o zdravotnich a socialnich rizicich spojenych s uZivanim drog

Castecné splnéno

Odlvodnéni: Organizace KOTEC poskytovala v rozmezi let 2018-2021
sluzby Terénnich programi vramci drogové problematiky. V roce 2018
registrovalo 21 klientll, v letech 2019 a 2020 17 klientd v kazdém roce
v obdobi do ¢ervna 2021 zatim 5 klientl. S klienty pracovali na jejich
potfebach, soucasti spoluprace byla i prevence drogové problematiky.
V obdobi spoluprace uspofadala organizace 2 workshopy, které v3ak i pfes
propagaci mély nulovou ucast. Z divodu nedostate¢ného personalniho
pokryti se organizace v dubnu 2019 rozhodla dalSi workshopy nepofadat.

Nova Ves

6. Priorita

Zajisténi podnétného prostredi v Nové Vsi

6.1. Obecny cil

Do roku 2021 se 20 osob aktivné zapoji do komunitniho Zivota v Nové
Vsi prostrednictvim komunitnich a preventivnich aktivit za podpory OU
Nova Ves

6.1.1.1 Opatfeni

Do roku 2021 OU Nové Ves zajisti zpfistupnéni zadzemi pro traveni volného
Casu a komunitni aktivity a aktivné podniti alespori 5 svépomocnych ¢innosti
mistnich obyvatel roéné

Casteéné splnéno

Odtlivodnéni: V obci existuje soukromé, obyvatelim pristupné, komunitni
centrum, které vSak neni z divodu nedostateCnych kapacit obci aktivné
podporovano.

Oblast 4: ZADLUZENOST

Rotava

7. Priorita

SnizZeni poc¢tu zadluZenych osob a jejich jistin

7.1. Obecny cil

Do roku 2022 bude 100 osob pristupovat aktivné k reseni svych dluhi
a ziska kompetence v oblasti hospodareni s financemi

7.1.1.1 Opatreni

Do roku 2022 bude fesit své dluhy pomoci dluhového poradenstvi 100 osob
v ramci poraden mésta Rotava a KSK centra

Formalné pinéno

Odtlivodnéni: KSK Centrum svou dluhovou poradnu v poc¢atcich spoluprace
v Rotavé vedlo, pozdéji vSak z divodu Spatné spoluprace s vedenim mésta
KSK Centrum Rotavu opustilo. Nadale bylo pak dluhové poradenstvi
Castecné freSeno méstem prostfednictvim projektu Socialni prace v Rotavé.
Z davodu nemoznosti zjistit pfesné pocty klientl je cil oznacen jako pouze
Castecné pinény.
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7.1.1.2 Opatreni Do roku 2022 bude 20 osob feSit své dluhy prostfednictvim insolvenéniho
navrhu v ramci poraden mésta Rotava a KSK centra

Formalné plnéno Odiivodnéni: KSK Centrum svou dluhovou poradnu v poc¢atcich spoluprace
v Rotaveé vedlo, pozdéji vSak z divodu Spatné spoluprace s vedenim mésta
KSK Centrum Rotavu opustilo. Po zménach vedeni mésta nedoSlo mezi
méstem a KSK Centrem ke shodé na naplni prace KSK Centra. Nové vedeni
pozadovalo takovou naplh prace, kterou KSK Centrum nemohlo ze své
podstaty naplfiovat a nebylo ani ochotné financovat dal$i plsobeni dluhové
poradny KSK Centra v obci. Situaci se nepodafilo vyresit. Nadale bylo pak
dluhové poradenstvi Casteéné feSeno prostrfednictvim projektu Socialni
prace v Rotavé. Presna Cisla feSenych insolvenci se bohuzZel nepodafilo
ziskat.

7.1.1.3 Opatreni Do roku 2022 bude 60 osob feSit své dluhy vic¢i méstu sjednanim
splatkového kalendare

Formalné pinéno Odtlivodnéni: Opatieni podle SPSZ nebylo planovano jakou soucast
projektu. Nyni je realizovano v ramci projektu Socialni prace v Rotave, ktery
dle vypovédi relevantnich aktér i pracovnikd ASZ vznikl za silné poradenské
i kapacitni podpory ASZ. Jelikoz v8ak ASZ neni soucasné realizatorem
projektu, odmitaji zastupci mésta sdélit podrobna data k realizaci. Neni tak
mozné stanovit miru naplnéni opatfeni.

7.1.1.4 Opatreni Do roku 2022 dojde ke zvy$eni finanéni gramotnosti u 30 osob
prostrednictvim kurzd ¢i seminéart finanéni gramotnosti

Formalné pInéno Odavodnéni: Od roku 2018 prob&hlo ve spolupraci UP 8 poradenskych
programl zameéfenych na téma finanéni gramotnosti s celkovou ucasti 48
Géastnikd. V ramci aktivity Frydlantské dny na MU Rotava probé&hla v roce
2019 3 setkani, kde jedno z probiranych témat bylo Zaklady financni
gramotnosti. Akce méla 8 ucastniku. ZvySeni finanéni gramotnosti vSak
nebylo u Uuc€astnikl ovéfovano. Dle rozhovoru s aktérem pak nelze
v soucasné dobé zvyseni financni gramotnosti potvrdit.

7.1.1.5 Opatreni Do roku 2021 vznikne na zakladé zkuSenosti dluhové poradny mésta
koncepce prace s dluhy a posilovani financéni gramotnosti a do roku 2022
bude tato koncepce ovéfena v praxi

Nesplnéno Odtlivodnéni: Z divodu nemoznosti ovéfit jasna pravidla povazujeme cil
za nesplnény.

PInéni jednotlivych oblasti bylo navazano na konkrétni aktéry a k pInéni dochazelo soustavnou
¢innosti téchto aktérd, ¢i v ramci plnéni podanych projekta. Aktéry, ktefi jsou uvedeni v SPSZ
u jednotlivych opatfeni jako garanti, jsou mésto Rotava, obec Novéa Ves, Ufad prace, Clovék
v tisni, 0.p.s., KOTEC, o.p.s. a KSK Centrum.

Urad prace

Ufad prace byl zodpovédny za plnéni dvou opatteni. U opatfeni 3.1.1 (10 osobam s chybéjici,
nizkou & nevyhovujici kvalifikaci bude poskytnut z Uradu préce rekvalifikaéni kurz) viak
nedos$lo k pinéni. Dale byl Ufad prace zodpovédny za pInéni opatieni 7.1.1.4 (Do roku 2022
dojde ke zvy$eni financni gramotnosti u 30 osob prostrednictvim kurzi & seminard finanéni
gramotnosti). Ufad prace nema v mésté Rotava vlastni pobo&ku, kontaktni pracovisté ma vsak
ve vedlejSi obci Kraslice. Seminare, dle nastaveni SPSZ, probihaly.

Clovék v tisni, o. p. s.
,Karlovarské pobocka Clovék v tisni, 0. p. s. nabizi své sluzby prostfednictvim své kancelére
v Kraslicich. Do kancelére mohou pfijit lidé, ktefi maji problémy s dluhy nebo v rodiné“ (Clovék
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v tisni, 0.p.s., 2021). Tato NNO byla po dobu pInéni SPSZ zodpovédna za opatfeni 5.1.1.2-4.
(opatfeni k obecnému cili 5.1. — Do roku 2022 se 30 mladych osob zapoji do nerizikového
traveni volného ¢asu v ramci NZDM v terénni &i ambulantni formé a zvy$i své znalosti v oblasti
protidrogové prevence). Z duvodl nemoznosti realizovat rekonstrukci vhodného prostoru
a zfizeni ambulantniho NZDM v ramci opera¢niho programu IROP a neochoty mésta
komunikovat s NNO vS8ak dochazelo k provozu pouze terénniho NZDM. Kraslicka kancelaf
Clovéka v tisni rovnéz poskytuje sluzby obyvatelim Rotavy, ktefi jsou ochotni dojizdét
za témito sluzbami do Kraslic.

KSK Centrum

Opatreni 7.1.1.1 a 2 byla (Do roku 2022 bude feSit své dluhy pomoci dluhového poradenstvi
100 osob v ramci poraden mésta Rotava a KSK centra; Do roku 2022 bude 20 osob resit své
dluhy prostfednictvim insolvenéniho navrhu v ramci poraden mésta Rotava a KSK centra)
v dikci KSK Centra, které poskytuje pfedevsim sluzby odborného socialniho poradenstvi. Jiz
pfed zaCatkem spoluprace vramci SPSZ provozovalo KSK Centrum dluhovou poradnu
v prostorach radnice, kam mohli klienti v Rotavé dochazet. Po vstupu SPSZ do ucinnosti
a nastaveni cill chtélo mésto vést dluhovou poradnu samo. Z ddvodu neposkytnuti finan€nich
prostfedkl ale i neshodé na celkové koncepci prace mezi méstem Rotavy a KSK Centrum se
nakonec od spoluprace upustilo a prestalo ve mésté dluhovou poradnu provozovat. KSK
centrum dale plsobi ve mésté terénni formou a provozuje socialné aktiviza¢ni sluzbu.

KOTEC o. p. s.

~Poslanim organizace KOTEC o. p. s. je byt profesionalnim a aktivnim poskytovatelem
v oblasti spole¢enské pomoci a podporovat klienty ve zméné jejich nepriznivé Zivotni situace.”
(Kotec o. p. s., 2021). Jeho ukolem byla starost o pInéni opatfeni 5.1.1.5 (Do roku 2021
30 déti a mladych osob ziska informace o skodlivosti latkovych zavislosti a o zdravotnich
a socialnich rizicich spojenych s uZivanim drog.). K naplnéni indikatorl opatfeni bohuzel
nedoslo, svUj vliv na to méla i nulova ucast na hromadnych workshopech. | tak se organizace
stale podili na socialni praci, i kdyz ne ve spolupraci s méstem. Snahu o organizovani
workshopU organizace ukoncila z dlivodu nedostate¢né kapacity.

Obec Rotava

V ramci plnéni v tabulce uvedenych opatfeni byly podany a realizovany projekty Podpora
prevence kriminality a socialné patologickych jevl a Socialni prace a poradenstvi v Rotavé.
Projekt APK a DP Rotava pfimo reaguje na opatieni 4.1.2.1 a 4.1.2.4. (Do roku 2022 bude
zajistén poradek a nastroj k feSeni pfipadného napéti mezi obyvateli v domech viastnénych i
castec¢né vlastnénych méstem;, Do roku 2022 bude docileno zlepSeni monitoringu
bezpecénostni situace a feSeni socialné patologickych jevu prostfednictvim ¢innosti asistentt
prevence kriminality). Opatfeni 4.1.2.1 je plnéno obsazenim 6 vzniklych pracovnich pozic
Domovnikl — Preventistu, ktefi jsou umisténi ve vchodech bytovych domu na sidlisti, kde byla
zaznamenana Vveétsi koncentrace socialné vylouc¢enych obyvatel. PInéni opatfeni 4.1.2.4 je
plnéno 4 pracovnimi pozicemi asistentll prevence kriminality. DetailnéjSimi popisy téchto
pracovnich pozic se blize zprava zabyva v podkapitole 6.1.

Druhym uspésné realizovanym projektem je projekt Socialni prace v Rotavé. Vznik projektu
predpokladal samotny SPSZ a svymi cili se vénuje opatfenim z oblasti bydleni a zadluzenosti,
ale i prevence rizikoveho chovani a kriminality. Projekt svymi kliCovymi aktivitami reaguje
na opatieni 1.1.1.1, (Od roku 2020 bude CS k dispozici socialni prace ve vy$i tvazku 1,0, ktera
bude pracovat s klienty ohrozenymi bytovou nouzi) 1.2.1.1-3 (opatfeni k obecnému cili 1.2. -
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Do roku 2022 bude metodicky ukotven systém socialniho bydleni v Rotavé), specificky cil
4.1.1. (Do roku 2022 dojde k udrzovani verejného porfadku a posilovani socialniho smiru)
a opatfeni obecného cile 7.1. (Do roku 2022 bude 100 osob pristupovat aktivné k feSeni svych
dluhi a ziska kompetence v oblasti hospodareni s financemi). K plnéni opatfeni 1.1.1.1, jak
bylo zminéno, dochazi pouze na formalni urovni a v pfipadé opatfeni 1.2.1.1-3 neni mozné
kvuli neochoté mésta sdilet informace zjistit, v jaké mife probihala pfiprava Koncepce prace
s dluhy a posilovani finanéni gramotnosti a jeji ovéfeni v praxi. DalSimi aktivitami projektu jsou:
osloveni osob, motivace a zapojeni do projektu, socialni prace v oblasti bydleni, aktivizace
osob, vefejna setkani a workshopy, dluhové poradenstvi, insolvence a evaluace (zatim
neprobéhla).

Uspé&sné realizovany projekt Vybudovani socidlnich bytd ve mésté Rotava napomaha pinit
opatfeni obecnych cili 1.1 a 1.2. (Do roku 2022 si 30 osob v bytové nouzi udrZi stavajici
bydleni i ziska nové adekvatni bydleni a zvysi si kompetence v oblasti bydleni; Do roku 2022
bude metodicky ukotven systém socialniho bydleni v Rotavé) Projekt vSak neprobihal
ve spolupraci s ASZ, ale na zakladé vlastni inciativy obce v dobé vedeni obce starostkou Ivou
Kalatovou, ktera pfizvala ASZ do lokality. V ramci tohoto projektu bylo zrekonstruovano
11 bytd, které funguji jako socialni byty. Zafazeni bytd jako sociélnich a jejich obsazeni je pak
podminkou pro jejich financovani v ramci dotace finanéné podporované Evropskou unii.
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6 Hlavni zjisténi

6.1 Dopady evaluovanych opatreni podle SPSZ a jejich zhodnoceni
V ramci navrhovych opatifeni SPSZ 2018-2022 jsou jen velmi omezené popsany oCekavané
dopady nastavenych opatfeni. Pomoci seznamu priorit a analyzy uspésné provedenych
opatfeni jsou pak rozebirany nahledy na situace zprostfedkovanych percepci vyplyvajici
z realizovanych rozhovort v nasledujicich oblastech:

Stabilizace situace bydleni

ZvySovani pocitu bezpedéi

ZlepSeni situace socialniho smiru

ZlepSeni problematiky nevhodného nakladani s volnym ¢asem déti a mladeze
Stabilizace zivotni situace obyvatel SVL

aobkrowbd -~

6.1.1 Stabilizace situace bydleni

Vzhledem k pInéni jen ¢asti obecnych cili a opatfeni a pfed€asnému ukonceni spoluprace je
mozné sledovat dopady v oblasti bydleni, stejné jako v jinych oblastech, pouze &astecné.
Oblast stabilizace situace bydleni se tak vénuje tomu, jak je sou€asny stav vniman v ramci
akci, jejichz ukolem bylo situaci zlepSovat. V ramci projektu Sociélni prace v Rotavé byla
podpofena KliCova aktivita KA 02 — Socialni prace v oblasti bydleni, jejimz zamérem bylo
pomoci socialniho pracovnika a u€astnika stanoveného projektem pracovat na podporovani
cilové skupiny v ziskani ¢i udrzovani standardniho bydleni. Situace se v ramci mésta vyvijela
od zavedeného socialniho bydleni pfes revizi pfedpist k socialnimu bydleni k ustaleni na
situaci, kdy je ve mésté 11 nové zrekonstruovanych byt v ramci dotace. Cast bytového fondu
— socialni byty a krizovy byt — ktera byla zavedena od roku 2015, vSak byla po neuspésné
revizi predpist v roce 2017 prevedena na standardni obecni byty s klasickym pfidélovanim
v ramci obCanského zdkoniku a zdkona o obcich.

Socialni byty jsou neustale vyuzivany a obsazovany cilovou skupinou. Obsazenost socialnich
bytl je vS8ak podle projektu podminkou pro udrzitelnost udélené dotace. Nevyuziti t&chto byt
CS by vedlo k nucenému vraceni dotace. Zastupci mésta bylo sdéleno, ze byty nebyly na
standardni bydleni pravé kvuli této podmince. Jak jiz bylo zminéno, je pravidelné vyhlaSovano
a zvefejfiovano vybéroveé fizeni, které se fidi Metodikou prevence ztraty socialniho bydleni a
pFihlizi k individualni situaci zadatel(. Finalné je podle informaci pfedanych zastupci mésta o
pfidéleni bytd rozhodovano na jednani rady mésta, s pfihlédnutim jak k Metodice prevence
ztraty socialniho bydleni, tak s pfihlédnutim k individualnim situacim zadatelu.

Problematicka je pak oblast feSeni standardniho bydleni obecnich bytld. K tplnému naplnéni
opatfeni navrhovanych v ramci SPSZ 2018-2022 v obecnych cilll 1.1 a 1.2 (pocty osob, které
si udrzely standardni bydleni; revize metodiky podle aktualniho sledovaného stavu) mélo dojit
az ke konci planované spoluprace. V souCasné dobé mésto nepfedalo jasné informace
ohledné poctu konkrétnich rodin, které si bydleni udrZzelo. Momentalné tak je znama pouze
informace, Ze jsou byty vyuzZivany, neni v8ak jasné, do jaké miry dochazi mezi byty k fluktuaci
riznych rodin.

6.1.2 Zvysovani pocitu bezpeci

Druhou sledovanou oblasti je zvySovani pocitu bezpeci. V ramci sledovani plnéni specifickych
cilu 4.1.1 a 4.1.2 je mozné se zaméfit na sledovani fungovani pracovnich pozic zfizenych
na zakladé projektu prevence kriminality a socialné patologickych jevl. Projekt byl podan
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a implementovan do SPSZ 2018-2022 v ramci prvni revize schvalené 21. 5. 2019 na zadost
obce bez blizSi analyzy potfebnosti. Obec je rovnéz realizatorem projektu. V ramci projektu
byla zfizena 4 mista asistentd prevence kriminality a 6 mist domovnik( — preventistl, ktera
jsou doposud pIné obsazena v kontextu projektu na dobu ur€itou do doby konce trvani
projektu.

Hlavnimi zaméry zavedeni t&chto pracovnich pozic méla byt podpora obrazu instituci jako je
policie a dalSi ufady, jako instituci pomahajicich, na které je mozné se obratit v pfipadé potfeby
zlepSeni vztah(l mezi minoritou a majoritou, odstranovani dezinformaci o SVL a lidech v nich
Zijicich a zaméstnavani CS a tim podpora kritického postoje osob mimo socialni vylou€eni
(Mésto Rotava, 2019).

Pfestoze ma index kriminality v souhrnu za cely rok v oblasti Rotavy klesajici tendenci, je
obtizné pfesné uréit, jaky pfinos maji zminéné pracovni pozice na vyvoj kriminality. Index totiz
neni rozpracovan ve vazbé na konkrétni obce, kterych se tato evaluace tyka. Z informaci
pfedanych kliCovymi aktéry vramci rozhovoru je vSak mozné potvrdit, Ze vliv asistentl
prevence kriminality a domovnikl na pocet pfecinl je viditelny. Jak bylo zminéno v kapitole 5,
vhimani tohoto pfinosu je opfeno o realizované rozhovory s aktéry, ktefi jsou realizaci projektu
povéreni. Situace ohledné zvySovani pocitu bezpedi je vSak podle aktérl postavenych mimo
projekt FeSena represivhim zpusobem, dozorovanim situacim odehravajicim se
ve sledovanych lokalitach a z dlouhodobého hlediska zplisobem nevyhovujicim.

Asistent prevence kriminality je vySkolenou osobou, ktera se podili se na prevenci kriminality
v soucinnosti s ostatnimi subjekty prevence, provadi dohled nad dodrzovanim Cistoty na
vefejnych prostranstvich a pini dlouhodobé a operativni ukoly v oblasti situaéni i vztahové
prevence ve stanovené lokalité a vymezeném Case (Mésto Rotava, 2019). Hlavni vyhodou
asistentu prevence kriminality vnimanou aktéry mésta a projektu, je osobni zkusenost v oblasti
umisténi a znalost mistnich pomérd. Obsah UkolU je zadavan na denni bazi a souasné jsou
privolavani v pfipadé potreby aktéry konfliktli a potfebnych situaci.

Prace domovnikl — preventistd je mozné v sou€asné dobé vnimat jako divérnika pfidélené
oblasti. Domovnici jsou umisténi v bytovych domech na sidlisti, ve vchodech s vy3Si
koncentraci méstskych byt(, které vykazuji znamky socialniho vylouéeni. Jejich naplni prace
je dle projektu APK a DP Rotava organizaéné a technicky zajistit pravidelné bézné i generalni
uklidy v SVL, zajisténi drobnych oprav a fesit slozitéjSi zasahy se spravou bytového fondu
nebo technickymi sluzbami mésta. Dle vypovédi zastupce mésta Rotava a pracovnika
pracujicim s domovniky se jedna o efektivni praci s cilovou skupinou, pomoci které je mozné
preventivné a vC€as fesSit nejen konfliktni situace, ale i problémy, se kterymi si cilova skupina
neumi poradit, jako je napfiklad zminéna technicka sprava zafizeni. PfestoZe je pracovni doba
domovnikl — preventistll pevné stanovena, diky jejich umisténi v domech obyvanych cilovou
skupinou jsou k dispozici i mimo tuto pracovni dobu. Sou¢asné jsou domovnici — preventisté
vyuzivani cilovou skupinou nejen jako prostfedek k rozmélnéni problémda, ale i jako osoby, se
kterymi je mozné konzultovat problémy nad ramec povinnosti domovnika a domovnik tak
muZze navrhovat feSeni v€etné pfivolani kompetentnich pracovnikl, kterymi jsou mimo jiné
i policie &i asistent prevence kriminality.
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6.1.3 ZlepsSeni problematiky nevhodného nakladani s volnym c&asem déti
a mladeze

V ramci plnéni priority 5.1 byla navrzena spoluprace mezi méstem Rotava a Clovékem v tisni.

V ramci této spoluprace mélo vzniknout v Rotavé zazemi pro poskytovani ambulantni formy

NZDM a naplnéni opatfeni 5.1.1.1 a navazaného opatieni 4.1.1.1. Realizace rekonstrukce

vhodného objektu v3ak neprobéhla a podpora nezavadného traveni volného Casu déti

a mladistvych tak probiha pouze terénni formou v ramci terénnich programt SAS a NZDM.

Vzhledem k absenci vlastnich prostor v Rotavé dochazi ke spolupraci s rotavskymi détmi
a mladezi v blizkych Kraslicich, kam déti pravidelné mohou dojizdét a dojizdéji i kvuli Skole.
V Kraslicich se pak mohou Ggastnit akci Clovéka v tisni a vracet se do Rotavy v odpolednich
hodinach. V ramci naplfiovani opatfeni 5.1.1.2 a 5.1.1.3 pak Clovék v tisni provadi pravidelné
v Rotavé workshopy a setkani. V kontextu téchto setkani doslo ke spolupraci mezi méstem
Rotava a Clovékem v tisni dvakrat. A sice v lednu 2020 pfi UCasti cca 10 klientd NZDM, ktefi
dobrovolné dorazili na vlastni naklady z Kraslic podpofit akci — pfedstaveni Cinnosti NZDM
a kariérniho poradenstvi Clovéka v tisni, 0.p.s. se v38ak nikdo z vefejnosti mésta Rotavy
nedostavil, U€astnili se pouze pracovnici ufadu Rotavy. Druha akce probéhla v ¢ervenci 2020
— jednalo se o fotbalové utkani mezi klienty Rotavy a Kraslic, kterého se ucastnilo cca 50
klientl z obou mést.

V disledku oboustranné nespokojenosti se spolupraci mezi Rotavou a Clovékem v tisni, kdy
zastupcum meésta nevyhovovala pfitomnost a nutnost podilet se na spolupraci s externim
poskytovatelem socialnich sluzeb a Clovéku v tisni nevyhovovala vyhybavost a nesdileni
informaci od mésta, ke konani dal$ich akci nedoslo a Clovék v tisni tak porada dalsi akce
z vlastni iniciativy bez spoluprace s méstem. ASZ stejné jako Clovék v tisni opakované
nabizeli méstu pomoc pfi organizaci dalSich udalosti, mésto bohuZel jakoukoliv dalSi
spolupraci odmitalo. V ramci organizace prob&hlych akci hovoii zastupci Clovéka v tisni
0 zajmu ze strany déti a mladeze a ochoté se jich Ucastnit. Diky témto akcim se dafi mezi
détmi vytvaret kolektivni duch a probouzet v nich zgjem o omezovani bezcilného traveni
volného Casu.

6.1.4 Stabilizace zivotni situace obyvatel SVL

Problematika stabilizace Zivotni situace osob Zijicich v SVL je silné provazana s otazkou
dluhd. Na tuto otazku reaguje projekt Socialni prace a v Rotavé', realizovanym méstem
Rotavou. Vramci tohoto projektu dochazi k plnéni opatfeni 7.1.1.1-7.1.1.5, a to
prostfednictvim 4 z 8 navrzenych kliCovych aktivit, které se pfimo zabyvaji problematikou
dluhG. KliGovymi aktivitami jsou (KA 04-07) Dluhové poradenstvi, Insolvence, Seminare
finanéni gramotnosti a Koncepce prace s dluhy a posilovani finanéni gramotnosti a jeji ovéfeni
v praxi. VSechny klic¢ové aktivity pak maji dle harmonogramu stejnou dobu trvani, a sice
do poloviny roku 2022. UkonCeni planovanych aktivit tak koresponduje s opatfenimi
navrzenymi v ramci SPSZ, které maji byt naplnény ke konci roku 2022.

Jednotlivé kliCové aktivity maji mezi sebou logickou navaznost, kdy aktivita Dluhové
poradenstvi pfi UspéSné spolupraci volné prechazi v Insolvenci a zkuSenosti z prabéhu

' Projekt Socialni prace v Rotavé je projektem, ktery se vénuje plnéni opatfeni zejména v oblasti bydleni,
zadluzenosti a celkové finanéni gramotnosti. V této zpravé je mu vénovan prostor prevazné vramci plnéni
jednotlivych cilll. Konkrétni vysledky a potencialni dopady projektu je vSak komplikované sledovat vzhledem
k odmitavému pfistupu mésta, které se odmita podilet na sdileni informaci.
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Seminaru finanéni gramotnosti maji pomoci se sestavenim Koncepce prace s dluhy a dalSim
posilovanim finanéni gramotnosti.

Jak jiz bylo zminéno, mésto Rotava aktivné pracuje s dluzniky vucéi méstu a sestavuje s nimi
splatkové kalendafe a pfipadné i opakované, pokud se ukaze, Ze dluznik neni schopny prvni
splatkovy kalendai pinit. Ufad prace rovnéz jiz od roku 2016 (projekt Socialni prace
a poradenstvi v Rotavé byl zahajen k 09/2019) pofada na Méstském ufadu vzdélavaci
programy.

Kromé& seminait poradanych Uradem prace probéhly pfi spolutiéasti NNO nékolik seminari
a setkani, vénujicich se napfiklad tématu zadluZovani v obdobi Vanoc, &i zadluzovani
v kontextu zavislosti na hazardu.

Vzhledem k ukon&ené spolupraci mezi méstem a ASZ je vSak problematické pfesnéji zhodnotit
dopady soucasného pInéni opatfeni, jelikoz nebyla poskytnuta dostatecné robustni data, ktera
by specifikovala, jakym zplsobem se dafilo dluhovou problematiku FeSit. Z informaci
poskytnutych bé&éhem rozhovoru vyplyva, Ze seminafe maji ucast a pomoci dluhového
poradenstvi se dafi feSit individualni situace. PrfesnéjSi zavéry pak nelze vyvozovat ani
ze statistik tykajicich poctu dluznikd v obci. Zadluzenost v obdobi spoluprace kolisala mezi
péti a Sesti procenty, nebylo tak mozné odhalit klesajici trend.

6.2 Naplnovani cilit KPSVL

Klicovym vychodiskem tvorby strategického planu socialniho zaclefovani je koordinovany
pFistup k socialné vylou¢enym lokalitdm, ktery je v Metodice KPSVL definovan jako ,zajisténi
adresnosti, koordinace, konzistence a synergie mistnich opatfeni socialni integrace
zaloZzenych na lokalnich potfebach, ktera budou realizovana prostrednictvim specifického
mechanismu financovani z prostredku ESIF* (ASZ, 2019).

Mezi aktéry, jejichz ulohou bylo naplfiovani opatfeni SPSZ a soucasné tak naplfiovani cild
KPSVL, byli NNO, mésto Rotava a obec Nova Ves. V této podkapitole se text zabyva plnénim
cili zejména ve mésté Rotava.

6.2.1 Adresnost a relevance

Vzhledem k uzemnimu rozloZeni SVL a velikosti obce, nebylo nutné Uzemné specifikovat
jednotliva opatreni. Jednotliva opatfeni se tak ve svém plisobeni vztahovala na celé mésto.
Vyjimkou je pak projekt APK a DP Rotava, v ramci kterého doSlo k zaméreni prace Domovniku
— Preventistu na konkrétni lokalitu bytovych domu — sidlisté, ve kterych je nejvy$si koncentrace
socialné vyloucenych a socialnim vylou¢enim ohrozenych obyvatel.

VSechna opatfeni jsou svym plsobenim zacilena pro uzitek a zlepSovani situace cilové
skupiny. Tim je naplnén pozadavek adresnosti. Zaroven mulze dochazet k vyuzivani
zavadénych sluzeb i ob&any, ktefi nejsou charakterizovani jako osoba socialné vyloucena
¢i socialnim vylou€enim ohrozena, ale ktefi se potykaji se stejnymi problémy, jejichz feSeni
jsou navrzena v ramci SPSZ.

6.2.2 Konzistence s potrebami

Potfeby v obci Rotava se po sestaveni prvniho SPSZ projevily z pohledu nového vedeni mésta
jako nedostateéné zachycené a doslo tak vramci revize krozSifeni oblasti prevence
rizikového chovani a kriminality, a sice bez pfislusné analyzy potieb. Kromé opatfeni
navrhujicich situacni feSeni vyskytujicich se problému byla navrZena i opatfeni, ktera méla
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za cil odstranovat dlouhotrvajici problémy a preventivné jim predchazet, zejména v oblasti
bydleni, zadluZzenosti a prevence kriminality. Ze sdéleni zastupcl mésta vyplyva, ze vSak
nedochazelo k Zadoucimu stupni naplfiovani opatfeni. Podle mésta Rotava dochazelo ke
tFisténi sluzeb mezi mésto a NNO (v rozhovoru se zastupcem mésta bylo uvedeno, Ze stejny
zamér, jaky pokryval projekt Socialni prace v Rotavé, byl schvalen i NNO Clovék v tisni, 0.p.s.).
Tento problém vSak nebyl ostatnimi aktéry potvrzen, kdy se podle informaci dodanych
zastupcem ASZ nemély sluzby poskytované méstem a Clovékem v tisni prekryvat, ale
doplfovat. Méstem utlumovana komunikace tak nedokazala zajistit bezproblémové pfedavani
informaci mezi vSemi aktéry a prfedchazet tak dojmu tvorby duplicitni prace, ktery mésto
nabylo. Vzhledem k potlaceni funkci LP ze strany mésta budovana platforma pro plynulé
predavani informaci nenaplnila svoji funkci a rozpadla se.

6.2.3 Koordinace

V ramci spoluprace doslo k situaci, kdy se naplnilo v SPSZ uvedené riziko zmény politického
vedeni mésta, které je ve svém dopadu uvedeno se stfedni zavaznosti. Uvodni schiizky
v ramci spoluprace jsou popisovany jako bouflivé, kdy se vSak postupem €asu dafilo dochazet
ke shodé a nastavovani potfebnych opatfeni. Opakovanou zménou politického vedeni se vSak
situace ustalila v problematické roving, kdy nové politické vedeni neshledavalo stejnou miru
pfinosu pfitomnosti ASZ v lokalité, jaka byla pochopena pfedchozim politickym vedenim,
na jehoz zadost ASZ do lokality vstoupilo. Vysledkem byl Upadek kvality spoluprace LP
a odmitavy postoj zastupcl mésta vuci védomostem a zkusenostem, jejichz nositelem je ASZ.
Mésto pak prokazovalo snahu provadét vétsinu opatieni cestou, kterou si nastavi samo, a to
i v rozporu s nékterymi cili nastavenymi SPSZ. Rovnéz se diky chybéjicimu komunikaénimu
¢lanku, kdy mésto nekomunikovalo dostate¢né, nepodafilo rozvinout hlubsi spolupraci mezi
vSemi kyZzenymi aktéry, doslo k rozvazani vztahl vybudovanych i na zakladé koordinace
prostfednictvim pracovniki ASZ. Lokalitu nakonec opustily NNO KSK Centrum a Valika a NNO
Clovék v tisni neméa v souéasné dobé o spolupraci s méstem zajem.

6.2.4 Synergie na urovni opatreni

Vzhledem k navaznosti vétSiny opatfeni na mésto Rotava se relativné dafi udrzovat néktera
opatfeni ve vzajemném kontextu, kdy na sebe opatfeni navazuji a vzajemné se doplfuji.
Nejsilngji je propojeni vidét v ramci feSeni problematiky bydleni a zadluzenosti, kdy se vznikla
Metodika prevence ztraty socialniho bydleni, dle sdéleni realizatora projektu, pfimo prolina
s problematikou zadluzenosti. Podle informace predanych pfi rozhovoru se zastupcem mésta
jiz podle metodiky neni pfistupovano k bezdluznosti jako k podmince pro ziskani obecniho
bytu. Pfi rozhodovani je o pfidéleni bytu v8ak stale nahlizeno, jakym zplsobem a zda vibec
dluznik své dluhy Fesi.

Problematicka je komunikace, kdy mezi NNO a méstem doslo k upadku vztahu a nedafi se tak
propojovat naplfiovani opatfeni mezi riznymi aktéry. Konstatovat tak jakoukoliv miru synergie
neni mozné. Mimo Upadek komunikace rovnéz dochazi k nesouladu v pfistupu k véci, kdy
pfistup mésta odporuje evidence based pfistupu. Dokladem o situaci je i opakovany vystup
vedeni mésta v médiich, kdy je spoluprace mezi ,neziskovkami“ popisovana jako Spatna
a nezadouci, kvilitomu, Ze se pFistup NNO neshoduje s pfistupem, ktery se snaZzi v obci
nastavit sami zastupci mésta.

6.2.5 Udrzitelnost
V soucCasné dobé lze pfedpokladat, ze zapocCaté projekty budou pokracovat i po ukonceni
spoluprace s ASZ, vzhledem k jejich planovanému ukonéeni aZ v roce 2022. Zadné dalsi
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navazujici aktivity rozvijejici souCasnou praci vSak nejsou planovany. Pokud nebudou
samotné projekty po jejich skon€eni pokracovat, nelze pfedpokladat, ze bude sou€asny stav
udrzen, vzhledem k méstem nastavenému represivnimu pfistupu s omezenymi moznostmi
prevence.

Cinnosti, jejiz pokragovani nebylo vyvraceno, je vyuZivani asistentl prevence kriminality
a domovnik( — preventist(l, a to i po skonéeni projektu APK a DP Rotava. Z rozhovorl se
zastupcem mésta a realizatory projektu (pracovnici pracujici s APK a DP) vyplynulo, Ze
uzite€nost téchto pracovniku je z jejich pohledu vysoka a pfinasi obci prospéch. Z pohledu
ostatnich aktéra, od kterych byly zjiStovany informace, vSak APK a DP nefunguji v souladu
s principy snizovani socialniho napéti a budovani duvéry, kdy namisto nabizeni
bezkonflikiniho FeSeni plsobi jako nastroj represe. PokraCovani vyuzivani APK tak bude
souviset s pokraCovanim soucasné politiky mésta.

Nejisté je pokraCovani socialnich byti. Momentalné v obci funguje 11 zrekonstruovanych
socialnich bytd. VSechny ostatni socialni byty byly pfevedeny na standardni obecni byty.
Zastupce mésta uvedl, ze pokud by rekonstrukce zminénych 11 socialnich byt nebyla
financovana dotaci, byly by tyto byty rovnéz pfevedeny na standartni bydleni. Otazka
existence socialnich bytl je tak po skonCeni dotace nejista. Pfedpoklad pfevedeni socialnich
byt na standardni obecni je mozné podpofit i tendenci, kterou prezentuje samo vedeni mésta,
a sice zbaveni se ,nepfizplsobivych“ ob&anl prostfednictvim neprodlouzeni najemnich smluv
na dobu urditou. Zminény postup prameni z vlastni iniciativy mésta, ktera tak Cini bez
souvislosti se SPSZ, ¢i s obecnymi principy snahy o socialni za¢lefiovani.

6.3 Spoluprace aktéri a ASZ

Spoluprace ASZ s lokalitou pUsobila jiz od prvopocatku jako nestandardni. Prvotnim zamérem
bylo zapojit do spoluprace s ASZ tfi uzemné spojené obce: Rotava — Olovi — Nova ves.
Z duvodu zmény Uvodnich dohod vSak z tohoto zaméru seslo a doslo k uzavreni svazku pouze
mezi uzemné vzdalenymi obcemi Rotava a Nova Ves.

DalSi spoluprace pak byla ovlivnéna velikosti obce Nova Ves. S ohledem na pocet obyvatel
obce neni funkce starosty uvolnéna a nebyla ur€ena osoba zodpovédna za agendu naplfiiovani
spoluprace. Naplfiovani spoluprace, které s sebou zpravidla nese zvySené administrativni
naroky, tak zde jiz od po€atku zaCalo narazet na personalni pfekazky.

V kombinaci s odmitavym pfistupem, ktery se projevil ve mésté Rotava, se situace projevila
jako problematicka. Co se tyCe spoluprace s obci Nova Ves, nedoslo v prubéhu pFitomnosti
ASZ v lokalité k vyznamnému vyvoiji. | pfesto, ze se v Uvodu spoluprace podafilo zorganizovat
setkani pracovni skupiny, nepodafilo se tato setkani udrzet na pravidelné bazi. Vzhledem
k upadku spoluprace jsou informace o postupech obce Nova Ves velmi omezené.
K zamérnému pInéni opatieni v ramci SPSZ vSak nedochazelo. Do lokality tak nebylo v ramci
této evaluace vstoupeno, soucasna situace v obci je znama jen z omezenych informacnich
zdroju.

Jak jiz bylo uvedeno, spoluprace s ASZ byla ukoncena a jiz se neangazuje. Tomuto odchodu
predchazel problematicky vztah, ktery musel byt opakované obnovovan kvili zménam vedeni
mésta Rotava. Pracovnikem, zastupcem mésta, ktery byl pfitomnosti ASZ v lokalité ucasten
po celou dobu, je spoluprace hodnocena negativné, az na moznost Cerpat diky pomoci ASZ
dalSi dotace. Naproti tomu je pfistup mésta hodnocen ostatnimi aktéry jako odmitavy, nesdilny
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a naplnén nepochopenim ulohy pfitomnosti ASZ. Mésto chtélo podle informaci podanych
aktéry nenapojenymi na mésto fesit socialni praci samo, vlastnimi silami, bez poskytovani
pFistupu k informacim. Usnadnéni pfistupu k informacim od mésta ostatnim aktérim nebylo
potvrzeno.

V zacatcich spoluprace dochazelo k rozporu béhem provadéni vstupniho vyzkumu. Mésto
nepovazovalo zplsob ziskavani informaci pro vyzkum za spravny, vysledek vyzkumu
se udajné nezakladal na objektivnich faktech a nebyl totoZzny se zkuSenosti, kterou mésto
disponovalo. Nasledné dochazelo u mistnich aktéri z fad mésta k nepochopeni principu
spoluprace s ASZ. Kdyz se pozdéji dafilo toto nepochopeni pfekonavat, doSlo ke zméné
vedeni mésta a situace se opét zhorsSila. Spolupraci ovlivnil i nazor, Zze se ASZ malo zamérfuje
na problematiku mimo SVL, tedy na ,obycejné lidi Zijici spofadanym Zzivotem, na které by
socialni prace méla byt také cilena“ (rozhovor se zastupcem mésta, 18. 3. 2021).

Spolupraci omezujici pfistup mésta Rotava se rovnéz projevil v u€asti na PS. Mésto jako
nositel strategie bylo zodpovédné za jejich realizaci a nékteré organizace nebyly na pracovni
skupiny pfizvany, byt byly ¢lenem lokalniho partnerstvi. Vzhledem ke ztizenym podminkam
spoluprace pramenicich z pocatecniho neporozuméni ulohy ASZ se nepodafilo vznikajici sit
mezi aktéry udrZet na potfebné urovni. Postupem €asu dochazelo k uplnému prerudovani
spoluprace nejen mezi ASZ a obci, ale i mezi obci a NNO, kterym se s obci zprvu dafilo tvofit
partnersky vztah.

Neméné podstatny je vliv personalnich zmén, které nastaly v pribéhu spoluprace na strané
ASZ, kdy doSlo ke zméné lokalniho konzultanta RCZ, primarni ,spojky“ mezi aktéry. Mésto
tuto personalni zménu bez uvedeni divodu odsoudilo. Zaroven doSlo i k personalni zméné
na strané mésta Rotava, a sice vyméné manazera SPSZ. Funkce byla puvodné zastavana
k tomu uréenym pracovnikem, se kterym se ovSem nedafilo lokalnimu konzultantovi
pravidelné spojovat. Zménu pracovnika tehdejsSi zastupce ASZ v lokalité shledava jako
potfebnou, jelikoz na strané manazera SPSZ nebyla patrna vile se na praci podilet.
Po odchodu tohoto pracovnika se funkce ujal jiny zastupce mésta, ktery vSak funkci manazera
SPSZ nevyclenil dostate¢nou kapacitu, stejné jako se stalo u manazera predchoziho, coz
pfispélo ke zmifilovanému upadku komunikace.

Pokud nahlédneme na vztahy mezi jednotlivymi dalSimi aktéry mimo mésto, |ze povaZovat dle
rozhovoru se zastupcem NNO ulohu ASZ jako mediatora jako nepotfebnou. BEéhem rozhovoru
bylo uvedeno, Ze sit kontaktll mezi neziskovymi organizacemi jiz existovala. Kli¢ova pak byla
snaha zapojit do této sité i mésto a zajistit kladny postoj ke spolupraci i ze strany mésta. Diky
popisovanému pfistupu mésta se ASZ nepodafilo pfesvédCit mésto o zapojeni se do sité
aktérl na trvalé bazi.
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Zavérem je uvedeno shrnuti silnych a slabych stranek lokalniho partnerstvi a jeho Cinnosti
v obcich Rotava a Nova Ves

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
= Poskytnuti know-how v pfipadé zavadéni | = Snizeni kapacity terénni prace po ukonceni
projektl FeSicich problematiky SVL projektu a nejista finan¢ni udrzitelnost
= Zpfistupnéni finanéni podpory = Nerealizace opatfeni v oblasti socialniho
= Odborny vhled nezavislého aktéra (ASZ) bydleni, zaméstnavani, socialniho podnikani
na situaci a nizky synergicky efekt
» Navrhy feSeni a nastroji pro zmirnéni SV | = Absence spoleéné koordinace a nizsi
* Vyjednani aplikace nastrojli pro zmirnéni vzajemna informovanost i vzajemna podpora
SV aktéru
= Neni mozné systematicky prokazat dopady
nékterych opatfeni (v ramci strategického
planovani orientace na aktivity, nikoliv
dopady)

7 Zavéry evaluace a doporuceni
V obcich Rotava a Nova Ves byla provedena evaluace plnéni Strategického planu socialniho
zaclenovani mésta Rotavy a obce Nové Vsi 2018-2022 a souvisejicich dopadu na situaci
socialniho vylou€eni v obcich. SPSZ byl vypracovan systematicky a k jeho celistvosti pfispéla
i revize, jez byla doplnéna na navrh radnice mésta Rotava, ktera vznesla pozadavek
na rozSifeni navrhové casti v oblasti prevence rizikového chovani a kriminality.

V ramci pInéni sledovanych opatfeni byly navrzeny a podany projekty, které jsou v sou€asné
dobé realizovany, z nichz jeden byl podan po revidovani SPSZ a druhy reagoval na cile
nastavené SPSZ. V ramci projektu Socialni prace v Rotavé bylo vyuZito moznosti konzultovat
sestaveni projektu s pracovniky ASZ a byla vyuzita jejich intenzivni podpora pfi sestavovani
a podavani projektu. Druhy projekt, projekt APK a DP Rotava, byl realizovan z inciativy mésta,
rovnéz za projektové podpory ASZ (pfedpokladany termin ukonc&eni je k poloviné roku 2022,
stejné jako v pfipadé projektu Socialni prace v Rotavé). Zaroven doSlo v mésté Rotava
k rekonstrukci 11 bytovych jednotek, v ramci operaéniho programu IROP, které slouZi jako
socialni byty. Nerealizovan byl projekt tykajici se rekonstrukce zazemi pro ambulantni formu
NZDM planované provozovanym Clovékem v tisni, o.p.s. Ddvodem nerealizovani projektu
byla nemoznost rekonstruovat vhodny objekt v ramci opera¢niho programu IROP.

Evaluovana byla situace v oblastech: 1) Stabilizace situace bydleni; 2) ZvySovani pocitu
bezpedi; 3) ZlepSeni problematiky nevhodného nakladani s volnym Casem déti a mladeze;
4) Stabilizace zZivotni situace obyvatel SVL. Hlavni pfekazkou pro sledovani dopadl bylo
pfedCasné ukonceni spoluprace, neziskani prubéznych dat od mésta a nemoznost sledovat
naplnéni indikatort opatfeni, jejichz napInéni bylo naplanovano az do roku 2022.

V ramci LP nedoSlo k vytvoreni sité aktérd, ktefi by spolecné spolupracovali na jednotlivych
opatienich, &i spoleéné komunikovali moznosti jejich plnéni. Z evaluaéniho Setfeni vyplyva,
Ze jednotlivi aktéri, at se jiz jedna o mésto &i NNO nereflektuji pfitomnost ASZ v oblasti
sitovani v lokalité jako potfebnou. Propojenost mezi jednotlivymi NNO existovala a ASZ
nemohla vice pfispét prohloubeni vztahll a diky odmitavému pfistupu souasného vedeni
mésta se nepodafilo ani provazat mésto a NNO.
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Problematicka byla i spoluprace s druhou obci zahrnutou do SPSZ, Novou Vsi, sniz
spoluprace nabirala trend uUpadku od samotného zacatku. Postupné upadajici ucast
na pracovnich skupinach a komunikaci se pak proménila v Uplné vytraceni puvodné
navazaného komunikacniho vztahu.

Hlavnim problémem, ktery je v ramci feSeni socialniho vylou€eni v Rotavé shledavan, je snaha
o zbaveni se ,nepfizplisobivych® ob&anu Zijicich ve mésté Rotava. Mésto Rotava zacalo
hromadné vykupovat byty v osobnim vlastnictvi a pfipadné i vysoko nad trzni cenou. Nasledné
dochazi k vysidlovani neprodluzovanim najemni smlouvy obyvatelim obecnich bytd
v pfipadech, které mésto vyhodnoti jako ,nezadouci“. Domacnosti, které se takto ocitnou bez
bydleni, jsou €asto nuceny k odchodu z mésta, jelikoz nemohou v Rotavé dosahnout na Zadné
dalSi bydleni. Tim se zvySuje mobilita CS v regionu a zdanlivé feSeni problému mésta Rotava
je tak pfenaseno na jiné obce, ve kterych se témto domacnostem podafi sehnat bydleni.

44



Seznam tabulek

Tabulka 1: Vyvoj poc¢tu obyvatel okresu Sokolov za poslednich 10 let..........c.cccoovevveveenvreninen. 6
Tabulka 2: Vyvoj poctu obyvatel mésta Rotava za poslednich 10 let ..o, 6
Tabulka 3: Vyvoj poctu obyvatel obce Nova Ves za poslednich 10 let........ccocorvieeinenene. 6
Tabulka 4: Srovnani po&tu pfijemct davek hmotné nouze v Rotavé, Nové Vsi a CR v letech
2018, a 2019 (udaje za prameérny meésic v roce)ento pokles............cccccevveveruenrenee. 19

Tabulka 5: Srovnani podilu uchazedt o zaméstnani v Rotavé, Nové Vsi a relevantnich
uzemnich celcich v letech 2017 az 2020 (udaje v %) (rok 2020 srovnava
nezameéstnané vuci celému obyvatelstvu starSich 15 let (v€. starSich 64 let)) ..... 20

Tabulka 6: Srovnani podilu dlouhodobé nezaméstnanych v Rotavé a Nové Vsi v letech 2017
az 2020 (udaje v %) (rok 2020 srovnava nezameéstnané vici celému obyvatelstvu

starSich 15 let (V. starSich 64 1et)) .......cccoeiiiiii e 21
Tabulka 7: Srovnani podilu osob v exekuci v relevantnich izemnich celcich v letech

2016-2020......cceeeeeeeeeeteeeree ettt sttt re et e re et e et e senaenseneens 21
Tabulka 8: Srovnani vyvoje indexu kriminality a poctu trestnych ¢inG v Obvodnim odd. policie

Rotava, Horni Slavkov** v CR (udaje jsou zaokrouhleny na cela gisla)................. 22
Tabulka 9: Priority a cile evaluované na zakladé tematického zuzeni...........ccoccevveceiereenennene 28

Seznam obrazku
Obrazek 1: Mapa polohy obci (zleva) Nova Ves a Rotava ... 16

Seznam schémat
Schéma 1: Postup pfi stanovovani dopad(l iNtervenci ............ccccoeveveiiiiece e, 24

Seznam literatury

ASZ. (2018). Strategicky plan socialniho zacleriovani mésta Rotavy a obce Nové Vsi 2018 —
2022.

ASZ. (2019). Strategicky plan socialniho zacleriovani mésta Rotavy a obce Nové Vsi 2018 —
2022: 1. revize schvalena dne 21. 5. 2019 v Rotavé a 29. 4. 2019 v Nové Vsi.
https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/Rotava Nova Ves SPSZ-

ZORY7 .pdf

Clovék v tisni, 0.p.s. KANCELAR CLOVEK V TISNI V KRASLICICH. Clovék V Tisni Ceska
Republika. Dostupné 3 kvéten 2021, z https://www.clovekvtisni.cz/kancelar-clovek-v-tisni-v-
kraslicich-4375gp

Historie obce. Nova Ves. Dostupné 3 kvéten 2021, z http://www.novaves-
so.cz/index.php/historie-obce

Historie. Rotava. Dostupné 3. kvéten 2021, z https://www.rotava.cz/mesto/informace-o-
obci/historie/

Kotec, o0.p.s. O nas. Kotec. Dostupné 3 kvéten 2021, z http://www.kotec.cz/o-nas/

45



Mésto Rotava. (2019). Podpora prevence kriminality a socialné patologickych jevi v Rotave.
Mésto Rotava. (2019). Socialni prace a poradenstvi v Rotavé.

Prokop, V., & Smola, L. (2014). Sokolovsko: uméni, pamatky a umeélci do roku 1945.
In Sokolovsko: uméni, pamatky a umélci do roku 1945 (s. 552-559). Nakladem AZUS Brezova,
s.r.o. vydali Vladimir Prokop a Luka$ Smola ve spolupraci s Narodnim pamatkovym ustavem,
uzemnim odborném pracovisti v Lokti.

Sociélni prace v Rotavé. Rotava. Dostupné 3. kvéten 2021, z
https://www.rotava.cz/mesto/socialni-prace-v-rotave/

Stolfova, A., Koneény, P., ASZ. (2018). Rukovét evaluétora.
Valterova, A. (2017). Vybrané demografické charakteristiky obyvatelstva strukturalné
postizenych okresti CR na konci 20. a pocatkem 21.stoleti [Bakalafska prace]. Univerzita

Karlova, Pfirodovédecka fakulta, Katedra demografie a geodemografie.
https://www.rotava.cz/mesto/informace-o-obci/historie/

46



