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Podékovani

Autorka evaluace dékuje vSem, ktefi se na reSeni problematiky socialniho zaclefiovani
ve Smrzovce podileji, odvadéji kvalitni a naro¢nou praci a pfi tom neztraceji viru a optimismus.
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Shrnuti evaluacni zpravy

Predkladana evaluacni zprava se zaméfuje na vyhodnoceni naplhovani cili a opatfeni
Strategického planu socialniho zaclefovani mésta Smrzovka 2019 — 2021 (SPSZ). Lokalni
partnerstvi, jakozto zakladni pracovni platforma mistnich aktéri a Agentury pro socialni
zaclenovani, neni ve mésté Smrzovka tematicky rozdéleno, jak to v lokalitach byva obvyklé.
Predmétem vyhodnoceni je tedy cely SPSZ. Evaluacni otazky mapovaly dopady
realizovanych opatfeni, jejich adresnost a relevanci, zajisténi koordinace a konzistence,
synergie opatfeni a jejich udrzitelnost. V evaluaci bylo pouzito nékolik metod sbéru dat: desk
research, polostrukturované rozhovory a analyza vefejné dostupnych dat. Vysledkem
evaluace je sada doporuceni, ktera je uvedena v zavérecné Casti dokumentu.

Na zakladé rozboru SPSZ a dalSich analytickych materialdl byly formulovany tyto dopady:
i) ZlepSeni/stabilizace Zivotni situace obyvatel SVL, ii) Zajisténi distojného bydleni pro rodiny
ze SVL, iii) ZlepSeni materialni situace socialné vyloucenych ¢&i socialnim vylou€enim
ohrozenych domacnosti, iv) Snizeni rizikového chovani mladistvych, v) ZlepSeni socialniho
klimatu v obci. Zamyslenych dopadi nebylo v obdobi implementace SPSZ v pIné mire
dosazeno, byly vSak spinény nékteré dil€i cile a jiné pripraveny k pozdéjsi realizaci. Lze
uvazovat, ze nékterych dopadl by v del§im ¢asovém horizontu mohlo byt dosazeno.

V ramci evaluace byl také vyhodnocovan pribéh spoluprace mésta a Agentury pro
socialni zaclenovani, ktery je oboustranné hodnocen pozitivhé. Mésto Smrzovka by
v zapocCaté spolupraci rado pokracovalo a u€astnilo se tak navazujicich projektt z KPSV+.
Hlavni zjisténi:
= Smrzovka ma dlouhodoby a trvaly problém se socialnim vylou€enim; z hlediska indexu
socialniho vylou€eni je jednou z nejhure postizenych obci v Libereckém kraji;
= Lokalni partnerstvi ve Smrzovce je specifické tim, Ze neni rozdélené na tematické
oblasti, jeho fungovani je v zaCatcich — rozvoj procest by mohlo usnadnit ustanoveni
manazera pro nadchazejici strategicky plan Ci tematicky ak¢ni plan;
= Jako priklady dobré praxe v lokalité Ize rozhodné& zminit Terénni program Smrzovka
organizace Romodrom a Asistenty prevence kriminality fizené Méstskym Ufadem
Smrzovka;
= V budoucnu by bylo dobré zlepsit komunikaci a koordinaci vSech aktért politiky
socialniho zac¢lefiovani smérem k pracovnikiim organizace Romodrom;
= Mezi zastupci mésta a pracovniky NNO neexistuje shoda v tom, jaky je skuteCny stav
vylou€enych lokalit a jaka je prognéza stavu socialniho vylou¢eni do budoucnosti.
= Mezi nejvyznamnéjsi evaluaéni doporuceni patfi: podpofit vznik dluhového poradenstvi
a primarni prevence pro mladistvé, navysit pocet Asistentl prevenci kriminality
(za pomoci ASZ napsat projekt pro jejich rozSifeni) a dopomoci k zafazeni Terénniho

programu Smrzovka Romodrom o.p.s. do Krajské sité socialnich sluzeb.



1 Uvod

Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni
zaclenovani (ASZ) s obci Smrzovka v letech 2017-2021, zpracované na zakladé analyzy
vystupl a vysledkl implementace Strategického planu socialniho zacleriovani 2019-2021.
Ve zpravé je evaluovana realizace naplanovanych opatfeni a dosahovani strategickych cilt
s ohledem na jejich dopad na stav socialniho vylouceni v obci/obcich. Cilem evaluace je
zhodnotit efekt jednotlivych opatreni a lokalniho partnerstvi na dosazeni dopadu,
a poskytnout tak zpétnou vazbu partnerdm v lokalité, ASZ, ale také poskytovateli financni
podpory, pFip. tvarcdm narodnich socialnich politik. Vysledky zpravy jsou vyuzitelné pro
nastavovani dalSich intervenci v oblasti socialniho zaclefiovani v lokalité i v omezenych
moznostech v jinych lokalitach, kde pusobi ASZ, pfipadné pro formulaci obecnégjSich politik
feSeni socialniho vylouceni.

2 Zakladni terminologie

Agentura pro socialni za¢lenovani, ktera je od roku 2020 jednim z odbort Ministerstva pro
mistni rozvoj CR, byla v roce 2008 (jesté jako odbor Ufadu vliady CR) ustavena jako Ustfedni
nastroj statni spravy pro feSeni socialniho zaclefovani. V lednu 2020 se stala soucasti
struktury Ministerstva pro mistni rozvoj CR, konkrétné& sekce pro bydleni a socialni za&lefiovani
a i nadale je samostatnym odborem pro socialni zac¢lefiovani. Jejimi dvéma zakladnimi ukoly
je zajisténi podpory obcim v procesu socialni integrace a odborna koordinace feSeni
socialniho vylou€eni na narodni urovni. ASZ podporuje obce a mésta v tom, aby mohly pinit
svoji funkci v zajiStovani rovného pfistupu ke vzdélavani, bydleni, zaméstnani, zdravotni pédi
a dalSim zdrojim a institucim v§em svym ob¢anum bez ohledu na jejich socialni status.

Zakladnim nastrojem ASZ pfi feSeni socialniho vylou€eni v konkrétni obci/obcich je sit'ovani
a propojovani relevantnich mistnich aktérd, které je nezbytnym predpokladem pro
implementaci integracnich procesl. K tomu slouzi tzv. lokalni partnerstvi (LP), platforma,
Vv jejimz ramci se koordinované fesi jednotlivé problematické oblasti prostfednictvim vytyCeni
strategickych cilG a naplanovani konkrétnich opatfeni pro jejich naplfiovani. Strategické cile,
opatieni k jejich dosahovani a jiné inkluzivni aktivity jsou ukotveny v dokumentu s nazvem
Strategicky plan socialniho zaéleiovani (SPSZ), ktery je za odborné a facilitacni podpory
lokalniho konzultanta ASZ vytvaren lokalnim partnerstvim obce. SPSZ je ustfednim nastrojem
fesSeni socialniho zadlefiovani v konkrétni obci, podle néhoz spoluprace ASZ a obce probiha,
a na jehoz zakladeé je také mozné zhodnotit iuspéch intervenci a spoluprace aktért véetné ASZ.

ASZ za dobu svého plsobeni dosahla znaénych uspéchu, predevsim v odborném zmapovani
problému socialniho vylou¢eni a moznosti jeho feSeni a v rozSifeni socialné inkluzivniho
diskurzu. Podafilo se ji v lokalnich samospravach implementovat nové zplsoby prace
pfedstavované predevSim propojenim, koordinaci a aktivizaci mistnich aktért. Je schopna
také pojmenovavat socialni problém pfesnéji a Sifeji i s jeho pfi¢inami, ¢imz je umoznéna
zména vnimani problému aktéry mistni socialni politiky. Mize poskytnout alternativu
k segregacnim a restriktivnim praktikam, v nichz vidi fada lokalnich politikG jediny nastroj
reSeni.

V ramci své prace v8ak narazi také na urcité limity. Jednim z limitd je skute€nost, Ze vici
partnerim nedisponuje viastnimi finanénimi zdroji a sehrava tak primarné ulohu odborného
poradce a motivatora. Disponuje rovnéz jen omezenymi moznostmi systémového ovliviiovani



na urovni narodni politiky. ASZ je tedy hlavné zprostfedkujicim aktérem, ktery nema pfimy vliv
na stav socialniho vylouceni a socialné vyloucenych lokalit v obcich.

V soucasné dobé je nejsilnéjSim nastrojem vlivu na obce v rukou ASZ Koordinovany pristup
k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL), ktery umozniuje obcim spolupracujicim s ASZ
exkluzivné podavat projekty do uzavienych nesoutéZnich vyzev, kde jsou pro né pfedem
alokovany financni zdroje. Projektové poradenstvi v ramci KPSVL se tak stava zasadni
intervenci ASZ ovliviiujici feSeni socialniho za&lefovani v obcich.

Socialni vylouceni

Pod pojmem socialni vylou€eni chapeme proces vylu€ovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zpUsob vylou€eni se projevuje na riznych urovnich,
napf. socialni, prostorové, ekonomické &i symbolické. Socidlné vylouCeni se nachazeji
v situaci, kdy maji ztizeny pristup ke zdrojim bézné dostupnym vétsiné obyvatel, zarover
s tim se snizuje jejich schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socialniho
vylou€eni a moznosti participace na organizaci socialniho zivota a ucasti v rozhodovani.
Se socialnim vylou€enim je Casto spojena urditd mira stigmatizace ze strany vétSinové
spole¢nosti, ktera mlize izolaci jesté prohlubovat.

Socialni vylou€eni se vyznacuje rlznymi charakteristikami, které se v rlznych lokalitach
vyskytuji s rliznou intenzitou. Spole¢na vSem lokalitam a jejich obyvatelim je v§ak skutecnost,
Ze se potykaji s nékolika zasadnimi existenénimi problémy zaroven, a tudiz jejich feseni,
které by sméfovalo k vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, Ze je pro
socialné vylou¢eného takfka nedosazitelné bez vnéjsi pomoci.

Zakladnimi  indikatory socialniho vylou€eni je materialni chudoba, dlouhodoba
nezaméstnanost, zavislost na statni podpore, nizka kvalita a nejistota v bydleni, ztizeny pfistup
ke kvalitnimu spoleCnému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt rizikového chovani
a kriminality a vysoka mira migrace. Jednotlivé ukazatele samy o sobé socialni vylou€eni
nezakladaji. Je to teprve jejich kombinace, ktera zasazenym jedincim ¢&i rodinam brani
v integraci €i plnohodnotném zZivoté a na rGznych arovnich je vylu€uje ze spole¢nosti. Kazdy
z uvedenych aspektl socialniho vylou¢eni muze byt v riznych lokalitach a u rGznych jejich
obyvatel zastoupen v jiné mife. Rizné kombinace intenzity téchto jevu pak vytvari charakter
jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext mnohdy vyrazné lisi.

Pokud dochazi k vySSi koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vySe zminénych
ukazateld, hovofime o socialné vyloucéené lokalité (SVL). Socialné vyloucené lokality
obvykle vznikaji pusobenim systémovych aktérl ¢i trznich mechanismu. Pfi jejich vzniku Ize
sledovat vnéjSi pfiCiny tohoto procesu, jako jsou zakonné normy, trzni mechanismy
a stanoviska zbytku spolecnosti i faktory vnitini, mezi néz se fadi napf. zivotni styl samotnych
socialné vyloucenych, které se ¢asto mezigeneracné reprodukuji. Specifickou roli v socialnim
vylou€eni hraje etnicita. V ¢eském kontextu se pak jedna o etnicitu romskou. Je vSak nutné
dlirazné se vyhradit proti zamérnovani pojmu socialni vylouceni s pfisluSnosti k romskému
etniku. VySe uvedeny popis fenoménu socialniho vylou€eni jasné doklada, ze stav vylouceni
ze spole¢nosti muze postihnout kohokoliv, nehledé na jeho etnickou pfislusnost. Tomu také
odpovida zacileni intervenci Agentury pro socialni zaclefiovani.



3 Kontext lokality a spoluprace s ASZ

3.1 Geograficky kontext

Obec Smrzovka lezi v severnich Cechach v Libereckém Kraji a patii do okresu Jablonec nad
Nisou. Rozklada se mezi Tanvaldem, Jabloncem a Lu€any nad Nisou. Obci s rozSifenou
pusobnosti a s povéfenym obecnim Gfadem je pro Smrzovku mésto Tanvald. K datu 1. 1. 2021
¢inil poCet obyvatel mésta 3 690 osob, pfi¢emz toto Cislo v poslednich 10 letech mirné narusta
(Mistopisy [online], 2021).

Obrazek 1: Uzemni vymezeni obce Smrzovka
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Mésto je pomérné dobfe ob&ansky vybavené. Jak je uvedeno v Analyze socialné vylou¢enych
lokalit a dostupnosti socialnich sluzeb prevence v téchto lokalitach v Libereckém kraji
spole¢nosti SocioFactor: ,Ve Smrzovce je ordinace praktického lékafe pro dospélé i déti,
nachazi se zde MS a ZS, penzion pro diichodce, policie, nékolik hfist, posta, knihovna
s vefejnym internetem, obchody, na rozmezi s Tanvaldem maji ob&ané Dolni Smrzovky
moznost vyuzZivat supermarkety a jiné sluzby (Analyza socialné vylou€enych lokalit
a dostupnosti socialnich sluzeb prevence v téchto lokalitach v Libereckém kraji, 2013, s. 69).°
Lokalita je dostateCné dopravné obslouzena vlaky i autobusy, zaroven zde vede silnice E65
vedouci z Prahy az k polskym hranicim.

Smrzovku Ize rozhodné povazovat za turisticky atraktivni lokalitu — pfinalezi do zény pobytové
rekreace Chranéné krajinné oblasti Jizerskych hor a spada do Geské ¢asti Euroregionu Nisa'.

1 Euroregion Neisse-Nisa-Nysa (ERN) je dobrovolné zajmové sdruZeni némeckych, Geskych a polskych obci, mést,
okresl a dalSich samospravnych subjektl a jinych instituci plsobicich na daném uzemi. ERN nema vlastni pravni
subjektivitu; usiluje na svém uzemi o vytvoreni spole¢ného, rozmanitého prostoru pro preshraniéni spolupraci. Vice
na https://www.ern.cz/ (pozn.aut.).




Na své si zde pfijdou milovnici letnich i zimnich sportd. V okoli Smrzovky se nachazi
vyhlidkové okruhy (tvofi témér 31 km znacenych tras ve Smrzovce a jejim blizkém okoli), 1ze
se projit v méstském lesoparku nebo sejit do udoli feky Kamenice. Ve Smrzovce se nachazi
nékolik sjezdafskych viekl, bézkarské traté a sarikarska draha. Blizké Jizerské hory pak
nabizeji znacené turistické stezky a cyklistické trasy.

3.2 Socioekonomicky kontext a rozsah socialniho vylouéeni v obci

3.2.1 Historie a socioekonomicky vyvoj

Prvni pisemnou zminku o Smrzovce, dfive oznaCovanou jako Morchenstern, 1ze dohledat az
do prvni poloviny 16. stoleti. Uzemi nyn&j8i Smrzovky se nachazelo v tzv. Boleslavském kraji,
ktery vlastnil nejprve Cesky Slechticky rod Valdstejnu, posléze Smificti ze Smific. Po bitvé
na Bilé hofe bylo panstvi Smifickym zkonfiskovano a dano do drzavy Albrechtu z Valdstejna.
V jeho sluzbach byl zaCatkem 17. stoleti zaméstnan Mikula$ Des Fours. Hrabé& Des Fours
koupil od Albrechta z Valdstejna v té dobé panstvi Hruby Rohozec a k nému jesté soucasnou
Smrzovku, sougasny Joseflv Dul a Zelezny Brod. Slechticky rod Des Fourst, piivodem
z Lotrinska, vlastnil Smrzovku az do roku 1848, znacnou &ast pozemkového vlastnictvi pak
v modifikované podobé jako velkostatek az do konce 2. svétové valky (PaleCkova, 2010).

Oblast Smrzovky Ize charakterizovat jako primyslovou. V minulosti se zde dafilo pfedevsim
sklarstvi a textilni vyrobé. Smrzovsti obyvatelé Zili od zaCatku 17. stoleti velmi nuznym zivotem.
V dusledku nepfiznivych pfirodnich podminek plida zajistovala jen skromnou obzivu, vétSina
lidi byla nucena pracovat pro Slechtu vlese a zemédélstvi. Na zaCatku 18. stoleti zacali
obyvatelé Smrzovky a celého Tanvaldska péstovat len a vyrabét Inénou pfizi. Rolnici
a zemédélci tamniho regionu si ruénim tkanim pfize pfivydélavali. Prodavali ji do mist, kde
dokazali surovinu strojové zpracovavat. O néco pozdéji se v nedalekém Tanvaldu zacala
zpracovavat dalSi dulezita textilni surovina, bavina. V letech 1827 - 28 byla postavena prvni
strojova pradelna baviny, ktera vyuzivala pohonu vodnim kolem. Rozvoj bavinaiského
primyslu zpusobil rychlejsi osidlovani Tanvaldska (tanvald.cz [online], 2021).

Na konci 19. stoleti dochazelo k rozmachu dalSiho primyslového odvétvi, sklarstvi. Diky
bohatym lesim a dostate€nému mnozstvi pracovni sily se ve Smrzovce podafilo vybudovat
nékolik sklarskych huti. Vyrabély se zde pfedevsim sklenéné perly a koralky, ale také hyalitové
sklo, malované sklo, bizuterie, lustry, byly zde i brusirny skla. Diky rozmachu sklafského
primyslu byla Smrzovka cisafskym rozhodnutim v roce 1868 povySena na méstys, v roce
1905 pak dokonce na mésto a obdrzZela svilj méstsky znak s vyobrazenim smrze? (Palekova,
2010).

Prvni ekonomické zchudnuti obyvatelstva pfinesla 1. svétova valka. V dusledku valky nebylo
dostate€né mnozZstvi baviny a tovarny na textil tak nefungovaly v plném provozu. DalSi ranu
ustédrila regionu udalost spojena s protrzenim prehrady na Bilé Desné vroce 1916.

2 Vice o vzniku nazvu Smrzovka uvadi stranky méstského ufadu Smrzovka: ,Jeji jméno vzniklo substantivizujici
pfiponou -ka z pfidavného jména smrzova, tj. hora, porostla lesem, v némz roste hojné smrz. Némecti osidlenci,
pozvani majitelem panstvi, toto jméno slySeli, ale spravné jej nepochopili a spletli je s nazvem husitské zbrané
smrzovky neboli femdihu, coz byla palice, ktera méla na tlustém konci Zelezné paprsky nebo Spic¢ky a vzdalené
byla podobna smrzi. Némecky se proto nazyvala Morgenstern (= hvézda jitfenka; pozdéji byl tento nazev pfenasen
na véci, jejichz podoba byla srovnavana s jittenkou). Pod vlivem ¢eského jména byl teprve v 2. pol. 17. stoleti
vkladan do némeckého jména smysl Morchel = smrz. Tak se dostal smrz na obecni pecet a vzdy €astéji bylo psano
Morchenstern misto Morgenstern. Ve znaku je smrz dodnes, stejné jako dvé zlaté hvézdy, pfipominajici jitfenku.“
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Katastrofa, jez je povazovana za nejvétSi katastrofu Ceského vodohospodarstvi, s sebou
pfinesla mimo ztraty na zivotech také zni€eni nékolika brusiren skla, bez zaméstnani tehdy
zlstalo 1 020 lidi a 307 osob pfislo o sva pristiesi®.

Pfes destruktivni udalosti zacatku 20. stoleti byla SmrZzovka mezi valkami méstem s vysokou
zaméstnanosti. Jak uvadi Paleckova: ,Ve 20. letech 20. stoleti byla SmrZzovka prosperujicim
méstem. Vzkvétal primysl textilni, sklafsky a na néj navazujici priimysl bizuterni. Vyrobky byly
z 90% urCeny na export (Paleckova, 2010, s. 18).°

Situaci zcela zménila svétova hospodarska krize v roce 1929. Vzhledem k zavislosti vyroby
na exportu bylo v celém regionu zavieno mnoho tovaren jak ve sklarském, tak textilnim
primyslu. Smrzovku v té dobé zuzovala velka bida. Svétové udalosti a schylovani se k dalsi
svétové valce situaci vyhrotily. V roce 1938 se Smrzovka stala soucasti Velkonémeckeé Fise.
Velka Cast Ceského obyvatelstva tehdy mésto opustila. Po 2. svétoveé valce, v roce 1946, zase
naopak doslo k pfesunu némecky mluvici ¢asti obyvatelstva do Némecka a Rakouska.
V tehdejSi dobé tvofili némecky mluvici ob&ané tfi ¢tvrtinu obyvatelstva. Z puvodnich 7 000
obyvatel Smrzovky zlstalo 3 000 prevazné cesky mluvicich osob. Etnicka skladba
obyvatelstva se tak v dasledku dé&jinnych udalosti zcela proménila. Do Smrzovky se
nastéhovali lidé z rlznych koutl republiky, bez pfedchozi vazby na misto (Paleckova, 2010).

Po komunistickém prevratu v roce 1948 se podafilo navazat na tradici predvalecné vyroby —
sklarskému i textiinimu primyslu se pomérné dafilo. V dobé socialismu byla Smrzovka
uspésna zejména na sportovnim poli, v roce 1976 se podafrilo vybudovat proslulou sarikafskou
drahu (smrzovka.cz [online], 2021). DalSi zménu pfinesl rok 1989. Velké vyrobny vlastnéné
statem presly do soukromého vlastnictvi, nékteré podniky zanikly ¢i musely snizit pocet
zaméstnancu, nékteré firmy zase pfisly do regionu zcela nové. Prestoze pramysl stale hraje
ve Smrzovce vyznamnou roli, do popfedi v souCasné dobé jasné vystoupil turismus.
Strategicky plan rozvoje mésta si klade za jeden z hlavnich cilti jeho rozvoj*.

3.2.2 Charakteristika socialné vyloué¢enych lokalit ve Smrzovce

Termin socialni vylouc¢eni byl vyjasnén v kapitole 2. Pojem v sobé& obsahuje velkou
multifaktorialitu a variabilitu. O socialnim vylou€eni mluvime v souvislosti s existenci
kombinace rliznych socialné-patologickych jevd, jako je materialni chudoba, nezaméstnanost,
kriminalita, zavislost na socialnich davkach, nejisté a nekvalitni bydleni. Nelze jej smrstit
na problematiku prostorové vymezenych (segregovanych) lokalit, jakkoliv se toto feSeni nabizi
jako jednoduché a efektivni. V prostorovém vymezeni socialniho vylouceni se totiz Casto mlze
ztratit podstatna Cast ohrozené populace a jeji problémy.

Rozsah socialniho vylou€eni ve Smrzovce bude proto pro potfeby této prace posuzovan
optikou komplexity pojmu socialniho vylou€eni a v nasledujicich podkapitolach bude
provedena reSerSe zasadnich indikatorl jako je napf. distribuce davek v hmotné nouzi
v lokalité.

3 Tragédie se pfihodila 18. zafi 1916. O svuj zivot pfislo 65 lidi, 307 lidi pfipravila voda o veskery majetek, 1 020
osob ztratilo zaméstnani. Voda totiz zcela znicila 29 obytnych dom(i a 11 brusiren skla. DalSich 69 domu vazné
poskodila (Broza, 2005, s. 52-55).

4Viz Sen o Smrzovce, Program rozvoje mésta 2016 - 2025
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Pro posouzeni rozsahu socialniho vylou€eni v izemi byl ASZ sestrojen tzv. index socialniho
vylouéeni (Lang, Matousek, 2020), ktery souhrnné vyhodnocuje miru socialniho vylouceni
na zakladé udaju z péti objektivnich indikatord pokryvajicich dimenze chudoby (materialni
deprivace), vylou€eni z bydleni, vylou€eni z trhu prace, vylou€eni ze vzdélavani a dimenzi
zadluzenosti. Index socialniho vylouc¢eni je méfen na Skale 0 az 30 bod(, kdy 0 bodl indikuje
zadné nebo minimalni zatiZzeni socialnim vylou€eni, zatimco 30 bodu indikuje maximalni
zatizeni. Uzemni troven, k niz se index vztahuje, pfedstavuiji obce. Pokud jsou hodnoty indexu
8 a vysSi, jsou povazovany za ukazatel socialnim vylouc¢enim ohrozenych obci. Smrzovka
dosahuje v indexu 17 bodt, coz predstavuje relativné vysokou hodnotu. Pro komplexnéjsi
analyzu byly v indexu stanoveny 4 kategorie, Smrzovka se pohybovala v kategorii nejvy$si od
12 do 30 bodl. Lze tedy konstatovat, Ze na uUzemi SmrZovky se ve VveétSi mife
a dlouhodobéjsSim horizontu koncentruji lidé socialné vylouceni €i socialnim vylou¢enim
ohrozZeni.

Vzato ze SirSi perspektivy Libereckého kraje se Smrzovka pohybuje mezi 19 obcemi
(z celkovych 215), jez Ize zaradit do 4. kategorie od 12 do 30 bodt. Pficemz rozdil podilu
obci dle kategorii indexu Libereckého kraje viéi celkovému stavu v CR ukazuje, Ze zatizeni
Libereckého kraje (LBK) bylo celkové vysSSi — obce s 8 a vice body tvofily v pfipadé LBK
18,1 % ze vSech obci, zatimco v pripadé CR 8,3 % ze vSech obci (Duffek, Lang, Kopecka,
2020).

Vyvoje socialné vylou€enych lokalit ve SmrZovce se v minulosti zaobiralo nékolik analytickych
dokumentu. Prvni dokument, jenz vyty€il rozsah socialniho vylou€eni ve Smrzovce, je Analyza
socialné vylouéenych lokalit a dostupnosti socialnich sluZzeb prevence v téchto lokalitach
v Libereckém kraji spole€nosti SocioFactor. Analyza vznikla v roce 2013 a definovala nékolik
domu v Dolni Smrzovce (konkrétné se jednalo o ulici Hlavni €.p. 746, 844 a 848), kde se
kromé vy$Si koncentrace socialné vylou¢enych Romul nachazely domy v kritickém stavu, bez
pfivodu vody a socialniho zafizeni, pro rodiny s détmi naprosto nevyhovujici. Pfesto v té dobé
v domech bydlelo asi 10 rodin, Citajicich i s détmi pfiblizné 40 osob. Analyza dale uvadéla
existenci dalSich ,romskych“ domu ve Stfedni i Horni Smrzovce. Ve vétSiné pfipadd se ovSem
jednalo o Romy ,starousedliky®, kde nebyl dlivod mluvit o vylou¢enych lokalitach, nebot zde
byly dobré sousedské vztahy, najemnici platili najemné i odpad, a nevznikaly od nich tak Zadné
dluhy v&i méstu. V Analyze je zmifovano, Ze je velmi tézké odhadnout pfesny pocet socialné
vylou€enych osob ve Smrzovce, nebot velka ¢ast téchto osob neustale méni bydlisté a migruje
v ramci mikroregionu — nej¢astéji mezi obcemi Tanvald, Smrzovka, Velké Hamry, Desna.

DalSi dulezity dokument, jenz se zaobira socialnim vylou¢enim ve Smrzovce, je Vstupni
analyza Smrzovka (VA). Autorem je tym ASZ, dokument vznikl pfed implementaci SPSZ,
v roce 2017. Ve VA je pfesné popsan pocet objektl, v nichz dochazi k nejvétsi koncentraci
pFijemcu davek v hmotné nouzi a zaroven uchazel o zaméstnani. Je zde pfilozena mapa,
jez predklada nazornou ukazku mistné urcenych lokalit. Jedna se zpravidla o osamocené
cihlové domy, které obvykle stoji pfimo u frekventované silnice spojujici Smrzovku s obcemi
Lu€any nad Nisou a Tanvald.
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Obrazek 2: SVL podél ulice Hlavni ve Smrzovce

/ Alprecntice
v Jizerskych
horz?ch
!

Jiretin

pod Bukovou

pio®

8
g
§
§
2
3
3

Zdroj: Vstupni analyza Smrzovka 2017

Ve Vstupni analyze (2017) je dale popsano, ze za nejproblematictéjSi mista Ize povazovat
tzv. ,Domy u Maska“ nad stejnojmennou pekarnou. ,Zejména dim &.p. 844 je specificky
vysokou fluktuaci najemnikl a konfliktnimi vztahy, které relativné ¢asto feSi policie. V minulosti
zde byl problém s dodavkami vody a €ernou skladkou. Domy v obecnim vlastnictvi jsou
viceméné bezproblémové. Celkovy pocCet obyvatel Zijicich na téchto adresach je priblizné 120,
prevazuji Romové (VA 2017, s. 12).“ Pfesny vyCet lokalit je uveden v tabulce
socialnim vylou€enim ohrozenych &i socialné vylou¢enych osob je ve VA odhadovan na 120

osob.

Tabulka 1: Prehled adres SVL ve Smrzovce 2017

ZDAR

Prevazujici etnicita

Adresa Vlastnik
Hlavni 690 Obec Smrzovka Rom /major
Hlavni 691 Obec Smrzovka Rom /major
Hlavni 746 Damila-Leasing, s.r.o Romska
Hlavni 844 KYSLEY, s.r.o, Romska
Slovensko
Hlavni 847 p. Novotny, Liberec Romska
Hlavni 848 Pl Po“Vk(.)V& Romska
Simonovice
Kostelni 460 p. Hodan, Praha Romska
Obcanska 389 KYSLEY, s.ro, Romska
Slovensko
Husova 917 SJM Rajtrovi, Mezouri Romska
Lidické nameésti 774 p. Pilz, Smrzovka Romska

Zdroj: Vstupni analyza Smrzovka 2017

Novéjsi verzi prehledu socialné vyloucenych lokalit pak nabizi Plan prevence kriminality mésta
SmrzZovka pro roky 2019-2022. Lokality jsou uvedeny v tabulce 2. V Planu je akcentovan

SUMBURK
NAD DESNOU
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&
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problém migrace socialné vylou€enych osob, pfiéemz pocet trvale Zijicich socialné
vylou€enych osob je odhadovan pfiblizné na 80 osob.

Tabulka 2: Prehled adres SVL ve Smrzovce 2019

Adresa Vlastnik Prevazujici etnicita
Hlavni 746 Damila-Leasing, s.r.o Romska
Hlavni 844 KYSLEY, s.r.o, Romska

Slovensko

Byvaly hotel ,R&j",
pfedélany na

Hlavni 703 ubytovnu, viastnik Romska
privatni
Obéanska 389 KYSLEY, sro, Romska
Slovensko

Postovni 133 Privatni vlastnik Romska
Kfizovatka ulic

Kostelni a Privatni vlastnik Romska
Komenského

Zdroj: Plan prevence kriminality mésta SmrZovka pro roky 2019-2022
Soucasny stav SVL je nasledujici:

Z pfehledu uvedeného v Planu prevence kriminality vypadly adresy Hlavni €.p. 690 a Hlavni
€.p. 691, ponévadz se jedna o obecni byty, které byly na zakladé SPSZ 2019 - 2021
renovovany diky projektu z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (IROP), jehoz
financni prostfedky mohla obec &erpat diky zapojeni do KPSVL. V sou€asné dobé se jedna
o klidna mista, kde stale Ziji spoleéné romska a majoritni etnicka skupina. Podobné v ulici
Hlavni €.p. 847 a 848 se v sou€asné dobé nevyskytuji nadjemnici, ktefi by upoutavali vysSi
pozornost z hlediska neplaceni najmu ¢i odpadu. Domy jsou nicméné obyvany Romy a jsou
v patrnosti organizace Romodrom o.p.s., kterd ve Smrzovce jako jedina vykonava terénni
socialni praci.

Misto toho ovSem vystoupilo do popfedi €.p. 703 opét na ulici Hlavni, kde soukromy majitel
opravil byvaly hotel Raj a vytvofil z néj ubytovnu, jejiz najemnici prakticky ze 100 % vyuzivaji
davek pomoci v hmotné nouzi pro placeni najmu. Aktéfi mésta o ubytovateli hovofi jako
0 ,obchodnikovi s chudobou®, ktery zamérné ubytovava socialné znevyhodnéné za ucelem
zisku. Se zastupci mésta tento majitel vyjednava spise agresivné a nesmlouvaveé, odmita fesit
neporadek kolem ubytovny ¢&i ruSeni no¢niho klidu. Situace se nezménila ani v ulici Obéanska
€.p. 389, ktera se také naléza v Dolni SmrZovce a soukromy vlastnik zde trvale ubytovava
socialné znevyhodnéné Romy, pficemz o nemovitost pfili§ nedba (jedna se o stejného
vlastnika jako v ul. Hlavni &.p. 844).

Co se tyka stfedu Smrzovky, zde je situace mirné proménliva. Setrvale se v centru mésta
pohybuje nékolik socialné znevyhodnénych romskych rodin — méni se ovSem konkrétni rodiny
i mista bydli§té. Centrum mésta nejvice podléha migraci. Z neznamého duvodu vypadla
z pfehledu v Planu prevence kriminality ulice Husova, kde se také nachazi vyS$Si pocet
pfijemcl davek v HN (viz tabulka 4 nadchazejici podkapitoly).

V souhrnu feceno, paklize je ve Smrzovce tfeba mluvit o socialné vylou¢enych lokalitach
ve smyslu prostorovém, pak je jisté na misté zminit cihlové domy nalézajici se v Dolni
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Smrzovce. Konkrétné se jedna o adresy Hlavni ¢.p. 746, 844 a 703 (ubytovna, hotel Raj)
a Obéanska ¢€.p. 389.

Ve Stifedni a Horni Smrzovce neni situace tak viditelna. Tato mista ve SmrzZovce podléhaji
vy8Si migraci socialné vylouCenych osob. Zaroven zde jiZz mnoho let Ziji romské rodiny,
oznacCovany zastupci mésta jako ,starousedlici®, které kromé vys3iho poétu nezaméstnanych
osob nevykazuji dalsi znaky socialniho vylouceni. V soutasné dobé se vysSi koncentrace
osob ohrozenych socialnim vylou€eni naléza vulici Husova a na Namésti T.G.M.
(viz nadchazejici kapitola).

Lze konstatovat, Ze situace rozsahu socialniho vyloué¢eni ve Smrzovce je od roku 2013
stagnujici, poCet socialnim vylou€¢enim ohrozenych ¢i socialné vylou¢enych osob se pfilis
neméni, stejné tak vyskyt konkrétnich problematickych lokalit.

3.2.3 Davky v hmotné nouzi

Davky v hmotné nouzi jsou nepojistné davky slouzici jednotliveim &i rodinam s nizkymi pfijmy,
ktefi nejsou schopni zajistit zlepSeni kvality svého Zivota vlastnim pfi¢inénim a jsou ohrozZeni
socialnim vylou¢enim. Smyslem davek HN je zajistit témto lidem naplnéni zakladnich Zivotnich
potfeb, tedy se jedna o nejnutnéjsi naklady na bydleni, oSaceni, jidlo, pfipadné dalSi predméty
denni potieby. V Ceské republice rozliujeme tfi typy davek: PFispévek na Zivobyti (PnZ),
doplatek na bydleni (DnB) a mimofadnou okamzitou pomoc (MOP)?. Pocet vyplacenych davek
v hmotné nouzi vhodné ilustruje vyvoj a rozsah socialniho vylouceni v lokalité. Pro identifikaci
lokalit s vy$Sim podilem socialné vylou€enych osob je vhodnym nastrojem analyza rozlozeni
pFijemcl davek hmotné nouze.

Tabulka 3 nabizi meziro&ni srovnani uhrnu vyplaty davek PnZ a DnB a to sice pro roky 2018
(pFed implementaci SPSZ), 2020 (béhem implementace SPSZ) a pro 1. polovinu roku 2021
(nejaktualnéjsi data, které Ize ziskat). V meziroénim srovnani obdobi pred strategickym
planovanim a témér na jeho konci nedoslo ve Smrzovce k zadnym radikalnim zménam.
Pfed implementaci SPSZ bylo v ORP Tanvald v roce 2018 vyplaceno celkem 4 665 PnZ,
mezitim co v roce 2020 to bylo 4 108 PnZ, coZ znamena pokles o 12 %. Pro obec SmrZovka
¢ini tento rozdil pouhych 5 %. Obdobné je to i v pfipadé davky DnB, pokles pro ORP Tanvald
¢inil 13 %, ovSem pro obec Smrzovka bylo zaznamenano 4 % navyseni. Z vySe uvedeného je
patrné, Ze stav v poétu prijemcti davek PnZ a DnB se ve Smrzovce mezi zkoumanymi lety
prakticky neméni a drzi se na podobnych hodnotach. Z dat dostupnych pro 1. polovinu roku
2021 Ize usuzovat, Ze pro aktualni rok dojde v obou davkach k navyseni poctu pfijemcl, coz
Ize vysvétlit pandemii nemoci covid-19, ktera méla za dusledek zhorSeni celkové
socioekonomické situace osob ohrozenych socialnim vylou¢enim.

5 Davka MOP je vyplacena jako jednorazova pomoc pii nenadalé Zivotni udalosti, proto ji v nasledné analyze
nebude vénovana pozornost.
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Tabulka 3: Srovnani po&tu pfijemcti davek v hmotné nouze v obci Smrzovka, ORP Tanvald a CR
v letech 2018, 2020 a 1. pololeti 2021

Celkovy pocet vyplacenych davek

rok 2018 rok 2020 1. pol. 2021
PnZ DnB PnZ DnB PnZ DnB
obec Smrzovka 832 445 790 464 440 248
ORP Tanvald 4 665 2798 4108 2431 2 264 1408
Celkem CR 948 220 491 026 739 214 393 097 399 724 211 245

Zdroj: data MPSV

v v

Blizsi ilustraci rozlozeni davek PnZ a DnB s ohledem na lokality s vy$$im podilem socialné
vylou€enych osob nabizi tabulka 4. Na zakladé dat poskytnutych MPSV byly vyfiltrovany ulice
s nejvy$Sim poctem prijemcl zkoumanych davek. V hledacku byly pouze ty ulice, kde bylo
5 a vice prfijemctd davek HN. Do proménnych byla zahrnuta také skupina ,spole¢né
posuzovanych osob®, ktera vice pfiblizuje skute¢nou situaci socialné vylou¢enych domacnosti.
Mnohdy totiz muze byt ,pocet pfijemcl“, tedy domacnosti, zavadéjici, jelikoz neodrazi
skute€ny pocet socialné vylou¢enych osob vztahujici se k urcité adrese.

V tabulce 4 Ize vidét vyvoj poskytovanych davek na zacCatku strategického planovani v roce
2018, béhem implementace SPSZ vroce 2020 a nejaktualngjSi data za rok 2021.
Z predkladané analyzy jsou patrné pouze 3 ulice — nejpostizenéjsi ulice Hlavni, kde je setrvale
nejvétsi koncentrace socialné vylou€enych osob, a 2 ulice v centru mésta Husova a Namésti
T.G. Masaryka. Tento prehled dokresluje pfedchozi vysledky vyzkumu uvedenych ve Vstupni
analyze i Planu prevence kriminality. Vyvoj sledovanych davek na adresach s nejvyssi
koncentraci socialné vylou¢enych osob odpovida trendu, jenz byl popsan vyse v souhrnech
pro obec a ORP Tanvald; je stagnujici s mirnym vzestupem v aktualnim roce 2021.

Tabulka 4: Prehled vyplaty davek v HN ve Smrzovce podle ulic (véetné SPO)

Utl)ice - Poget pijemcti davek a dalSich SPO za mésic

obec

Smrzovka Cerven 2018 Cerven 2020 Cerven 2021

(uvedeny = = .

pouze PnZ DnB PnZ DnB PnZ DnB

ulice s pocet pocet pocet pocet pocet pocet
vice nez pocet prijemct pocet prijemct pocet prijemct pocet prijemct pocet prijemct pocet prijemcu
5-ti pfijemct | +dalSi | pfijemct | +dalSi | pfijemct | +dalSi | pfijemct | +dalSi | pfijemct | +dalSi | pfijemcu | + dalSi
prijemci) SPO SPO SPO SPO SPO SPO
Hlavni 39 136 25 89 33 103 21 71 33 98 16 55
Husova 7 22 7 19 7 17
Nam.

T.G. 6 7 6 7

Masaryka

Zdroj: data MPSV

3.2.4 Nezaméstnanost

Vyvoj podilu nezaméstnanych ve Smrzovce a relevantnich uzemnich celcich pro srovnani
ilustruje tabulka 5. V dobé pfed zacatkem strategického planovani ve Smrzovce v r. 2016 Cinil
podil nezaméstnanych 6,77 %, coz lehce prevySovalo prumér okresu Jablonec nad Nisou
(5,66 %), a stejné tak lehce prevySovalo podil Libereckého kraje (5,61 %). Podil
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nezaméstnanych v CR toho roku &inil 5,6 %, tedy se &isla Libereckého kraje drzi
na republikovém priméru, mezitim co ve Smrzovce byla pro srovnani v r. 2016 jen mirné vyssi
mira nezaméstnanosti.

Tabulka 5: Srovnani podilu uchaze€d o zaméstnani ve Smrzovce a relevantnich uzemnich celcich v
letech 2016, 2018 a 2020 (udaje v %)

Rozdil
p-b.
(2016 vs. | Rozdil v %
2016 2018 2020 2020) (2016=100%)

Smrzovka (obec) 6,77 4,74 6,26 0,51 7,53%
Jablonec n.

Nisou (okres) 5,66 3,59 4,32 1,34 23,67%
Liberecky kraj 5,61 3,48 4,28 1,33 23,71%
Ceska republika 5,6 3,2 4,09 1,51 26,96%

Zdroj: Cesky statisticky ufad a OKprace (vlastnik dat - MPSV CR); zpracovani Centrum pro spoledenské otazky
SPOT z.s.; mapazamestnanosti.cz; zpracovani vlastni

V mezidobi v r. 2018 podil nezaméstnanych klesa. V obci Smrzovka je to 4,74 %, v okrese
Jablonec nad Nisou pouhych 3,59 %, v Libereckém kraji je €islo opét na velmi podobné urovni
jako v okrese Jablonec n. N. (3,48 %), primér za celou CR je v tomto roce 3,2 %. V roce 2020
se hodnoty opét mirné zvedaji. Smrzovka vtomto roce vykazuje 6,26 % podil
nezaméstnanych, v okrese Jablonec n. N. je to v 4,32 %, v Libereckém kraji pak 4,28 %.
Republikovy udaj je v tomto roce opét velmi blizko udajim kraje a okresu — 4,09 %. Lze tedy
vidét, Ze Liberecky kraj i Jablonecky okres si ve sledovaném obdobi drzi nizkou miru
nezameéstnanosti, srovnatelnou s republikovym primérem. Hodnoty za obec Smrzovka jsou
mirné vyssi. PfedevSim je zaznamenan narUst pro rok 2020, kdy se zfejmé na situaci na trhu
prace zacinaji projevovat dopady pandemie nemoci covid-19. V dusledku toho bylo v prabéhu
5 let zjiSténo zlepSeni v oblasti nezaméstnanosti ve Smrzovce o 7,53 %, mezitim co Liberecky
kraj se zlepsil 0 23,71 %, ¢imz se velmi pfiblizil k hodnoté republikového zlepSeni, ktera Cini
necelych 27 %. Z prezentovanych dat vyplyva, Ze situace na trhu prace se ve Smrzovce
ve sledovanych letech pfriliS nezménila, naopak Ize ocekavat v nasledujicich letech
mirné zhorseni v disledku jiz zminéné pandemie.

Tabulka 6: Srovnani podilu dlouhodobé nezaméstnanych v obci Smrzovka v letech 2016, 2018
a 2020 (udaje v %)

2016 2018 2020
Podil nezaméstnanych do 12 mésict 3,57 3,02 4,08
Podil nezaméstnanych nad 12 mésicu 3,2 1,72 2,18
Podil nezaméstnanych celkem 6,77 4,74 6,26

Podil nezaméstnanych nad 12 mésicu

o, 0, (o]
k celkovému podilu nezaméstnanych SO HE2 S

Zdroj: Cesky statisticky ufad a OKprace (vlastnik dat - MPSV CR); zpracovani Centrum pro spoledenské otazky
SPOT z.s.; mapazamestnanosti.cz; zpracovani vlastni
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Pro popis stavu socialniho vylou€eni je vice vypovidajici srovnani podilu dlouhodobé
nezaméstnanych (evidovanych déle nez 12 mésicu) na celkovém poctu uchazecl
0 zaméstnani. Skupina dlouhodobé& nezaméstnanych se totiz pfesnéji prekryva s populaci
socialné vylou€enych. Pfi pohledu na tuto statistiku (viz tabulka 6) zjiStujeme, Ze se podil
uchazecll o zaméstnani nachazejicich se nepretrzité v evidenci vice nez 12 mésici mezi
lety 2016 a 2020 mirné snizil: v roce 2016 tvofili dlouhodobé nezaméstnani pfiblizné 47 %
vSech uchaze€l o zaméstnani, mezitim co v roce 2020 to bylo pfiblizné 35 %. Lze tedy
konstatovat, Zze se situace dlouhodobé nezaméstnanych ve sledovaném obdobi mirné
zlepsila.

3.2.5 Zadluzenost

Zadluzenost je vnimana jako zasadni spoleCensky problém a je jednim z hlavnich faktoru
ovlivilujicich vznik socialniho vylouCeni. V socialné vylouCenych lokalitach ¢asto hovofime
o predluzenosti. Pfedluzeni nastava v tu chvili, kdy ma dluznik vice veéfiteli a souhrn jeho
zavazk(l prevySuje hodnotu jeho majetku. Z hlediska zadluzenosti obyvatel patfi Liberecky kraj
spole¢né s Usteckym a Karlovarskym k jednomu z nejvice postizenych krajti v republice.
V soucasnosti se ale situace mirné zlepSuje.

Obecny stav zadluzeni obyvatel Smrzovky (v€etné relevantnich tzemnich celk() v dobé pred
implementaci a v zaCatcich implementace SPSZ shrnuje tabulka 7. Pro evaluaci by bylo
reprezentativnéjSi ukazat porovnani s rokem 2020, ovSem nejaktualnéjSi dostupna data lze
Cerpat pouze z roku 2019.

Tabulka 7: Srovnani podilu osob v exekuci ve Smrzovce a relevantnich uzemnich celcich mezi lety
2016 a 2019 (v %)

2016 2019
Smrzovka (obec) 13,63 13,06
Jablonec nad Nisou (okres) 11,71 10,89
Liberecky kraj 11,64 10,56
Ceska republika 9,3 8,7

Zdroj: mapaexekuci.cz

Z tabulky vychazi, ze podil osob v exekuci v obci Smrzovka je ve sledovanych letech
priblizné o 30 % horsi, nez je podil téchto osob v Ceské republice. Podil osob v exekuci
v okrese Jablonec nad Nisou je v roce 2016 o0 2 p.b. lep§i, nez je tomu v obci Smrzovka. V roce
2019 se vSak od Smrzovky dale zlepSuje na hodnotu 10,89 %. V Libereckém kraji je z hlediska
hodnot situace velmi podobna jako v Jabloneckém okrese. V roce 2019 se kraj dostava
na hodnotu 10,56, ¢imz se od republikové hodnoty 8,7 vzdaluje o necelych 18 %.

Na obrazku 3 Ize jesté sledovat srovnani uzemniho celku ORP Tanvald. Lze vidét, Ze v ORP
Tanvald je situace obdobna jako ve Smrzovce na obecni uUrovni, pficemz tyto hodnoty
zadluzeni jsou jedny z nejhorSich vramci Libereckého kraje. | situace dluhG vykazuje
ve Smrzovce zakonzervovanost, kdy se hodnoty ve sledovanych letech prakticky neméni. Jak
bylo uvedeno vySe, zadluZenost je spole¢né s dlouhodobou nezaméstnanosti a zavislosti
na socialnich davkach jednim ze stéZejnich ukazatell socialniho vylou€eni. Pro FeSeni situace
vS§ak maiji aktéfi na obecni Urovni jen velmi omezené moznosti. Jednim z mala nastroju feSeni
predluzenosti obyvatel, ktery mohou pouzit lokalni aktéfi, je zfizeni dluhové poradny, kde
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mohou zadluzeni zdarma ziskat informace — pfedevsim jak sepsat insolvenéni navrh. V okrese
Jablonec nad Nisou existuji 3 registrované dluhové poradny — Poradna stfediska Nadé&je
v Jablonci nad Nisou, poradna spolku DécCko Liberec v Liberci, a poradna spolku Pomoc pod
jednou stfechou ve Velkych Hamrech, ktera funguje pod zastitou mésta vylu¢né pro hamerské
obcany.

Obrazek 3: Srovnani poctu osob v exekuci v ORP Tanvald v letech 2016 a 2019

Jelenia Gora
Zarno

SO ORP TANVALD 2019 2016 zména ;*M‘
Liberecky kraj

Pocet osob v exekuci 2295 2319 -1,0 % (-24 osob)

Podil osob v exekuci 13,03% 13,17% -0,14 p.b.
Celkovy pocet exekuci 13638 12272 +11,1 % (+1 366 exekuci)
Pramérny pocet exekuci na osobu 59 53 +12,3 % (+0,7)

Zdroj: mapaexekuci.cz

3.2.6 Kriminalita

Liberecky kraj patfi z hlediska kriminality do klidn&jsich kraji v Ceské republice. ,Kriminalita
v Libereckém kraji meziro€né poklesla o 15,0 % na 7 290 registrovanych trestnych &ina.
Obecnych trestnych ¢€ind bylo v porovnani s rokem 2019 méné o 13,5 %, hospodarska
kriminalita se snizila 0 30,8 % (CSU [online], 2021).

Pro orientaci v datech o trestné Cinnosti je pro potfeby této prace vyuzivana aplikace
mapakriminality.cz, pfehled poctu trestnych &inu a tzv. indext kriminality pak nabizi tabulka 8.
Index kriminality Obvodniho oddéleni Smrzovka, ktery reflektuje pocet spachanych trestnych
¢inu prepocteny na pocet obyvatel za urcity Casovy Usek, v zacatcich spoluprace obce s ASZ
¢inil 258, spachano zde bylo celkem 204 trestnych ¢ind. V obdobi implementace SPSZ v roce
2019 se index kriminality zvysil na rekordni hodnotu 499 a 395 trestnych &inli (pro srovnani
v sousednim Tanvaldu bylo v témzZe roce evidovano 181 trestnych €inl s indexem kriminality
118). Index kriminality ovSem nepostihuje vSechny aspekty bezpecnosti v obci a jeho vyse
muze byt ovlivnéna dalSimi obtizné interpretovatelnymi intervenujicimi faktory. Ve Smrzovce
interpretaci téchto dat komplikuje prfedevSim nejednoznacnost spachanych trestnych &inu.
Nejvyssi pocet trestnych €inGi spachanych v roce 2019, tj. 395, je v aplikaci mapakriminality.cz
oznacen pouze jako ,zbyvajici trestné Ciny“, nelze tedy blize urcit, o jaké Ciny se jednalo. Mezi
nejCastéji uvedené pachané trestné Ciny ve Smrzovce patfi (fazeno sestupné) fyzické utoky,
vloupani do chat a chalup, fizeni pod vlivem, kradeze véci z automobilu a vyroba, drzeni
a distribuce drog.
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Tabulka 8: Srovnani vyvoje indexu kriminality a poctu trestnych &inG v Obvodniho oddéleni PCR
Smrzovka a v CR (Udaje jsou zaokrouhleny na cela Cisla)

Smrzovka CR
Pocet Pocet
Index ¢ Index 2
S trestnych .. .| trestnych
kriminality - kriminality s
€inu €ina
1/2016 - 12/2016 258 204 236 247 628
1/2019 - 12/2019 499 395 203 213 032

Zdroj: mapakriminality.cz

Navzdory absenci presnéjsiho rozboru druhu trestné €innosti Ize uvést, Ze Smrzovka ma trvaly
problém s vysokou mirou kriminality. V mikroregionu Tanvaldsko je obci s vibec
nejhorsim indexem kriminality v uvedeném meziro€énim srovnani. Piesto kriminalita
nebyla aktéry oznaCovana jako palCivy problém. V rozhovorech se zastupci mésta
(26. 7. 2021) i pracovniky neziskového sektoru (4. 8. 2021) rezonovaly pouze stiznosti
na vandalismus (pfedevsSim niCeni mobiliafe mésta), drobné kradeze a drzeni, pfipadné
distribuce, drog (pfedevsim v populaci mladistvych). Podle respondentt téz v obci velmi dobre
pusobi Asistenti prevence kriminality (APK), ktefi zde pulsobi jiz od roku 2016. APK
se staraji o vefejny poradek, koriguji dopravu, usmérfiuji hloucky mladistvych, hlidaji
na prechodech apod. Jsou vS8emi obyvateli Smrzovky pozitivné pfijimani a jejich role ma
v lokalité velky vyznam (v nékterych oblastech substituuji ¢innost komunitniho pracovnika).

3.3 Spoluprace obce Smrzovka s ASZ

Spoluprace mezi méstem a Agenturou pro socialni zaclefiovani byla zahajena na pocatku
roku 2016. Vté dobé Smrzovka vstoupila do spoluprace spole¢cné s ORP Tanvald.
Neéktefi smrzovsti institucionalni aktéfi se ucCastnili schizek LP jako zastupci celého
Mikroregionu, role Smrzovky v té dobé byla spiSe stinova — mésta nefigurovalo samo za sebe.
Spoluprace ORP Tanvald s ASZ se bohuzel jiz prvopoCatku nevyvijela dobfe. Dle slov aktéra
samospravy ORP Tanvald (rozhovor 26. 8. 2021) vSe vazlo predevSim na Spatnych
komunikacnich dovednostech tehdejSi lokalni konzultatnky (LK). RozbuSkou pro ukonéeni
spoluprace ze strany Tanvaldu bylo v té dobé tlaCeni na umisténi socialné vylou¢enych osob,
které se ocitly na ulici po ukon€eni provozu jedné ubytovny. ASZ v té dobé navrhla méstu,
které provoz ubytovny ukoncilo z dlvodu naprosto nevyhovujicich podminek pro kvalitni
bydleni, aby pfijalo zodpovédnost za ubytovani byvalych najemnikd. Naléhani na tuto
skute€nost vyhodnotili aktéfi jako nevyhovujici, az se zastupci v Cele s tehdejSim starostou
rozhodli spolupraci rozvazat. Mésto Tanvald ukongilo spolupraci s ASZ v unoru 2018.

Smrzovka nicméné stala stranou téchto udalosti a v zapocCaté spolupraci méla zajem
pokracovat. V listopadu 2016 schvalilo zastupitelstvo mésta Smrzovka uzavieni
Memoranda o spolupraci. ASZ béhem roku 2016 mapovala stav socialniho vylou€eni
ve mésté a vroce 2017 zpracovala Vstupni analyzu. Tato analyza pak poslouzila ¢lenim
pracovnich skupin Lokalniho partnerstvi jako podklad pro tvorbu Strategického planu
socialniho zaélenovani (SPSZ). Lokalni partnerstvi (LP) mésta Smrzovka vzniklo v roce
2018 po vystoupeni Tanvaldu ze spoluprace a vzniklo tak v pfimé navaznosti na LP
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Tanvaldsko (do té doby bylo LP pro Smrzovku ¢inné pouze uvnitf LP Tanvaldsko). V ramci
LP Smrzovka nebyly vytvareny tematické pracovni skupiny. Vzhledem k tomu, Ze LP se
ve Smrzovce zaobira pouze navrhovou &asti SPSZ, nebyla existence pracovnich skupin
nutna. Vychazelo se opét zjiz existujicich vystupll LP Tanvaldsko, jez byly tematicky
zaméreny na: 1) bydleni, 2) socialni sluzby a rodina, 3) zaméstnanost, 4) zdravi a bezpec€nost.

Od ledna 2019 mésto pokracuje ve spolupraci s ASZ v rezimu Vzdalené intenzivni podpory,
jejimz cilem je zachovat podporu ASZ poskytovanou méstu pfi realizaci opatfeni, strategickém
planovani i odborném poradenstvi v oblastech, které jsou pro obec prioritni. Fungovani LP je
az do dosavadni chvile velmi omezené, nebot ho vyraznou mérou ovlivnila padnemie nemoci
covid-19. Dle zastupkyné mésta setkavani probihala v on-line reZimu, ale v men$i mife
a v mensim zapojeni, nez by tomu bylo bez nutnych statnich opatfeni omezujicich setkavani
osob. (rozhovor 26. 7. 2021) Smrzovské LP je tak stale na zacdatku svého fungovani
a na vétsi vyzvy v oblasti naplfiovani cill SPSZ teprve ¢eka.

4 Zadani a cile evaluace a metodologie

Pro zhodnoceni vysledku spoluprace obci s Agenturou pro socialni zac¢lefiovani byla zvolena
dopadova evaluace zalozena na zjiStovani dopadl uskuteénénych intervenci. Dopady vznikaiji
pfimym i nepfimym pusobenim vystupl realizovanych opatfeni. Existence dopadu je
zkoumana pomoci evaluaCnich ukazatel(. Evaluacni ukazatele jsou méfitelné indikatory,
jejichz pomoci je zjiStovano, jaka zména (dopad) byla zplsobena prostfednictvim
realizovanych opatfeni. Evaluacni ukazatele mohou byt kvantitativni i kvalitativni povahy a jsou
vytvareny na zakladé expertnich znalosti ASZ o jednotlivych tematickych oblastech. Pro
formulovani evaluaénich ukazateltl byla vyuZita logika teorie zmény (Stolfova, Koneény; 2018).
Vychodiskem teorie zmény je strategicky plan socialniho zaclenovani evaluované obce, ktery
je analyzovan logikou zachycenou nize ve schématu 1. Kazdé opatfeni nemusi, a obvykle
nema, svilj unikatni dopad. Casto ma vice opatfeni jeden spoleény dopad.

Schéma 1: Postup pfi stanovovani dopadu intervenci

Dopad

(méreny evaluacnimi
ukazateli)

Strategicky cil Opateni

V uvodni fazi evaluace lokality je vytvafen evaluaCni design, do néhoz jsou zaneseny
strategické a obecné cile ze SPSZ, opatfeni, kterymi jsou dosahovany, jejich vystupy
a oCekavané dopady spolu s evaluacnimi ukazateli. Realizované a nerealizované vystupy jsou
zjiStovany za pomoci lokalniho konzultanta &i mistnich aktérl a dopady jsou definovany
s ohledem na specificky kontext lokalni situace. V pfipadé nékterych intervenci — typicky
u posilovani kapacit socialnich sluzeb — zGstavame pfi formulovani dopadd spiSe na urovni
vystupl, nebot’ zjiStovani dopadl by vyzadovalo vyuziti vyrazné robustnéjSich vyzkumnych
metod, nez umoznuje evaluacni proces v ASZ.
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Pfi evaluaci ve mésté Smrzovka, ktera probihala od &ervna do zafi 2021, byly vyuzity
nasledujici vyzkumné metody a techniky:

desk research - sekundarni analyza dostupnych dokumentd
polostrukturované rozhovory s mistnimi institucionalnimi aktéry
» byvaly mistostarosta, sou¢asny radni mésta Smrzovka
» pracovnice méstského ufadu, agenda strategicky rozvoj mésta, vefejné
zakazky, dotace, granty
» vedouci komunitniho planovani socialnich sluzeb a manazerka MAS Rozvoj
Tanvaldska
» vedouci pracovnice Romodrom o.p.s., Roma Tanvald, z.s.
» pracovnik Romodrom o.p.s.
» vedouci pracovnik Romany Art Worskhop, pracovnik Romodrom o.p.s.
telefonické rozhovory
» vedouci pracovnik TP Liberecky kraj Most k nadéji
» vedouci socialniho odboru ORP Tanvald
» vedouci OSPOD ORP Tanvald
analyza dat
» zvefejné pfistupnych zdroju (mapa nezaméstnanosti, mapa exekuci, mapa
kriminality, data MPSV, CSU)

4.1 Evaluaéni otazky a evaluacéni kritéria

Jak jiz bylo uvedeno vySe, u€elem evaluace je posoudit miru naplnéni cilt specifikovanych
v SPSZ 2019 - 2021 a také dopady implementovanych opatfeni na cilovou skupinu.
Posouzeni dopadu neni mozné bez detailni analyzy jednotlivych opatfeni, resp. projekta, vzdy
s ohledem na jejich adresnost, relevanci a konzistenci vi&i potfebam cilové skupiny,
s ohledem na koordinaci s ostatnimi aktéry, a také s ohledem na podporu synergii relevantnich
pro podporu osob ohrozenych socialnim vylou¢enim. Evaluace zaroven pfihlizi na prosazeni
zmeény v oblasti socialnich (integracnich) politik v lokalité, véetné zhodnoceni €innosti lokalniho
partnerstvi a podpory obdrzené od ASZ.

KliCové otazky, které naviguji evaluaci, jsou strukturovany takto:

Dopady, resp. konsekvence prijatych opatieni

>

vV VYV VV VYV V

Vytvofila ¢i pfispéla opatfeni k dosazeni dopadl v kratkodobém, stfednédobém
a pfipadné dlouhodobém horizontu?

Které partikularni aspekty opatfeni pfispély k prosazeni zmén (pozitivnich
i negativnich) v Zivoté osob ohroZenych socialnim vylou¢enim?

Komu dopady opatfeni pomohly, jakym zplsobem a za jakych okolnosti?

Objevily se néjaké rozdily v dopadech opatfeni na rizné vékove, etnické ¢i genderové
skupiny osob?

Lze realizovanym opatfenim pfipsat dosazené zmény?

Objevily se néjaké nezamyslené dopady (pozitivni a negativni) opatfeni, napf. dopady
na vztahy mezi pfijemci a osobami, které nebenefitovali z implementace opatfeni?
Jaky byl vliv ostatnich faktord (nad ramec jednotlivych opatfeni), které ovlivnily
dosazeni cil(?

Jaké dalsi investice jsou vyZzadovany pro to, aby byla zajiSténa udrZitelnost vysledku
dosazenych v ramci opatieni?
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Adresnost a relevance
» Adresuji opatfeni skute¢né potfeby cilové populace osob?
» Byla opatfeni vhodné nastavena pro to, aby adresovala potfeby osob nejvice
ohrozenych socialnim vylou¢enim?

Konzistence

» Jerozsah opatfeni z pohledu kapacit sluzeb konzistentni s potfebami osob ohrozenych
socialnim vylou¢enim v dané lokalit&?

Koordinace

» Zménila se koordinace mezi aktéry implementujicimi jednotliva opatfeni v dané
lokalité?

» Zapojily se domacnosti ohroZzené socialnim vylou¢enim do (jinych) aktivit/opatfeni
zamérenych na jejich podporu?

Udrzitelnost

» Jaké jsou hlavni faktory (interni i externi), které pozitivné &i negativné ovlivni
udrzitelnost opatfeni?

Klicové otazky, které naviguji evaluaci v oblasti hodnoceni lokalniho partnerstvi a podpory
obdrzené od ASZ, jsou nasleduijici:

Jaké bylo o¢ekavani klicovych aktér od Lokalniho partnerstvi?

Jak kliGovi aktéfi hodnoti proces pfipravy SPSZ?

Jak kli¢ovi aktéfi hodnoti podporu poskytovanou ASZ? Jak spolupracu;ji?

Jaké hlavni usili nyni vyviji obec v oblasti pfistupu k socialni problematice a socialnimu
vylouceni?

Jak kliGovi aktéfi hodnoti celkovou uzite€nost SPSZ?

Podafilo se zachytit vSechny relevantni aktéry a zahrnout je do spoluprace?

Méla jejich spoluprace efekt ve smyslu novych projektd nebo zvySeni kapacity jiz
existujicich?

Je spoluprace udrzitelna do budoucna?

YV VVV VVVYVY

Analyticka ¢ast (kap. 6 — Hlavni zjisténi) je ¢lenéna dle jednotlivych evaluaénich kritérii, kde
v jednotlivych podkapitolach evaluace usiluje o zodpovézeni otazek uvedenych vyse.

4.2 Limity evaluace

Evaluace dopadl spoluprace ASZ a obci se socialné vylou¢enymi lokalitami narazi na nékolik
zasadnich limitd. Nékteré znich jsou obecnymi metodologickymi problémy evaluace
socialnich jevd, jiné se tykaji specifik prace ASZ.

Specifickymi omezenimi vyplyvajicimi z povahy ASZ jako organizace a jeji Cinnosti, ktera byla
zmiflovana jiz v pfedchozi kapitole, je zejména rozpor mezi tim, Ze primarni cilovou
skupinou ASZ je obec a mistni institucionalni aktéfi, avSak zvolena evalua¢ni metoda Setfi
dopady intervenci na socialné vyloucené osoby, ktefi jsou pro ASZ sekundarni, tedy nikoliv
bezprostfedni, cilovou skupinou. Jiz z tohoto vychodiska vyplyva, Ze €innost ASZ muze mit
pouze zprostfedkovany vliv na vznik dopadi v socialné vylou¢enych lokalitach. Zasadni roli
v jejich uskute€néni ma aktivita mistnich aktérd, kterou miuze ASZ podpofit, nemuize ji vSak
zastoupit.
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Problémem pro aplikaci dopadové evaluace je rovnéz skuteCnost, Ze strategické plany
socialniho zaclefiovani mnohdy nejsou vytvofeny ve vhodné logické struktufe, ktera by
implikovala oekavané dopady. Stim souvisi také absence praibézného monitoringu
vystupt a sbéru potifebnych dat a informaci pro hodnoceni zmén stavu socialniho vylouéeni
¢i postupu prabéhu socialni integrace.

Zaroven musime vzit Uvahu také komplexni povahu socialniho problému, jimz je socialni
vylou€eni. Do jeho vyvoje, stejné jako obecné do vyvoje spole€nosti, silné intervenuje velké
mnozstvi vnéjsich faktort, které ASZ, ale ani obce a jejich obyvatelé nemohou nijak ovlivnit.
K vnéjsim intervenujicim faktordm mizeme pfifadit i systémové nastaveni jednotlivych politik
statu, které determinuje moznosti FeSeni riznych aspektl socialniho vylou€eni. DalSi dulezitou
skute€nosti, kterou musime mit na mysli pfi hodnoceni spoluprace obci s ASZ, je to, ze
integracni procesy jsou dlouhodobé povahy a jejich vysledky se projevuji az po delSi dobé,
od intervenci tedy nelze oCekavat okamzity dopad a zmény v socialné vyloucenych lokalitach.

Jiny limit provadéné evaluace predstavuje nedostatek dostupnych relevantnich dat takika
ve vSech oblastech intervenci, a to pfedevSim dat vztazenych k malym uzemnim jednotkam
a k identifikovanym socialné vylou¢enym lokalitam. Data, ktera jsou poskytovana mistnimi
aktéry, pak mivaji rlznou strukturu, obsah i validitu. Navic je obvykle nelze ovéfit z jinych
zdroju.

S ohledem na uvedena obecna i specificka metodologicka omezeni je pfi evaluaci kladen
ddraz na kvalitativni zkoumani, které umozni podat hlubSi kontextualni hodnoceni dopadu
intervenci a vytvofit co nejvérnéjsi obraz stavu lokality.
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5 Evaluované priority a cile SPSZ
PFi formulaci cild a opatfeni SPSZ Smrzovka se vychazelo takika vyhradné z dosazenych
vystupl byvalého LP Tanvaldsko. V tematickych oblastech Strategického planu se prifezové
objevuji stejna témata (napf. vznik Komunitniho centra a na néj napojené komunitni prace).
Vzhledem k tomu by postradalo smysl uréit pouze jednu oblast zaméfeni. Evaluacni Setfeni
ve Smrzovce proto cililo na vyhodnoceni celého SPSZ.

Tabulka 9 je vénovana prehledu plnéni cild SPSZ 2019-2021. V tabulce je uvedeno, nakolik

byl dany cil pInén a jaké byly relevantni okolnosti pInéni.

Tabulka 9: Priority a cile evaluované na zakladé tematického zuzeni

Oblast BYDLENI

1. Priorita

Do roku 2021 snizit pocet osob v nestandardnim bydleni alesporni
010%

1.1 Obecny cil

Od roku 2019 se stav 2 méstskych domu zlepSuje

1.1.1 Diléi cil

Do roku 2021 se zlepSi bytova situace socialné vyloucenych osob diky
zlepSeni stavu vytipovanych bytu a domi v majetku mésta

1.1.1a Specificky cil
(opatfeni)

Do roku 2021 budou zrekonstruovany 2 bytové domy v majetku mésta
s celkovym poctem 12 bytd.

SpInéni/nesplnéni

1.1.2 Dilci cil

Oduavodnéni

Do roku 2021 byly ¢&ste€né zrekonstruovany 2 domy v Dolni Smrzovce,
ulice Hlavni &.p. 690 a 691. Domy prosly Upravami jako je vyména
plynového potrubi a napojeni na kanalizaci. Na rekonstrukci byly Cerpany
rostfedky z IROP.

Od roku 2019 se bude zlepSovat sousedské souZziti a kvalita spolecnych
prostor domi diky pritomnému domovnikovi

1.1.2a Specificky cil
(opatfeni)

Od roku 2019 bude ve vytipovanych objektech mésta pusobit 1 domovnik,
ktery se bude ridit metodikou MVCR

Spinéni/nespinéni

1.2 Obecny cil

Odavodnéni

V objektu Hlavni €.p. 690 je ubytovan domovnik, ktery je zamé&stnanec firmy
Protebyt, s.r.o., ktera spravuje bytovy fond mésta. Domovnik je technicky
pracovnik, zodpovédny za spravu méstskych domu. Nejedna se tedy
o ,domovnika preventistu“, jak je uvedeno v SPSZ.

Cilova skupina (osoby zijici v nestandardnim bydleni, cca 114 osob)
od roku 2021 rozviji své kompetence potrebné pro ziskani a udrzeni
standardniho bydleni

1.2.1a Specificky cil
(opatreni)

Do roku 2021 bude zfizena protidluhova poradna s personalnim zajisténim
minimalné 0,5 uvazku, ktera bude oteviena minimalné 16 hodin tydné
a kterou vyuZije min 55 osob za 3 roky

Spinéni/nespinéni

1.3 Obecny cil

Odavodnéni

Nerealizovano, neni ani v investi€nim planu obce. S prostory pro poradnu
je eventualné pocitano v ramci vybudovani Domu socialnich sluzeb
Mikroregionu Tanvaldsko, ktery by mél vzniknout pfebudovanim nevyuzité
zchatralé lokality typu BROWNFIELD (budova byvalého Viaflexu
ve Smrzovce).

Cilova skupina je podporovana v posilovani motivace k tdrzbé bydleni

1.3.1 Dilci cil

Prostrednictvim komunitni prace ziskava cilova skupina osob Zijicich
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v nestandardnim bydleni vazbu k mistu svého bydlisté

1.3.1a Specificky cil
(opatfeni)

Od roku 2019 je v lokalité realizovana komunitni prace v rozsahu 2,0
tvazku komunitniho pracovnika (komunitni prace bude mit dopad na 100
osob)

Spinéni/nespinéni

Odavodnéni

Komunitni prace v lokalité neprobiha, nebot méla vzniknout v navaznosti
na komunitni centrum, jenz nemohlo byt realizovano z divodu nemoznosti
najiti vhodnych prostor.

Oblast SOCIALNi SLUZBY A RODINA

2. Priorita

Do roku 2021 dojde k rozsifeni nabidky socialnich sluzeb a dalsich
podpurnych sluZzeb pro cilovou skupinu socialné vyloué¢enych nebo
socialnim vylou¢enim ohroZenych o velikosti priblizné 150 — 200 osob
CcS

2.1 Obecny cil

Od roku 2019 nové sluzby podpori 100 osob socialné vyloucenych nebo
socialnim vylou¢enim ohroZenych

2.1.1 Diléi cil

Od roku 2019 se zvySi kapacita pro praci s komunitou socialné vylouc¢enych
0 3,5 tuvazku

2.1.1.a Specificky cil
(opatreni)

Do roku 2021 podpofi terénni program 60 klient( v FeSeni jejich nepriznivé
Zivotni situace prostfednictvim 1,5 uvazku

SpInéni/nesplnéni

Oduavodnéni

ano

2.1.1.b Specificky cil
(opatreni)

Pro'iekt 'Ie aktualné v realizaci a 'ie prodlouzen do 31. 3. 2022.

Specificky cil 2.1.1.a je soucasti projektu organizace Romodrom

s nazvem Terénni programy Smrzovka, reg. ¢.:
CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_052/0010638.

Jedna se o jediny, skute¢né uspésné funguijici, projekt ve Smrzovce.
Pracovnici Romodromu prakticky zajistuji kompletni socialni praci pro
vSechny socialné vylouéené &i socialnim vylou¢enim ohroZené osoby
ve Smrzovce a jejim okoli. Jsou velmi kapacitné pfetizeni. 100 osob jsou
schopni saturovat sluzbami béhem nékolika mésicl. Cil byl tedy zcela
naplnén, stanoveny pocet podpofenych osob byl nékolikanasobné
prekrocen.

Od roku 2019 je v lokalité realizovana komunitni prace v rozsahu 2,0
Uvazku komunitniho pracovnika (komunitni prace bude mit dopad na 100
osob)

Spinéni/nespinéni

2.1.1.c Specificky cil
(opatreni)

Odavodnéni

Jsou socialné vylouceny nebo socialnim vylouc¢enim ohroZeny

Komunitni prace v lokalité neprobiha, nebot méla vzniknout v navaznosti
na komunitni centrum, jenz nemohlo byt realizovano z divodu nemoznosti
najiti vhodnych prostor.

Do roku 2021 je v lokalité zfizeno komunitni centrum pro 150 osob, které

Spinéni/nespinéni

1.3 Obecny cil

Odavodnéni

Nerealizovano, nebylo mozné najit vhodné prostory.

Aktéfi mluvi o budové zvané KC Kotva, na niz pravé probiha radikalni
rekonstrukce diky prostfedkim z IROP. Za organizaci vSak zodpovida
mésto Tanvald a vS8e se dé&je vjeho gesci, byt se budova nachazi
na katastru mésta Smrzovka. V KC Kotva je planovan provoz 2 sluzeb
Oblastni charity Most, ktera v Tanvaldu jiz tyto sluzby poskytuje. Jedna se
0 NZDM a SAS.

Cilova skupina je podporovana v posilovani motivace k tdrzbé bydleni
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1.3.1 Dilci cil

Prostrednictvim komunitni prace ziskava cilova skupina osob Zijicich
v nestandardnim bydleni vazbu k mistu svého bydlisté

1.3.1a Specificky cil
(opatfeni)

Od roku 2019 je v lokalité realizovana komunitni prace v rozsahu 2,0
tvazku komunitniho pracovnika (komunitni prace bude mit dopad na 100
osob)

Spinéni/nespinéni

Odavodnéni

Komunitni prace v lokalité neprobiha, nebot méla vzniknout v navaznosti
na komunitni centrum, jenz nemohlo byt realizovano z divodu nemoznosti
najiti vhodnych prostor.

Oblast ZAMESTNANOST

3. Priorita

Od roku 2019 pracovat na snizovani poctu dlouhodobé

nezaméstnanych uchazecu o zaméstnani

3.1 Obecny cil

Od roku 2019 je XY osob z CS podporovano ve zvySovani motivace
k zaméstnani

3.1.1 Diléi cil

Od roku 2019 pracuje 15 osob rocné s financnimi problémy a dluhy
na sestaveni udrzitelného finan¢niho rozpoctu

3.1.1a Specificky cil
(opatfeni)

Do roku 2021 bude zfizena protidluhova poradna, s personalnim zajisténim
minimalné 0,5 uvazku, ktera bude oteviena minimalné 16 hodin tydné
a kterou vyuZije min. 55 osob za 3 roky

Spinéni/nespinéni

Odavodnéni

3.2 Obecny cil

Nerealizovano, neni ani v investiénim planu obce. S prostory pro poradnu
je eventualné pocitano v ramci vybudovani Domu socialnich sluzeb
Mikroregionu Tanvaldsko, ktery by mél vzniknout pfebudovanim nevyuzité
zchatralé lokality typu BROWNFIELD (budova byvalého Viaflexu
ve Smrzov

Do roku 2021 je 60 osob z CS podporovano ve zvySovani pracovnich
kompetenci prostrednictvim terénni prace

3.2.1 Diléi cil

Do roku 2021 60 osob z cilové skupiny vyuziva terénni program

3.2.1.a Specificky cil
(opatreni)

Od roku 2019 je v lokalité poskytovana terénni prace ve vysi 1,5 Gvazku

Splnéni/nesplnéni

Oduavodnéni

ano

Jedna se o tyz projekt jako v oblasti Socialni sluzby a rodina. Specificky cil
3.2.1.a je soucasti projektu organizace Romodrom s nazvem Terénni
programy Smrzovka, reg. ¢.: CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_052/0010638.

Viz specificky cil 2.1.1.a.

Oblast ZDRAVi A BEZPECNOST

4. Priorita

Do roku 2021 preventivné pusobit v oblasti drogové problematiky
mladistvych

4.1 Obecny cil

Od roku 2021 cilova skupina (o velikosti 40 — 60 mladistvych) travi svij
volny cas aktivné

4.1.1 Diléi cil

Od roku 2021 vyuziva cilova skupina o velikosti 40 — 60 mladistvych
nabizené prostory pro traveni volného ¢asu

4.1.1.a Specificky cil
(opatfeni)

V roce 2019 probéhne mapovani zajmu CS mladistvych o konkrétni typy
volnocasového zazemi

Spinéni/nespinéni

Odavodnéni

Aktéfi se domnivaji, Ze vyzkum zajmu probé&hl, ale nedisponuji Zzadnymi
vystupy nebo zaznamy. Zastupci mésta pFfedpokladaji, Ze impuls pro
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4.1.1.b Specificky cil
(opatreni)

monitoring zajmu vzeSel ze S3koly, pracovnici organizace Romodrom
deklarovali, ze monitoring u CS provadéli prabézné, ale vysledky
nezaznamenavali.

Do roku 2021 vznikne v lokalité hristé typu bike park/work-out/parkour

SpInéni/nesplnéni

Oduavodnéni

ano

4.2 Obecny cil

Vznikla celkem 2 hfisté: 1) typu bike park, 2) typu work-out.
Realizace byla finanéné zajiSténa z rozpo¢tu mésta. Dle aktérl jsou détmi
hojné vyuZivana.

Od roku 2021 je podporovano predavani pozitivnich vzor( mladistvym, ktefi
Jsou socialné vylouceni nebo socialnim vyloucenim ohrozeni

4.2.1 Diléi cil

4.2.1.a Specificky cil
(opatreni)

Od roku 2019 je v lokalité realizovana komunitni prace v rozsahu 2,0
tvazku komunitniho pracovnika

Spinéni/nespinéni

4.2.1.b Specificky cil
(opatieni)

Oduavodnéni

Komunitni prace v lokalité neprobiha, nebot méla vzniknout v navaznosti
na komunitni centrum, jenz nemohlo byt realizovano z divodu nemoznosti
najit vhodny prostor.

Od roku 2019 pusobi v lokalité 2 asistenti prevence kriminality

Spinéni/nespinéni

Oduavodnéni

ano

APK plsobi v lokalité od roku 2015. Na provoz APK mésto pravidelné
ziskava dotace od MV. APK jsou ve SmrZovce velmi Uspésni. 1 pracovnice
je zaméstnana pod ufadem od samého pocatku a mistni aktéfi o ni mluvi
jako o ,matadorce” a znalkyni zdejSich pomérd. APK organizaéné spadaji
do kancelafe starosty a mistostarosty. V budoucnu bude jejich mentorem
nadelnik obvodu PCR, jenz mé sidlo kousek od M&U Smrzovka. Zabér APK
je velmi Siroky — od hlidani pofadku pfes donaseni listovnich psani.
Vefejnost si APK ceni pfedevsim v oblastech péce o zatoulana zvifata nebo
v ochrané zabezpeceni rekreacnich objektd.

Z prehledu evaluovanych priorit a cild SPSZ 2019 - 2021 je patrné, Zze napliovani
opatieni vychazejicich ze SPSZ ve Smrzovce nebylo pfriliS Uspésné a vétsSina opatieni
tak zGstava nerealizovana, nebo jen ¢astecné realizovana. Za jediny uspésny projekt Ize
bezpochyby povazovat projekt Terénni programy Smrzovka organizace Romodrom. Ten
v obci pokryva vétSinovou nabidku sluzeb pro socialné vyloucené €i socialnim vylou¢enim
ohrozené osoby. Zarover, dvé osoby pracovniki Romodrom zalozily kazdy po jedné NNQOE,
kde se rovnéz soubézné realizuji na pomoc romské komunité zijici v mikroregionu Tanvaldsko.

Informace o fungovani projektu a organizaci nabizi nasledujici box.

6 Roma Tanvald z.s., Romany Art Workshop z.s.
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Romodrom o.p.s. — Terénni programy Smrzovka (web Romodrom)

Romodrom o.p.s. je nevladni neziskova organizace zaloZzena v roce 2001 za ucelem:
o poskytovani socialnich sluzeb a poradenstvi lidem v obtiznych Zivotnich situacich,
o podpory déti a mladeze ze socialné znevyhodnéného prostiedi,
o podpory principu demokratické spole¢nosti.

Organizace sidli v Praze, ale pisobi ve vSech krajich Ceské republiky. Aktivity sdruZeni se dle typu
poskytovanych sluzeb a realizovanych programu déli na nékolik klicovych oblasti: programy pro déti
a pecujici rodi€e, socialni sluzby pro osoby ohroZené socialnim vylou€enim &i socialné vyloucené,
programy na podporu bydleni a dalSi ¢innosti.

Projekt Terénni programy Smrzovka, reg. ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_052/0010638, je financovan
prostifednictvim OPZ, v sou¢asné dobé ma prodlouzenou realizaci do 31. 3. 2022.
Terénni programy jsou registrovanou socialni sluzbu podle § 69 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach. Cilem sluzby je odstranéni ¢i zmirnéni dopadl socialniho vylou¢eni do zivota uzivatelu
socialni sluzby (lidi socialné vylou¢enych &i socialnim vylou¢enim ohrozenych). Pfestoze ma ve svém
nazvu Smrzovku, ma Sirokou plisobnost. PUsobi v lokalitach:
» vylou€ené lokality mésta Liberec (ulice Vojanova, Sportovni, Rybarska, Kolora, NadraZi,
Podjestédska, stfed mésta),
» vylou€ené lokality mésta Jablonec,
» vylou€ené lokality mésta Tanvald a okoli (Smrzovka, Velké Hamry, Desna, Harrachov, Plavy,
Kofenov).

V Terénnim programu SmrzZovka jsou zaméstnani 3 terénni pracovnici v celkové dotaci 1,5
uvazku. Terénni pracovnici:

» Vyhledavaji klienty socialni prace v jejich pfirozeném prostfedi; provadi posouzeni Zivotni
situace rodiny. Planuji s klienty cile pomoci, €innosti, metody a kroky, které povedou k jejich
naplnéni.

» Poskytuji klientiim socialné pravni poradenstvi, vychovné poradenstvi, uc¢astni se jednani
v zajmu klientd s jinymi odborniky, soudy, spravnimi organy, nestatnimi organizacemi
a dalSimi institucemi.

» Realizuji pfimou socialni praci s klienty zamérfenou na zmény jejich chovani; pusobi
na prohlubovani a upevhovani zakladnich hygienickych a spole¢enskych navykd,
na prohlubovani pracovnich navyku.

» Zprostfedkovavaji jednani klientt se subjekty v jejich socialnim prostredi (vlastniky dom{

a bytd, obyvateli obce ¢i komunity, véfiteli, policii apod.). V pfipadé potfeby je doprovazi.

Pracovnici bohuZel neposkytli evaluatorovi data ani kazuistiky za zkoumané projektové obdobi, nebot’
s omluvou vysvétlili, Ze jsou sou¢asné velmi personalné pod-dimenzovéni a nemaji volnou kapacitu
na aktivity nad ramec béznych povinnosti. Evaluator byl béhem rozhovoru svédkem jejich naprostého
pfetiZzeni.
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6 HIlavni zjisténi
V SPSZ 2017 — 2020 nejsou jednoznacné definovany oCekavané dopady nastavenych
opatreni. Proto bylo pfi jejich stanoveni vychazeno z analytické ¢asti planu. Na zakladé téchto
oblasti a v kontextu charakteru nastavenych opatfeni bylo pro ucel této zpravy definovano
nasledujicich 5 dopadu:

e Zajisténi distojného bydleni pro rodiny ze SVL,

o ZlepSeni/Stabilizace zivotni situace obyvatel SVL,

o ZlepSeni materialni situace socialné vyloucenych €i socialnim vylou€enim ohroZzenych
domacnosti,

e Snizeni rizikového chovani mladistvych,

e Zlepseni socialniho klimatu v obci.

Podrobné propojeni cild definovanych v SPSZ, vystupd planovanych opatieni
a definovanych dopadli je ilustrovano v nasledujicich schématech.

Schéma 2: Oblast BYDLENI — cile, vystupy, dopady

Od roku 2019 se stav 2
méstskych domu zlepSuje

Zaijisténi dustojného
bydleni pro rodiny ze SVL

Zlepseni/Stabilizace
Zivotni situace obyvatel
SVL

Cilova skupina je
podporovana v posilovani
motivace k udrzbé bydleni
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Schéma 3: Oblast SOCIALNi SLUZBY A RODINA - cile, vystupy, dopady

Od roku 2019 noveé sluzby
podpofi 100 osob socialné
vylou€enych nebo
socialnim vylouéenim
ohrozenych

Schéma 4: Oblast ZAMESTNANOST - cile, vystupy, dopady

Od roku 2019 je CS
podporovana ve
zvySovani motivace k
zaméstnani

Zlepseni/Stabilizace
zivotni situace obyvatel
SVL

ZlepSeni materialni
situace socialné
vylou€enych ¢i socialnim
vylou¢enim ohrozenych
domacnosti
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Schéma 5: Oblast ZDRAViI A BEZPECNOST - cile, vystupy, dopady

Od roku 2021 CS (o
velikosti 40 — 60
mladistvych) travi svj
volny ¢as aktivné

Snizeni rizikového
chovani mladistvych

ZlepSeni socialniho
klimatu v obci

6.1 Dopady evaluovanych opatieni podle SPSZ a jejich zhodnoceni
Tabulka 9 je vénovana prioritam, cilim a opatfenim na zakladé SPSZ 2019 — 2021. Jak bylo
nékolikrat zminéno, strategické planovani obce Smrzovka je specifické tim, ze v obci
neexistuje LP rozdélené tematicky na pracovni skupiny. P¥i konstrukci planu se feSila jen jeho
navrhova €ast a vychazelo se z vystupl LP Tanvaldsko, které tematicky zamérené platformy
mélo. Lze vidét, Ze v SPSZ Smrzovka jsou oblasti znacné propojené a nékteré cile a opatfeni
se prufezové objevuji napfi€ oblastmi (napf. komunitni prace). Proto neni snadné jasné vytycit,
ve které oblasti se nejvice dafilo opatfeni naplfovat.

Aktéry napliovani opatieni SPSZ byla organizace Romodrom (v oblasti Zaméstnanost
a Socialni sluzby a rodina — Terénni program), Méstsky urfad Smrzovka (v oblasti Zdravi
a bezpec€nost — bike park a work-out hfiSté; v oblasti Bydleni — rekonstrukce 2 méstskych
domu) a Asistenti prevence kriminality (v oblasti Zdravi a bezpecnost — 2 APK).
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6.1.1 Dopad 1 Zajisténi distojného bydleni pro rodiny ze SVL

V zacCatku je tfeba uvést, ze zasadnim limitem pfi méfeni dopadl je absence Setreni
na urovni osob zijicich v lokalitach s vys$Si koncentraci socialné vylouéenych osob
(klient sluzeb &i kone¢nych pfijemcu podpory), které neumozruje Iépe situaci analyzovat,
ziskat plnohodnotnou zpétnou vazbu od klient( ani triangulovat ziskana data a plnohodnotné
potvrdit zavéry. Na druhou stranu pro potfeby této evaluace by mélo byt dostacujici zjiSténi
ohledné fungovani CS skrze institucionalni aktéry, ktefi pribézné fungovani a kvalitu Zivota

svych klientd monitoruiji.

V tabulce 10 jsou popsany ukazatele, jimiz je mozné dopad realizovanych opatfeni prokazat.
Evaluacni ukazatele mohou byt kvantitativni i kvalitativni povahy.

Tabulka 10: Prehled kli€ovych evaluaénich ukazatel( dopad 1

Dopad Evaluacni ukazatele
Zajisténi dastojného bydleni e Zména poctu ohroZzenych domacnosti, které si udrzeli bydleni
pro rodiny ze SVL e Zména podtu doméacnosti, které se presunuly ze
substandardniho bydleni do standardniho bydleni
¢ Rekonstrukce bytovych domu na ulici Hlavni
e Fungujici domovnik Fidici se metodikou MVCR

Na podobé dopadu Zajisténi distojného bydleni pro rodiny ze SVL se podili aktéfi na obecni
urovni. Jak je uvedeno v Tabulce 9, bytové domy na ulici Hlavni (€.p. 690 a 691), jez jsou
v majetku mésta, byly opraveny jen CasteCné. V oblasti podpory bydleni pro socialnim
vylou€enim ohrozené obyvatele byly opraveny dva malometrazni byty v ulici V Zahofi €.p. 815
(byvala ubytovna, financovano z vlastnich zdroju mésta), které jsou nazyvany ,startovaci®, ale
maiji byt ur€eny spise lidem v krizové situaci (napf. pro samozivitelky s détmi). Najemné v nich
je méstské, regulované, ve vysi 45 K&/m? + zafizovaci pfedméty (vySe najmu se nesoutézi).
Podporu a rozvoj socialniho bydleni mésto v sou¢asné dobé neplanuje.” Jak vyplynulo
z jednoho rozhovoru: ,Najem v obecnich bytech je tak maly, Ze se v podstaté o socialni bydleni
uz jedna.” (rozhovor, 26. 7. 2021)

Pfestoze byvala LK i sou€asny LK pro Smrzovku poskytuji maximum informaci o tom, co je
a co neni socialni bydleni a jaké by byly zfejmé profity mésta z pofizeni socialnich bytd,
nesetkava se to prozatim s pfijetim ze strany zastupct mésta a pfedevsim pak dalSich starostu
obci v ramci mikroregionu.

Dale, ve zminovanych objektech ¢.p. 690 a 691 puUsobi sice domovnik, nefidi se ale metodikou
MV CR. Nejedna se o domovnika ,preventistu®, ale o technického zaméstnance firmy
ProteByt, ktera spravuje nemovity majetek mésta. DalSi ukazatele bohuZel nebylo mozné
ovéfit, nebot tyto skute¢nosti nebyly dotazovanym znamy. Z rozhovor( s pracovniky NNO bylo
zjisténo, Zze ve Smrzovce v ubytovné zvané Raj Zije asi 46 rodin, které pochazeji z téch
nejchudSich podminek a jsou trvalym pobytem zrlznych obci vramci mikroregionu.
Na ubytovné tedy probiha velka migrace. Malokteré rodiné se podafi se posunout
do najemniho bytu a €asto z ného odchazi zpatky na ubytovnu, nebot’ nedokaze v€as platit
najem, poplatky za sluzby apod.

7 Socialni bydleni velmi dobre funguje v sousedni obci Velké Hamry, ASZ v ramci SPSZ Velké Hamry
prispéla k rozvoji této oblasti v regionu.
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,Na ubytovné R&j je situace vubec nejhorsi. V souc¢asné dobé tam mame asi 46 rodin, které jsou
ptvodem z riiznych obci v rdmci Mikroregionu — z Desné, Jifetina. Obcas se stane, Ze se nékomu
za na$i asistence podafi dostat se do bytu, ale pak se nam stava, Ze se bohuZel vraci zase na ubytovnu,
protoZe ta finanéni gramotnost je mala, oni nevi, jak co se ma platit, nedokaZzi si to spocitat, maji dluhy."

7

rozhovor 4. 8. 2021

Dopadu se tedy ve zkoumaném obdobi nepodafilo dosahnout. Byly ale polozeny zakladni
stavebni kameny a nékolik dil¢ich skuteCnosti (CasteCna rekonstrukce méstskych bytd
na Hlavni ulici + zahajeni ,startovacich® bytt) pomohlo zlepSit bytovou nabidku mésta v reakci
na potfeby a poptavku osob ohrozenych socialnim vylou¢enim. Mésto Smrzovka ma potencial
v oblasti bytového fondu nastavit velmi dobré podminky pro zlepSeni stavu bydleni socialné
vylouCenych osob.

6.1.2 Dopad 2 ZlepSeni/Stabilizace zivotni situace obyvatel SVL

O zlepSeni/stabilizaci Zivotni situace osob socialné vyloucenych ¢&i socialnim vylou¢enim
ohroZenych usiluji ve Smrzovce pfedevsim organizace Romodrom, Roma Tanvald a Romany
Art Workshop (vSechny 3 organizace jsou zastoupené stejnymi pracovniky). Z nepodporenych
projektd v ramci OPZ (resp. KPSVL skrze SPSZ) zde dlouhodobé také plsobi organizace
Most k nadeji.

Most k nadéji — Terénni programy ATK Liberec (web i interni dokument MONA)

Spolek Most k nadéji (dale jen MONA) je pravnickou osobou, ktera vznikla v roce 1995. Pfi zrodu
MONA tehdy stali vyznamné odborné, podnikatelské i politické Spicky, ale také zastupci neziskového
sektoru. Samotny vznik organizace byl motivovan zhorSujici se situaci v oblasti zneuzivani drog
a narlistu HIV/AIDS, dale pak socialné vylou¢enymi komunitami a lokalitami, véetné stale gradujiciho
rozvoje socialnich patologii v nejpostizenéjsich ¢astech severoceského regionu.

Organizace pusobi v Usteckém a Libereckém kraji. V Libereckém kraji provozuje zejména K-Centra,
Terénni programy, Sluzby socialni prevence a Dim na pul cesty.

V ramci Libereckého kraje jsou Terénni programy pro osoby ohrozené drogou nezastupitelnou
v ramci kraje prakticky kamkoliv. V pfirozeném prostfedi cilové skupiny — ulice, byty, squaty —
vyhledavaji uzivatele omamnych a psychotropnich latek, navazuji s nimi kontakt a v ramci pfistupu
zalozeného na pravidlech Harm Reduction s nimi fesi jejich aktualni situaci. Svym klientdm pfitom
nabizeji komplexni balik sluzeb. Vyménu injekéniho materialu, informace zdravotniho a socialné -
pravniho charakteru, individualni poradenstvi, doprovody k lékafum ¢i na Ufady a testy na infekéni
onemocnéni. K dispozici jsou ale také rodinnym pfislusnikiim a dalSim osobam, které jsou drogovou
zavislosti ohrozeny nepfimo.

Do mikroregionu Tanvaldsko dojizdi pracovnici Terénni programu (TP) kazdé pondéli odpoledne
(od 13:00 do 18:00). V pfipadé personalniho oslabeni se terén ¢asto uskutec¢ruje spole¢né s terénem
Jabloneckym. Terénni pracovnici se nej¢astéji zamé&fuji na monitoring mist jako je okoli vlakového
a autobusového nadrazi, opusténé budovy v blizkosti nadrazi a stfed mésta. V prvni poloviné
tohoto roku zaznamenali TP celkem 14 kontaktl s 9 klienty, pfijali 489 injekénich strikacek,
vydali jich 535. Ve stejném obdobi nalezli pracovnici TP celkem 17 injekénich stFikacek. Stiikacky
byly nalezeny v opusténych budovach, nebo v jejich okoli.

Priklad dobré praxe: Pracovnici TP opét navazali kontakt s klienty ve Smrzovce. Zaznamenali tak
prvni kontakt s klientkou ****** a jejim pfitelem ******. Opakované s nimi fesili informace tykajici se
zdravotnich komplikaci spojenych s uzivanim OPL. Casto TP klientdm poskytovali zdravotnicky
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material, jako jsou masti¢ky a obvazy. Klient v mé&sici Cervnu pfiSel za TP s abscesem na ruce, po
poskytnuti informaci a pokynu, které klient dodrzel, se mu ruka zcela zahojila.

V tabulce 11 jsou opét popsany ukazatele, jimiz je mozné dopad realizovanych opatfeni
prokazat.

Tabulka 11: Pfehled kli¢ovych evaluacnich ukazatelt dopad 2

Dopad Evaluacni ukazatele

ZlepSeni/stabilizace Zivotni zména kapacity socialnich sluzeb za dané obdobi
situace obyvatel v SVL zména v dluhové situaci osob

zména v Zivotni (socialni a zdravotni) situaci osob se zavislosti

zména v urovni znalosti a dovednosti potfebnych k osobnimu

rozvoji a udrzeni si bydleni

e zména v Urovni znalosti a dovednosti potfebnych k rozvoji
rodi€ovskych kompetenci

e snizeni vyskytu krizovych rodinnych situaci (vyzadujici
intervenci OSPOD u klientd)

Terénni programy Smrzovka, reg. ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_052/0010638, zfizované
organizaci Romodrom, a aktivity organizaci Roma Tanvald, Romany Art Workshop a Most
k nadéji jednoznacné pfispivaji k naplfiovani dopadu. V pfipadé TP Smrzovka byla navySena
kapacita sluzeb za zkoumané obdobi (zvySeni uvazkl na 1,5).

Pracovnici 3 romskych NNO poskytuji velmi intenzivni a komplexni sluzby pro socialné
vylou€ené osoby na celém uzemi mikroregionu. V ramci Terénniho programu, ktery je
registrovany jako socialni sluzba, délaji pfedevSim socialni praci. Zaméfuji se na pomoc
s udrzenim si bydleni, pomoc s vyfizenim socialnich davek ¢&i dokladd, trénuji s klienty finanéni
gramotnost, poskytuji zakladni pravni poradenstvi, doprovazi na ufady. Vramci Roma
Tanvald provozuji predevsim komunitni praci. Jsou zacileni na mistni komunity a aktivity
pFizpusobuji tomu, co dana komunita v daném cCase artikuluje jako potfebu. ,Cilem spolku je
zvySeni aktivity a kompetence Romu pro zlepSeni feSeni problému, zlepSeni vzajemnych
vztahl s majoritou, snizeni negativniho hodnoceni Romu, odstranéni predsudkl a bariéry
mezi Romy a majoritou (romatanvald.cz [online], 2021).“ V praxi spolek cili na mladez
a dospélé s cilem seznamovat se a poznavat okoli, podnikaji se vylety, spoleCenské a kulturni
akce, v€etné znamého romského festivalu v Tanvaldu. Sdruzeni Romany Art Workshop
zase cili vylozené na mladez, pomaha détem ze socialné vylou€eného prostiedi travit
smysluplné volny €as. Nejvice se soustifedi na talenty v oblasti tance, snazi se perspektivni
mladé umistovat na soutéze a do vzdélavani, aby mohly své nadani dale rozvijet. Termin
workshop, ¢esky dilna, ma symbolizovat hluboké zapojeni a spolupraci cilové skupiny.

Lze tedy vidét, Ze pracovnici, jez se napfi¢ koncentruji ve zmifiovanych NNO, poskytuji
skute¢né Sirokou paletou rozmanitych sluzeb, kterymi spole¢né zvysSuiji kvalitu Zivota socialné
vylou€enych ¢&i socialnim vylou¢enim ohrozenych osob na Tanvaldsku. Prestoze v Planu
prevence kriminality byl za Smrzovku odhadnut pocet obyvatel vylou€enych lokalit na
priblizné 80, pracovnici zminovanych NNO mluvi az o 900 osobach, se kterymi bézné
pracuji na izemi mikroregionu. Z hlediska zacileni zmifiovanych NNO a také vysoké miry
migrace socialné vylouc¢enych na Tanvaldsku, by nedavalo zadny smysl praci téchto 3 NNO
jakkoli mistné ohraniCovat. Lze tedy vidét, Ze pracovnici jsou velmi kapacitné vytizeni.
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TP Mostu k nadéji se soustfedi na drogové zavislé dospélé. V terénnich programech obecné
jsou za Uspéch ve stabilizaci Zivotni situace klientd povazovany zmény, jako je tfeba
prodlouzeni intervall klienta mezi davkami drogy, pfechod z nitroZilniho uzivani drog
a bydleni, pfipadné starat se o rodinu, apod. Ve sluzbach terciarni prevence i odborného
socialni poradenstvi je velmi slozité urCit pocet klientl, kterym se zdarné dafi abstinovat.
U mnohych klientl je proto povazovano za pozitivni dopad napfiklad to, Ze se rozhodnou
pFistupovat k feSeni své zavislosti aktivné. Uspésnost aktivit a pozitivni dopad na cilovou
skupinu je tedy hodnocen skrze naplfiovani individualnich planu klientd a samotny uspéch
socialni sluzby je u kazdého klienta definovan individualné. Vedouci TP Liberecky kraj Mostu
k nadéji poskytl evaluatorovi data, z nichz vyplyva, Ze na celém Gzemi mikroregionu maji
v pravidelném kontaktu pfiblizné 25 unicitnich klient, pficemz ani jeden ztéchto
identifikovanych klientd neni Rom a nepochazi ze socialné vylouc¢enych lokalit
popisovanych v této evalua¢ni zpravé. TP bézné pfichazi do kontaktu i s klienty
z vylouCenych lokalit, ale je obtizné odhadnout jejich pocCet, nebot kontakt s nimi probiha
nepravidelné, narazové. Klienti z téchto lokalit maji problém s duvérou, brani se ,registraci®
a vyzaduji takfka vyhradné pouze vyménu a poskytnuti Harm Reduction materialu. Dle
vedouciho TP Mostu k nadéji pro Liberecky kraj je drogova problematika na Tanvladsku
zakonzervovana a v poslednich 5 letech nedochazi k zadnym vétSim vykyvim jak
z hlediska poc¢tu uzivatel(, tak typu uzivanych drog ¢i rizikovosti uzivani. Nejuzivané;si
ilegalni drogou je marihuana, injekéné je nejvice uzivan pervitin. Provoz sluzby dlouhodobé
na Tanvaldsku narazi na tyto problémy: 1) V mikroregionu a celkové kraji je tizivy nedostatek
psychiatrickych a psychologickych sluzeb — chybi i tak zakladni sluzby jako je detoxifikace
(bézné se klienti doprovazi na tzv. detox do jiného kraje), 2) v mikroregionu nejsou zadna
krizova lizka — Tanvaldsko nenabizi zadné sluzby pro osoby bez pfistfesi, chybi nocleharny,
nizkoprahova denni centra i Azylovy dum. Nejbliz8i Azylovy dim se nachazi v Jablonci, dalSi
sluzby pro lidi bez domova jsou aZz v krajském Liberci.

Zminéné organizace a jejich €innost tedy vyraznou mérou pfispiva k napliiovani dopadu
ZlepSeni/stabilizace zivotni situace obyvatel v SVL.

6.1.3 Dopad 3 ZlepsSeni materialni situace socialné vylouc¢enych ¢i socialnim
vylou€éenim ohrozenych domacnosti

Na podobé dopadu Zlepseni materialni situace socialné vyloucenych ¢&i socialnim vylou¢enim

ohroZenych domacnosti se méla dle SPSZ podilet protidluhova poradna v kooperaci s terénni

socialni praci organizace Romodrom.

Tabulka 12: Prehled klicovych evaluaénich ukazatelt dopad 3

Dopad Evaluaéni ukazatele
ZlepSeni materialni situace zména v zameéstnanosti osob
socialné vyloucenych Ci zména v dluhové situaci osob
socialnim vyloucenim zména kapacity socialnich sluzeb za dané obdobi
ohrozenych domacnosti zlep$eni hospodateni a finanéni gramotnosti obyvatel SVL
zména v mife informovanosti CS o rizicich rychlych pljéek

Vzhledem k tomu, Ze protidluhova poradna nevznikla, nebylo tohoto dopadu dosazeno.
Pracovnici organizace Romodrom se v terénu snazi o nacviky hospodareni s penézi a trénuji
finanéni gramotnost. Stejné tak se snazi poskytovat informacni servis o rizicich pljcek
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a vSeobecné zadluzovani. Sami ale pfiznavaji, ze nejsou experti na danou oblast a poskytuji
tak jen zakladni poradenstvi. Jsou v ptimém kontaktu s organizaci Clovék v tisni a Dééko
Liberec, které obé sidli v Liberci a poskytuji odborné pravni a dluhové poradenstvi. Slovy
pracovnice NNO jsou v8ak tyto poradny vyuzivané klienty jen velmi zfidka, nebot’ sidli pFilis
daleko.

»1ak my se samozfejmé snazime dluhové poradenstvi poskytovat, oni to ty lidi chtéji. Tady se Silené
mnoZstvi lidi nachazi v dluhové pasti. DIuzi nejcastéji mésto, ale maji i pujcky. My to ale tak dobre
neumime, orientujeme se jen v tom zakladu, co je tfeba, ale tady by bylo zapotfebi néjakého odbornika,
ideélné, aby umél udélat to oddluZeni, jako to délaji v Hamrech.”

- pracovnice NNO, rozhovor 4. 8. 2021

Lze zkonstatovat, Zze pfestoze nebylo dopadu piné dosazeno, byly opét naplnény dil¢i
ukazatele a Ize uvazovat o pozitivhich zménach na urovni jednotlivcu, s nimiz NNO pracuiji.

6.1.4 Dopad 4 Snizeni rizikového chovani mladistvych

Na dosazeni dopadu SniZeni rizikového chovani mladistvych se mél pfi€init zejména vznik
work-outového a bike parkového hfisté. Dle slov zastupcl mésta jsou tato hfisté mladezi velmi
vyuzivana a jejich vznik byl pfanim a potfebou vzesSlym pfimo od déti (dle dostupnych zdroju
byla myslenka poprvé artikulovana détmi na ZS). Evaluator v terénu provedl monitoring, pfi
némz byl svédkem existence a vyuzivani téchto hfist. Lze tedy zkonstatovat, Zze ukazatele
vyuzivani novych hfist bylo naplnéno.

Tabulka 13: Prehled klicovych evaluacnich ukazatelt dopad 4

Dopad Evaluacni ukazatele

Snizeni rizikového chovani e zména kapacity socialnich sluzeb v oblasti harm reduction
mladistvych u mladistvych
e zmeéna v Urovni znalosti a dovednosti potfebnych k osobnimu
rozvoji a snizeni rizikoveého traveni volného ¢asu u mladistvych
e existence fungujiciho vyuzivaného prostoru (hfisté) pro traveni
volného €asu

Co se tyka sluzeb Harm Reduction pro mladistvé, nebyl ukazatel nijak naplnén. Jedinou
organizaci, ktera je zacilena na drogové zavislosti, je jiz zminéna organizace Most k nadgji.
Ta ale s mladistvymi uZivateli nepracuje. Pokud na né natrefi vterénu, je ochotna jim
v odlivodnénych pfipadech vymeénit injekéni material a samozfejmé preposila ¢i doporucuje
mladistvé do jinych sluzeb dle typu zakazky. V sou¢asné dobé vsak na Tanvaldsku
neexistuje zadna sluzba, ktera by se vénovala primarni prevenci. Pfesto si institucionalni
aktéfi stézovali na rozrustajici problém s neorganizovanou mladezi, ktera zneuzivda omamné
latky na vefejnych prostranstvich, dopousti se vandalismu ¢i pfipadné jiné formy lehci
kriminality.

V mikroregionu jiz nékolik let pUsobi Oblastni charita Most, ktera zde provozuje Socialni
poradenstvi a Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Kotva. Sluzby dlouho sidlily v budové,
jez se nachazi na hranici Tanvaldu a Smrzovky. V nyné&jsi dobé je vSak objekt rekonstruovan
(prochazi celkovou zevrubnou rekonstrukci) a sluzby jsou pifesunuty do stfedu Tanvaldu.
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Oblastni Charita Most

Oblastni charita Most je samostatnou pravnickou osobou zfizenou diecéznim biskupem, je u¢elovym
zarizenim Fimskokatolické cirkve. Vznikla 17. Unora 2000. Zapsana je v rejstfiku na Ministerstvu
kultury.

Poslanim nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez Tanvald je détem ve véku 6 — 15 let a mladezi
ve véku 16 — 26 let nabizet bezpeény prostor pro traveni svého volného ¢asu, poskytovat informace,
pomoc a podporu V jejich obtiznych Zivotnich situacich (rozpad rodiny, problémy se Skolou, pasivni
Zivotni stereotyp, obtiZzné udalosti mezi vrstevniky apod.) a tak ovliviiovat kladné jejich Zivotni styl
a hodnoty, to v8e dle jejich individualnich potfeb.

Sluzba je zacilena na déti a mladez ve véku 6 — 26 let véku. Ma ambulantni a terénni formu.
Evaluator neprovadél rozhovory se zastupci této sluzby, nebot o této sluzbé ostatni
institucionalni aktéfi budto viibec nemluvili, anebo o ni mluvili tak, Ze se soustfedi pouze na urcitou
vyseC déti a mladeze Zijici v Tanvaldu. Jejich spektrum sluzeb se tedy nedotykalo smrzovskych
obyvatel a Smrzovky, coz je predmétem predkladané zpravy.

V budoucnu by vSak situace méla byt jina. Oblastni charita Most dostane nové opravenou budovu
do vyhradniho pronajmu a bude ziizovatelem sluzeb socialni prevence opét i pro obyvatele Dolni
Smrzovky. Zastupci mésta Smrzovka hovorili o budové jako o vznikajicim Komunitnim centru Kotva,
kde by kromé Soc. poradenstvi a NZDM méla vzniknout jeSté kyzena DIluhova poradna a pripadné
i jiné sluzby dle potreby. Zastupci mésta deklarovali, Ze vznikajici Komunitni centrum Kotva mize byt
alternativou ke Komunitnimu centru, jez mélo vzniknout v ramci SPSZ.

Z hlediska sluzeb zamérfujici se na déti a rodinu je jesté dllezité zminit Rodinné centrum
Majék, z.s. Na centrum Majak byl evaluator upozornén pracovnici mésta, ktera uvedla, ze
OSPOD ORP Tanvald pomaha feSit probléem rodin ze smrzovskych vylou€enych lokalit.
V soucCasné dobé se potyka s velkym nedostatkem pracovnik(. Pracovnice mésta zmifiovala
zejména tristni nedostatek osob s pozadovanym vzdélanim dle zakona ¢.108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. (rozhovor 3. 9. 2021) Pro OSPOD ORP Tanvald je proto nesmirné
dulezita spoluprace se dvéma subjekty — pracovniky TP Romodrom a centrem Majak. Centrum
Majak je zasadni vzhledem k tomu, Ze muze byt povéfenou osobou k vykonu socialné-pravni
ochrany ditéte. Dale v centru Majak pusobi psychoterapeuti, urcité pfipady vyzadujici péci
tohoto charakteru Ize umistit tam. Timto je Majak v ORP Tanvald jedine¢ny a nepostradatelny.

Rodinné centrum Majak, z.s. — centrum pro podporu rodiny (web centrumajak.cz)

Poskytuje bezplatné pomoc a podporu v§em rodinam pri feSeni vychovnych i jinych problému
souvisejicich s péci o dité.

Spolupracuje s nahradnimi rodici, vyhledava a informuje osoby vhodné pro nahradni rodiCovstvi.
Zadateltim o osvojeni nebo svéFeni ditéte do pé&e poskytuje odborné poradenstvi a pomoc v procesu
samotné zadosti. Nahradnim rodi¢im nabizi sluzbu doprovazeni. Je vymezena uzavienim Dohody
0 vykonu péstounské péce a rodicim, se kterymi tuto dohodu uzavirame, poskytujeme v ramci
doprovazeni

Dale poskytuje:
e individualni vychovnou a poradenskou péci,
e skupinova svépomocna setkani,
e nabidku vzdélavani,
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e aktivity pro celé rodiny i pro déti v nahradnich rodinach.

Rozhodnutim Krajského ufadu Libereckého kraje, ze dne 12. 9. 2016, odboru socialnich véci, je
Rodinné centrum Majak, z. s. povéfenou osobou k vykonu socialné-pravni ochrany déti dle zak.
€. 359/1999, ve znéni pozdéjSich predpisu, pro obce z ORP Tanvald, obce Zasada, Drzkov a Joseflv
Dal.

Centrum Majak dale poskytuje volnoCasové aktivity, matefské centrum, sluzby psychoterapeuta nebo
logopeda.

Dopadu SniZeni rizikového chovani mladistvych tedy bylo dosazeno jen Caste¢né. Je velmi
dulezité, aby v lokalité vznikla sluzba primarni prevence - at uz na Skolach, &i v podobé
ur€itych volnoCasovych aktivit jako jsou tabory, workshopy. Primarni prevence nespada
do sluzeb organizace Most k nadéji, ktera jako jedina plsobi na Tanvaldsku v oblasti drogové
problematiky. Lze v8ak uvazovat o zajisténi této sluzby organizacemi, jez pracuji s mladezi —
Charita Most ¢i Centrum Majak.

6.1.5 Dopad 5 Zlepseni socialniho klimatu v obci

Na podobé dopadu ZlepSeni socialniho klimatu v obci se ve Smrzovce podileji zejména
Asistenti prevence kriminality. Jak jiz bylo uvedeno v tabulce 9, APK jsou ve Smrzovce velmi
dulezita slozka. Pracuji v paru, ackoliv bylo relativné dlouhé obdobi, kdy veskeré Cinnosti
vykonavala jen jedna pracovnice. Asistenti v ur€itém smyslu nahrazuji ¢innosti komunitniho
pracovnika, nebot vykonavaji Sirokou paletu ¢innosti dle aktualnich potfeb obyvatel Smrzovky.
Slovy byvalého mistostarosty a sou€asného radniho se jedna o Cinnosti jako je donaska
listovni zasilky, zachyt zatoulanych zvifat a samoziejmé hlidani bezpecnosti na pfechodech.
APK jsou dobre ukotveni v povédomi ob&ant Smrzovky a bez jejich soucinnosti si to zastupci
mésta jiz ve Smrzovce nedokazi predstavit.

Tabulka 14: Piehled kli¢ovych evaluacnich ukazatelt dopad 5

Dopad Evaluacni ukazatele

ZlepSeni socialniho klimatu v Pocit bezpeci obyvatel
obci Pocit bezpedi obyvatel SVL
Index kriminality, poc¢et trestnych ¢inl
Vyskyt vandalismu
Pocet obyvatel SVL zapojenych do komunitnich aktivit

Co se tyka ostatnich ukazatell, neni situace pro Smrzovku zcela pfizniva. Dle SPSZ se
na podobé dopadu méla podilet komunitni prace poskytovana skrze Komunitni centrum, které
se nepodafilo realizovat. Jak bylo ukazano v kapitole o rozsahu socialniho vylou€eni v lokalité
(tabulka 8), index kriminality vychazejici mj. z poCtu trestnych ¢inG v pribéhu zkoumaného
obdobi vzrostl. V roce 2019 €inil index rekordni hodnotu 499 (pfi poctu trestnych ¢ind 395) —
pro srovnani v sousednim Tanvaldu Cinila hodnota indexu ve stejném roce 118 (pfi poctu
trestnych ¢€ind 181). Na druhou stranu dle slov dotazovanych institucionalnich aktérd
i zastupct NNO maiji obyvatelé Smrzovky dobry pocit z hlediska bezpeci. Problém je vidén
pouze v hlou¢cich mladistvych, ktefi se dopoustéji vandalismu (pfedevSim mobiliafe mésta)
a uzivaji omamné latky na vefejnych prostranstvich (alkohol, marihuana). Co se tyka socialné
vylou€enych osob a inkriminovanych domd na ulici Hlavni, stéZuji si obCané spiSe
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na neporadek kolem domua — dfive se to tykalo odpadkl a splasku, nyni se jedna vyhradné
0 neodvazené odpadky ¢i nahromadéné véci v okoli dom.

Dopadu ZlepSeni socialniho klimatu v obci tedy bylo také dosazeno jen ¢astecCné,
prostfednictvim kvalitni prace ze strany APK. V ostatnich aspektech, které mohou podobu
dopadu ovlivnit, vznika prostor pro dalSi Setfeni a vyzkum. Problematika kriminality a pocitu
bezpeli neni v souCasné dobé dostatecné probadana a neexistuji data, ktera by validné
prokazala mozné souvislosti.

6.1.6 Celkové zhodnoceni dopadti

Kapitola 6.1 nabidla pfehled oCekavanych dopadl a okolnosti jejich naplfiovani. Vzhledem
k velkému poctu nerealizovanych opatfeni nebylo v souhrnu dopadu pfili§ Uspés$né dosazeno,
byly v8ak polozeny zaklady pro plnéni v budoucnu.

Zdaleka nejuspésnéjsi projekt podporeny z OPZ je Terénni program Smrzovka
organizace Romodrom. Nékolikrat prevysil o¢ekavany pocet podporenych klientll a celkové
prokazal velkou miru zapojeni a nasazeni v zlepSovani zivota socialné vyloucenych osob
na Tanvaldsku. Nejviditelngji Ize i diky nému prokazat dopad ZlepSeni/stabilizace Zivotni
situace obyvatel SVL, kterého se diky realizovanym opatfenim jednozna¢né podafilo
dosahnout.

6.2 Naplnovani cili KPSVL

Klicovym vychodiskem tvorby strategického planu socialniho zaclefiovani je koordinovany
pristup k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL), ktery je v Metodice KPSVL definovan
jako: ,Zajisténi adresnosti, koordinace, konzistence a synergie mistnich opatfeni socialni
integrace zaloZenych na lokalnich potfebach, ktera budou realizovana prostfednictvim
specifického mechanismu financovani z prostfedkt ESIF (Metodika koordinovaného pfistupu
k socialné vylou¢enym lokalitam [online], 2021)“. Nasledujici ¢ast evaluacni zpravy se proto
zaméruje na ovéfeni premis KPSVL a analyzuje, do jaké miry realizace opatieni vychazejicich
ze strategického planovani spliiuje preferované principy, jimiz je adresnost, koordinace,
konzistence a synergie. Kromé& uvedenych principu se vénujeme také udrzitelnosti, kterou
chapeme jako podminku pro dlouhodoby efekt KPSVL.

6.2.1 Adresnost a relevance

Podle dostupnych analytickych materialt i evaluaéniho vyzkumu je patrné, Ze na Uzemi
Smrzovky se nachazi cca 80 osob vykazujicich znaky socialniho vylouceni, které jsou
vétsSinové koncentrovany v Dolni Smrzovce. Zaroven nelze opomenout pocet, ktery uvedli
pracovnici organizace Romodrom — v jejich databazi se naléza priblizné 900 klientu, se
kterymi na Tanvaldsku intenzivné pracuji. Z celkovych dat o jednotlivych aspektech
socialniho vylouceni ve mésté vyplyva, ze je ve Smrzovce pfitomna vétSi socialni zatéz
(vysoka mira zadluzenosti, vysoky index kriminality). Socialné vylou¢ena oblast v Dolni
Smrzovce existuje jiz mnoho let a vykazuje znaky urcité zakonzervovanosti. Proto mésto
iniciovalo spolupraci s ASZ i po vystoupeni ORP Tanvald ze spoluprace a vytvofilo vlastni
Strategicky plan socialniho zaclefiovani, jehoz cilem je komplexni feSeni neuspokojivé situace
v SVL a zvySeni Sance mistnich obyvatel na plnou integraci do spole€nosti. Jako nejvétsi
problém byl identifikovan stav bydleni v SVL, zadluzenost a nutnost vy$§i miry zapojeni
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mistnich obyvatel do spoleCenského zZivota. Lze tedy konstatovat, ze princip adresnosti
a relevance byl v tomto pripadé naplnén.

6.2.2 Konzistence s potiebami

Konzistence kapacity provadénych opatieni s potiebami socialné vylouenych
a socialnim vylou¢enim ohroZenych osob je podle vysledkl evaluace nedostateé¢na. A to
predevSim v reakci na to, Ze nejvyznamné;jsi prifezové opatfeni — komunitni centrum a na néj
navazana komunitni prace — nevzniklo. UrCitou ¢ast potfeb obstaravaji ve Smrzovce Asistenti
prevence kriminality, zbytek nutné socialni prace viak vykonavaji pouze pracovnici organizace
Romodrom. DalSi vyznamnou oblasti s rezervou je pfistup ke standardnimu bydleni ze strany
socialné vylouCenych. Ackoli se situace oproti stavu vroce 2016 mirné zlepSila, stale
neodpovida potfebam vylou¢enych osob. Bydleni v Dolni Smrzovce stale neni vyhovujici pro
rodiny s détmi, pfidruZila se ubytovna ,R&j“ a mésto prozatim neplanuje zfidit v lokalité socialni
bydleni.

6.2.3 Koordinace

Pfed zapojenim Smrzovky do KSPVL nebylo nahlizeno na problematiku SVL jako na fenomén,
jehoz fedeni je komplexni a je pro n&j nutné propojit intervence z vice oblasti politiky socialniho
zacClefiovani. V SPSZ bylo poprvé koncipovano jasné rozdéleni tematickych oblasti a byly
popsany opatfeni na zlepSeni situace socialné vylouCenych ¢&i socialnim vylou€enim
ohrozenych osob. | pies vétsSi miru nenaplnéni opatieni vychazejici ze SPSZ se v lokalité
podafrilo realizovat projekty ve vice tematickych oblastech — jedna se o Terénni program
Smrzovka, Asistenty prevence kriminality, ¢asteCnou rekonstrukci bytovych domu v majetku
mésta na ulici Hlavni a vznik work-outové a bike parkového hristé.

6.2.4 Synergie na urovni opatieni

Cile a opatieni, tak jak byly formulovany ve strategickém planu, mély potencial pro
vyvolani synergického efektu. Propojenim zintenzivnéni terénni socialni prace, zavadéni
metod komunitni prace a zvySovani kapacity bytového fondu mésta mize byt zvySena
efektivita opatfeni a snadnéji dosazeno planovaného dopadu. K souéasné chvili ale k pInéni
nékterych opatieni nedoslo, synergicky efekt ve vztahu k dopadu zlepseni/stabilizace
zivotni situace obyvatel SVL zatim tedy nebyl zaznamenan.

6.2.5 Udrzitelnost

Udrzitelnost opatieni je s ohledem na vysoky podil dosud nerealizovanych aktivit
obtizné hodnotitelna. Pokud jde o dosud nastavené intervence, zejména terénni program
v SVL a &innost APK, zde je udrzitelnost zatim pokryta realizaci projektu, které konc&i na konci
roku 2021. Po skonéeni projektll mistni aktéfi planuji v téchto aktivitdch pokracovat,
pravdépodobné opét v projektovém rezimu. U Terénniho programu Smrzovka je na misté
intervenovat smérem k zarazeni sluzby do Zakladni krajské sité socialnich sluzeb.

6.3 Spoluprace aktéria a ASZ

Komunikace, koordinace a spoluprace mezi aktéry na poli politiky socialniho zacleriovani
ve Smrzovce je respondenty vnimana jako potiebna. Vzhledem ke specifickému fungovani LP
ve Smrzovce vSak koordinace neprobiha zcela efektivné. Viditelné zde chybi osoba
manazera SPSZ, ktera by za mésto vykonavala aktivni roli a LP by castéji (efektivnéji)
svolavala.
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Partnerskym méstem by pro Smrzovku mélo byt ORP Tanvald. Dle respondentt v§ak ORP
Tanvald neni schopno do Smrzovky distribuovat Zzadné pracovniky ¢&i realné nabidnout aktivni
pomoc s feSenim socialniho vylou€eni v lokalité. Dle vedouci socialniho odboru ORP Tanvald
nic takového neni mozné, nebot’ je cely socialni odbor vyrazné personalné pod-dimenzovan.
V souCasné dobé je vedouci odboru zaroven jedinou socialni pracovnici celého odboru.
Spoluprace mezi sluzbami nicméné probiha, poskytovatelé se navzajem znaji a potkavaji se
napf. na komunitnim planovani socialnich sluzeb. Jsou zde ovSem urlité mezery v lepSi

pfipadu), coz by lepsi Fizeni LP mohlo zefektivnit.

Spoluprace meésta Smrzovka a ASZ je vSeobecné vsSemi respondenty kladné
hodnocena. Se sou¢asnym LK i byvalou LK byli respondenti spokojeni, cenili si zejména
vstficnosti, transparentnosti a komunikativnosti. Zastupci NNO i zastupci mésta uvadéli
podporu ASZ predevsim v oblastech jako je projektové fizeni a pfenos dobrych praxi. Dulezita
pro né byla i finanéni podpora z KPSVL nebo odborna podpora co se tyka trendl v politice
socialniho zaclefiovani.

Do LP se dle respondentl podafilo zahrnout vSechny dulezité aktéry. Zaroven ale bylo
nadneseno, ze LP v souCasné dobé neni prili§ aktivni. Setkani bylo jen malo, vSe vyrazné
ovlivnila pandemie nemoci covid-19.

Zavérem shrnuti silnych a slabych stranek lokalniho partnerstvi v Smrzovce.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Dlouhodoby zajem mésta o problematiku
politiky socialniho za¢lefovani

Ochota mésta investovat vlastni
prostfedky a pfevzit zdvazky souvisejici
s opravou a provozem méstského
bytového fondu

Zdafila realizace projektu Terénni
program Smrzovka véetné navyseni jeho
kapacity

Existence setkavani v ramci MAS
a komunitniho planovani socialnich
sluzeb

Porozumeéni specifickym problémdm
v oblasti rozvoje socidlnich sluzeb

PomalejSi tempo v prosazovani zaméru
SPSZ

Nevyhranéné LP s prozatim nizkou &etnosti
setkavani a s nejasnymi vystupy

Chybi pozice manazera SPSZ

Kromé& Vstupni analyzy chybi dalSi navazné
strategické a analytické dokumenty

Nizka spoluprace ze strany ORP Tanvald —
velka personalni pod-dimenzovanost soc.
odboru ORP

Absence nékterych zcela zasadnich
socialnich sluzeb (krizové bydleni, dluhova
poradna, SAS, TP)

Slabsi politicka vile k realizaci razantnich
systémovych zmén v bytové politice (rozvoj
socialniho bydleni)
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7 Zavéry evaluace a doporuceni
V ramci provedeného evalua¢niho Setfeni bylo zjiSténo, Zze spoluprace mésta Smrzovka
a Agentury pro socialni zaclenovani splnila oc¢ekavani mistnich aktért
a byla z jejich strany hodnocena pozitivné. Hlavnim pfinosem pro mésto byly intervence
v oblastech: poskytovani projektového poradenstvi, pfenosu dobrych praxi, odborné podpory
a finan¢ni podpory z KPSVL. VSichni aktéfi byli spokojeni s €innosti lokalnich konzultantl
a vyslovili pfani ve spolupraci s Agenturou pokracovat i do budoucna.

V evaluaci bylo hodnoceno 5 dopadt vzeSlych z priorit definovanych v SPSZ: 1) Zajisténi
dastojného bydleni pro rodiny ze SVL, 2) ZlepSeni/stabilizace Zivotni situace obyvatel SVL, 3)
ZlepSeni materialni situace socialné vylou€¢enych ¢i socialnim vylou€enim ohrozenych osob,
4) Snizeni rizikového chovani mladistvych, 5) Zlepseni socialniho klimatu v obci.

vaws

Jako nejviditelnéjsi dopad realizovanych opatieni bylo formulovano Zlepseni, resp.
stabilizace zZivotni situace obyvatel SVL. Na podobé tohoto dopadu se podilely organizace
Romodrom, Roma Tanvald, Romany Art Workshop a Most k nadégji. V ostatnich pfipadech
doslo jen k CasteCnému naplnéni, ale zaroven byly polozeny zaklady pro plnéni v budoucnu.
Ackoliv nelze mluvit o ploSném dopadu, Ize jisté vidét uspéch ve zméné na urovni jednotlivcu.
Naplfovani dopadl vyrazné zkomplikovala nerealizace Komunitniho centra a na néj navazané
komunitni prace, a stejné tak dluhové poradny. Tyto sluzby se priifezové objevovaly ve vSech
oblastech SPSZ.

LP ve mésté Smrzovka je teprve v za€atcich svého fungovani. Dle slov zastupci mésta
setkavani a vubec rozjezd platformy jako takové vyrazné zkomplikovala pandemie nemoci
covid-19. LP pro SmrZovku bylo zalozeno teprve vroce 2018 a mnoho se za dobu
implementace evaluovaného SPSZ v lokalité nepfihodilo. Setkavani LP probihala spise
sporadicky. Z evaluaéniho Setieni vyplyva citelna potifeba osoby manazera SPSZ, ktera
by do budoucna byla schopna LP energetizovat, aktualizovat ¢leny a vSeobecné délat
proaktivniho mediatora mezi Agenturou a méstem.

V analytické casti této zpravy lze vidét, ze Smrzovka je z hlediska rozsahu socialniho
vylouéeni jednou z nejpostizenéjSich obci v Libereckém kraji. Pfestoze spolupracuje
s Agenturou od roku 2016, pficemzZ se za tu dobu ve mésté odehrala fada pozitivnich zmén
(napf. posileni kapacit Terénniho programu Romodrom), statisticka data v jednotlivych
sektorech socialniho vylouCeni se nelepSi. Z hlediska dlouhodobé nezaméstnanosti nebo
zadluzenosti situace stagnuje, zhlediska kriminality se zhorSuje. Zrozhovoru
s institucionalnimi aktéry byl citit rozkol mezi vnimanim aktualni situace socialniho
vylouéeni — mezitim, co zastupci mésta hovofili o relativnim a dlouhodobém klidu, zastupci
NNO mluvili o postupném zhor$ovani. Pracovnici romskych NNO upozorfiovali na zvySujici se
pocet ubytoven pro socialné slabé, zvySujici se pocet socialné vylou¢enych osob celkové
a zaroven nepruchodnost struktur pro prosazovani razantnéjSich zmén v pfipadé politiky
socialniho zaclefiovani. Mluvili o 900 osobach, s nimiz jsou v pravidelném kontaktu
a které vykazuji znamky socialniho vylouéeni v ramci mikroregionu.

V zavéru je dluzno podotknout, ze bylo celkové velmi obtizné evaluovat pouze déni ve mésté
Smrzovka, nebot’ se vétSina procesu i sluzeb dotyka celého mikroregionu. Nelze efektivné
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nahlizet na politiku socialniho zaclefiovani jen z pozice jednotlivé obce v ramci Tanvaldska.
Socialné vylouc€eni &i socialnim vylou€enim ohrozeni lidé ¢asto migruji v ramci obci, vyuzivaji
rizné sluzby na rliznych mistech, atp. Politika a nastaveni jedné obce pfimo ovliviiuje déni
politiku v obci druhé. Napf. zamezeni hazardnich her vobci Velké Hamry nebude mit
ve vysledku zadny efekt, pokud si zajemci o tyto hry mohou zajet do sousedniho Tanvaldu,
kde bez problému uspokoji svoji potfebu. Pokud maji byt intervence politiky socialniho
zaclenovani skute¢né uspésné, je nezbytné, aby svazek obci spolupracoval a byl
v nastavenych opatieni jednotny. V idealni roviné je tfeba Sifit osvétu tak, aby si politicka
reprezentace Tanvaldska uvédomila, ze socialni vzestup vylou€enych znamena zvySeni
kvality Zivota pro v8echny obyvatele (stejné tak jejich propad &i zacykleni v neuspokojivé
zZivotni situaci znamena snizeni kvality zivota v mikroregionu obecné).

Souhrn zaveérl a evaluaénich doporuceni naleznete v tabulce 15.

Tabulka 15: Evaluacni zavéry a doporuceni

neorganizované mladeze
a uzivani psychotropnich
a omamnych latek.

mladistvych rovnéz mluvili v8ichni
respondenti. Je to jedna z véci, o které
se pravidelné hovofi na schiizkach
komunitniho planovani socialnich
sluzeb. Pfresto primarni prevence

v lokalité zcela chybi.

Cislo Zaveér Popis Doporuceni
1. Potfeba dluhové poradny | Zadluzenost je jednim z hlavnich faktor(l | Vybudovat dluhovou
byla sklofiovana véemi ovlivrivjicich vznik socialniho vylouc€eni. poradnu — zpUsoby:
dotazanymi V mikroregionu se situace zadluzenosti Navazat bliz8i spolupraci
institucionalnimi aktéry. nelepsi, spide stagnuje. Ve Velkych s dluhovou poradkyni
Hamrech existuje fungujici dluhova z Velkych Hamru; povéfit
poradna, av8ak méla by slouzit vyhradné | Oblastni Charitu Most, aby
hamerskym obyvatelim. v kom. centru Kotva
vytvofila i misto pro
dluhové poradenstvi.
2. Potfeba komunitni prace — | Ackoliv se nepodafilo Komunitni centrum | V nadchazejicim SPSZ
komunitni centrum. realizovat pfimo ve Smrzovce, podafilo (resp. TAP) komunitni
se realizovat Komunitni centra (i jejich centrum zcela vypustit —
podobu) v jinych obcich v ramci regionu | soustfedit finanéni
(napf. Desna, Jifetin) a jejich pocet je prostfedky na pomoc
v souCasné dobé vice nez uspokajivy. organizacim, které se
komunitni praci jiz vénuiji.
3. Kromé& Vstupni analyzy V lokalité existuji na poli socialniho Bylo by vhodné vytvofit
nebyly ze strany ASZ vylou€eni zcela neprobadané oblasti vyzkum na téma Pocitu
zpracovany zadné dalsi S nejasnymi souvislostmi. Je také bezpedi (vzhledem
strategické dokumenty. potfeba zrevidovat aktualni SPSZ k vysokému indexu
a v pfipadé dalsi spolupraci vytvofit kriminality); dale by bylo
novy. vhodné vytvofit i Situaéni
analyzu pro dokresleni
stavu socialniho vylouceni.
Co se tyka navazujiciho
strategického dokumentu,
doporucuje evaluator
vytvofit Tematicky akéni
plan zaméfeny na Bydleni,
Rodinu a Socialni sluzby.
4. Pretrvavajici problém O ,spicim® problému drogové zavislosti Zaméit se vice

na preventivni programy
pro mladez. Oslovit
fungujici organizace, které
pracuji s mladezi, s zadosti
¢i doporucenim na realizaci
primarni prevence.
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Cinnost APK je
dlouhodobé velmi
uspokojiva a ob&ané si
na ni zvykli.

APK je jednim z pfikladt dobré praxe.
2 APK na SmrZovku se sice zd4
zastupclm jako dostacujici pocet, ale
mnoho mensich obci disponuje vétsim
poctem asistentl. NavySenim poctu
asistentl by v nékterych oblastech
ulevilo pfetizenym pracovnikim
Romodrom.

V nadchazejicim SPSZ &i
TAP zahrnout projekt OPZ
na podporu a navyseni
kapacity APK.

Cinnost Lokalniho
partnerstvi je tfeba
vzkfFisit.

DalSim &asto sklofiovanym nedostatkem
byla absence osoby manazera SPSZ,
zastupce mésta, ktery by mél v gesci
fungovani LP, mél by na to vyhrazeny
Cas a délal by prostfednika mezi pfanim
mésta a Agenturou.

Pro dalSi spolupraci s ASZ
poveéfit konkrétniho
pracovniku Ufadu vykonem
funkce manazera SPSZ.
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