Spoluprace se soukromymi
vlastniky

KDYZ VAM NEKDO VERI, DOKAZETE VicC!




- 15 let zkusenosti se socialnim bydlenim

- 10 let spoluprace se soukromymi vlastniky

- 5 let realizace projektu Housing First

- cca 120 zabydlenych domacnosti u 60-ti vlastnikt

- podpora, feSeni drobnych problému a trpélivost ©



Pozadi vzniku nasi prace

Hlavni myslenka

- Klient - ndjemce — pokud ma c¢loveék zajisténo stabilni bydleni, ma prostor resit i jiné problémy

- Klient - vlastnik — pokud ma vlastnik zajistén svj majetek, nema potrebu resit jiné problémy

Klienta nemame jednoho, klienty mame dval!




- oslovovani vlastniki mezi svymi znamymi, mezi klienty

- oslovovani vlastniku, ktefi maji zajem o pojisténi, hypotéky, investice apod.

- oslovovani potencialnich investort, ktefi maji zajem o nakup investicnich bytu

- oslovovani vlastniku, kterym je vykonavana sprava bytovych jednotek — seznameni s mozZnosti spravy
zdarma v ramci projektu




= Kontaktovani vlastnika, mapovani jeho situace a potreb

= Navazani spoluprace s vlastnikem bytu (zasmluvnéni bytu)
= Sparovani vhodného bytu (vlastnika) a klienta (najemce)

= Prestehovani klienta, masivni socialni doprovod

" Intenzivni spoluprace s beneficientem, dlouhodoba stabilizace
bydleni, dlouhodoba péce o byt



= Zjistovani vlastnikovych predstav a ocekdvani - stav bytu, rozsah
sluzeb, vyse najemného, zpusoby hrazeni (prani vs. realita)

= Zkusenosti vlastnika
* Ocekavani od najemce
= Standardni najemni smlouva dle NOZ

" Smlouva o sprave bytu




Socialni linie Realitni linie

,Podpurna funkce* JKontrolni funkce®
doprovod klienta na nezbytné instituce - uzavirani/prodluzovani/ukon¢ovani
poskytovatel energie, pomoc pfi vyfizeni najemnich smiuv

socialnich davek

udrZzovani pravidelného kontaktu s klientem kontrola/vybér realizovanych plateb -
najemné, zalohy na energie

feSeni navaznych problému — hledani kontrola stavu bytu, poCtu osob
zameéstnani, zajisténi rekvalifikace, reSeni v domacnosti, vztahl( s okolim, spotreby
dluht, opétovna spoluprace na rodinném energii

rozpoctu

pokud je zjistén probléem, zacit fesit co udrzovani pravidelného kontaktu
nejdrive s majitelem bytu minimalné 1x mésic
podpora k ,osamotniovani® Zzajisténi nezbytnych oprav

Nezbytna spoluprace obou linii




Bariéry a rizika, se kterymi pracujeme/se
setkavame:

*  V prvnich mésicich po prestéhovani riziko poklesu prijmu klienta (navadéni davek, stehovani)
. nutno s timto pocitat a pokryt naklad z garan¢niho fondu

*  Dluhy klientt na energiich, vysoké vyuctovani sluzeb
* jiz dopredu védét, zda je Ci neni klient pripojitelny
. Pribézné kontrolovat spotrebu a Zivotni styl klienta

*  Vysoké vstupni naklady
. rozlozeni kauce do splatek
. uhrada kauce z garan¢niho fondu

*  Odezva bytového domu na nového najemce
. obava a nedlvéra sdélovana vlastnikovi — tlak na vlastnika
. zvysena socialni kontrola obyvatel — tlak SVJ




Moznosti snizeni rizik na strane vlastnika

Ustaleni a prohloubeni spoluprace s vlastnikem bytu
* izolovat vlastnika od bytového domu

° zajistit okamzité reseni problému

* nezbytné resit ihned v pocatku bez zapojeni vlastnika

*  Prubéiné pecovat o byt a sousedské vztahy

* zklidnit vlastnika a byt na jeho strané (vlastnik jako klient)



Dlouhodoba péce o vlastnika

= pravidelné reporty vlastnikovi v pfipadé jeho vyslovného prani
= jednoroCni setkani u kavy

" nsvszujici setkani za ucelem poskytnuti dalSich byt

Majiteli nabizime a poskytujeme klid a bezstarostnost!



Dekujeme za pozornost

KDYZ VAM NEKDO VERI, DOKAZETE VIC!




	Spolupráce se soukromými vlastníky Romodrom o.p.s a Nová možn
	Naše zkušenosti v číslech
	Pozadí vzniku naší práce
	Způsoby získávání vlastníků
	Spolupráce s vlastníky
	Co je důležité
	Rozdělení týmu
	Bariéry a rizika, se kterými pracujeme/se setkáváme:
	Možnosti snížení rizik na straně vlastníka
	Dlouhodobá péče o vlastníka
	Děkujeme za pozornost

