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Cil evaluacni zpravy

Nasledujici zprava predklada vysledky zhodnoceni spoluprace Agentury pro socialni zaclernovani (ASZ)
s méstem Stéti vletech 2015 — 2018 na zakladé analyzy vystupl a vysledkd implementace
Strategického planu socidlniho zadlefiovani 2015 — 2018.% Ve zpravé je evaluovana realizace
naplanovanych opatreni a dosahovani strategickych cild s ohledem na jejich dopad na stav socidlniho
vylouceni v obci. Cilem zpravy je popsat efekt jednotlivych opatfeni a jejich vliv na dosazeni
planovanych dopadl, a poskytnout tak zpétnou vazbu partnerim v lokalité, ASZ, ale také
poskytovateli podpory a tvirciim narodnich socialnich politik. Vysledky zpravy jsou vyuZitelné pro
nastavovani dalsich intervenci v oblasti socialniho za¢lefiovani ve Stéti i v jinych lokalitach, kde pésobi
ASZ, a rovnéz pro formulaci obecnéjsich politik feSeni socialniho vylouceni.

Zakladni terminologie

Agentura pro socialni zaclenovani

Agentura pro socialni zaélefiovani, kterd je jednim z odbor(l Sekce pro lidskd prava Ufadu vlady CR,
byla v roce 2008 ustavena jako Ustfedni ndstroj statni spravy pro feseni socidlniho zaclefiovani. Jejimi
dvéma zakladnimi ukoly je zajisténi podpory obcim v procesu socialni integrace a odborna koordinace
reSeni socidlniho vylouceni na narodni Urovni. ASZ podporuje obce a mésta v tom, aby mohly plnit
svoji funkci v zajistovani rovného pristupu ke vzdélavani, bydleni, zaméstnani, zdravotni péci a dalsim
zdrojim a institucim vSem svym obc¢anlim bez ohledu na jejich socialni status.

Zakladnim nastrojem ASZ pfi feSeni socialniho vylouceni v konkrétni obci je sitovani a propojovani
relevantnich mistnich aktéra, které je nezbytnym predpokladem pro implementaci integracnich
procesl. K tomu slouZzi tzv. Lokalni partnerstvi (LP), platforma, v jejimZ ramci se koordinované fesi
jednotlivé problematické oblasti prostfednictvim vytceni strategickych cild a naplanovani konkrétnich
opatreni pro jejich naplnovani. Strategické cile, opatteni k jejich dosahovani a jiné inkluzivni aktivity
jsou ukotveny v dokumentu s nazvem Strategicky plan socidlniho zaclenovani (SPSZ), ktery je za
odborné a facilitacni podpory lokalniho konzultanta ASZ vytvaren lokalnim partnerstvim obce. SPSZ je
ustfednim nastrojem reseni socidlniho zaclenovani v konkrétni obci, podle néhoz spoluprace ASZ a
obce probih3, a na jehoz zakladé je také mozné zhodnotit Uspéch ¢i neldspéch intervence ASZ.

ASZ za dobu svého plsobeni dosdhla znaénych Uspéch, predevsim v odborném zmapovani problému
socialniho vylouceni a moznosti jeho feseni a v rozsiteni socialné inkluzivniho diskurzu. Podafilo se ji v
lokalnich samospravach implementovat nové zplsoby prace predstavované predevsim propojenim,
koordinaci a aktivizaci mistnich aktér(. Je schopna také pojmenovavat socidlni problém presnéji a
Siteji i s jeho pri¢inami, ¢imZ je umoZnéna zména vnimani problému aktéry mistni socidlni politiky.
MuzZe poskytnout alternativu k segregacnim a restriktivnim praktikdm, v nichz vidi fada lokalnich
politik(l jediny nastroj reseni.

V ramci své prace vSak narazi také na znacné limity. Zakladni limit tvofi skuteCnost, Zze ASZ
nedisponuje Zzadnymi pravomocemi vUc¢i obcim a samospravam ani vlastnimi finanénimi zdroji.

1 v
Strategicky plan socidlniho zaclenovani mésta Stéti 2015 — 2018 (https://www.socialni-zaclenovani.cz/lokalita/steti/)
b
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Sehrava tak ulohu odborného poradce a motivatora. Disponuje rovnéz jen velmi omezenymi
mozZnostmi systémového ovliviiovani na Urovni narodni politiky, nebot nema Zadné legislativni ani
exekutivni pravomoci. ASZ na lokalni Urovni ¢asto nardzi na bariéru rezistence politické reprezentace
obci, ktera oproti integracnim snaham preferuje politickou kariéru a populisticka reseni. ASZ je tedy
pouze zprostredkujicim aktérem, ktery nema pfimy vliv na stav socialniho vylouceni a socialné
vyloucenych lokalit v obcich.

V soucasné dobé je nejsilnéjsim ndstrojem vlivu na obce v rukou ASZ Koordinovany pfistup k socidlné
vylou¢enym lokalitam (KPSVL), ktery umoZriuje obcim spolupracujicim s ASZ exkluzivné podavat
projekty do uzavienych nesoutéznich vyzev, kde jsou pro né predem alokovany znacné finanéni
zdroje. Projektové poradenstvi v rdmci KPSVL se tak stava zasadni intervenci ASZ ovliviujici feSeni
socidlniho zaclefovani v obcich.

Socialni vylouceni

Pod pojmem socialni vylouc¢eni chdpeme proces vylucovani lidi nebo skupin lidi na okraj spole¢nosti,
do chudoby a izolace. Tento zplsob vylouceni se projevuje na rliznych uUrovnich, napt. socialni,
prostorové, ekonomické ¢i symbolické. Socialné vylouceni se nachazeji v situaci, kdy maji snizenou
miru pfistupu ke zdrojim béiné dostupnym vétsiné obyvatel, zaroven s tim se sniZuje jejich
schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socidlniho vylouceni a moZznosti
participace na organizaci socidlniho Zivota a ucasti v rozhodovani. Se socialnim vyloucenim je cCasto
spojena urcitd mira stigmatizace ze strany vétSinové spolecnosti, kterd muiZe izolaci jesté
prohlubovat.

Socialni vylouceni se vyznacuje rlznymi charakteristikami, které se v rlznych lokalitach vyskytuji s
rGznou intenzitou. Spole¢na vSem lokalitdam a jejich obyvatelim je vSak skutecnost, Ze se potykaji s
nékolika zdsadnimi existenc¢nimi problémy zaroven, a tudiz jejich tfesSeni, které by sméfrovalo k

vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, Ze je pro socidlné vylouceného takrka
nedosazitelné bez vnéjsi pomoci.

Zakladnimi indikatory socidlniho vylouceni je materidlni chudoba, dlouhodobd nezaméstnanost,
zavislost na davkach v hmotné nouzi, nizka kvalita a nejistota v bydleni, ztizeny pfistup ke kvalitnimu
spole¢nému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt rizikového chovani a kriminality a vysoka mira
migrace. Jednotlivé ukazatele sami o sobé socidlni vylouceni nezakladaji. Je to teprve jejich
kombinace, ktera zasazenym jedincim ¢i rodindm brani v integraci ¢i plnohodnotném Zivoté a na
rGznych drovnich je vylucuje ze spolecnosti. Kazdy z uvedenych aspektd socialniho vylouceni muze
byt v rdznych lokalitach a u rlznych jejich obyvatel zastoupen v jiné mife. Kombinace intenzity
pfitomnosti téchto jevl pak vytvari charakter jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext
mnohdy vyrazné lisi.

Pokud dochazi k vyssi koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vysSe zminénych ukazateld,
hovotime o socialné vyloucené lokalité (SVL). Sociadlné vyloucené lokality obvykle vznikaji plisobenim
systémovych aktérld ¢i trinich mechanism(. Pfi jejich vzniku lze sledovat vnéjsi pficiny tohoto
procesu, jako jsou zakonné normy, trzni mechanismy a stanoviska zbytku spolecnosti i faktory vnitini,
mezi néz se fadi napt. Zivotni styl samotnych socialné vyloucenych, které se Casto mezigeneracné
reprodukuji. Specifickou roli v socidlnim vylouceni hraje etnicita. V ceském kontextu se pak jedna o
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etnicitu romskou. Je vSak nutné dlirazné se vyhradit proti zaménovani pojmu socialni vylouceni s
prislusnosti k romskému etniku. VySe uvedeny popis fenoménu socidlniho vylouceni jasné doklada, ze
stav vylouceni ze spolec¢nosti mize postihnout kohokoliv, nehledé na jeho etnickou prislusnost. Tomu
také v soucasné dobé odpovida zacileni intervenci Agentury pro socidlni zaclefiovani.

Metodologie

Pro zhodnoceni vysledkil spoluprace obci s Agenturou pro socialni za¢lenovani byla zvolena dopadova
evaluace zaloZena na zjistovani dopadd uskutecnénych intervenci. Dopady vznikaji pfimym i
nepfimym plsobenim vystupl realizovanych opatieni. Existence dopadl je zkoumana pomoci
evaluacnich ukazateld. Evaluaéni ukazatele jsou méfitelné indikatory, jejichz pomoci je zjistovano,
jakd zména (dopad) byla zplsobena prostfednictvim realizovanych opatfeni. Evaluacni ukazatele
mohou byt kvantitativni i kvalitativni povahy a jsou vytvafeny na zakladé expertnich znalosti ASZ
o jednotlivych tematickych oblastech. Pro formulovani evaluaénich ukazatell byla vyuZita logika
teorie zmény’. Vychodiskem teorie zmény je strategicky plan socialniho za&lefiovéani evaluované obce,
ktery je analyzovan logikou zachycenou nize ve schématu ¢. 1. Kazdé opatfeni nemusi, a obvykle
nemd, sv{j unikatni dopad. Casto ma vice opatfeni jeden spoleény dopad.

Schéma ¢. 1: Postup pri stanovovani dopadii intervenci

Dopad

Strategicky Cil Opatieni

(méreny evalua¢nimi
ukazateli)

V Uvodni fazi evaluace lokality je vytvaren evaluacni design, do néhoz jsou zaneseny strategické a
obecné cile ze SPSZ, opatreni, kterymi jsou dosahovany, jejich vystupy a ocekavané dopady spolu s
evaluacnimi ukazateli. Realizované a nerealizované vystupy jsou zjistovany za pomoci lokalniho
konzultanta ¢i mistnich aktér(l a dopady jsou definovany s ohledem na specificky kontext lokalni
situace. V pripadé nékterych intervenci — typicky u posilovani kapacit socialnich sluzeb — zlstavame
pfi formulovani dopad( spise na urovni vystupl, nebot zjistovani dopadd by vyZzadovalo vyuZiti
vyrazné robustnéjsich vyzkumnych metod, nez umoznuje evaluacni proces v ASZ.

PFi evaluaci lokality Stéti, kterd probihala v bfeznu a? €ervnu 2019, byly vyuzity nasledujici vyzkumné
metody a techniky:

* dotaznikové Setfeni mezi ¢leny pracovnich skupin LokaIniho partnerstvi
* polostrukturované rozhovory s mistnimi institucionalnimi aktéry
> Vedouci odboru socidlnich véci M&U Stéti
Manazerka SPSZ/Projektova manaZerka projektu mésta
NNO Nadéje — vedouci sluzby; socialni pracovnice

YV V V

NNO Romano Jasnica — vedouci sluzby; socidlni pracovnice

2 Rukovét evalugtora, ASZ 2018.
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Terénni socialni pracovnici projektu mésta

Vedouci odboru investic a majetku MéU

Velitel méstské policie

OSPOD Litomérice — vedouci oddéleni, kuratorka pro déti a mladez

YV V V VY

Utad prace CR — vedouci odd. nepojistnych socidlnich davek; koordinator projektu
Spolecné to dokazeme

* desk research
* analyza dat
> zvefejné pristupnych zdrojil (mapa exekuci, mapa kriminality, data MPSV, GR UP,
¢su)
> poskytnutd mistnimi aktéry (dokumentace soc. sluzeb, MP, mésta, KoP UP)

 dotaznikové Setfeni mezi obyvateli socidlné vylou¢ené lokality®

Limity evaluace

Evaluace dopadl spoluprace ASZ a obci se socidlné vylouenymi lokalitami nardzi na nékolik
zasadnich limit(. Nékteré z nich jsou obecnymi metodologickymi problémy evaluace socialnich jevd,
jiné se tykaji specifik prace ASZ.

Specifickymi omezenimi vyplyvajicimi z povahy ASZ jako organizace a jeji Cinnosti, ktera jsme
zminovaly jiz v pfedchozi kapitole, je zejména rozpor mezi tim, Ze primarni cilovou skupinou ASZ je
obec a mistni institucionalni aktéfi, avSak zvolend evaluacni metoda 3etfi dopady intervenci na
socialné vyloucené osoby, ktefi jsou pro ASZ sekundarni, tedy nikoliv bezprostiedni, cilovou skupinou.
Jiz ztohoto vychodiska vyplyvd, Ze Cinnost ASZ mlZe mit pouze zprostfedkovany vliv na vznik

3 ,Cilem Setfeni bylo popsat efektivitu realizovanych opatfeni SPSZ v socialné vyloucené lokalité slozené z dom
1. mdje 597 a 1. maje 598 a Ubytovny pro potieby mésta.

Ke zjisténi tohoto cile byla zvolena metoda kvantitativniho sbéru dat formou dotaznikového Setfeni. Tato
technika byla vybrana kvili moznosti postihnout celou $ifi predem zvolenych cilQ, které si mésto Stéti urcilo ve
svém SPSZ, ktery byl nosnym dokumentem pfi tvorbé vyzkumnych otazek.

Samotny dotaznik obsahoval 45 zakladnich otazek, které byly rozdéleny do nékolika témat. Otazky byly
vytvoreny na zakladé cilG revidovaného SPSZ mésta Stéti, ¢imz reflektovaly plany mésta a zamérovaly se na miru
jejich plnéni po 4 letech implementace strategického dokumentu. Soucasti dotazniku byly tzv. otazky
identifikacni, které vyzkumnikdm poskytly SirSi informace o socidlné vyloucené lokalité, avSak nebyly pouZity
pro moznou zpétnou identifikaci respondentl. S ohledem na to, Ze se na socidlnim vyloudeni specificky
v ¢eském kontextu podili romska etnicita, pracovali vyzkumnici v rdmci vyzkumu i s touto dimenzi, ktera byla
operacionalizovana vnéjsi tzv. askribovanou (pfipsanou) formou identifikace.

...Celkem se v terminu od 22. 1. 2019 (pilotaz) do 27. 2. 2019 uskutecnilo celkem 11 vyzkumnych vyjezd(, a to
vrlzné dny vtydnu a v riznych c¢asech, pfi nichz bylo realizovdno Setfeni v 50ti domacnostech. Z ubytovny
v Palackého ulici se na vyplnéni dotazniku podilelo 10 domdacnosti, zdomu 1. maje 597 17 domacnosti, z budovy
1. maje 598 16 domaécnosti a bydli§té zbylych 7 nebylo zjisténo.” (Smékalova, T., Sal, L.: Setfeni efektivity
nastolenych opatieni v KPSVL ve Stéti. Pohled obyvatel, ASZ 2019, s. 2)
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dopadi v socidlné vylouéenych lokalitach. Zasadni roli v jejich uskutecnéni ma aktivita mistnich
aktérd, kterou muze ASZ podpofit, nemUze ji viak zastoupit.

Problémem pro aplikaci dopadové evaluace je rovnéz skutecnost, Ze strategické plany socialniho
zacClenovani mnohdy nejsou vytvoreny ve vhodné logické strukture, ktera by implikovala ocekavané
dopady. S tim souvisi také absence pribéiného monitoringu vystupl a sbéru potfebnych dat a
informaci pro hodnoceni zmén stavu socialniho vyloucéeni ¢i postupu pribéhu socialni integrace.

Zaroven musime vzit Uvahu také komplexni povahu socidlniho problému, jimz je socidlni vylouceni.
Do jeho vyvoje, stejné jako obecné do vyvoje spole¢nosti, silné intervenuje velké mnoZstvi vnéjsSich
faktora, které ASZ, ale ani obce a jejich obyvatelé nemohou nijak ovlivnit. K vnéjsim intervenujicim
faktordm muazZeme pfifadit i systémové nastaveni jednotlivych politik statu, které determinuje
moznosti feSeni rlznych aspektl socialniho vylouceni. Dalsi dlleZitou skutecnosti, kterou musime mit
na mysli pfi hodnoceni spoluprace obci s ASZ, je to, zZe integracni procesy jsou dlouhodobé povahy a
jejich vysledky se projevuji az po delsi dobé, od intervenci tedy nelze ocekavat okamzity dopad a
zmény v socidlné vyloucenych lokalitach.

Jiny limit provadéné evaluace predstavuje nedostatek dostupnych relevantnich dat takika ve vSech
oblastech intervenci, a to predevSsim dat vztazenych kmalym uUzemnim jednotkdm a k
identifikovanym socidlné vylouc¢enym lokalitam. Data, ktera jsou poskytovana mistnimi aktéry, pak
mivaji rliznou strukturu, obsah i validitu. Navic je obvykle nelze ovéfit z jinych zdroju.

S ohledem na uvedena obecni i specifickdi metodologickd omezeni je pti evaluaci kladen ddraz na
kvalitativni zkoumani, které umozni podat hlubsi kontextudlni hodnoceni dopadl intervenci a
vytvorit co nejvice objektivni obraz stavu lokality.

Strategicky plan socialniho zaélefiovani pro mésto Stéti 2015 - 2018

Strategicky plan socidlniho za¢lefiovani pro mésto Stéti na roky 2015 — 2018 byl vytvaFen za situace,
kdy mésto identifikovalo celkem pét socialné vyloucenych lokalit, v nichz Zilo asi 300 lidi. DalSich
priblizné 200 osob bylo moZno povazovat za socialnim vyloucenim ohrozené. Tfi lokality se nachazely
pfimo ve mésté, jedna v mistni ¢asti Poceplice a jedna v mistni ¢asti Radoun. Tti SVL, které tvofrila
Ubytovna pro potreby mésta, domy ¢. 597 a 598 v ulici 1. maje ubytovna Cihelna byly koncentrovany
na severnim okraji mésta v pfimé blizkosti papiren Mondi. Pro Ucely této zpravy povazujeme popsané
objekty, které jsou v tésné blizkosti za jednu ,,méstskou” socialné vyloucenou lokalitu.

Navrhova cCast SPSZ je rozdélena do Ctyr tematickych oblasti — zaméstnanost; bydleni; socialné
patologické jevy a bezpecnost; vzdélavani, volny Cas a rodina. Tato zprava se zabyva prvnimi tfremi
oblastmi, tématu vzdélavani, volného casu a rodiny bude vénovana evaluacni zprdva specificky
zamérena na oblast vzdélavani, které je predmétem realizace komplementarniho projektu ASZ
hrazeného z OP VVV.*

4 Inkluzivni a kvalitni vzdéldvani v tzemich se SVL, Registracni ¢islo: CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586
a
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BYDLENI

Socialné vylouéené lokality na tzemi Mésta Stéti

Ve mésté Stéti se v sou¢asné dobé nachazi jedna socialné vyloucena lokalita, kterou tvofi Ubytovna
pro potreby mésta v ulici Palackého a dva méstské domy se socialnim najemnym v ulici 1. maje ¢. 597
a €. 598, priléhaji k ni také dva objekty ubytoven spolecnosti Terek s.r.o., které vsak sociadlné vylouceni
takrka neobyvaiji. Dalsi dvé mikrolokality jsou v mistnich ¢astech Chcebuz a Radoun.

Od doby vzniku Strategického planu socialniho zaclenovani 2015 — 2018 se ve mésté vyraznym
zplsobem snizil pocet ubytoven, které obyvali socidlné vylouceni. Ve zbyvajicich ubytovnach pak klesl
pocet obyvatel, které mezi né mGzeme pocitat, coz dokladaji data o prijemcich davky Doplatek na
bydleni.

Se snizenim poctu socialné vylouéenych lokalit koresponduje také sniZeni poctu pfijemcd davky pro
socialné nejslabsi - PFispévku na Zivobyti. Zatimco vroce 2016 bylo ve mésté Stéti primérné 320
prijemc( davky, v roce 2018 pouze 139, coz znamena Ubytek o témér 67 %. Tento vyvoj jednak souvisi
s celorepublikovym trendem poslednich let, kdy pozorujeme, Ze se vinou nulové valorizace Zivotniho
minima a zaroven rostouci vySe minimalni mzdy rozSifuje segment obyvatel, ktefi maji velmi nizké
prijmy, a s ohledem na rostouci Zivotni naklady Ziji na hranici chudoby, presto vsak pfi secteni prijmu
své domacnosti nemaji ndrok na Davku pomoci v hmotné nouzi (HN), jejiz soucasti je Prispévek na
ivobyti; jednak se skute¢né pozitivnim vyvojem CR v ekonomické oblasti a souvisejicim poklesem
poctu osob Zijicich v chudobé ¢i chudobou ohrozenych. Mezi lety 2016 a 2018 poklesl celkovy pocet
pfijemch Pfispévku na Zivobyti v Ceské republice o 37 %. P¥i srovnani uvedenych &isel je patrné, 7e ve
Stéti doslo oproti celostatnimu trendu k vyrazné vétdimu poklesu pijemct dévky. Tento jednoznaéné
pozitivni vyvojovy trend mlZeme v kontextu mésta interpretovat jako zlepSeni materialni situace
nékolika stovek obyvatel a sniZeni rozsahu socialniho vylouceni v obci. Z vypovédi mistnich aktérd i
dat’® vyplyvd, e pfiblizné 60 % z byvalych piijemct HN ptestalo davku pobirat, protoie &lenové
domacnosti zvysili svlj pFijem ze zaméstndni, uréitd ¢ast byvalych piijemcd se ze Stéti vystéhovala,
pfipadné nastoupila do vykonu trestu. Zbylé domacnosti pak ziejmé spadaji do vySe popsaného
segmentu populace Zijici na hranici chudoby, a mnohé znich pravdépodobné stidle muizZeme
povaZovat za socialné vyloucené.

Popsany vyvoj jednoho z ukazatel( socidlniho vylouceni ilustruje tabulka ¢. 1, vniZ je uveden
pramérny pocet prijemcl dvou soucéasti davky HN — PFispévku na Zivobyti a Doplatku na bydleni.

Tabulka ¢&. 1: Srovnani poétu prijemci davek ve Stéti mezi lety 2016 -186

Prispévek na Zivobyti

> predeviim data UP &R, dale data z dokumentace mistnich NNO, data o exekucich

6 . . Y vy .
tabulka obsahuje prliméry z ro¢niho Uhrnu poctu pfijemct
7
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Doplatek na bydleni 186 87

Zdroj: Statistika GR UP CR

Cile Strategického planu

V oblasti bydleni byly v SPSZ definovany cile a opatfeni uvedené nize v tabulce ¢. 2. Tabulka kromé
cili a opatfeni obsahuje také strucny popis jejich plnéni, ktery je podrobnéji popsan v dalSich
kapitolach zabyvajicich se dopadem naplfiovani SPSZ na socidlné vyloucené lokality a jejich obyvatele.

Tabulka ¢. 2: Strategické cile a opatieni SPSZ v oblasti bydleni

6.1. Obecny cil 6 domacnosti ziskalo lepsi bydleni a to si udrzelo

Specificky cil (opatfeni)

6.1.1. Prevence problému PInéno prostrednictvim terénni socidlni prace v ramci projektu
s bydlenim - finan¢ni gramotnost, znalost Koordinovany pfistup k socidlné vylou¢enym lokalitdm ve mésté
dasledku prijeti ,nevhodného” ubytovani Stéti realizovaného méstem, socialni prace v ramci projektu

Nadéje pro Stéti 2016 realizovaného NNO Nadéje, socialni prace
v ramci projektu Socidlné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi
Stéti NNO Romano Jasnica a praci socidlnich pracovnik( obce

6.1.2. Kazdy dluh v souvislosti PInéno prostrednictvim spolupréce terénnich socialnich

s bydlenim je feSen hned pfi jeho vzniku a je pracovnik( projektu Koordinovany pfistup k socidlné vyloucenym
nastavena spoluprace subjektl k zajisténi lokalitdm ve mésté Stéti realizovaného méstem a Odboru
pohledavky tak, aby to nevedlo k vystéhovani majetku a investic M&U Stéti

6.1.3. Terénni a ambulantni sluzby pracuji s 40 PInéno prostrednictvim terénni socidlni prace v ramci projektu
domacnostmi a fesi doprovodné problémy Koordinovany pfistup k socidlné vylou¢enym lokalitdm ve mésté

Stéti realizovaného méstem, socialni prace v ramci projektu
Nadéje pro Stéti 2016 realizovaného NNO Nadéje, socialni prace
v ramci projektu Socidlné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi
Stéti NNO Romano Jasnica a praci socidlnich pracovnik( obce
6.1.4. Systém prostupného bydleni je funkénim Nebyl nastaven funkéni systém prostupného bydleni, ale byly
nastrojem k ziskani lepSiho bydleni vytvoreny jeho prvky v objektech, které vlastni mésto (1. stupen-
Ubytovna pro potfeby mésta, 2. stupen - diim 1. maje 597, 3.
stupen —dim 1. maje 598); cca 6 domacnosti ziskalo bydleni

mimo SVL
6.1.5. Do roku 2018 bude ve spravé mésta a na Splnéno (viz tabulka ¢. 1)
jeho tzemi méné substandardnich ubytovacich
kapacit
6.2. Obecny cil Ve 3 objektech tvoficich SVL ndjemnici spolupracuji na kultivaci

bydleni v jejich domé, je snizena mira devastace méstského
majetku (na ,,béZznou” uroven) a napéti v jeho okoli

Specificky cil (opatfeni)

6.2.1. Ve tfech objektech plsobi domovnici na Splnéno v rdmci projektu ,, KPSVL” realizovaného méstem
cely dvazek
6.2.2. V SVL pusobi 4 asistenti prevence Splnéno v rdmci projektu ,, KPSVL” realizovaného méstem
kriminality

6.2.3. Probihaji pravidelné schlizky najemnik( a PInéno: v Ubytovné pro potifeby mésta a domech se socidlnim
domovnich vybord kde se fesi aktualni problémy | najmem v ulici 1. maje probéhly celkem 4 domovni schlize

6.2.4.V kazdém roce probéhnou PInéno: v Ubytovné pro potifeby mésta a domech se socidlnim
2 svépomocné akce najmem v ulici 1. maje probéhlo celkem 8 svépomocnych akci
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6.2.5. Vybaveni kolem objekt(

a jeho okoli v SVL na trovni bézné v celém mésté
(brano, osvétleni, détské hristé, posezeni,
retardér...)

Nesplnéno: vybaveni kolem objektd nedosahuje Grovné bézné ve
zbytku mésta, probéhly viak dil¢i Upravy a zmény k lepSimu

6.3. Obecny cil

Omezovani ,,obchodovani s chudobou“ zhorsujici individualni
situaci domacnosti a zvySujici napéti ve mésté

Specificky cil (opatfeni)

6.3.1. VyuZivani dostupnych

a zaroven smysluplnych nastrojd vychazejicich z
platné legislativy a vedouci k socidlnimu
zaclenéni

Pribézné plnéno

6.3.2. Kazdy pal rok vyhodnocovani spoluprace
prislusnych instituci (UP, stavebni Gfad,
hygienicka stanice)

Neplnéno: podle mistnich aktérli nevznikla potfeba spoluprace

6.3.3. Minimalné jednou za rok probéhne jednani
s velkymi pronajimateli

Neplnéno

6.4. Obecny cil

Zajisténi standardniho bydleni i pro nizkopfijmové domacnosti

Specificky cil (opatfeni)

6.4.1. Konverze ubytovny pro potfeby mésta

Nesplnéno (podminky vyzvy IROP + nejistota pravnich predpist o
socialnim bydlenf)

V nasledujicim schématu jsou zachyceny definované cile SPSZ, opatreni, kterymi jsou napliovany, a
jejich zamyslené dopady. Ze schématu je patrné, Ze strategickym planovanim chtéli mistni aktéri
docilit tFi skupin dopadi. Jsou jimi (1) udrZeni standardniho bydleni; (2) sniZovdni substandardnich
ubytovacich kapacit a (3) kultivace SVL. Schéma je sestavené na zakladé struktury SPSZ. Modre

oznacené polozky byly realizované, k realizaci cervené oznacenych opatreni nedoslo.
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Schéma ¢. 2: Strategické cile, opatieni a dopady v oblasti bydleni
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1. Udrzeni standardniho bydleni

Prvni z cilG Strategického planu socidlniho zaclefiovani (SPSZ) v oblasti bydleni byla naplfiovéana jednak
Upravami nékterych pracovnich postupd Méstského Gfadu Stéti (MéU), jednak realizaci projektd
v ramci Koordinovaného pfistupu k socidlné vylou¢enym lokalitdm (KPSVL) Agentury pro socialni
zaclerfiovani.

Socialni prace

V rdmci projektu nazvaného Koordinovany pfistup k socidlné vyloucenym lokalitém ve mésté Stéti’,
jeho? realizatorem je Mésto Stéti, byly zvyseny kapacity socidlni prace ve mésté o 3 terénni socialni
pracovniky. V rdmci projektu s nazvem Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi® byla o dva
uvazky posilena kapacita socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi organizace Romano Jasnica.
V zavislosti na SPSZ doslo také k posileni terénniho programu organizace Nadéje: V ramci projektu
Nadéje pro Stéti 2016° piibyl jeden terénni socialni pracovnik a jeden pracovnik v socialnich sluzbach.
Socialni pracovnici se v ramci své &innosti zamé&fili i na oblast prevence ztraty bydleni. Regili celkem
286 zakazek, z toho bylo 156 Uspésné splnéno (viz tabulka €. 3), coz znamena3, Ze bylo dosazeno cile,
ktery si klient se socidlnim pracovnikem stanovili. Zakazky se tykaly zajisténi bydleni (napf. ziskani
najemni smlouvy v méstském byté), udrieni bydleni (feSeni dluhd na ndjemném, uzavirani
splatkovych kalendarud), zlepseni bydleni (hledani bydleni mimo SVL), ale také napfiklad umisténi
osoby z méstské ubytovny do domu s pecovatelskou sluzbou.

Tabulka ¢. 3: Prehled zakazek socialnich sluzeb na podporu bydleni

) )
é 103 35 27 165

e

-
(%]
)
i

Nadéje 45 50 10 105
Romano Jasnica 8 8 0 16

Celkem 156 93 37 286

Pohled klientl téchto socidlnich sluzeb byl pfedmétem Setfeni provedeného ASZ v domacnostech
obyvatel SVL™, z ného? vyplynulo, ze 54 % dotazanych spolupracovalo, nebo spolupracuje s néjakou
instituci, ktera jim pomaha v feseni problematiky bydleni. Zbyli Uc¢astnici vyzkumu, ktefi vypovédéli,
Ze nespolupracuji pfi feseni bydleni se socidlnimi pracovniky, uvedli, Ze nevidi potfebu spoluprace, a
Ze si své problémy vyresi sami. Nejvétsi podil domacnosti (40 %) spolupracuje se socialnimi
pracovniky socidlniho odboru méstského Uradu, 16 % dotazanych vyuZziva pfi feSeni bydleni socidlnich
sluzeb od organizace Nadéje a 6 % respondentl pomaha v této oblasti organizace Romano Jasnica.

’ Registraéni ¢islo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003763, doba realizace: 1. 1. 2017 - 31. 12. 2019
SRegistraénl' ¢islo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003885, doba realizace: 1.1.2017 - 31. 12. 2019
9 Registraéni ¢&islo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0000946, doba realizace: 1.7.2016 - 30. 6. 2019

10 Smékalova, T., Sal, L.: Setfenfi efektivity nastolenych opatieni v KPSVL ve Stéti. Pohled obyvatel, ASZ 2019.
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Z uvedenych Cisel je patrné, Ze néktefi respondenti (8 %) vyuZili ¢i vyuZivaji vice poskytovatell
socialnich sluzeb.

Za dopad zintenzivnéni socialni prace Ize povaZovat jednak Uspésné splnéné zakazky klient(, jednak
prokazatelné nizkou fluktuaci najemnikd v méstskych domech se socidlnim najemnym (domy 1.
maje), které se nachdzeji v socidlné vyloucené lokalité. Podle Udaji Mé&U se vdomé 1. méje 597,
v némz jsou horsi podminky nez v sousednim domé s ¢islem 598 a jehoZ obyvatele lze povaZovat za
ohroZenéjsi ztratou bydleni neZ jejich sousedy z Cisla 598, se v poslednich letech primérné rocné
obmeéni najemci ve 4 bytech z celkovych 42. Nejc¢astéjSim dlivodem odchodu domacnosti je nucené
vystéhovani kvili neuhrazenym dluhim na ndjemném. Jedna se tedy jen o jednotky pripad( a lze fici,
Ze stabilita bydleni ve stétskych domech se socialnim najemnym je skutecné vysoka.

Tento fakt potvrdilo také terénni $etieni provedené ASZ v doméacnostech obyvatel SVL™. Do $etienf
byli zahrnuti nejen obyvatelé standardnich bytl v SVL, ale také obyvatelé Ubytovny pro potieby
mésta. V otazce smérujici ke zjisténi, zda je pro obyvatele téchto domu vice ¢asté se stéhovat, ¢i své
bydleni neménit vyslo, Ze nejvice (42 %) dotazanych Zije v byté 5 a vice let, v podilu 32 % z dotdzanych
obyvatel bydli na stejném misté 1-5 let a 26 % Zije na ubytovné necely rok. Fluktuaci vdomech, na
které byl vyzkum zaméren, Ize sledovat v grafu €. 1 niZe, ze kterého vyplyva, Zze ubytovna vychazi jako
stabilni moZnost bydleni pro vice jak polovinu obyvatel, ktefi zde bydli vice nez 5 let a dalSich 40 %
bydli vtomto domé od 1 roku do 5 let. Vdomé 1. maje 597 neceld polovina (47 %) dotdzanych
odpovédéla, Ze zde Zije vice nez 5 let, a z vysledkl Setfeni dale vyplynulo, Ze v domé 1. maje 598
v soucasné dobé bydli nejvice novych najemnik( (s bydlistém v tomto domé do 1 roka) ze vSech tfi
domd.

Graf ¢ 1: Délka bydleni v méstskych objektech ve Stéti

100%
80% 38 47 50

60% .

400/2 - - 5let a vice

20% . " 1.5 let
oor 29

1.Maje  1.Maje Ubytovna E do roka
598 597 (N=10)

(N=16) (N=17)

Zdroj: vysledky terénniho vyzkumu, leden-iinor 2019

Pokud ale jde o zhodnoceni efektu pomoci socialnich sluzeb samotnymi klienty, zde vysledky Setfeni
nepfrinesly prilis optimistické hodnoceni. V samotné otdzce na zlepSeni Zivotni situace odpovédélo 12
respondentd z 50, tedy 24 %, Zze zaznamenali zlepSeni. 5 dotazanych odpovédélo ,nevim* a zbylych 33
odpovédélo na tuto otazku zaporné.

Pozitivnéji vyznély odpovédi na otazku, jak jsou obyvatelé vybranych domi celkové spokojeni
s bydlenim ve Stéti: 46 % z celkového vzorku vyjadfilo svou spokojenost s bydlenim, 20 % se vyjadFilo
negativné a 34 % vybralo odpovéd ,napll“. Mezi nejcastéji artikulované dUvody patfila
nespokojenost s nadmérnym hlukem, s velkym mnozZstvim odpadk( ¢i neporadku, at uz v okoli domu,

1 Smékalova, T., Sal, L.: Setfenfi efektivity nastolenych opatieni v KPSVL ve Stéti. Pohled obyvatel, ASZ 2019.
19



e Evropskg unigl ) \/< Agentura

* by Evropsky socialni fond st v v

st Operacni program Zaméstnanost N\ pro socidlni zaclefovani

Realizovano v ramci projektu ,Systémové zajisténi socialniho zaclenovani®, registracni €islo projektu
CZ.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605.

¢i vijeho prostorach. Na Ubytovné pro potfeby mésta se pro nékolik respondentl jevil jako
nejpalCivéjsi problém nedostatek soukromi spojeny s nemoZnosti ndvstév, coz vyvoldva pocit
nadmérného dozoru nad jejimi obyvateli. Mezi méné Castymi odpovédmi se pak objevovaly stiznosti
na malé prostory, na Spatné sousedské vztahy a nevhodné prostiedi ¢i respondenti zminili
nespokojenost se stigmatem, které se vaze k bydleni pravé v této lokalité. Nejvice nespokojenymi
s bydlenim byli respondenti z domu 1. maje 598, zatimco nejméné nespokojenych bylo v Ubytovné
pro potfeby mésta (viz graf €. 2).

Graf ¢. 2: Spokojenost s bydlenim podle toho, jaky objekt v SVL respondent obyva

Nezjisténo (N=7) 43 % 43 % 14 %
1. Maje 598 (N=16) 38 % 31% 31%
1. Maje 597 (N=17) 53 % 29 % 18 %
ubytovna (N=10) 50 % 40 % 10 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Spokojeny Napul Nespokojeny

Zdroj: vysledky terénniho vyzkumu, leden-tinor 2019

Trendy ve spokojenosti presné kopiruji zaklady systému prostupného bydleni ve Stéti, ktery jako prvni
stupen, tedy v podstaté ochranu pred bezdomovectvim, vyuziva Ubytovnu pro potfeby mésta, dalSim
stupném je dlim 1. maje 597, ktery jiz poskytuje standardni byty s prislusenstvim, ale svym stavem a
vybavenim nedosahuje kvality domu 1. maje 598, jeZ je povazovan za posledni stupen prostupného
bydleni pred presunem domacnosti mimo socialné vylouc¢enou lokalitu na volny trh s byty. Vypovédi o
spokojenosti a nespokojenosti s bydlenim lze tedy interpretovat také ve svétle toho, v jaké socialni
situaci se obyvatelé jednotlivych objektl nachazeji a jakou Sanci na zlepseni svého socialniho statusu
aktualné maiji. Vypada to, Ze lidé, ktefi se dostali az do nejvyssiho poskytovaného stupné méstského
socidlniho bydleni — které ovsem neskyta zadny velky komfort, nebot jde stale o bydleni v SVL — se jiz
nespokoji jen s moznosti bydlet, ale maji vyssi naroky na kvalitu bydleni.

Reseni dluhl na ndjemném

Na plnéni cile se nemalou mérou podilela také reorganizace prace sdluhy na ndjemném a
souvisejicich sluzbach Odboru majetku a investic M&U Stéti. Rozhodnutim rady mésta prevzal FeSeni
dluhd v obecnich bytech, v nichi je ve Stéti ubytovdna vétiina osob ohroZenych socidlnim
vylou¢enim, v poloviné roku 2016 od spravcovské spoleénosti Odbor majetku a investic M&U. Cinnost
spravcovské spolecnosti byla hodnocena mistnimi aktéry jako nedostatecna a neefektivni. Nebylo
feSeno uznani dluhl, ani uzavirany splatkové kalendare, nebyly podavany Zaloby na vyklizeni i
navrhy na vykon exekuce k vyklizeni bytu. Odbor, ktery agendu prevzal, pak zacal disledné vymahat
feseni dluht, coz zplsobilo prechodny nardst exekuénich Zalob na najemniky a vystéhovani, zaroven
ale odbor zavedl opatteni k véasnému a efektivhimu feSeni dluht vedouci ke zvySeni stability bydleni,
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ktera ve své expertni ¢innosti prosazuje také ASZ. Pokud tedy vznikne uzivateli méstského bytu dluh
na najemném cCi souvisejicich sluzbach, je do 1 mésice od prodleni informovan pisemnou upominkou,
a pokud jde o osobu s indikovanou obtiznou socidlni situaci (Zije v SVL, nebo je zachycena socialnim
odborem), jsou zaroven uvédomeéni i terénni socidlni pracovnici mésta a pozadani o asistenci pfi
reSeni dluhu. Socialni pracovnici pak dale pracuji s dluznikem na uhrazeni dluhu, nebo na uzavieni
splatkového kalendare. Odbor majetku a investic uzavird splatkové kalendare s kazdym, kdo podepise
dohodu o uznani dluhu a v praxi byvaji schvalovany i velmi nizké mési¢ni splatky (napf. ve vysi 100
K&). Pfi dodrZovani splatkového kalendare je dluznikllm umoZnéno setrvani v byté i prodlouZeni
dosavadni najemni smlouvy. Pendle z dluzné ¢astky mésto dluznikim neuétuje. V roce 2018 bylo
uzavieno celkem 45 splatkovych kalendarl, z ¢ehoZ v 6 pripadech splatky nejsou uhrazeny. Tato
opatfeni se pozitivné projevila u obyvatel doml se socidlnim najemnym nachazejicich se v SVL,
v nichz je, jak uzZ bylo popsano vyse nizka fluktuace najemnikd a vypovédi z dlvodu dluh( jsou v Fadu
jednotek rocné. Odbor rovnéz uvadi, ze se mu diky spolupraci se socidlnimi pracovniky podafilo
v uplynulych dvou letech zastavit 3 jiz probihajici exekucni fizeni o vyklizeni bytu, a jejich obyvatelé
déle v téchto bytech bydli.

K udrzeni standardniho bydleni rovnéz pfispiva socialni a bytova politika mésta, které stanovilo ve
svych bytech velmi nizké najemné (v béznych bytech 50 K¢/m2, v bytech se socialnim najmem bud' 20
K&/m2 - ddm 1. maje 597, nebo 30 K&/m2 - ddim 1. maje 598). Mésto Stéti celkem pronajimda 371
byt(, z toho 81 je bytl se socidlnim ndjemnym nachazejicich se v socidlné vyloucené lokalité.

Jak vyplyva z tabulky €. 4 niZe, v prlbéhu realizace SPSZ se méstu podafilo sniZit celkovy dluh na
najemném v méstskych bytech o 1 917 217 K¢. Je ovSsem nutné dodat, Ze ¢ast dluhu musela byt
odepsana z divodu promlcéeni, které vzniklo nekondnim predchozi spravcovské spolecnosti. Pfi
shrnuti vyse uvedeného je mozné konstatovat, Zze bylo dosazeno dopadu snizeni zadluzeni obyvatel
viéi méstu, a to i obyvatel SVL, a zaroven vhodnym feSenim vzniklych dluhi byla podpofena
schopnost obyvatel SVL udrzZet se ve standardnim bydleni.

Tabulka ¢. 4 : Dluhy na ndjemném v méstskych bytech

Vyse dluhu 5732 093 K¢ 3814 876 K¢

Zdroj: Udaje MéU Stéti
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2. Snizovani substandardnich ubytovacich kapacit

Dali z priorit strategického planovani ve Stéti bylo snizeni substandardnich ubytovacich kapacit. V
této oblasti vyvinulo mésto znacnou aktivitu a podafilo se mu vykoupit objekty v ulici Stracenska, kde
v nevyhovujicich podminkach Zilo asi 10 osob, dim v ulici Pivovarska, ktery nebyl trvale obydlen, ale
prileZitostné v ném prebyvalo nékolik osob, a objekt v mistni ¢asti Poceplice, v némz Zilo pfiblizné 22
lidi.

Dalsi zafizeni poskytujici substandardni bydleni s kapacitou 32 lGZek, ubytovna Cihelna, zaniklo v
disledku aplikace zvlastni ¢asti zakona o hmotné nouzi, podle néhoz obec ubytovnu vyhlasila za zénu,
kam Urad prace nevyplaci davku Doplatek na bydleni. Tzv. opatfeni obecné povahy je z hlediska
socidlnich dopad(l velmi diskutabilni a nelze jej povaZovat za soucast vhodného teSeni socialniho
zallefiovdni. V pfipadé Stéti, kde bylo vyhldSeno pouze na malou oblast ubytovny, jejim# obyvatelim
byla poskytnuta asistence pfi hledani bydleni v lepsi kvalité na jiném misté ve mésté, vsak splnilo svij
Uuc¢el omezeni obchodu s chudobou a bydleni v nevyhovujicich a nedlstojnych podminkach.
Obyvatelidm Cihelné byla pfi hledani nového bydleni nabidnuta pomoc terénnimi socidlnimi
pracovniky mésta, Nadéje i Romano Jasnica. Podle vypovédi mistnich aktérl néktefi z nich odesli
mimo Stéti, jini nadli bydleni u soukromych pronajimateld ve mést&, nékolik lidi se dostalo do
Ubytovny pro potieby mésta.

DalsSim zaniklym ubytovacim zatizenim byla ubytovna spolecnosti Slamont, ktera po zpfisnéni
podminek pro tento typ zafizeni nepredloZila ke schvaleni provozni fad. Slamont obyvalo pouze asi 5
socialné vyloucenych obyvatel, o jejich novém bydleni nemaji mistni aktéri informace.

V tabulce ¢. 5 je uveden prehled jednotlivych objektl poskytujicich substandardni ubytovani pro
socialné vyloucené, které v dobé implementace SPSZ zanikly, véetné poctu jejich obyvatel a dlivodu ¢i
zpUsobu jejich likvidace. Jak lIze vycist z tabulky, na zaniku nebo uzavieni téchto objektli ma zcela
zasadni podil mésto a jeho socidlni politika. Mésto ve tfech pripadech investovalo vlastni financni
prostiedky, pfipadné dostupné dotacni tituly k likvidaci téchto substandardnich ubytovacich kapacit.

Tabulka ¢. 5: Piehled zaniklych ubytovacich objektii

32

Ubytovna Ciheln zanikla kvili vyhldgeni OOP™

Dum v ulici Stracenska 10 objekt vykoupen méstem a uzavren

Ubytovna Slamont 5 zanikla kvuli neschvaleni provozniho radu

B objekt vykoupen méstem a demolovan za pouziti

Dum v ulici Pivovarska 5
dotacniho titulu na demolici

Poceplice 22 objekt vykoupen méstem a uzavien

12 OOP = Opatteni obecné povahy (viz Zakon o pomoci v hmotné nouzi, Hlava Il — Doplatek na bydleni)

13 trvale neobydleno, obcdasny vyskyt nékolika osob
12
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RovnéZ Ubytovna pro potfeby mésta sniZila svou ubytovaci kapacitu, a to o 5 llZek na soucasnych
125. Navic se dlouhodobé obsazenost ubytovny pohybuje na uUrovni 60-65 %, pricemz pred realizaci
strategickych opatieni to bylo az 75 % (viz tabulka ¢. 6).

Tabulka ¢. 6: Snizeni ubytovacich kapacit Ubytovny pro potieby mésta

puvodni puvodni soucasna soucasna snizeni

kapacita obsazenost | kapacita obsazenost kapacity
(pocet ltzek) (pocet ltzek) (pocet ltzek)

Ubytovna pro
potieby mésta 130 75 % 125 65 % 16

Pozitivni trend eliminace substandardniho bydleni ve Stéti doplfiuje i nizky pocet socidlné
vyloucenych ¢i socialnim vylou¢enim ohroZzenych osob bydlicich ve zbylych soukromych ubytovnach
ve mésté. V téchto ubytovnach v soucasné dobé Zije jen maly pocet takovych domacnosti a vyuzivaji
je predevsim (zahranic¢ni) pracovnici velkych mistnich zaméstnavatell. Toto zjisténi zterénniho
vyzkumu potvrzuji také data o vyplaté Doplatku na bydleni do téchto ubytovacich zatizeni (viz tabulka
¢. 7).

Tabulka ¢. 7: Vyplata Doplatku na bydleni do soukromych ubytoven

Nazev ubytovny Pocet vyplacenych
DnB k ¢ervnu 2018

Hotel Terek 1

Ubytovna ZRUP 5

Hotel Sport 8

Ubytovny Cepro 2

Celkem 16

Zdroj: KoP UP CR Stéti

Vysledkem soustfedéného snazeni mistnich aktérd, predeviim zastupc mésta Stéti, je prokazatelné
snizeni substandardnich ubytovacich kapacit ve mésté, a to pfiblizné o 80 ltiZek.

Toto zjisténi potvrzuji také data o vyplaté Doplatku na bydleni, ktery se na rozdil od Pfispévku na
bydleni vyplaci i do substandardniho ubytovani, v némz obyvatelé nemaji bézné najemni smlouvy,
pripadné nahlasené trvalé bydlisté (viz tabulka ¢. 8).

14 pocet obyvatel ubytovny se snizil priblizné o 16 osob (vypocteno z priimérné obsazenosti a poctu llZek pred

a po snizeni kapacity)
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Tabulka ¢. 8: Srovnani poctu piijemcii Doplatku na bydleni mezi lety 2016 -1815

Druh davky 2016 2018

Doplatek na bydleni 186 87

Zdroj: Statistika GR UP CR

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze se dafi pribéiné napliiovat strategicky cil sniZzovani substandardnich
ubytovacich kapacit ve mésté, i presto, Ze nebyla realizovdna zamyslena opatieni SPSZ 6.3.2, 6.3.3,
6.4.1. Zasadni pro jeho dosahovani byla vile a schopnost pfedstavitell mésta investovat obecni
prostiedky ve prospéch likvidace nevyhovujicich ubytovacich objektd. V této oblasti bylo dosaZeno
ubytovani. Jak jiz bylo vicekrat popsano. v odborné literatufe'®, Zivot v nevyhovujicim a nejistém
bydleni ma na clovéka dalekosahlé psychosocidlni dopady a je bariérou pro jeho zaclenéni do
spolecnosti. Z hlediska dlouhodobych dopadd na socialni zaclefiovani byly realizovanymi aktivitami
pripraveny podminky pro eliminaci vylouceni ze standardniho bydleni, které je jednou ze zasadnich
dimenzi socialniho vylouceni.

3. Kultivace socialné vyloucenych lokalit

Dals$im strategickym cilem SPSZ v oblasti bydleni bylo zlepSeni stavu interiéru i exteriéru domd
v socialné vyloucenych lokalitach a jejich okoli. Cililo se zejména na zvyseni poradku v domech a jejich
okoli a zlepseni vybaveni a vzhledu venkovnich prostor v SVL.

Tento cil byl napliovan nékolika opatfenimi (viz tabulka ¢. 2). Prvnim z nich bylo zfizeni 3 mist
domovnikl plsobicich ve tfech objektech méstské SVL (1. Maje 597, 1. Maje 598, Ubytovna pro
potfeby mésta). Naklady na domovniky jsou hrazeny z projektu Koordinovany pristup k socidlné
vylouc¢enym lokalitdm ve mésté Stéti*’. Ve viech objektech se podafilo nalézt mezi obyvateli osobu,
ktera toto misto zastava, byt v prlbéhu realizace opatfeni bylo nutné nékteré z vybranych osob
vyménit. Nalezeni vhodné osoby pro tuto pozici se podle mistnich aktérd ukazalo jako vétsi problém,
nez realizatofi projektu ocekavali. V soucasné dobé je situace stabilizovang, i kdyz rozdily v ¢innosti
jednotlivych domovnikd jsou v jednotlivych objektech patrné, a také mira spokojenosti mistnich
aktért i obyvatel SVL s domovniky je v riznych domech odlisna.

Dopad ¢innosti domovnik( by mél byt patrny ve dvou aspektech: Jednim je zlepSeni pofadku v domé
a okoli, druhym pak zlepseni sousedskych vztahd nebo redukce konfliktl mezi obyvateli SVL. Pokud
jde o zlepSeni pofadku, zde se mistni aktéri i obyvatelé SVL shoduji na tom, Ze se vlivem domovnikl
situace zlepsila. 73 % obyvatel domi a ubytovny s domovniky souhlasné odpovédélo na otazku, zda
se diky domovniklm zlepsil pofadek v domech a okoli, 19 % se domniva, Ze se poradek nezlepsil a 8 %

15 Tabulka obsahuje prliiméry z ro¢niho Uhrnu poctu pfijemct
16 viz napf. Analyza dopad(l nedostacujiciho bydleni na $kolni a dal$i problémy déti v CR, Median s.r.o., 2016

17 Registracni Cislo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003763, doba realizace: 1. 1. 2017 - 31. 12. 2019
17



R Evropska unie \/< Agentura

* * Evropsky socialni fond Sots e

Fapx” Operacni program Zaméstnanost /\ pro socialni zaclefovani

Realizovano v ramci projektu ,Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani“, registracni ¢islo projektu
CZ.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605.

vybralo odpovéd ,nevim”. Graf ¢. 3 ukazuje rozloZeni odpovédi respondentd podle objektu, ktery
obyvaji. Z odpovédi je zfejmé, Ze nejvice spokojeni s praci domovnika v oblasti udrZovani poradku
jsou obyvatelé ubytovny, vyrazné kladné také skorovali obyvatelé domu 1. Maje 598, vyznamné vice
negativnich reakci bylo zaznamenano vdomé 1. Maje 597. Vysledky terénniho Setfeni potvrzuji i
vypovédi mistnich aktér(l, ktefi jsou nejvice spokojeni s domovnici v ubytovné, a naopak nejvétsi
problémy zaznamenavali u Cinnosti domovnika vdomé 1. Maje 597, ktery byl ale v nedavné dobé

vymeéneén.

Graf ¢. 3: Odpovédi na otazku ,Zlepsil se diky domovnikovi poradek v domech a okoli“?
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Zdroj: vysledky terénniho vyzkumu, leden-tinor 2019

Mistni aktéti sdruzeni v pracovni skupiné bydleni Lokalniho partnerstvi v ramci evaluacniho Setreni
odpovidali na obecnéji poloZzenou otdzku o vlivu domovnika na zlepseni kvality bydleni. 22 % z nich se
domniva, Ze zfizeni pozice domovnikl se projevilo vyraznym zlepSenim kvality bydleni ve sledovanych
objektech, 67 % pozoruje zlepseni a 11 % se domniva, Ze kvalita bydleni zlistala beze zmény (viz graf
¢. 4).

Graf ¢. 4: Odpovédi clend Lokalniho partnerstvi na otazku ,Jaky vliv mélo ziizeni pozice domovnika na
zlepSeni kvality bydleni?“
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Z vyse popsanych vysledkd dotaznikovych Setfeni, rozhovor(l s mistnimi aktéry i vlastniho pozorovani
vyplyva, Ze zfizeni pozice domovnikl mélo vyrazné pozitivni vliv na zvySeni pofadku v socialné

vyloucené lokalité.

Pokud jde o vliv domovnik( na zlepSeni sousedskych vztahl a sociadlniho klimatu v SVL, zde nebyl
pozitivni vliv spolehlivé prokazan. Z terénniho Setfeni mezi obyvateli SVL vyplynulo, Ze celkem 26 %
obyvatel objektd s domovniky si mysli, Ze se v zavislosti na jejich ¢innosti sousedské vztahy zlepsily,
naopak plnych 50 % se domniva, Ze se vztahy nezlepSily a 24 % odpovédélo, Ze nevi. Rozlozeni
odpovédi podle bydlisté respondenta ilustruje graf €. 5 nize.

Ani z vypovédi mistnich aktérl nelze vyvodit Zadny signifikantni zavér. Lze tedy fFici, Ze zfizeni
domovnikd nemélo prokazatelny dopad v oblasti zlepseni sousedskych vztahd.

Graf ¢. 5: Odpovédi na otazku ,ZlepSily se diky domovnikovi sousedské vztahy“?
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Zdroj: vysledky terénniho vyzkumu, leden-iinor 2019

Se zlepSovanim poradku ve smyslu zlepSeni socidlniho klimatu a eliminace konfliktd souvisi také dalsi
z realizovanych opatfeni, kterymi je udrzeni a posileni pozic asistentli prevence kriminality (APK)
plsobicich v SVL. Toto opatfeni bylo v SPSZ definovano vramci kapitoly bydleni, s ohledem na
zaméreni a dopadu cinnosti APK se vSak jeho evaluaci zabyvame v kapitole Prevence socidlné
patologickych jevi a bezpecnost nize v textu.

Dalsim opatienim, které syti strategicky cil kultivace socidlné vyloucenych lokalit je zavedeni
pravidelnych schiizek najemnikii a domovnich vybori fesicich aktualni problémy v domech tvoficich
méstskou SVL. Opatfeni se realizovalo, v Ubytovné pro potfeby mésta probéhly 3 domovni schiize,
vdomech 1. maje 597 a 598 se konala jedna spoleénd domovni schiize. Schiizi se kromé najemnikd
Ucastnili domovnici, socidlni pracovnici mésta, asistenti prevence kriminality a vedouci socialniho
odboru mésta. Na schlzich se fesily zaleZitosti tykajici se poradku a oprav v objektech a jejich okoli,
svépomocné akce. Pozornost se vénovala také reflexi kvality bydleni ze strany najemnik(. Nejvétsi
zdjem o schlize byl zaznamenan na ubytovné, vdomech v ulici 1. maje byla Gcast najemnik( nizsi.
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Toto opatreni cililo na zvySeni soudrZnosti obyvatel objekt(, na posileni pozitivnich vztahl mezi nimi a
zvySeni zodpovédnosti ndjemnikl za misto, kde Ziji. PfestoZe je zavedeni instituce domovnich schizi
jisté pozitivnim krokem v ramci feSeni socidlniho zaclenovani, nepodafrilo se spolehlivé prokazat, ze
ocekdavané dopady skutecné nastaly.

Souvisejicim opatfenim s podobnymi cili a ocekdvanymi dopady je realizace svépomocnych akci
v objektech tvoricich méstskou SVL a jejich okoli. V Ubytovné pro potieby mésta a domech se
socialnim najmem vulici 1. maje probéhlo celkem 8 svépomocnych akci. Vramci téchto akci
najemnici opakované uklizeli prostory domu a okoli a provedli drobné stavebni Upravy (napf. natér
vchodu a dvefi, bileni zdi). V Ubytovné se nadto vénovali také vytvareni uzitné zahrady, kde byly
vytvoreny zahony a vysazeny stromky, kere Ci sazenice rajcat. Jestli svépomocné akce prinesly dopad
v podobé zlepseni vztahl mezi najemniky a silnéjsi identifikaci najemnik( s mistem bydlisté je obtizné
prokazatelné, evidentni je ale dopad akci na zlepseni stavu objektl v SVL a jejich okoli. Spolu s vyse
popsanou ¢innosti domovnik( a nezanedbatelnou Uklidovou aktivitou méstskych komunalnich sluzeb
bylo dosazeno zlepsSeni kvality prostoru v socialné vyloucené lokalité.

Ke kultivaci stavu SVL smérovalo také opatteni, kterym bylo planovdno zlepSit vybaveni kolem
objektli vSVL na Uroven béinou ve zbytku mésta. V ramci tohoto opatfeni byl do prostoru SVL
nainstalovan herni prvek pro déti. Ni¢im dalsim kromé vySe uvedenych efektd v ramci realizace jinych
opatreni nebylo toto opatfeni naplfiovano.

Z rozboru pribéhu a efektu plnéni jednotlivych opatfeni SPSZ vyplyva, Ze bylo v oblasti méstské SVL
skladajici se z Ubytovny pro potfeby mésta, domud se socidlnim ndjemnym 1. maje 597 a 598
dosaZzeno strategického cile ,kultivace socialné vyloucené lokality”, a tim i zvySeni kvality bydleni,
v dlouhodobém horizontu pak Ize ocekavat dopad v podobé snizeni miry socialniho vylouceni
obyvatel lokality.

Tento zavér potvrzuji také vysledky terénniho Setfeni mezi obyvateli SVL, kteti méli zhodnotit, zda se
za dobu implementace SPSZ zlepsilo okoli jejich bydlisté. Jak ukazuje graf ¢. 6, 50 % z nich se domniva,
Ze se okoli jejich domova zlepsilo, 36 % mini, Ze nikoliv a 14 % respondentli nebylo schopno zménu
zhodnotit.

Graf ¢. 6: Odpovédi respondentii na otazku, zda se dle nich za posledni roky zlepsilo okoli jejich domova

B Ano ®Ne " Nevim

Zdroj: vysledky terénniho vyzkumu, leden-tinor 2019
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Silnéjsi potvrzeni zavéru, ze doslo ke zlepSeni verejného prostoru v SVL, pfinesl vysledek
dotaznikového Setfeni mezi ¢leny pracovni skupiny bydleni LokdIniho partnerstvi (viz graf ¢. 7). 89 %
respondentd si mysli, Ze doslo ke zlepSeni, naproti tomu jen 11 % se domniva, Ze stav zUstal stejny.
Nikdo zrespondentll vsak nezvolil vyrazné pozitivni kategorii, tedy nevybral odpovéd ,vyrazné
zlepseni”. Lze z toho vyvodit, Ze prestoze doslo k pozitivni zméné, nebylo dosazeno stavu, s kterym by
byli mistni aktéfi zcela spokojeni, a tedy z(stava prostor pro dalsi zlepsSovani. Je vSak nutné uvédomit
si, ze lokalita, kde se koncentruji socialné vylouceni, jiz ze své definice znamena zhorsenou kvalitu
bydleni a méné kvalitni verejny prostor. ZvySeni komfortu v této oblasti na béZznou Uroven pak neni
realné bez celkového socidlniho vzestupu socialné vyloucenych obyvatel a ve vysledku by znamenalo
preménu socialné vyloucené lokality na jiny urbanné-socidlni celek s jinymi charakteristikami.

Graf ¢. 7: Hodnoceni zmény veiejného prostoru v SVL z pohledu ¢leniti Lokalniho partnerstvi

Doslo k proméné verejného prostoru v okoli SVL? (n=9)

11%

® yvyrazné zlepSeni ®zlepSeni * beze zmény = zhorSeni ® vyrazné zhorSeni = nevim

Shrnuti

V oblasti bydleni byla naplnéna vétsina naplanovanych opatieni SPSZ, kterymi se podafilo docilit
planovanych vysledkd. SPSZ cililo na (1) prevenci a udrzeni standardniho bydleni, (2) kultivaci SVL a (3)
snizeni substandardnich ubytovacich kapacit. Ve vSech trech oblastech bylo dosazeno zlepseni.

Posileni kapacit socidlni prace a reorganizace feseni dluhl na najemném i bytova politika mésta
prokazatelné zvysily stabilitu bydleni socidalné vyloucenych &i socidlnim vylou¢enym ohrozenych osob,
a zaroven snizily dluh obyvatel vi¢i méstu.

PInénim opatfeni SPSZ bylo také docileno zlepSeni stavu domu i okoli méstské sociadlné vylouéené
lokality. Pfispéli k tomu komunitné smérované aktivity typu svépomocnych praci a domovnich schizi,
zfizeni pozice domovnikd i investice do uklidu a vybaveni SVL. Viditelné vysledky ptinesl rovnéz
soustredény zajem mésta (predevsim socialniho odboru) o stav Ubytovny pro potifeby mésta, v niz se
zlepsila kvalita bydleni.
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Prokazatelné pozitivni vysledky byly dosazeny v oblasti sniZzeni poc¢tu substandardnich ubytovacich
kapacit, a to predevsim diky aktivit¢ mésta a jeho ochoté investovat vlastni zdroje do odkupu
problematickych nemovitosti. Substandardniho ubytovani ve Stéti vyrazné ubylo a v souvislosti s tim
doslo i ke snizeni vyskytu sociopatologickych jevi, o nichZ budeme hovofit v nasledujici kapitole.
Realizovanymi aktivitami, jejichz konkrétni vysledky a dopady byly popsany vyse v textu, doslo ke
zlepseni situace v bydleni a byly pripraveny podminky pro celkové zlepseni kvality bydleni obyvatel
socialné vylouéenych lokalit ve Stéti. Zasadni podil na Uspéchu provedenych opatfeni mélo vhodné
koordinované Usili vSech relevantnich mistnich aktérd.

Hodnoceni pfinosu ASZ v oblasti bydleni zobrazuje graf ¢. 8. Vyplyva z néj, Ze 11 % ¢lend Lokalniho
partnerstvi se domniva, Ze ASZ urcité pfispéla k feseni, 56 % si mysli, Ze spiSe pfispéla, naopak 22 % se
domniva, Ze spiSe neprispéla a 11 % uvadi, ze ASZ k fesSeni urcité nepfrispéla.

Graf ¢. 8: Hodnoceni ¢lent Lokalniho partnerstvi spoluprace mésta a ASZ v oblasti bydleni

Ptispéla podle Vas spoluprace s ASZ k feSeni problematiky bydleni?
(n=9)

® urcité ano ® spiSe ano spiSene ®urcitene ™ nevim
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SOCIALNE PATOLOGICKE JEVY A BEZPECNOST

V oblasti bezpeénosti, prevence kriminality a socidlné patologickych jevil Fesi mésto Stéti problémy
obvyklé pro obce, v nichZz se nachdzeji socialné vyloucené lokality. Jde predevSim o zvySenou miru
vyskytu nezadoucich spolecenskych jev(, kterymi jsou kriminalita, pfestupky proti vefejnému
poradku a obéanskému souZiti ¢i rizné druhy zavislosti. Zejména v oblasti zavislosti na drogach patfilo
Stéti dlouhou dobu mezi nejohrozenéjsi mista v regionu. Stejné tak typickym problémem, ktery je ve
Stéti aktudlni, je snizeny pocit bezpeéi jeho obyvatel, ktery mnohdy nekoresponduje se skute¢nym
stavem kriminality a souvisejicich jevl, presto je vobcich se SVL obvykle pfitomen. Proto se
Strategicky plan socidlniho zaclenovani oblasti bezpecnosti rozsahle vénuje a cili na vSsechny zminéné
projevy zhorsené bezpecnostni situace, které se snazi fesSit komplexné s dlirazem na prevenci a
eliminaci pficin socidlné patologickych jevu.

Cile Strategického planu

V tematické oblasti socialné patologické jevy a bezpecnost byly v SPSZ definovany cile a opatreni
uvedené niZe v tabulce ¢. 9. Tabulka kromé cild a opatfeni obsahuje také struény popis jejich plnéni,
ktery je podrobnéji popsan v dalSich kapitolach zabyvajicich se dopadem naplfiovani SPSZ na socialné
vyloucené lokality a jejich obyvatele.

Tabulka ¢. 9: Strategickeé cile a opatieni SPSZ v oblasti socialné patologickych jevii a bezpecnosti

7. Priorita o . . e e,
Snizovani poctu socidlné patologickych jevud ve Stéti

a jeho mistnich ¢astech

7.1. Obecny cil Kontinualné dochazi ke snizovani rizik souvisejicich

s uZivanim nelegalnich latek u 40 osob a snizovani poctu novych
uzivateld navykovych latek skrze prevenci

Specificky cil (opatreni)

7.1.1. Zajisténi sluzeb harm reduction pro
40 osob aktualné uZivajicich navykové PInéno prostiednictvim terénniho programu Ceského ¢erveného
latky jako prevence Sifeni nemoci kiize

a zhorSovani zdravotniho stavu klientl

7.1.2. Probihd preventivni streetwork pro

. i e PInéno prostiednictvim terénniho programu Ceského ¢erveného
35 experimentator(

kfize

7.1.3. Realizace primarni prevence pro
1400 déti a mladeZe na Skoldch a v
institucich zajistujicich volno¢asové
aktivity

Neplnéno - projekt do OP VVV nepodan, ale CCK realizuje
preventivni aktivity ve $kolach ve Stéti v ramci svych sluzeb pro celé
Litoméricko

7.2. Obecny cil SniZzovani poctu napadu trestnych ¢ind a prestupkd (agrese —
loupez, hospody, vandalismus) proti pfedchozimu roku aktivitami
doplriujicimi standardni nastroje pfislusnych instituci (SOUD, PCR,
MP)

Specificky cil (opatreni)

7.2.1. Zaveden systém vcasné intervence | Splnéno — relevantni aktéfi (OSPOD, socidlni sluzby, Skoly, OSV
Mé&U, UP) spolupracuji, koordinované feéi problematické rodinné
situace a rizikové chovani déti
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7.2.2. Priibézné zjistovani konkrétnich a
aktudlnich obav obyvatel a cileni
pfislusnych opatreni

PInéno — anketa Méstské policie v ramci Féra zdravého mésta,
kulaté stoly s verejnosti (3x — 2016, 2017); vytvoreni facebookového
profilu méstské policie pro komunikaci s obéany

7.2.3.V socialné vylouéenych lokalitach i
mimo né pusobi
4 asistenti prevence kriminality

Splnéno v rdmci projektu Koordinovany pristup k socidlné
vylouc¢enym lokalitdm ve mésté Stéti realizovaného méstem

7.2.4.V objektech tvoficich socidlné
vyloucéenou lokalitu pdsobi 3 domovnici,
ktefi spolupracuji mimo jiné

s domovnimi vybory

Splnéno v rdmci projektu Koordinovany pristup k socidlné
vylouc¢enym lokalitdm ve mésté Stéti realizovaného méstem

7.2.6. Podle potfeby se konaji pfipadové
konference a rozviji spoluprace s PMS,
OSPOD

a neziskovymi organizacemi zamérené na
snizovani recidivy

PInéno

7.2.7. Rozvijena nabidka volnocasovych
aktivit a svépomocnych akci jako prevence
zavadového chovani déti

a mladeze, resp. rodicl

PInéno — Otevreny klub mladeze rozsifil Cinnost; vznikl tanecni
krouzek; byly realizovany jednorazové akce, napf. 2016 -, Jak ¢as
bézi s chuti” (seznameni s romskymi tradicemi a zvyky)d Romano
Jasnica rozsifili pocet aktivit (nyni 4x tydné); v rdmci terénni prace
socidlniho odboru se v SVL konaji 3 akce rocné (tvoreni, sport);
rozsifena nabidka volnocasovych aktivit v DDM; zvySena
informovanost o moznostech aktivit

7.3. Obecny cil

Posileni rodi¢ovskych kompetenci ve 20 domdacnostech
s cilem podpofit zdravy osobnostni vyvoj problémovych déti

Specificky cil (opatreni)

7.3.1. 10 rodin spolupracuje
s odborniky v rdmci socidlné aktivizacnich
sluzeb

PInéno prostrednictvim posileni sluzby SAS organizace Romano
Jasnica v ramci projektu Socidlné aktivizacni sluzba pro rodiny s
détmi Stéti

7.3.2. 5 domdcnosti spolupracuje
s odborniky v rdmci socidlni prace na obci

PInéno prostrednictvim posileni terénni socidlni prace v ramci
projektu mésta Koordinovany pristup k socidlné vyloucenym
lokalitém ve mésté Stéti

7.3.3. Odborné pedagogicko-
psychologické konzultace
s 10 osobami

Neplnéno - projekt do OP VVV nepodan

7.3.4. Spoluprace rodicl

s kompetentnimi odborniky
na 5 pripadech za rok v ramci
tzv. trojdohod

Neplnéno

7.4. Obecny cil

Snizeni poctu hodin zameskanych hodin o 15%, zvlasté pak tzv.
skrytého zaskolactvi o 30%

Specificky cil (opatreni)

7.4.1. Zaveden jednotny postup feseni
zaskolactvi a jeho zahrnuti do Skolnich
radua

Neplnéno

7.4.2. U zak( s podezifenim na skryté
zaskolactvi je

v 15 pfipadech intenzivné spolupracovano
s rodici

PInéno prostfednictvim spoluprace ZS a terénnich socialnich
pracovnikd mésta

7.4.3. Pfipadové konference

s relevantnimi partnery jsou svoldvany dle
potfeby a vedou

k vyfeseni identifikovaného problému
minimalné v 10 ptipadech (OSV, OSPOD,
NNO)

Splnéno — zrealizovano vice nez 10 pfipadovych konferenci

8. Priorita

ZvySovani pocitu bezpedi obyvatel mésta

21

pro socidlni zaclefovani




RN Evropska unie NV Agentura
* by Evropsky socialni fond st v v
st Operacni program Zaméstnanost N\ pro socidlni zaclefovani
Realizovano v ramci projektu ,Systémové zajisténi socialniho zaclenovani®, registracni €islo projektu
CZ.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605.

8.1. Obecny cil Podporovat informovanost o aktudIni bezpecnostni situaci skrze
web, zpravodaj a verejna féra

Specificky cil (opatreni)

8.1.1. S ob&any komunikuji vedle straznikli | pIngno v ramci projektu Koordinovany pfistup k socidlné
také 4 asistenti prevence kriminality vyloucenym lokalitdm ve mésté Stéti realizovaného méstem

8.1.2. S obyvateli socidlné vyloucené

lokality komunikuji PInéno v rdmci projektu Koordinovany pristup k socidlné

vylouc¢enym lokalitdm ve mésté Stéti realizovaného méstem

3 domovnici

8.1.3. Probihaji pravidelna setkavani s

obcany, v ramci kterych je Sifena osvéta PInéno ¢astec¢né - viz opatteni 8.1.4 nize

dopliujici medializaci

8.1.4. Pravni povédomi obyvatel PInéno — Méstska policie pofdda besedy pro seniory, zdravotné

o kompetencich slozek a vlastnich postizené, skoly, Skolky; v roce 2016 a 2017 usporadany 3 kulaté
mozZnostech (workshop, déti, seniofi, stoly pro vefejnost, poté pro nizkou navstévnost uz nerealizovdno

matky) je posilovano

v ramci specidlnich akci pro vybrané cilové
skupiny

8.1.5. Analyza pocitu bezpedi je
aktualizovana co rok minimainé

PInéno - anketu provadi méstska policie, jeji vysledky jsou

" . efejiiovan
v podobé webové ankety zverejnovany
8.2. Obecny cil Zvysovani davéry (MP, PCR) doloZené zvy$ovanim poétu oznameni
Specificky cil (opatreni)
8.2.1. Zastupci MP a PCR se Gdastni PInéno - MP i PCR se Ucastni Féra Zdravého mésta; kulaté stoly pro
spolecenskych a jinych verejnych akci verejnost s Gcasti PCR i MP, MP se Gcastni vyro¢nich schiizi pro
(OKM — jeden rodinny zastupce) a naopak | zdravotné postizené; zastupci MP jsou Cleny pracovnich skupin
zvou na své akce zastupce lokdlnich lokdIniho partnerstvi; zastupce MP chodi na pravidelnd mési¢ni
partner( setkani terénnich socidlnich pracovnikl a dalSich ¢lent lokalniho

partnerstvi; APK se Ucastni akci pro déti ze SVL pofddanych v ramci
terénni socialni prace v SVL nebo v Otevieném klubu mladeze
8.2.2. Community policy je realizovan pro | PInéno zintenzivnénim aktivit a komunikace MP s vefejnosti +
mistni ¢asti vyclenéni konkrétnich straznikd s mistni znalosti pro méstské casti

V nasledujicim schématu jsou zachyceny definované cile SPSZ, opatreni, kterymi jsou naplfovany, a
jejich zamyslené dopady. Ze schématu je patrné, Ze strategickym planovanim chtéli mistni aktéri
docilit dvou skupin dopadd. Jsou jimi (1) SniZeni poctu socidlné patologickych jevii a (2) Zvyseni
pocitu bezpeci obyvatel mésta. Schéma je sestavené na zakladé struktury SPSZ. Modfe oznacené
polozky byly realizované, k realizaci ¢ervené oznacenych opatieni nedoslo. Zaroven byly ze schématu
i obsahu evaluacni zpravy vypustény cile a opatfeni, jejichz zaméreni a obsah se tyka oblasti
vzdélavani a jsou realizovany mistnimi vzdélavacimi aktéry (oznacCeny Sedou barvou). Naplnovani
téchto cild bude vénovana evaluacni zprava specificky zaméfend na oblast vzdélavani, které je
predmétem komplementarniho projektu ASZ hrazeného z OP VVV.'8

18 Inkluzivni a kvalitni vzdéldvadni v tzemich se SVL, Registracni ¢islo: CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586
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Schéma ¢. 2: Strategickeé cile, opatireni a dopady v oblasti socialné patologickych jevii a bezpecénosti
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1. Snizeni poctu socialné patologickych jevt
Adiktologické sluzby (harm reduction a preventivni streetwork)

Ve Stéti po celou dobu implementace SPSZ pisobi Terénni program specializovany na prevenci
drogovych zavislosti, a zaroven program harm reduction, tedy sniZovani rizik souvisejicich s uZivanim
omamnych latek. Programy realizuje Oblastni spolek Ceského ¢erveného kfize Litoméfice (CCK), jeho?
terénni socialni pracovnici do Stéti dojizdéli v letech 2015, 2016 a do poloviny roku 2017 dvakrat
tydné, od poloviny roku 2017 jednou tydné. Naplini jejich ¢innosti je jednak streetwork s aktivni
depistazi vterénu, jednak provozovani vyménné a poradenské ambulantni sluzby v prostorach
Ubytovny pro potieby mésta. Terénni program je zaloZzen na nizkoprahovosti (klient nemusi mit
doporuceni ani doprovod), bezplatnosti a anonymité.

Terénni socidlni pracovnici poskytuji pomoc uzivatelim drog, jejich rodinnym ptislusnikim ¢i blizkym
a osobam ohroZenym rizikovym zplsobem Zivota. Poskytuji jim informace a kontakty na dalsi
potfebné adiktologické, sociadlni ¢i zdravotni sluzby. Kromé toho také zajistuji kontakt s odbornou
verejnosti a podileji se na programech primarni prevence ve skolach. V ramci sluzeb harm reduction
vydavaji a vyménuji injekéni strikacky a dalsi materidl potfebny pro uzivatele, ¢imz snizuji riziko
nakazy infekénimi chorobami a dalsi zdravotni rizika uZivatel( i obyvatel mésta. Klientim programu je
rovnéz umoznéno orientacni testovani na infekéni nemoci (Zloutenka, HIV, syfilis), a dale
zprostiedkovan kontakt s prislusSnymi zdravotnimi sluzbami.

Vy$e popsanymi sluzbami organizace CCK byl napliovan cil SniZovdni rizik souvisejicich s uZivdnim
nelegdlnich ldtek u 40 osob a sniZovdni poctu novych uZivateli ndvykovych ldatek skrze prevenci.
K prokazani skutecnosti, ze byl snizen vyskyt rizik - v podobé Sifeni nemoci, zhorSovani zdravotniho
stavu uzivatell apod. - souvisejicich s uzivanim drog, nemame dostatek dat, spolehlivé viak mizeme
prokazat, e po dobu realizace SPSZ v letech 2016-2018 ve Stéti probihala intenzivni ¢&innost terénnich
pracovnikl, vjejimZz ramci bylo uskutecnéno celkem 992 kontaktd scilem minimalizace rizik a
prevence vzniku zavislosti, bylo vydano celkem 12 844 sterilnich injekénich strikacek a distribuovano
8796 letakd informuijicich o sluzbach terénniho programu a kontaktniho centra (viz tabulka ¢. 10).

Tabulka ¢&. 10: Vystupy ¢innosti terénniho programu a programu harm reduction ve Stéti

Rok 2016 2017 2018 Celkem
Kontakty 416 340 236 992

pfijaté pousité | 5735 3315 4178 13228
LA I 5735 3329 3780 12 844
strikacek

vydané Cisté

Vydej baleni filtra 185 138 88 411
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Distribuce letak 3345 3051 2400 8796
Nalez stiikacek 7 5 9 21
Prevzeti nalezenych 92 25 26 143

stfikacek od Méstské policie
Zdroj: Vyroéni zpravy CCK

Socialni prace CCK probihajici ve spolupréci s ¢innosti méstskych socidlnich pracovnikd a méstské
policie pfispéla k tomu, 7e v pribé&hu popisovanych let dolo ve Stéti k pozitivnimu vyvoji v poctu
uzivatel( navykovych latek.

Podle vypovédi mistnich aktérd se pocet uZivatell vyznamné snizZil, a to zejména v dlsledku jejich
migrace z mésta, nebo ndastupu do vykonu trestu ¢i 1é¢ebnych zafizeni. Velky vliv na redukci poctu
uzivateld méla likvidace ubytoven Cihelna a Slamont, jejichZ problematicti obyvatelé se z vétsi ¢asti
odstéhovali do jinych obci. Migraci uzivatell se vsak problém nevyresil, jak upozornili mistni aktéfi,
ale pouze presunul do okolnich obci. Nastoupenim vykonu trestu nékterych uzivatell, a predevsim
vyrobcll drog, se problém s drogovou scénou ve Stéti zmirnil, aviak je moZné, 7e pouze docasné.
Snizeni poctu uzivateld drog ve Stéti ilustruje také vyvoj poctu kontaktl terénnich pracovnik(
s klienty, jak ukazuje graf ¢. 9 niZe. V soucasné dobé je podle mistnich aktérd ohniskem uZivani drog
méstska socialné vyloucena lokalita, mezi klienty terénniho programu patfi ale také lidé z okoli mésta.

Vytéeného cile sniZzovani rizik spojenych s uZivanim a sniZzovani poctu uZivateld bylo v ramci plnéni
SPSZ i zasluhou dalSich intervenujicich faktorl dosaZzeno, coZ prispiva k tomu, aby se naplnil kyzeny
dopad sniZovani poctu socialné patologickych jevd.

Graf ¢. 19: Pocty kontaktii terénnich pracovniki s klienty v letech 2016-18
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Zdroj: Vyroéni zpravy CCK
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Snizovani poctu trestnych ¢int a prestupku
Primarni prevence

V ramci obecného cile ,SniZzovani poctu napadu trestnych ¢in( a prestupkd (agrese — loupez, hospody,
vandalismus) proti predchozimu roku aktivitami dopliujicimi standardni nastroje ptislusnych
instituci” byla napldnovana rada preventivnich aktivit, z nichz se nepodafilo naplnit systémovou
realizaci primarni prevence pro déti a mladez ve Skolach a institucich zajiStujicich volnocasové
aktivity, kterd méla byt zajisténa projektem z OP VVV. Projekt viak nebyl realizovan.™ Primarni
prevenci v oblasti bezpe¢nosti a socidlné patologickych jevl se ale ve Stéti po dobu implementace
SPSZ vénovali mistni aktéfi dil¢imi aktivitami. Slo o jiZ popsané besedy a aktivity Ceského ¢erveného
kfize zamérené na oblast drog. Dale o ¢innost méstské policie, ktera pribéziné realizovala prednasky a
projekty v zakladnich a matefskych Skolach - projekt "Ja jsem malej, ale Sikovnej", "Stan se malym
straznikem", "Bezpecné do $koly i ze skoly", "Projekt Sity na miru". Také v Otevieném klubu mladeze,
ktery provozuje mésto Stéti na principu nizkoprahového zafizeni pro déti a mlade?, probéhly ve
spolupraci se socialnimi pracovniky mésta a méstskou policii preventivni akce zamérené na prevenci
rizikového chovani.

Vcasna intervence v oblasti rodiny

Opatreni tykajici se zavedeni systému vcasné intervence bylo naplnéno. Podle vypovédi mistnich
aktérd a zastupcld OSPOD Litomérice byla navazana pravidelna a intenzivni spoluprace zakladnich skol,
socialnich pracovnikll mésta a mistnich NNO, ufadu prace a pracovnic OSPOD (zejména kuratorky pro
déti a mlade?), které do Stéti pravidelné dojizdé&ji. Zastupci uvedenych instituci se pravidelné jednou
meésicné setkavaji a resi formou podobnou pripadovym konferencim aktualni klienty a jejich problémy.
Pracovnice OSPOD se také ucastni pravidelnych mésicnich setkani socidlnich pracovnik(i a
pripadovych konferenci tykajicich se ohrozenych déti a mladeze. Konkrétnim vysledkem této
mezioborové spoluprace je vyrazné snizeni poctu klientd kuratorky pro déti a mladez, kterd méla
v roce 2015 v priméru 50 feSenych déti a v soucasné dobé (kvéten 2019) uZ pouze 27. Snizeni poctu
pfipadll je zplsobeno predevsim tim, Ze fadu problému s rizikovym chovanim déti Uspésné resi
socialni pracovnici obce a NNO ve spolupraci se Skolami, kde hraje vyznamnou roli mistni Skolni
psycholozka, pfipadné s dalSimi mistnimi aktéry, a ohrozené déti se tak nedostanou az do péce
kuratorky. Nezbytnym predpokladem tohoto pozitivniho vysledku bylo zvyseni kapacit sociadlni prace
v ramci projektd, o némz jsme psali vyse.

Za Ucasti zmiriovanych aktér(i v pribéhu doby platnosti SPSZ probéhlo také vice neZ opatfenim
stanovenych deset pfipadovych konferenci, na nichz byly feSeny konkrétni jednotlivé pfipady. Pfesna
suma uskuteénénych pripadovych konferenci nebyla zjisténa.

V ramci implementace SPSZ bylo bezpochyby dosazeno posileni a lepsi koordinace preventivnich
aktivit v oblasti prevence socialné patologického chovani déti a mladeze. Pokud jde o samotné snizeni
vyskytu rizikového chovani déti a mladeze v zavislosti na realizaci preventivnich aktivit, je hodnoceni
mistnich aktérd spiSe pozitivni, i kdyZ vyrazné ilustruje obtiZznost objektivniho posouzeni situace v této
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pri¢iny nerealizovani projektu budou popsany ve specialni evaluacni zpravé zamérené na oblast vzdélavani
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oblasti: Z celkového poctu 11 respondentd jich 5 odpovédélo na otazku, zda se snizil vyskyt rizikového
chovani v disledku zavedenych opatfeni kladné, 6 respondentd pak zvolilo odpovéd nevim (viz graf ¢.
10 nize).

Graf ¢. 10: Odpovéd' ¢lent lokalniho partnerstvi na otazku ,Snizil se v dusledku realizovanych aktivit vyskyt
rizikového chovani déti a mladeze?”

urcité ne
spise ne
nevim
spise ano

urcité ano

Z rozhovort s jednotlivymi aktéry vyplynulo, 7e konkrétni vysledky vidi ve snizeni zakolactvi’® a
v Uspésné sanaci nékterych rodin, kterym hrozilo odebrani ditéte do Ustavni péce. Dotazovani aktéfi
v rozhovorech rovnéz uvadéli, Ze se podle nich od roku 2015 znatelné sniZil vyskyt socidlné
patologického chovani déti a mladeZe véetné kriminality a prestupkové cinnosti. Vypovédi aktérd
potvrzuje také statistika SPOD (viz tabulka ¢. 11) za uplynulé tfi roky, z niz je patrné, Ze se vyskyt
vsech sledovanych jevl kromé prestupkové ¢innosti mladeze sniZil.

Tabulka ¢&. 11: Vyvoj agendy SPOD ve Stéti vletech 2016-2018

UloZeni vychovného opatteni

(dohledy, napomenuti apod.)

Prestupky 13 15 14
Vychovné problémy 64 51 37

Zdroj: Statistiky OSPOD Litomérice

Dal$imi napldnovanymi opatfenimi, kterd naplfiuji obecny cil, jsou pribézné zjistovani konkrétnich a
aktudlnich obav obyvatel a cileni prislusnych opatfeni a pravidelné setkdvdni s obcany. Obé
opatreni, ktera se svym cilem a planovanym dopadem pohybuji na hranici obou definovanych skupin
ocCekavanych dopadl, by se méla podilet na sniZzovani socidlné patologickych jev(, a zaroven i na
zvysovani pocitu bezpeli obyvatel mésta. Obé opatfeni pribéiné napliovali zastupci mésta a
méstské policie, a to predeviim v ramci Féra Zdravého mésta®. V ramci tohoto projektu, ktery je pod

20, ot s - . v o e
tématu zaskolactvi se podrobnéji bude vénovat evaluacni zprava zamérend na oblast vzdélavani
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Narodni siti zdravych mést realizovén po celé republice, se mohou ob&ané Stéti vyjadFit k aktudlnim
problémim mésta, definovat je a prioritizovat a sledovat kazdoroc¢né vyvoj jejich feseni. Mésto
porada Férum jako verfejnou akci, které se Gcastni obyvatelé mésta a mistni institucionalni aktéfi. Resi
se tu Siroké spektrum oblasti, mezi nimiz je i bezpecnost. Z vysledkd Fora pak cerpa mésto a méstska
policie podnéty pro feSeni, a ma tak moZnost reagovat na redlnou poptavku obyvatel.
Méstska policie rovnéZ zorganizovala tfi kulaté stoly pro verejnost na téma bezpecnost a kriminalita,
dva se konaly v roce 2016, jeden v roce 2017. Pro upadajici zajem obcan(i a minimalni Ucast se pozdéji
v této aktivité nepokracovalo.
Ke zjistovani konkrétnich obav a problému obyvatel i vzajemné komunikaci slouZi také facebookova
stranka méstské policie, ktera byla zfizena v dobé implementace strategického planu.

Vyznamnym opatfenim, které pfispivé ke snizovani kriminality a socialné patologickych jevd ve Stéti
je zavedeni institutu asistentl prevence kriminality (APK). Ve Stéti jsou &tyfi asistenti prevence
kriminality od pocatku roku 2017 hrazeny z méstského projektu Koordinovany pristup k socidlné
vylou¢enym lokalitdm ve mésté Stéti. Tym asistent(l pochdzi z prostfedi socialné vyloucené lokality a
byl slozen prevainé z Rom0. Clenové tymu se bé&hem realizace projektu ménili, a podle vypovédi
zastupcul realizatord bylo pomérné obtizné nalézt vhodné a kompetentni osoby na tuto pozici. Nyni je
tym stabilizovany a mésto zamysli udrzet tyto pozice i po skonceni projektu (prosinec 2019).

Asistenti prevence kriminality méli podle mistnich aktér(i jednoznaéné pozitivni a vyznamny vliv na
snizeni socialné patologickych jev( a kriminality v SVL. Jejich pfinos je spatfovan predevsim ve zvyseni
vefejného poradku, snizeni vyskytu problematickych jevd a zlepSeni socialniho klimatu v SVL. Mistni
aktéri a ¢lenové lokalniho partnerstvi uvadéli, Ze APK maji velmi dobrou mistni znalost, védi o zdrojich
problém, zaroven tim, Ze pochazeji z komunity SVL, jsou jejim obyvateldm bliz a dokazZou s nimi lépe
komunikovat. Maji ddvéru cilové skupiny i jistou autoritu, takie mohou dobfe pusobit jako
mezi¢lanek mezi obyvateli SVL a policii, ¢imZ naplnuji zamysleny smysl a dopad tohoto nastroje.
Zminén byl i jejich pfinos ve zvyseni informovanosti obyvatel SVL o socialnich a dalSich sluzbach i
motivovani ke zméné Zivotni situace. Vyznam ma nesporné i jejich pravidelny pohyb v ulicich SVL a
meésta, ktery umoznuje resit aktualné vzniklé problematické situace a zvySuje pocit bezpeci nejen
obyvatel SVL, ale i ostatnich ob¢an( mésta.

Pozitivni je také hodnoceni APK obyvateli SVL, jimz byla v ramci Setfeni také poloZzena otdzka na
prinos APK z jejich pohledu. Respondenti méli vybrat z pfedem danych moznosti, k cemu podle jejich
nazoru APK ve mésté prispéli. Jak ilustruje graf €. 11 niZe, vétSina z nich (82 %) souhlasila s tvrzenim,
Ze asistenti prevence kriminality prispivaji k vefejnému poradku, dale pak i stim, Ze svou praci
prispivaji pfi reseni konflikti. Respondenti také uvedli, Ze APK pfrispivaji ke snizeni kriminality, ke
zlepSeni mezilidskych vztah(l, nebo Ze se obyvatelé diky nim citi bezpecnéji. Jen marginalni cast
dotdzanych uvedla, Ze jsou asistenti prevence kriminality , k nicemu”. Mezi dalSimi komentati se pak
objevily nazory, 7e se APK o obyvatele zajimaji, nebo Ze je hlidaji, a jejich pfitomnost u respondentt
tedy vzbuzuje pocit prava a zastani.?

22 Smékalova, T., Sal, L.: Setfenfi efektivity nastolenych opatieni v KPSVL ve Stéti. Pohled obyvatel, ASZ 2019.
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Graf ¢. 11: Nazory respondentii na prinosy vyvolané pilisobenim asistentii prevence
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Zdroj: vysledky terénniho vyzkumu, leden-iinor 2019

Dalsim opatrenim, které syti cil snizovani poctu socidlné patologickych jevll je zavedeni domovniku
do tfi objekti v méstské socialné vyloucené lokalité. Toto opatieni bylo Uspésné realizovano a je mu
vénovana Cast kapitoly ,,Bydleni” vyse.

Posileni rodi¢ovskych kompetenci

Dalsim z obecnych cilli SPSZ, ktery syti dopad ,,snizovani poctu socidlné patologickych jev(“ bylo
Posileni rodicovskych kompetenci ve 20 domdcnostech s cilem podpofit zdravy osobnostni vyvoj
problémovych déti. Tento cil byl naplfiovan Cinnosti socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
organizace Romano Jasnica a terénnim programem Mé&U Stéti.

V rdmci projektu nazvaného Koordinovany pfistup k socidlné vylouc¢enym lokalitém ve mésté Stéti>,
jeho? realizatorem je Mésto Stéti, byly zvy3eny kapacity socialni prace ve mésté o 3 terénni socialni
pracovniky. V ramci projektu s nazvem Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi** byla o dva
uvazky posilena kapacita socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi organizace Romano Jasnica.
Socidlni pracovnici obou organizaci resili ¢i fesi celkem 105 zakdzek tykajicich se posileni rodicovskych
kompetenci, z ¢ehoz 50 zakazek bylo Uspésné splnéno. V ramci zakdzek socialni pracovnici resili
vychovné problémy, rodinné vztahy a krize, vykon SPOD ¢i zajiSténi podminek pro vyvoj a vzdélavani
déti apod. Z pfehledu zakdzek (viz tabulka €. 12) vyplyva, Ze byl napInén cil podpofit 20 domacnosti.
Za vysledek ¢i dopad této podpory mlizeme povazovat 50 Uspésné splnénych zakazek.

23Registrac“:m’ ¢islo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003763, doba realizace: 1. 1. 2017 - 31. 12. 2019
**Registraéni &islo projektu: €Z.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003885, doba realizace: 1.1.2017 - 31. 12. 2019
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Tabulka ¢. 12: Prehled zakazek socialnich sluZeb na podporu rodi¢ovskych kompetenci

Organizace splnéno nesplnéno vrealizaci celkem
TSP M&U 33 3 22 58
Romano Jasnica 17 10 20 47
Celkem 50 13 42 105

Bezprostiedni dopad v podobé zvyseni konkrétni rodicovské kompetence u klientd SAS jsme se
pokusili zjistit také v ramci terénniho $etfeni v domdcnostech obyvatel SVL.” Chtéli jsme testovat
jednu z klicovych kompetenci, a to zda se rodi¢e pravidelné pripravuji s détmi do Skoly. Ve vzorku
oslovenych domacnosti jsme vSak nalezly pouze 3, které byly klienty SAS organizace Romano Jasnica a
z nich pouze jedna odpovédéla, Zze se s détmi pfipravuje. S ohledem na omezenou velikost vzorku
tedy neni mozné vysledky Setfeni zobecnit na Uroven prokazani ¢i neprokazani dopadu sluzby.

Snizeni kriminality

Dopady popisovanych preventivnich opatreni a aktivit v oblasti bezpecnosti a prevence socialné
patologickych jevl Ize obtizné dolozZit tvrdymi daty. Je to dano jednak tim, Ze jsou podrobna data o
jednotlivych aspektech kriminality a rizikového chovani v ramci verejné spravy nedostupna (napf.
kriminalita mladezZe, prestupkova ¢innost), a dale tim, Ze zde plsobi mnohé dalsi intervenujici faktory,
které mohou mit silnéjsi vliv nez koordinované usili mistnich aktéru.

V pfipadé Stéti jsme méli k dispozici kromé vy$e popsanych dil¢ich vstupt jednotlivych aktérd pouze
tasové fady pottu trestnych ¢ind spachanych na Gzemi obce z vefejné dostupné Mapy kriminality.”®
Srovnani téchto dat pomérné jednoznaéné dokladd zlepseni bezpeénostni situace ve Stéti, které
deklarovali mistni aktéfi.

Z tabulky &islo 13 a obrazkd €. 1 a €. 2 nize vyplyva, e se mezi lety 2015 a 2019 ve Stéti sniZil index
kriminality, ktery reflektuje podet spachanych trestnych ¢in, z hodnoty 263,9 na hodnotu 147,7, coz
znamend pokles poctu trestnych &inG o 46 %. Vyrazny pokles kriminality je v Ceské republice jiz
mnohaletym trendem, mezi uvedenymi lety byl zaznamendn Gbytek trestnych €inti o 32,5 %. Ve Stéti
vSak byl tento pozitivni vyvoj vyrazné prekonan. Lze tedy konstatovat, Ze v oblasti pachani trestné
¢innosti se ve Stéti situace vyrazné zlepsila.

» Smékalova, T., Sal, L.: Setfeni efektivity nastolenych opatieni v KPSVL ve Stéti. Pohled obyvatel, ASZ 2019.
26 Lo
http://mapakriminality.cz/
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Tabulka ¢&. 13: Srovnani vyvoje indexu kriminality a poétu trestnych ¢inti ve Stéti a CR

o= s

obdobi index pocet index pocet

kriminality trestnych ¢ind  kriminality trestnych ¢ind
1/2014 - 1/2015 RwlEE: 377 297,7 312 127
1/2018 - 1/2019 Rk 211 201,8 211 652
pokles v % 46 % 32,5%

zdroj: mapa kriminality

Obr. ¢&. 1: Index kriminality Stéti 2014 /15 Obr. & 2: Index kriminality Stéti 2018/19

TRESTNE CINY CELKEM
TRESTNE CINY CELKEM objasnéno 69 %

objasnéno 209 (| 55 % neobjasnéno phipadd
neobjasnéno 168 pripadd objasnéno objasnéno
objasnéno 25 | objasnéno dodateéné

dodatecné

index kriminality index kriminality

263.9 147.7 =

STETI l STl

zdroj: mapa kriminality

2. Zvyseni pocitu bezpeci obyvatel mésta

Druhy planovany dopad, kterym je zvySeni pocitu bezpeci obyvatel mésta, byl sycen fadou stejnych
opatreni jako dopad ,SniZzeni poctu socialné patologickych jevi” (viz logika popsana schématem ¢. 2),
kterd byla zhodnocena vyse v textu. Slo o preventivni a osvétové aktivity méstské policie, kterd
poradala besedy na rlizna témata v zdkladnich a materskych skolach, dale besedy pro seniory a
zdravotné postizené tykajici se zvySovani povédomi o moznostech bezpecnostnich slozek a jinych
aktérl v oblasti bezpecnosti ¢i dalsich aktualnich otazek. Pravidelna setkavani s ob¢any v ramci Féra
zdravého mésta a méstskou policii pofadanych kulatych stol(l. Dale se na zvySeni pocitu bezpeci
podileli asistenti prevence kriminality a domovnici, jimzZ byly vénovany ¢asti kapitol vyse.
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Specificky na pocit bezpedi se zaméfuje kazdoro¢ni anketa méstské policie, v niZz jsou kromé miry
pocitu bezpeli oblané mésta dotazovani na aktudlni problémy a na hodnoceni Ccinnosti
bezpecnostnich slozek. S ohledem na to, Ze pocit bezpeci je znacné subjektivni ukazatel, ktery byva
ovlivnén latentnimi a Casto iraciondlnimi faktory intervenujicimi celorepublikové ¢i mistné, nebudeme
pti hodnoceni dosazeni dopadu reflektovat vysledky ankety. Méstska policie se i pies ob&as kuriozni®’
vysledky ankety snaZi reagovat na nazory respondent( a anketa je jednim z ndastroji zintenzivnéni
komunikace MP a obyvatel mésta.
PInéno bylo také opatieni tykajici se tGicasti zastupcli méstské a statni policie na vefejnych akcich.
Kromé jiz uvedenych aktivit (kulaté stoly, besedy, Forum zdravého mésta) se zastupci MP Ucastni
pracovnich skupin lokalniho partnerstvi, pravidelnych mésicnich setkani terénnich socialnich
pracovnikl a akci pro déti a mladez v Otevieném klubu mladeze.
Rovnéz realizace community policingu z velké casti spocivala v prohloubeni vazeb méstské policie
s dal$imi relevantnimi aktéry v lokalité a verejnosti. Pficemz byl kladen dliraz na spoluti¢ast obcan
pfi feSeni bezpecnostnich problém(l a budovani pocitu spoluzodpovédnosti za stav ve mésté.
Dopad opatfeni smérujicich na zvyseni pocitu bezpeci je mozné hodnotit pouze na zakladé vypovédi
mistnich aktérd, ktefi se v ramci rozhovord i dotaznikového $etfeni shodovali na tom, Ze je ve Stéti

bezpecnéji a ze se zde zlepsilo socialni klima (viz graf €. 13 nize), které s pocitem bezpeci Gzce souvisi.

Graf ¢. 13: Odpovéd clenti lokalniho partnerstvi na dotaz, zda se zlepsilo socialni klima v obci

Zlepsilo se socialni klima v obci? (n=10)

® urcité ano ™ spiSe ano spiSe ne ®urcite ne nevim

Shrnuti

V oblasti bezpecnosti, prevence kriminality a socialné patologickych jev( byla v SPSZ naplanovana
fada opatreni, z nichz vétsina byla také naplnéna. Strategické cile a opatieni cilili na dosazeni dvou
dopadd - snizeni poctu socialné patologickych jevd ve Stéti a zvy$eni pocitu bezpeti obyvatel mésta.
Jak jsme podrobnéji popsali vyse, ve Stéti od roku 2016, kdy SPSZ vznikl, skute¢né doslo ke snizeni

27jednl'm z vysledkd ankety za rok 2018 je napf. skutecnost, Ze nejvic respondentl (29,5 %) se domniva, Ze
nejCastéji se protipravniho jednani ze vsech uvedenych skupin ( fidi¢i mot. vozidel, cyklisté, pejskafi, mladez,
drogové zavisli, jiné skupiny obyvatel) dopoustéji pejskafri
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vyskytu socialné patologickych jev(. Prokazatelné se snizila kriminalita v obci i pocet uZivatel( drog.
Diky intenzivni spolupraci relevantnich aktér(l se rovnéZ podafilo sniZit pocet rodin sledovanych
OSPOD a vychovnych problémd. Celkové Ize Fici, Ze bylo kvalitativnim zkoumanim s doplnénim dilc¢ich
kvantitativnich udajd prokazano, Ze vyskyt socialné patologickych jevil ve Stéti se proti roku 2016 a
letem predchdzejicim snizil.

Pokud jde o dosaZzeni druhého zamysleného dopadu, kterym je zvysSeni pocitu bezpeci obyvatel
mésta, je hodnoceni sloZitéjsi a méné prikazné. Jak uz bylo uvedeno vyse, pocit bezpedi se velmi
obtizné objektivné sleduje bez vyuziti robustnich vyzkumnych metod, na néz vramci tohoto
evaluaéniho vyzkumu nebyl prostor. Mlzeme vsak konstatovat, Ze byla v ramci plnéni opatfeni SPSZ
vykondana rada preventivnich aktivit zvysujicich informovanost a zptistupnujicich praci bezpecnostnich
sloZzek obyvatelim mésta, coz jsou dllezité predpoklady pro to, aby se v ném lidé citili bezpecnéji.
Zaroven se snizil vyskyt vySe popsanych socidlné patologickych jevl, které logicky zvysuji pocit
ohrozeni. Lze tedy konstatovat, 7e k jistému zvyseni pocitu bezpeéi ve Stéti doslo, jak jsme doklddali
vyjadrenim mistnich dotazovanych aktéra.

Zasadni tlohu v tomto pozitivhim vyvoji mélo koordinované usili vsech mistnich relevantnich aktér(i —
mésta (predeviim socidlniho odboru), méstské policie, socidlnich pracovnikd M&U i mistnich NNO,
ktefi prokdazali pfi tvorbé i implementaci strategického planu vyjimecné nasazeni. Na dosazené
vysledky mély vliv pochopitelné i dalsi faktory spolecenského vyvoje a systémovych politik statu. Role
Agentury pro socialni zaclenovani v oblasti bezpecnosti a prevence socialné patologického chovani
byla aktéry sdruzenymi do pracovnich skupin Lokalniho partnerstvi hodnocena pozitivné. Jak ukazuje
graf ¢. 13, 80 % dotdzanych se domniva, ze ASZ pfrispéla k fesSeni této oblasti (70 % - urcité, 10 % -
spise) a pouze 10 % si mysli, Ze spiSe nepfispéla, zbyvajicich 10 % zvolilo odpovéd’ ,nevim*.

Graf ¢. 13: Odpovéd ¢leni Lokalniho partnerstvi na piinos ASZ v oblasti bezpecnosti

Prispéla podle Vas spoluprace s ASZ k reSeni problematiky
prevence kriminality a rizikového chovani? (n=10)

® urcité ano ™ spiSe ano spiSene ® urcité ne nevim
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ZAMESTNANOST

V oblasti zaméstnanosti se ve Stéti v rdmci strategického planu socidlniho zaclefiovani fesila vysoka

mira nezaméstnanosti, kterd presahovala okresni i krajsky primér. Strategické reseni

nezameéstnanosti se zaméfilo na tfi dimenze — tvorbu pracovnich mist pro dlouhodobé nezaméstnané,
podporu jejich pripravenosti na trh prace a eliminaci zasadni bariéry pro pfijeti legalniho zaméstnani,
kterou ¢&ini pfedluzenost. Mistni aktéfi méli za cil snizovat dluhy obyvatel Stéti za pomoci dluhového
poradenstvi, vramci systému prostupného zaméstnavani zvySit kompetence dlouhodobé

nezaméstnanych osob a vytvofit pro né pracovni pfrilezitosti prostfednictvim lokalni sité

zaméstnanosti pfi vyuZiti nastroj aktivni politiky zaméstnanosti i moznosti projektd ESF.

Cile Strategického planu

V tematické oblasti zaméstnanost byly v SPSZ definovany cile a opatfeni uvedené nize v tabulce ¢. 14.
Tabulka kromé cili a opatfeni obsahuje také struény popis jejich plnéni, ktery je podrobnéji popsan
v dalsich kapitolach zabyvajicich se dopadem naplfiovani SPSZ na socialné vyloucené lokality a jejich
obyvatele.

Tabulka ¢. 14: Strategické cile a opatreni SPSZ v oblasti zaméstnanosti

- ZAMESTNANOST
L. Priorita Minimalizace prace na ¢erno
1.1. Obecny cil Minimalné 40 domacnosti pracuje na vyznamném snizeni dluhu a 5

domacnosti dosahne na oddluZeni, které usnadni rozhodovani o
prijeti legalni prace

Specificky cil (opatreni)

1.1.1. Zahdjeno poskytovani dluhového
poradenstvi pro 30 osob

SpInéno prostiednictvim projektu Nadéje pro Stéti 2016
realizovaného NNO Nadéje

1.1.2. V ramci socialni prace na obci je dluh
sniZzovan u 10 osob

Splnéno — dluhy jsou feseny v rdmci socidlni prace na obci i terénni
socialni prace v projektu Koordinovany pristup k socidlné
vylouc¢enym lokalitdm ve mésté Stéti realizovaného méstem

1.1.3. Dvakrat ro¢né medializovana rizika
nelegalniho zaméstnavani

Nesplnéno

2. Priorita Vytvofit dostatek (asistovanych) legélnich pracovnich pfilezZitosti
pro dlouhodobé nezaméstnané a vybavit je potfebnymi
kompetencemi k ziskani nebo udrzeni mista na trhu prace

2.1. Obecny cil 25 dlouhodobé nezaméstnanych ziskalo zaméstnani (naslo

uplatnéni na trhu prace) kazdy rok, v kazdém roce 50 osob ziskava
praxi/kompetence k nastupu do zaméstnani

Specificky cil (opatreni)

2.1.1. Vytvoreni metodiky prostupného
zaméstnavani

s vyuzitim vSech nastrojl k tvorbé novych
pracovnich mist a systémem referenci

Nesplnéno
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2.1.2. Vytvoreni lokalni sité zaméstnanosti
zahrnujici vSechny skupiny potencialnich
zaméstnavatell

SpInéno &astecné: relevantni mistni aktéri (MéU, UP, projekt
Spolecné to dokdaZeme, NNO) spolupracuji pfi zprostfedkovani
zaméstnani pro osoby ze SVL, na projekt jsou navazani
zaméstnavatelé, ktefi stabilné spolupracuji

2.1.3. Mésto Stéti je zapojeno do projektd
na podporu zvySovani zaméstnanosti
obyvatel SVL — 10 mist/rok z celkového
poctu 30 ucastnikd projektu

SpInéno zapojenim do RIP UP CR Spolecné to dokdzeme

2.1.4. Uplatnénim podminky spolecensky

zodpovédného zaddvani zakdzek vznikla 2 NespInéno
mista v kazdém roce (tzv. podminka 10%)

2.1.5. Vytvorenim socialniho podniku vzniklo y
minimaln& 6 mist pro ohrozené skupiny Nesplnéno

2.1.6. 5 mist vzniklo
v pfispévkovych a jinych organizacich mésta

Nesplnéno — nepodafilo se presvédcit vedeni pfispévkovych
organizaci k vytvoreni mist

2.1.7. 3 domovnici na cely Uvazek plsobi v
objektech v SVL

Splnéno — v domech 1. mdje 597, 1. méje 598 a Ubytovné pro
potieby mésta zfizeny pozice domovnik{; zaméstnani na DPC
v ramci projektu Koordinovany pfistup k socidlné vyloucenym
lokalitdm ve mésté Stéti realizovaného méstem

2.1.8. Obsazena 4 mista asistentl prevence
kriminality

Splnéno - zaméstnani v rdmci projektu Koordinovany pristup
k socidlné vyloucenym lokalitdm ve mésté Stéti realizovaného
méstem

2.1.9. Vyuziti vefejné sluzby v rozsahu
minimalné 50 mist

Nesplnéno — o verejnou sluzbu neni zdjem, plnéni aktivity s narokem
na Zivotni minimum casto supluje Ucast v projektu Spolecné to
dokdZzeme

2.1.10. Podpora minimdlné 30 domacnosti v
ramci socialnich sluzeb

Splnéno prostiednictvim terénni socidlni prace v ramci projektu
Koordinovany pfistup k socidiné vylou¢enym lokalitdm ve mésté Stéti
realizovaného méstem, socialni prace v rdmci projektu Nadéje pro
Stéti 2016 realizovaného NNO Nadéje, socialni prace v ramci
projektu Socidiné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi Stéti NNO
Romano Jasnica a praci socialnich pracovniki obce

pro socidlni zaclefovani

V nasledujicim schématu jsou zachyceny definované cile SPSZ, opatreni, kterymi jsou naplfovany, a
jejich zamyslené dopady. Ze schématu je patrné, Ze strategickym planovanim chtéli mistni aktéri
docilit dvou skupin dopadl. Jsou jimi (1) Minimalizace prdce na cerno; (2) Vytvofit dostatek
pracovnich pfileZitosti pro dlouhodobé nezaméstnané a vybavit je potifebnymi kompetencemi.
Schéma je sestavené na zakladé struktury SPSZ. Modfe oznacené polozky byly realizované, k realizaci
cervené oznacenych opatreni nedoslo.
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Schéma ¢. 3: Strategické cile, opatreni a dopady v oblasti zaméstnanosti

Dluhové poradenstvi

Socialni prace na obci
" Minimalizace prace na
cerno
Medializace rizik /
nelegalniho
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Minimalné 40 domacnosti pracuje

na vyznamném snizeni dluhu a 5 Vytvoreni metodiky
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legalni prace

Vytvoreni lokdlni sité
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Vytvofit dostatek
pracovnich pfileZitosti pro

Spole&ensky dlouhodobé
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25 dlouhodobé nezaméstnanych
ziskalo zaméstnani kazdy rok, v
kazdém roce 50 osob ziskava
praxi/kompetence k ndstupu do
zaméstnani

zakazek potfebnymi
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podniku
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jinych organizacich
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v rozsahu minimalné
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1. Minimalizace prace na cerno

Zadluzenost

V SPSZ byla jako definovana priorita uvedena minimalizace prace na Cerno, ke které by mélo dojit
vddsledku snizeni zadluZenosti obyvatel Stéti. PredluZenost, tedy neschopnost splacet své
pohledavky, kterd usti v nafizeni exekuce na dluznika, je pro uchazece o zaméstndni jednou z
nejvétsich bariér pro integraci na pracovni trh. Soucasny systém exekuci a socidlnich davek v
mnohych pripadech zplsobuje, Ze prijeti legalniho zaméstnani oproti setrvani na socialnich davkach
je pro dluznika ekonomicky nevyhodnou strategii. Nezfidka nastavaji pripady, kdy se uchaze¢ o
zameéstnani prijetim zaméstnani dostava do obtiznéjsi financni situace, nez kdyby jej nepfijal.

Typickym prikladem je situace dluznika v exekuci, kterému se po prechodu ze sociadlnich davek na
prijem ze zaméstnani zacnou strhavat exekucni srazky a nezabavitelna ¢astka - ktera napfriklad pro
rodinu s dvéma détmi v soucasnosti Cini necelych 12 tisic korun - nestaci na pokryti zakladnich
Zivotnich nakladd rodiny. Narok na davky se vsak neposuzuje podle realného ptijmu, ale podle pfijmu
rodiny pred exekuc¢nimi srazkami. Exekucni srazky ze mzdy, jsou castym dlvodem pro nepfrijeti
legalniho zaméstnani, nebo selhani v zaméstnani ihned po nastupu.

Prijeti legalniho zaméstnani je ekonomicky problematickou strategii i pro dluznika v exekuci, ktery
neni pfijemcem socialnich davek. Pokud clovék celi exekuci vtakové vysi, zZe ji realné neni nikdy
schopen splatit, coz je u socialné vyloucenych osob casty jev, je pro néj financné vyhodnéjsi a logickou
volbou pfijeti prace na ¢erno, na niz zadné exekucni srazky nedosahnou.

Ve Stéti pfi strategickém planovani snizeni nezaméstnanosti aktéfi vychazeli z téchto premis a vytkli si
za cil pracovat na vyznamném snizeni dluhu zadluzenych domacnosti.

Jak ukazuiji obrazky &. 3 a & 4 z mapy exekuci®® a tabulka €. 15 nize, bylo ve $téti v roce 2016 v exekuci
13,47 % obyvatel a v roce 2017 toto Cislo jesté vzrostlo na 14,98 %. Primérny podil osob v exekuci
v Ceské republice byl pfitom v roce 2016 9,3 % a v roce 2017 9,7 %. Oproti celostatnimu priméru je
tedy ve Stéti vétsi podil osob v exekuci, aviak pfi srovnani s primérem Usteckého kraje, ktery je pro
kontext mésta Stéti relevantnéjsi, vyznivaji statistiky pozitivnéji. V roce 2016 bylo v Usteckém kraji
v priméru 16,62 % obyvatel v exekuci, v roce 2017 dokonce 18,08 %. Z uvedenych udaji vyplyva, Ze
situace v oblasti zadluZenosti byla skutecné tiziva a jeji alespon dil¢i feseni na lokalni drovni bylo velmi
potrebné. Data za rok 2018 a 2019 bohuzZel nejsou k dispozici, a neni tedy mozné zjistit, jak se ve
mésté situace wvyviji. Z celostatnich trendl je vsak jasné, Ze kzadné velké pozitivni zméné
pravdépodobné nedoslo. Vyvoj vtéto oblasti je zasadné determinovany zdkonnymi normami a
systémovymi opatienimi, ktera stale brani vétSiné predluZzenych dostat se z dluhové pasti. Pro
nizkopfijmové skupiny neznamena zvyseni nadéji na Zivot bez dluhd ani novela insolvencniho zékona,
ktera letos vstupuje v platnost.

28 http://mapaexekuci.cz
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Tabulka ¢. 15: Srovnani podilu sob v exekuci v riiznych izemnich celcich v roce 2016 a 2017

Ustecky kraj 16,62 % 18,08 %.
9,3% 9,7%

Ceska republika

Zdroj: mapaexekuci.cz

Obr ¢. 3: Stav exekuci ve Stéti v roce 2016 Obr ¢&. 4: Stav exekuci ve Stéti v roce 2017

obec STETI

okres Litoméfice, Ustecky kraj
Potet osob starsich 15 let
Pocet osob v exekuci

2016 obec STETI

2017

okres Litomérice, Ustecky kraj

Potet osob starsich 15 let
Pocet osob v exekuci
Podil osob v exekuci

7444
1003

7 444
1115
14,98 %
5324

Celkovy potet exekuci
Primérny pocet exekuci na osobu

Podil osob v exekuci
Celkovy podet exekuci

13,47 %
5070
51

48
Detail osob v exekuci:

Podil (poet) déti a mladistvych 0% (0)
Podil (po&et) osob ve véku 18 az 29 let 11 % (123)
Podil (poc&et) seniorli (65+) 7 % (79)

M ————

Primérny podet exekuci na osobu

Zdroj: mapaexekuci.cz Zdroj: mapaexekuci.cz

Dluhové poradenstvi

Ve Stéti bylo vramci implementace SPSZ zahdjeno v &ervenci roku 2016 poskytovani dluhového
poradenstvi. Do této doby bylo k dispozici obyvatelim Stéti dluhové poradenstvi nejblize v Roudnici
nad Labem. Organizace Nadéje, kterd do Stéti d¥ive dojizdéla vykonavat mobilni terénni program, zde
oteviela ambulantni sluzbu odborného socidlniho poradenstvi, kde provozuje akreditovanou sluzbu
dluhového poradenstvi podpofenou z projektu ESF? s nazvem Nadéje pro Stéti 2016. Dluhovym
poradenstvim se zabyvaji socialni pracovnici v rozsahu 1,5 pracovniho tvazku.

Konkrétni vysledky zavedeni sluzby dluhového poradenstvi shrnuje tabulka ¢. 16. Z poctu klientu je
evidentni, Ze bylo naplnéno opatireni SPSZ, které cililo na poskytovani dluhového poradenstvi pro 30
osob. Od zacatku realizace projektu socialni pracovnici pomohli klientdm uzavfit 25 splatkovych
kalendara, zastavit 27 exekuci, podat 26 navrh( na oddluZeni, z nichZ bylo 19 schvaleno soudem. Za

29 Registraéni ¢islo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0000946, doba realizace: 1.7.2016 - 30. 6. 2019
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prokazatelny dopad sluzby lze pokladat 19 schvéalenych navrhd na oddluZeni, coZ znamena, Ze 19
osobam jiz dale nenarUsta dluh, a zaroven maji nadéji na to, Zze pokud Uspésné projdou procesem
insolvence, budou zcela oddluzeni. Tito lidé maji uz nyni usnadnény pfistup, a predevsim vysokou
motivaci, vstoupit na legdlni trh prace. RovnéZ podle vypovédi zastupcl uUfad prace spoluprace
s dluhovou poradnou Nadéje prispéla u fady uchazecli o zaméstnani k odstranéni zasadni bariéry pro
uplatnéni na trhu prace.

Tabulka ¢. 16: Vystupy OSP v oblasti zadluZenosti NNO Nadéje za obdobi 7/2016 - 5/2019

pocet unicitnich klienta 32
pocet intervenci 355
pocet feSenych cilli v oblasti 30

zadluzenosti v ramci
individualnich plant

pocet splnénych cilt 26
pocet uzavienych splatkovych

kalendart 25
pocet zastavenych exekuci 27

pocet podanych navrhti na

oddluZeni 26

pocet schvalenych navrhi

na oddluzeni 19

pocet zamitnutych navrha

na oddluzeni 1

Pocet rozpracovanych navrhu

k 5/2019 11
Zdroj: NNO Nadéje, pobo¢ka Stéti

Socialni prace na obci

Socidlni pracovnici obce, ¢astec¢né hrazeni z projektu ESF Koordinovany pfistup k socidlné vylou¢enym
lokalitém ve mésté Stéti’°, se rovné? vénovali fedeni dluhd a po dobu implementace SPSZ tspéiné
splnili 76 zakazek ztéto oblasti. Zakazky se tykaly zmapovani dluhd ¢i exekuci, feseni dluhd na
najemném a sluzbach spojenych suZivanim bytu, sniZovani dluhd prostfednictvim nastaveni
splatkovych kalendard a dohled nad jejich plnénim nebo pomoci pfi pfipravé ndvrhu na insolvenci.
Socialni pracovnici obce rovnéi v zdjmu klientd jednali s pFislusnymi institucemi (soudy, CSSZ, VZP) i
dodavateli energii. V pfipadé potfeby nasmérovali klienty do akreditované dluhové poradny NNO
Nadéje. Popsanou cinnosti socidlnich pracovnikli obce bylo naplnéno dalsi z opatfeni SPSZ, jehoz cil
sniZit dluh u 10 osob byl ptekrocen.

Osloveni mistni aktéti se shodovali na velmi kladném hodnoceni prace dluhové poradny Nadéje i
dluhového poradenstvi socidlnich pracovniki MéU. U socidlnich pracovnikd MéU byla zmifiovéna

30 Registracni Cislo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003763, doba realizace: 1. 1. 2017 - 31. 12. 2019
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vysoka efektivita zejména vteSeni dluhG na ndjemném vici obci, kterému jsme se podrobnéji
vénovali v kapitole bydleni. Dluhové poradenstvi mélo vyrazné pozitivni vliv na sanaci Zivotni situace
osob ohrozenych socialnim vylouc¢enim, evidentni je dopad na stabilitu bydleni (viz kapitola bydleni) a
zminovany byly rovnéz dopady v oblasti zvySeni spokojenosti Zivota a zlepSeni duSevniho zdravi
klient sluZeb v souvislosti s feSenim dluht. Pfimy dopad na zvyseni zaméstnanosti prokazat nelze,
muaZeme viak konstatovat, Ze zfizenim protidluhovych sluzeb byl ve Stéti vytvoren jeden z nezbytnych
zakladl pro odstranéni bariér dlouhodobé nezaméstnanych pro vstup na trh prace.

Pohled mistnich institucionalnich aktérd na poskytovani dluhového poradenstvi dopliuji vysledky
Setfeni mezi obyvateli SVL. 14 % respondentd uvedlo, Ze vyuZilo dluhové poradenstvi organizace
Nadéje, 16 % vyuZilo dluhové poradenstvi socidlnich pracovnikd MéU. S ohledem na predpokladanou
miru zadluZenosti obyvatel SVL jsou tato Cisla pomérné nizkd, musime ale vzit v dvahu jednak
celkovou validitu odpovédi cilové skupiny respondentll a fakt, Ze oblast dluhl je pro jakékoliv
respondenty tradi¢né citliva a objevuje se u ni zvySena neochota k odpovédi. Respondenti ze SVL
v souladu s vy$S popsanymi zjisténimi vypovidali, Ze nejcastéjsi forma pomoci, které se jim dostalo,
byla v roviné podani informaci, vysvétleni situace a zmapovani dluhi. Takto popisovalo sluzby 86 %
respondentd, ktefi vyuZili poradenstvi organizace Nadéje a 50 % dotazovanych, ktefi cerpali sluzby
socialnich pracovnikd MéU.

Dalsi poskytnutou sluzbou bylo podle respondentl sjednani splatkovych kalendara s vériteli, které se
podafilo u poloviny klientl sluZzeb organizace Nadéje a témér poloviny klientd sluzeb socidlnich
pracovnikd MéU. Dale respondenti uvadéli, napf. Ze socialni pracovnici M&U ,radi ohledné dluhil a
bije se za mé“. U Nadéje byli jednotlivci jmenovani konkrétni pracovnici a chvalena jejich sluzba ci
vyjadfovana vdécnost za jejich pomoc. Podrobnéjsi vysledky Setreni vyuziti protidluhovych sluzeb jsou
uvedeny niZe v grafech ¢. 14 a ¢.15*

Graf ¢. 14: Vyuziti sluZeb dluhové poradny od Nadéje

Pomohli mi jinak (N=2)

Sespsat navrh na insvolvenci (N=6)
Dostat se do procesu oddluzeni (N=6)
Zastavit exekuci (N=6)

¥ Ano

Splatit dluh (N=7)  Ne
Snizit dluh (N=6)

Sjednat splatkovy kalendar (N=6)

Zmapovat dluhy (N=7)
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Zdroj: vysledky terénniho Setfeni, leden-tinor 2019

31 Smékalova, T., Sal, L.: Setfenfi efektivity nastolenych opatieni v KPSVL ve Stéti. Pohled obyvatel, ASZ 2019.
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Graf 15: Vyuziti sluzeb duhové poradny od MéU
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Zdroj: vysledky terénniho Setreni, leden-tinor 2019

2. Tvorba pracovnich mist pro dlouhodobé nezaméstnané a zvySeni kompetenci
uchazecli o zaméstnani

Z opatteni SPSZ, kterd cilila na tvorbu pracovnich mist pro dlouhodobé nezaméstnané a zvyseni jejich
pracovnich kompetenci se podafilo realizovat jen nékterd (viz schéma ¢. 3 a tabulka ¢. 14). Nebyla
vytvofena metodika prostupného zaméstnavani, ktera vsak mize byt nahrazena verejné dostupnymi
manualy (napf. od ASZ); nedoslo k zaloZeni socialniho podniku, pfedevsim vinou naroc¢né splnitelnych
podminek projektové vyzvy; nebylo aplikovano spolecensky odpovédné zadavani verejnych zakazek; i
pres snahu zastupcti MéU se nepodafilo motivovat piispévkové organizace mésta (v pFipadé $téti se
jedna o Skolska zafizeni) k vytvoreni stadlych pracovnich mist pro cilovou skupinu; o verejnou sluzbu,
jejiz kapacita ve Stéti je 70 mist, nebyl mezi uchazedi o zaméstnani zajem, takie neni vyuZivana
prakticky vibec. Povinnost plnéni aktivity s narokem na Zivotni minimum je nahrazovana ucasti
v projektu UP nebo rekvalifikacemi.

Opatrenimi, ktera byla naplnéna, a také vyraznym vlivem obecné situace na trhu prace vsak bylo ve
Stéti dosazeno v oblast zaméstnanosti vyznamného zlepseni.

Jak ukazuje tabulka ¢. 17 niZe, pokles podilu nezaméstnanych ve mésté Stéti mezi lety 2016 a 2019,
ktery &ini 7,1 p. b., je vyrazn&j$i ne? v Ceské republice celkové (-3,1 p. b.), a rovnéi vétsi nez
v Usteckém kraji (-4,4 p. b.) a okrese Litoméfice (-4,1 p. b.). Lze tedy tvrdit, e sohledem na
celorepublikovy trend se ve Stéti situace v oblasti zaméstnanosti vyraznéji zlepsila pravdépodobné
diky ¢innosti mistnich aktérd a celkovému zlepseni socialni situace ve mésté.
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Tabulka €. 17: Srovnani podilu nezaméstnanych osob v jednotlivych tizemnich celcich k 3/2016 a 3/2019

_ Biezen 2016 Bfezen 2019

CR 6,1 % 3,0%

Ustecky kraj 9,0% 4,6 %
Okres Litoméfrice 7,4 % 3,3%

10,8 % 3,7%

Zdroj: Statistiky MPSV

Jednim z naplnénych opatfeni SPSZ je vytvoreni pracovnich mist asistentli prevence kriminality a
domovnikt pro osoby ze socialné vyloucené lokality. Mésto v ramci realizace projektu Koordinovany
pfistup k socidlné vyloucenym lokalitdm ve mésté Stéti zaméstnalo 4 osoby jako asistenty prevence
kriminality a 3 osoby jako domovniky. Obé pracovni pozice se osvédcily, mésto tedy po skonceni
projektu bude hledat moznosti, jak tato pracovni mista udrzet.

Verejné prospésné prace

Mésto se podilelo na tvorbé pracovnich mist pro dlouhodobé nezaméstnané prostrednictvim vyuziti
nastroje statni aktivni politiky zaméstnanosti — vefejné prospésnych praci (VPP). VPP jsou docasnou
pracovni prilezitosti v misté bydlisté pro uchazece o zaméstnani evidované uradem prace spocivajici
predevsim v udrzbé verejnych prostranstvi, Uklidu a udrzbé verejnych budov a komunikaci. Lze je vsak
vyuZit i pro jiné ¢innosti v oblasti charity, kultury a sportu, ve Skolskych zafizenich ¢i aktivitach
souvisejicich s ochranou pfirody, které jsou ve prospéch obci nebo statnich ¢i jinych obecné
prospésnych instituci (véetné NNO). Doba trvani podpory VPP je zpravidla 1 rok, v odlivodnénych
pfipadech ji Ize prodlouZit na maximalnich 24 mésicl. V ramci vykonu VPP osoby, které maji vyrazna
znevyhodnéni pro vstup na trh prace, mohou ziskat pracovni dovednosti a navyky potfebné pro
ziskani zameéstnani na volném pracovnim trhu. Po jejich absolvovani by tedy mély mit vyssi Sance na
uplatnéni. Jejich mzda je dotovdna Ufadem prdce az do maximalni vySe 16 000. Pocet pracovnich mist
na VPP je ovlivnén jak zajmem jejich provozovatele (obce), tak internimi procesy UP CR, které
vychazeji z momentalni situace na trhu prace. PocCet realizovanych VPP tedy nesouvisi primo
s aktivitou obce a jeji motivaci resit dlouhodobou nezaméstnanost. Obzvlasté v soucasné dobé, kdy je
nezaméstnanost obecné nizka, je tendence UP CR odporovat tato dotovand pracovni mista méné
(tento trend je patrny v tabulce ¢. 18 nize).

Ve Stéti zaméstndvaji pracovniky na VPP Stétské komunalni sluzby (SKS). Pocty takto uplatnénych
uchazecll o zaméstnani v dobé implementace SPSZ jsou uvedeny vtabulce ¢. 18. Vsichni jsou
zaméstnani v uklidu verejnych prostor, dva z nich byvaji vyclenéni na uklid Ubytovny pro potieby

AR



Ak Evropska unie \/< Agentura

* * Evropsky socialni fond Sots e

ey Operacni program Zaméstnanost /\ pro socialni zaclenovani
Realizovano v ramci projektu ,Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani“, registracni ¢islo projektu

CZ.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605.

meésta a jejiho okoli, pripadné pro pomocné prace na ubytovné. V minulosti jedna pracovnice VPP

vypomahala v peCovatelské sluzbé. Vytvofit rozmanitéjsi portfolio praci, které by podpofilo lepsi

uplatnitelnost na pracovnim trhu, se zatim nedafi, protoZe jiné subjekty kromé& SKS i pFes snahu

socidlniho odboru o pracovniky v reZimu VPP nemaji zajem. Vysledkem vyuZiti aktivizacniho nastroje

VPP, ktery uvadi SKS, je 6 osob zaméstnanych po absolvovani VPP na hlavni pracovni pomér u

zaméstnavatell na volném pracovnim trhu.

Tabulka ¢&. 18: Poéty VPP u Stétskych komunalnich sluzeb v letech 2016-19

pocet zaméstnancti na VPP

2016 20

2017 20
2018 14

2019 &

Zdroj: Informace SKS

Projekt Spole¢né to dokazeme v Usteckém kraji

Kontaktni pracovi§té Uradu pace CR Stéti se vsouladu sopatifenim SPSZ zapojilo do realizace
regionalniho individualniho projektu Spole¢né to dokdzeme v Usteckém kraji*%, ktery propojuje
komplexni poradenstvi se zprostfedkovdnim zaméstndni a pracovni asistenci po nastupu do
zaméstnani. Tento projekt je celorepublikové velmi Uspésny zejména diky kombinaci vice nastrojd
aktivni politiky zaméstnanosti (individualni a skupinové poradenstvi, motivacni poradenstvi, prace na
zkousku, mentoring a asistence zaméstnanci i zaméstnavateli po nastupu do zaméstnani, dotovana
pracovni mista - SUPM) a intenzivni individualni podpore, kterd je kazdému ucastniku poskytovéna.
projekt je uréen predevsim osobam s mnohacetnymi bariérami a hendikepy pro vstup na trh prace.
V kontextu Stéti jde hlavné o osoby svelmi nizkym vzdéldnim a pracovnimi dovednostmi, matky
pecujici o déti ¢i zdravotné znevyhodnéné. Vétsina téchto lidi je zaroven zadluzena a Celi exekucim.
V soucasné dobé je ve Stéti 99 uGcastnikd projektu, pficem? cilovy pocet podporenych osob
v projektu, ktery se bude realizovat az do roku 2022, byl stanoven na 125. Jiz ted' je tedy zfejmé, Ze se
dafi cilovy stav naplnit a pravdépodobné i prekrocit. Na projekt jsou navazany také socialni sluzby
organizace Nadéje, které pomahaji stabilizovat celkovou socidlni situaci nezaméstnanych tak, aby byli
schopni najit zaméstnani a udrzet si ho.

V projektu Ucastnici v poradenskych blocich dostavaji potfebné informace, skoli se v tzv. mékkych
dovednostech, absolvuji motivacni kurz a mohou byt podpofeni nastrojem ,prace na zkousku”, kde si
ve zkraceném pracovnim Uvazku po dobu jednoho mésice vyzkousi u redlného zaméstnavatele své

32 &. projektu: €Z.03.1.48/0.0/0.0/15_010/0000040, doba realizace: 1. 4. 2016 — 30. 6. 2022
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dovednosti a ziskaji praxi. ,Praci na zkousku“ zatim absolvovali 2 ucastnici projektu. Koordinator
projektu ma navazané kontakty s mistnimi zaméstnavateli, kterym ucastniky projektu doporucuje, a
stara se o vhodny ,matching” potencialnich zaméstnancl a zaméstnavatell. V soucasné chvili je
navazana spoluprdce s 25 - vétSinou malymi — zaméstnavateli, ktefi pfijimaji icastniky na spolecensky
Ucelnd pracovni mista (SUPM), ktera jsou dotovéna tUradem préce. V dobé vzniku této zpravy bylo na
SUPM umisténo 33 osob a 14 Gcastnikd projektu nasledné ziskalo zaméstnani na pracovnich mistech
bez dotacni podpory.

V ramci ¢innosti projektu se dafi Gzce spolupracovat jak se zminénymi socidlnimi sluzbami Nadéje, tak
se socidlnimi pracovniky M&U, a rovné? se zaméstnanci Useku zprostfedkovani UP. Uspéina
koordinovana spoluprace za Ucelem ziskani a udrzeni zaméstnani pro znevyhodnéné byla zminovana
vice mistnimi aktéry. Naopak negativné byla hodnocena napfi¢ celym spektrem dotazovanych aktérd
a tematickych oblasti ¢innost oddéleni nepojistnych socidlnich davek UP a jeji vedouci, kterd
nevyuzivd moznych nastrojli na zlepseni nepfiznivé socidlni situace osob ze socidlné vylouéenych
lokalit a mnohdy komplikuje ¢innost ostatnich aktér(, zejména socialnich sluzeb.

Projekt Spolecné to dokdZeme se vyznamné podili na rozvoji lokalni sité zaméstnanosti. Kromé jiz
popisovanych instituciondlnich aktérd miZeme povaZovat za Cleny sité zaméstnavatele, ktefi
opakované pfijimaji ucastniky projektu a dale je zaméstnavaji i po uplynuti doby projektové dotace.
Podle vypovédi mistnich aktér(l jde o relativné stabilni okruh firem a Zivnostnikd, ktefi dlouhodobé
aktivné spolupracuji a dokazou Uspésné zaméstnavat osoby s rlznymi (socialnimi) znevyhodnénimi.
Lze tedy konstatovat, e se ve Stéti po dobu implementace SPSZ vytvofil zaklad pro lokalni sit
zaméstnanosti, ktera pravdépodobné jesté neni zcela funkénim nastrojem, ale plni svou roli a ma
potencial se - alesponn v dobé ekonomické konjunktury — dale rozvijet a napomahat snizovani
dlouhodobé nezaméstnanosti obyvatel mésta.

Socialni prace

V ramci projektu nazvaného Koordinovany pfistup k socidlné vylouéenym lokalitdm ve mésté Stéti>,
jeho? realizatorem je Mésto Stéti, byly zvy3eny kapacity socialni prace ve mésté o 3 terénni socialni
pracovniky. V ramci projektu s nazvem Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi** byla o dva
uvazky posilena kapacita socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi organizace Romano Jasnica.
V zavislosti na SPSZ doslo také k posileni terénniho programu organizace Nadéje: V ramci projektu
Nadéje pro Stéti 2016 ptibyl jeden terénni socialni pracovnik a jeden pracovnik v socidlnich sluzbach.
Socidlni pracovnici ve své ¢innosti zaméfili i na oblast zaméstnanosti. VSechny socialni sluzby tesily
celkem 59 zakazek, ztoho bylo 46 Uspésné splnéno (viz tabulka ¢. 19). Zakazky se tykaly hledani
prace, pripravy na zaméstnani, pracovniho poradenstvi ¢i zajistovani rekvalifikaci. Podle informaci
socialniho odboru Mé&U pfispéli jejich socidlni pracovnici k uzavieni 37 pracovnich pomér(, z nichz
vice neZ 20 si nastoupivsi zaméstnanci udrzeli do soucasné doby. Dale pomohli 7 klientim ziskat
zaméstnani formou DPP nebo DPC a angaZovali se rovné? pfi umisténi 12 osob na vefejné prospéiné
prace.

3 Registracni Cislo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003763, doba realizace: 1. 1. 2017 - 31. 12. 2019
34Registraéni ¢islo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003885, doba realizace: 1.1.2017 - 31. 12. 2019

5 Registracni Cislo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0000946, doba realizace: 1.7.2016 - 30. 6. 2019
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Tabulka ¢. 19: Pirehled zakazek socialnich sluzeb na podporu ziskani a udrzeni zaméstnani

S el il
39 0 11 50

TSP MéU

Nadéje 2 0 0 2
Romano Jasnica 5 1 1 7

Celkem 46 1 12 59

vvvvvv

, .7 v v s . , N e s v v , 36 vepe s
obyvatelé socialné vyloucené lokality v ramci terénniho Setfeni.” Na dotaz, zda vyutzili pro hledani
zaméstnani néjakou formu socialni sluzby, odpovédélo 68 % respondentl kladné a 32 % zaporné (viz
graf €. 16).

Graf ¢. 16: Vyuziti jakékoli socialni sluzby pri hledani zaméstnani

H Ano (N=34)
HNe (N=16)

Zdroj: vysledky terénniho Seti-eni, leden-tinor 2019

Graf €. 17 nize ukazuje, Ze respondenti, ktefi byli schopni uvést konkrétni sluzbu, nej¢astéji vyuzili pfi
hledani zaméstnani socialni pracovniky MéU (41 %), co? koresponduje s vy$e uvedenou statistikou
zakdzek jednotlivych socidlnich sluzeb. Druhym nejvice vyhleddvanym poskytovatelem byla NNO
Nadéje (14 %). U hodnoceni odpovédi na tuto otazku je treba si uvédomit, Ze respondenti nékdy
nerozliduji mezi sluzbami socidlnich pracovnikil MéU a tradu prace, mohlo zde tedy dojit k urcitému
zkresleni, rovnéz néktefi dotazovani pravdépodobné vyuzili sluzby obou instituci.

3 Smékalova, T., Sal, L.: Setfenfi efektivity nastolenych opatieni v KPSVL ve Stéti. Pohled obyvatel, ASZ 2019.
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Graf 17: Odpovédi na dotaz, zda respondenti vyuzili pti hledani zaméstnani sluzby MéU ¢i organizace Nadéje

Méstsky urad (N=22)
¥ Ano

| ]
Nadéje (N=22) Ne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: vysledky terénniho Seti-eni, leden-tinor 2019

Nasledujici graf ¢. 18 zobrazuje formy podpory, ktera byla respondentim podle jejich vypovédi
poskytnuta socidlnimi pracovniky MéU. V této otdzce mél kaidy respondent moznost oznacit
libovolné mnozZstvi druhl podpory. Dotazovani nejcastéji uvadéli pripravu na pohovor, pomoc pri
ziskani zaméstndni a obecné probrali se mnou pracovni mozZnosti.

Graf ¢ 18: Jak vam pomobhli socialni pracovnici MéU pti FeSeni zaméstnani? (N=9)

Pomohli mi jinak

Zameéstnali mé

Nasli mi zaméstnani

Zlepsil jsem se v mém oboru
(absolvovani seminéare aj.)

Pfipravili mé na pohovor

Pomohli mi najit praci

Probrali se mnou mé pracovni
moznosti

i

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: vysledky terénniho Seti‘eni, leden-tinor 2019

Zvyse uvedené statistiky zakdzek, vypovédi instituciondlnich aktérd i Setfeni mezi obyvateli SVL
vyplynulo, e socialni prace v oblasti zaméstnanosti byla ve Stéti vyuZivand a pozitivné hodnocena. Cil
opatreni, kterym byla podpora socidlnich sluzeb pro 30 domacnosti, byl podle analyzy zakazek
prekrocen.
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Shrnuti

V oblasti zaméstnanosti byla naplnéna nadpolovi¢ni vétsSina opatieni SPSZ, ktera cilila na dosazeni
vytyéenych dopadovych cill, kterymi bylo (1) minimalizace price na ¢erno a (2) Tvorba pracovnich
prileZitosti a podpora kompetenci dlouhodobé nezaméstnanych. Formulace cill a ocekavanych
dopadl v SPSZ neumoznuje evidentné prokazat jejich dosazeni. V hodnoceni naplfiovani SPSZ jsme se
tedy soustredili na popis pribéhu opatieni a jejich konkrétni vysledky a vystupy.

Z vyse uvedeného je zfejmé, Ze se podafrilo zajistit mozZnost rfeseni dluhd, které ¢asto brani uplatnéni
na pracovnim trhu. Zfizeni dluhové poradny a posileni socidlni prace prineslo pozitivni vysledky. Dale
bylo prokazano, ze diky aktivitdm plynoucim z naplanovanych opatreni ziskalo nékolik desitek osob
zameéstnani, a také si ho udrzelo.

Srovnanim statistik nezaméstnanosti bylo zjisténo, Ze se ve Stéti situace v oblasti zaméstnanosti,
vyrazné zlepsila a v soucasné dobé je zde jen o 0,7 procentniho bodu vyssi podil nezaméstnanych, nez
je celostatni primér. Pficem? je$té vroce 2015 patfilo Stéti k Gzemim s nejvy3$$i nezaméstnanosti
v ramci CR i Usteckého kraje. Tyto statistiky viak maji své limity predeviim v tom, 7e nejsme schopni
odlisit miru nezaméstnanosti osob v socialné vyloucenych lokalitdch od celkové nezaméstnanosti
v obci. Zuvedenych vysledkl je ale evidentni, Ze se vyrazné zlepsila situace v obou segmentech
Stétské populace.

V ramci evaluace SPSZ v oblasti zaméstnanosti bylo opét prokazano, Zze mistni aktéri vyvinuli vyraznou
aktivitu a podafilo se jim vytvofit koordinované sité rfeseni, které prinesly vynikajici vysledky. Na
dopad v podobé vyrazného snizeni nezaméstnanosti, jak uz bylo uvedeno vyse, méla zdsadni vliv také
celkova ekonomicka prosperita Ceské republiky v poslednich letech, kterd se projevuje pozitivhim
vyvojem na trhu prace.

ASZ k dosaZeni dobrych vysledk( v oblasti zaméstnanosti prispélo predevsim vroviné odborné
podpory pfi strategickém planovani a podporou sitovani aktér(l. Mistni aktéfi v dotaznikovém 3Setfeni,
jak ukazuje graf ¢. 19, spolupraci s ASZ oznalily 283 % za spiSe pfinosnou a ze 17 % za spiSe
neprinosnou. Hodnotili ji i v oblasti zaméstnanosti pozitivné.

Graf ¢. 19: Odpovéd cleniti Lokalniho partnerstvi na piinos spoluprace s ASZ

Prispéla podle Vas spoluprace s ASZ k reSeni
problematiky zaméstnanosti? (n=6)

17%

ur¢ité ano ®spiSeano ™ spiSe ne urcité ne nevim

KN



R cropsia unie >\/< Agentura
* /\

* Evropsky socialni fond T T
T Operacni program Zaméstnanost pro socidlni zaclenovani

Realizovano v ramci projektu ,Systémové zajisténi socialniho zaclenovani®, registracni €islo projektu
CZ.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605.

ZAVERY EVALUACE

Ve mésté Stéti byla provedena evaluace plnéni Strategického planu socialniho zaélefiovani 2015-2018
a jeho dopad(l na stav socidlniho vylougeni v obci. Evaluaci bylo zji§téno, e ve Stéti velmi dobfe
funguje koordinované spolupracujici sit mistnich aktérd, ktefi aktivné a s potfebnymi odbornymi
kompetencemi komplexné fesi socidlni zaclefiovani. Pfinos ASZ k sitovani aktérd a nastaveni zpUsobl
prace byl zasadni pfi prvnim vstupu ASZ do lokality v roce 2013. V této dobé vykazovalo Stéti vysokou
miru problematickych jevl spojenych se socidlnim vylouc¢enim (vysokd nezaméstnanost, vysoka
kriminalita, vysoky pocet uZivatell drog, velké mnoZstvi substandardnich ubytovacich kapacit apod.),
a to i ve srovnani s misty s podobnou charakteristikou v ramci Usteckého kraje. Zahajeni spoluprace
s ASZ prineslo do mésta impuls, ktery mistni predstavitelé s velkym nasazenim rozvinuli v dlouhodoby
komplexni pristup k reseni celé problematiky. Do druhé viny spoluprdce v ramci KPSVL v roce 2016
vstupovalo mésto uz jako znacné samostatny partner s vysokym potencidlem schopnych a aktivnich
mistnich aktér(. Hlavnim tahounem integraénich snah se stal Odbor socialnich véci MéU a jeho
vedouci. Spoluprace napfi¢ zainteresovanymi institucemi byla velmi dobfe hodnocena vsemi
oslovenymi aktéry.

V ramci dalsi faze intervence ASZ v rezimu KPSVL bylo pro mésto klicovym prinosem moznost ziskani
financovani aktivit z projektovych vyzev KPSVL. Projekty z téchto zdrojd realizuji tii aktéfi®’ a vyuzili je
zejména na posileni kapacit socidlni prace. V oblasti propojovani aktérd, strategického planovani a
odborného zazemi dotazovani aktéri pfrilis nepocitovali dalsi potfebu podpory ze strany ASZ a
deklarovali presvédceni, Ze jsou jiz néjakou dobu schopni fesit problémy mésta samostatné. | toto
zjisténi je vsak pozitivnim vysledkem prace ASZ, kterd sméfuje k posileni kapacit resSeni socidlniho
zaclenovani a samostatnosti spolupracujicich obci.

Primarnim zavérem evaluace je zjisténi, Ze se od roku 2015 situace ve sledovanych indikatorech
socialniho vylouceni vyrazné zlepsSila. Bylo prokazano, zZe se zvysila stabilita bydleni ohrozenych
domdacnosti a sniZil pocet substandardnich ubytovacich kapacit. RovnéZ se zlepsil stav domu
v socialné vyloucené lokalité a jejich okoli. Vyrazné se snizZila kriminalita i vyskyt socialné
patologickych jevll. Bylo zavedeno dluhové poradenstvi a vhodné reorganizovana agenda dluh( vidi
meéstu. Vyrazné se snizila nezaméstnanost a podarilo se vytvorit zaklady lokalni sité zaméstnanosti.
Snizil se pocet prijemcl socidlnich davek pro nejchudsi obyvatele. Na uvedené pozitivni zmény méla
kromé neobycejného nasazeni mistnich aktér(l a intervenci ASZ velky vliv i celorepublikova
ekonomicka prosperita poslednich let.

Na zakladé provedené evaluace lze konstatovat, 7e se Stéti podafilo naplnit vizi uvedenou ve
strategickém planu, kterou bylo zlepsit kvalitu Zivota vSech obyvatel mésta a poskytnout perspektivu
obyvatelum socidlné vyloucenych lokalit.

37 predmétem evaluace byly pouze aktivity financované z OP Z ESF, nikoliv OP VVV, kde vznikly prostfednictvim

KPSVL dalsi projekty
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