ity Evropska unie >\/(\ Agentura
PR EVropsky socialni fond 7\~ prosocialni zalefiovani
* o * Operacni program Zaméstnanost

TEMATICKY AKCNi PLAN PRO OBLAST DLUHOVE
PROBLEMATIKY V OBCI ODRY PRO OBDOBI 2020-2022

1

Tento material vznikl za finanéni podpory ESF prostfednictvim OP Zaméstnanost v ramci projektu ,,Systémové
zajisténi socialniho zaélenovani“, registracni islo projektu CZ.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605. Vice na
www.socialni-zaclenovani.cz.



Evropska unie >\/(\ Agentura
Evropsky socialni fond 7\~ prosocialni zaclefovani
Operacni program Zamestnanost

Obsah
UYL ] N 3
1. ZAKIQdNi INOIMACE c..ueiieiiii ettt et e s bt e st e s bt e e sbe e e s abe e sbeeesneeesabeeennnes 4
2. SitUACE V ODIAStE SIUZED ...t 5
ANALYTICKA CAST ...ttt bbb 6
1. SOCIAINT VYIOUCENT V ODCi..eiiiieiiiei ettt e et e e e bee e e e abe e e e e nreeas 6
2. DIUhOVA ProblematiKa ........ceeiiiiieeicieee et e et e e s e b e e e e srraeeennes 7
3. Dluhova problematika V OBCi.....c..uiiiiiiiiicec e 9
N oo E oo A =] o g T 1y I Y PP 11
L 011 1V I (U o 11 - P USSR 12
6. Identifikace ProblEmMU @ PFICIN ...cceeeecueiieeccee ettt e e e e eaae e te e eteeeearee s 13
NAVRHOVA CAST ...ttt 18
IMPLEMENTACNT CAST ...ttt et 23
Lo ROIE ASZ ... ettt sttt r e s st e e et re e reesnne e 23
2. ROIE OBCE ... bbb es 23
3. Systém spoluprace SUDJEKEU . ........eeiieiieie et et e e e e 24
4. Vyhodnoceni @ monitoring aktiVit TAP ........ccociiiii ittt et e e etee e e e eree e e earae e e eareeas 24
PFiloha €. 1 = FINANCOVANT TAP......oiiiiiiieeereere ettt sttt see e en e en e e sre e sreesane e 27
Priloha €. 2 - Celkovy prehled indikAtort TAP Odry ......ecccveeeciieeiie ettt evee e sve e s rae e vae e sree e 28

2
Tento material vznikl za finanéni podpory ESF prostfednictvim OP Zaméstnanost v ramci projektu ,,Systémové
zajisténi socialniho zaélenovani“, registracni islo projektu CZ.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605. Vice na
www.socialni-zaclenovani.cz.



Evropska unie >\/< Agentura
Evropsky socialni fond 7\~ prosocidlni zaclefiovani
Operacni program Zamestnanost

UvoD

Predkladany dokument shrnuje a popisuje situaci v oblasti zadluZenosti v obci Odry a jejich
mistnich ¢astech. Soucasné tak navazuje na pfijaty Strategicky plan socidlniho zaclefiovani
(SPSZ)v obci Odry 2019-2021 v oblasti ZadluZenosti. Tematicky akcni plan (TAP) tuto oblast
detailnéji popisuje a rozsifuje tak, aby byl relevantnim podkladem jak pro zabezpeceni
financnich zdroja, tak rovnéz pro celkovou dalsi strategii v této oblasti v Uzemi.

Tento plan se sklada z analytické, navrhové a implementacni Casti. PFilohy planu shrnuji
vyhodnoceni napliovani opatfeni predchoziho SPSZ, indikatory naplfiovani tohoto TAPu a
prehled zdrojli financovani navrhovanych opatteni.

V prvni (analytické) ¢asti detailné popisuje oblast zadluzenosti na Odersku s vyuzitim
dostupnych zdrojli, véetné poznatkl z probihajicich skupin dluhovych platforem, které
v okoli organizuje Agentura pro socialni zaclefovani (ASZ). Popisuje stanovené problémy,
jejich priciny a dopady v oblasti zadluZenosti.

Druha (ndvrhovd) ¢ast popisuje navriena opatreni, véetné ureni zpusobu jejich realizace,
definice realizator(, financniho zabezpeceni, harmonogramu a rizik.

Treti (implementacni ¢ast) popisuje organizacni zajisténi realizace navrhovanych opatreni,
véetné stanoveni roli jednotlivych aktér( a partnera.

Hlavnimi cili realizace navrhovanych opatfeni je snizit zadluZzenost obyvatel Oder a jeho
mistnich ¢asti a zvysit informovanost o problematice zadluZenosti mezi urcitymi skupinami
obyvateli. Tyto cile spojuje spole¢na linka nastaveni standardnich, kvalitnich a efektivnich
sluZzeb pro obyvatele obce v oblasti zadluZenosti i v budoucim obdobi.
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1. Zakladni informace

Obec Odry se nachdzi v Moravskoslezském kraji, v krdsné Oderské kotliné, v okrese Novy
Ji¢in. Je obci s rozsifenou pusobnosti (ORP), v jejimz spravnim obvodu jsou tyto obce: Fulnek,
Hefmanice u Oder, Hefmanky, Jakubcovice nad Odrou, Lubomé¥, Mankovice, Spalov, Vrazné
a Vrchy. Jedna se o staroddvné, tradi¢ni mésto, o némz prvni pisemné vzpominky pochazeji
jiz zroku 1234. Centrum mésta bylo vyhlaseno Méstskou pamdtkovou zénou. Mésto je
znamo jak nékterymi svymi historickymi pamatkami, tak vSestrannymi moznostmi k vyuziti
volného Casu predevsim v oblasti sportu a pozndvanim krds okolni pfirody.

Z celkové vyméry' obce tvofi zhruba polovinu zemédélské plochy, déale velkou &st zabiraji
lesy. Nejvice podnikajicich subjektl bylo v roce 2018 registrovano v oblasti Velkoobchod,
maloobchod a v oblasti Primyslu. Dalsi vyznamnéjsi oblasti jsou Stavebnictvi; Zemédélstvi,
lesnictvi a rybarstvi; a Profesni védecké a technické Cinnosti.

Celkovy pocet obyvatel se dlouhodobéji pohybuje kolem 7200 obyvatel s mirné klesajici
tendenci. Z toho zhruba 2000 Zije v mistnich ¢astech DobeSov, Kamenka, Klokoctvek, Loucky,
Pohof, ToSovice, Veseli a Vitovka. MuZi i Zeny jsou vtomto pocltu zastoupeni témér
rovnomérné. Kazdoro¢né se zobce vystéhovava nékolik obyvatel, celkovy ubytek je
v priméru cca. 70 osob roc¢né.

Graf 2 Celkové pocty obyvatel mésta mezi lety 2013 az 2017 (zdroj: CSU)

Celkové pocty obyvatel Oder k 31. 12. daného roku

7380 7361
7360 7350
7340
7320 7308
7300 7291
7280
7260 7 236
7240
7220
7200
7180
7160
2013 2014 2015 2016 2017

M Jednotlivé roky

! Informace Gerpany z www.odry.cz
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2. Situace v oblasti sluzeb

Ve mésté se nachdzeji tato zafizeni socidlnich sluzeb: centrum dennich sluzeb, denni
stacionaf, domov pro seniory, domov se zvlastnim rezimem, nizkoprahové zafizeni pro déti a
mladez, a odbornd socidlni poradna. Dominantnim poskytovatelem sluzeb v regionu je
Charita Odry, ktera poskytuje sluzby pro cely Siroky region (Odry, Vitkov, Fulnek a okoli). Jde
o pecovatelské, poradenské, ambulantni i terénni sluzby (z nichz nékteré jsou zdroven
socialnimi sluzbami, jiné jsou poskytovany jako fakultativni ¢innosti, ¢i jiné sluzby):

Osetrovatelska a mobilni hospicova sluzba

e Pecovatelska sluzba

e Pljcovna kompenzacnich pomucek

e Oblastni sklad humanitarni pomoci

e Stanice pomoci (prace s lidmi bez pfisttesi)

e Odborné socidlni poradenstvi (zamérené zejména na dluhové poradenstvi)
e Denni stacionar pro seniory

e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Manhattan

Déle zde plsobi Asociace rodi¢t a pratel zdravotné postizenych déti v CR z.s., ktefi provozuji
klub Zvonecek (denni centrum) a ambulantné i v terénu poskytuji socidlné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi (cilovou skupinou jsou vsichni od kojencd az po mladsi seniory do 80 let).

Moravskoslezsky kraj zde skrze svou prispévkovou organizaci Domov Odry provozuje
pobytovou sluzbu domov pro seniory a domov se zvlastnim rezimem pro osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim, oboje pro vékovou skupinu mladsich a starSich senior(.

Terénni program je zaméreny na kontaktovani uZivatel( navykovych latek v terénu, vyménu
materidlu a informacni a poradensky servis, poskytuje v Odrach Renarkon o.p.s. V roce 2017
byla sluzba rozsifena o cilovou skupinu osob se zavislosti na alkoholu a gamblingu.

Dostupnost vétsiny sluzeb je dana dojezdnosti obyvatel predevsim z mensich obci (pfipadné
moznostmi poskytovatel( plsobit i v terénu), dopravni infrastrukturou ¢i vlastnictvim auta
(pfedevsim v zimnich mésicich).

V soucasnosti obec aktualizuje Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2018-
2021, na jehoz pfipravé se podileji vSichni poskytovatelé sluzeb v obci a dalsi partnefi. Na
pripravé KPRSS se podileji 2 pracovni skupiny: Seniofi a zdravotné postiZzeni; a Rodina a
socialné vylouceni.
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ANALYTICKA CAST

1. Socialni vylouceni v obci

Nasledujici popis je pfevzat a zkracen ze Situacni analyzy 2019.

V kontextu socidlniho vylouceni je pro Odry pfiznacné, Ze nelze (aZ na nékteré specifické
pfipady) hovofit o vyloucenych lokalitdch napliujicich zejména kritérium prostorové
izolovanosti a odloucenosti od bé&zné zastavby. Lokality (adresy) obyvané lidmi nesoucimi v
rdzné mire znaky socialniho vylouceni (chudoba, zadluZzenost, nizky socio-ekonomicky status
vramci komunity, zavislosti, rizikové chovani, dlouhodoba nezaméstnanost atd.) jsou
v Odrach soucdsti bézné zastavby a fada z nich se nachdzi v historickém jadru obce. Lze zde
spiSe hovofit o symbolickém vylouceni, souvisejicim s etnickym principem (identifikujicim
socialni vylouceni s romskou etnicitou), kdy respondenti identifikuji lokalitu na zakladé vétsi
koncentrace romskych obyvatel Castéji, nez Zze by popsali konkrétni objekt. Zaroven nelze
v pfipadé Oder hovofit o prostorové koncentraci téchto objektd v ulici, ¢tvrti, nebo jiné
lokalité — jde tu o jednotlivé domy. Ve Vstupni analyze (VUPS 2013) se tak hovofii o
»lokalitach povaZovanych za vyloucené (LPV)“, coz vice odpovidd mistnimu vnimani. Vyjimku
tvori objekt ve vlastnictvi mésta Odry v mistni ¢asti Veseli ¢.p. 22 (4 byty), které z dlivodu své
relativni odlehlosti (respektive nedostupnosti zadkladni ob¢anské vybavenosti v obci) napliuje
kritérium Uzemni segregace.

Dalsim specifikem je vlastnicka struktura, kdy vétsSina objektli spojovanych se socidlnim
vyloucenim je ve vlastnictvi mésta, které od roku 2004 reguluje nakladani s bytovym fondem
obce skrze Oderskou méstskou spolecnost s.r.o. (vice v kapitole Bydleni). Z cca 12 lokalit
popsanych ve Vstupni analy'/ze2 patfi pouze 1/3 soukromym majitelim, zbytek je v majetku
mésta Odry. Zcelkového poctu cca 58 bytovych jednotek pronajimanych v objektech
identifikovanych jako (potencidlné) koncentrujicich socidlné vyloucené obyvatele je pouze
cca 10 bytd v soukromém vlastnictvi, zbylych 48 je v majetku mésta Odry. Mésto dale
spravuje prostiednictvim Oderské méstské spolecnosti s.r.o. ubytovnu se 75 bytovymi
jednotkami. To umoZnuje méstu potencialné vyznamné ovliviovat dynamiku skladby
obyvatel a vymahat dodrzovani pravidel a nafizeni vztazenych k uZivani bytu.

2 Jeden z popisovanych objekti na narozi ulic Skiivan¢i a Nabiezni byl zdemolovan, jedna z adres se nachazi
Vv mistni ¢asti Veseli vzdalené cca 6km jihozapadné od Oder.
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Podle kvalifikovaného odhadu Zije na Uzemi ORP Odry cca 694 Romu, pfi¢emz vétsina z nich
(415) je ohrozena socialnim vyloug¢enim®. Romové vétinou bydli s ndjemni smlouvou jak

| v méstskych, tak soukromych objektech. Cast&ji; ne? majorita jsou Romové spojovdni
s projevy  socidlniho  vylouceni, coZ zaroven predstavuje primarni  zpuUsob
identifikace/rozliseni socialné vyloucené (vyloucenim ohrozené) lokality — tedy pfitomnost
romskych domacnosti (ne nutné adresa, stav objektu atd.). Romové casto obyvaji (méstské)
domy v historickém jadru obce (ulice Okruzni, Kopec¢na, Hranickd, 1. Maje). Romské
domadcnosti se také nachdzely vkazdé zidentifikovanych lokalit spojovanych se znaky
socidlniho vylouceni.

Odry jsou casto cilem lokalni/regionalni migrace — stéhuji se sem lidé z Vitkova ¢i Fulneku,
ale i z mensich obci v okoli. Cast Romd se dale stéhuje do mensich obci (napt. Vrazné).

2. Dluhova problematika

Dluhova problematika je Siroce rozSifena oblast zasahujici vSechny oblasti Zivota dotéenych
obyvatel a jejich rodin. Mira predluzenych obyvatel, tedy téch, ktefi jsou jiz postihnuti
exekucemi, je v celorepublikovém méritku cca 10%. Kvalifikovany odhad dopadu je ale vyssi,
tito lidé maji rodiny, které jsou timto postihnuty, jedna se pak o cca 2-2,5 mil osob tj. 20 —
25% obyvatel postihnutych predluzenim. Zadluzenost ovliviiuje vSechny oblasti Zivota
(bydleni, zaméstnanost, zdravi, volny ¢as, mezilidské vztahy, vzdélani, vychovu déti a dalsi)
dotéenych obyvatel. Zprostfedkované pak zasahuje tento problém do celé
spole¢nosti, budeme se s nim potykat fadu dalSich let i spiSe fadu desetileti. Zaroven se
v posledni dobé v této oblasti pfijala fada opatfeni na legislativni Urovni, namatkou novela
zakona o spotrebitelském uvéru, exekuéni fad a v posledni dobé pravé velka novela
insolvencniho zdkona. Tato novela bude v platnosti od 1. 6. 2019 a v textu odkazujeme na
potifebu navysit kapacitu dluhovych poraden z dlvodu zvySeného zajmu o vstup do
oddluzZeni. UdrZeni v oddluzeni bude dalSim ukolem dluhovych poraden, zvlasté ve formé
odborného socidlniho poradenstvi, protoZe v novele je nové umoznéno soudu (na ndvrh
insolvencniho sprdvce) ulozit dluznikovi povinnost absolvovat az 100 hodin socidlni prace.
Tiha zvySeného odborného sociadlniho poradenstvi bude pravé na dluhovych poradnach.

Proc je tfeba resit nadmérnou zadluzenost?

% Zprava o stavu romské menginy v Moravskoslezském kraji za rok 2016. VA (VUPS 2013) hovoii o cca 180
Romech bydlicich v identifikovanych lokalitach a dalsich 120 Romech bydlicich jinde. V souétu pak
piedstavovali Romové cca 3 % vSech obyvatel identifikovanych lokalit.
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- Dluhy jsou jako €ervena nit, kterd se prolina dalSimi oblastmi, a to jako negativni
pricina nebo dusledek jinych negativnich jev(l (dluhy a nezaméstnanost, dluhy a
bydleni, dluhy a kriminalita, dluhy a vzdélavani, dluhy rodina a vztahy, dluhy a zdravi)

- Podpora a pomoc v zadluzeni byva ¢asto prvnim krokem ke zméné Zivotni situace

Jaké jsou dopady nereSeni vysoké miry predluzeni?

- Socialni exkluze jednotlivcl a rodin vedouci k socidlnim a zdravotnim problémdm a
ohrozeni zdkladnich potreb déti

- Negativni ekonomické dopady - pokfiveni trhu prace na strané poptavky i nabidky;
klesajici prijmy statu z dani a socidlniho pojisténi; rostouci vydaje statu na socidlni
davky, zdravotni péci, prevenci a feseni nasledkd kriminality atp.

- Negativni sociadlni dopady (materidlni deprivace, apatie, patologické chovani, ztrata
bydleni, ztrata zaméstnani, zhorseni zdravotniho stavu, narlst kriminality, socialni
vylouceni).

Jak je mozno feSit / sniZit miru predluZeni a jak mu predchazet?

- Zavedeni dluhového poradenstvi v kombinaci s terénni socidlni sluzbou

- Spravna a véasnd propagace dluhového poradenstvi (obecnd, individualni)

- Vzdélavani na zakladnich a stfednich Skolach (financni a dluhové)

- Osvéta Siroké verejnosti (Sifeni pozitivnich ptiklad(l, varovani pred nekalymi
praktikami, besedy, seminare, ¢lanky v mistnim tisku)

- Zodpovédna politika obce ve vztahu k vlastnim pohledavkam a systému poplatkd
(v€asna a motivacni intervence u pohleddvek obce)

- Efektivni spoluprdce aktér( na mistni Urovni (pravidelna, reagujici na zmény)

- Zakaz podomniho prodeje

- Zakaz nebo regulace hazardnich her v obci

Jaké jsou hlavni ptinosy aktivniho feSeni vysoké miry predluzeni?

- ZvySeni sobéstacnosti a aktivizace osob

- Motivace k legdlnimu zaméstnani a rlst zaméstnanosti

- Motivace k aktivnimu jednani s véfiteli, kterymi jsou i obce, a tim sniZeni pohledavek
obce

- Snizeni poctu socialné vyloucenych osob

- Prevence ztraty bydleni

- Prevence kriminality

- Omezeni lichvy

- Omezeni predatorskych oddluzovacich spoleénosti

- Snizeni bezdomovectvi

- Snizeni socialniho napéti

- Snizeni naklad( na vyplatu socidlnich davek

- Zvyseni prijma statniho rozpocCtu a tim i pfipadna moznost zvyseni rozpoctu obci
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3. Dluhova problematika v obci

NiZe je uvedena cast ze Situacni analyzy Odry vypracované vyzkumnym tymem ASZ, ktery
zobrazuje situaci predluzenych obyvatel v Odrach.

Zadluzenost je na Odersku Siroce rozsifenym jevem. V roce 2017 se s exekuci potykalo 1006
osob, co? je o vice nei 6,5 % vy3si, ne? je primér v CR. Meziroéné pocet téchto osob nardista
0 1,4 %. Alarmuijici jsou zejména podily exekuci zatizenych déti a mladistvych (2 %), mladych
lidi mezi 18-29 lety (17 %) a senior( nad 65 let (5 %). Velkym problémem jsou kumulované
exekuce - podil osob se 3 — 9 exekucemi je témér polovicni (48 %), zatimco jednu exekuci
registruje 27 % dluznik(. V praméru vychazi na kazdého exekuovaného clovéka cca 4,9
exekuce. Detailni prehled shrnuje nasledujici tabulka 6. Doplfikovou informaci je pocet 104
osob v osobnim bankrotu s trvalym bydli$tém v Odrach®.

Tabulka 1 - podil osob v exekuci v roce 2017 (zdroj: mapaexekuci.cz)

podil osob v exekuci 16,35%
podil déti a mladistvych v exekuci 2%
podil osob ve véku 18 - 29 let v exekuci 17%
podil senior 65+ v exekuci 5%
podil (pocet) osob s jednou exekuci 27% (272)
podil (pocet) osob se 2 exekucemi 12% (125)
podil (pocet) osob se 3 - 9 exekucemi 48% (483)
podil (pocet) osob s 10 - 29 exekucemi 12% (122)
pocet (pocet) osob s 30 a vice exekucemi 0% (4)

220 764,-
pramérna jistina na osobu K¢
medidn jistiny na osobu 84 957,- K¢

Na celém uUzemi ORP Odry je situace obdobnd a viceméné kopiruje hodnoty (podily
exekuovanych osob) uvedené za mésto Odry.

* Insolvenéni rejstiik osob (http://isir.justice.cz)
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Ceska republika 2017 zména
Pocet osob v exekuci 863tis. +34%
Pocet osob se 3 a vice exekucemi 493tis. +08%

Podil osob v exekuci 97% +04pb
Celkovy pocet exekuci 467mil. #48%
Vymahana jistina 239 mid. K&

udaje jsou pouze za fyzické osoby

x

obec ODRY
okres Novy Jiéin, Moravskoslezsky kraj
Pocet osob starsich 15 let
Pocet osob v exekuci
Podil osob v exekuci
Celkovy pocet exekuci
Primémy potet exekuci na osobu 49
Detail osob v exekuci.

Podil (poet) déti a miadistvych 2% (19)
Podil (poet) osob ve véku 18 a2 29 let 17 % (170)
Podil (pocet) senionl (65+) 5 % (55)

Hiadke Zivotice

N Leaflet | Podkiadova mana © Manbox. © OoenStreetMao. zdroi dat Exekutorska komora CR. tviirce maov

Ackoliv absolutni pocet osob v exekuci je meziro¢né vyssi, oproti roku 2016 se snizil celkovy
pocet exekuci i prmérny pocet exekuci na osobu, coZ mize napovidat na funkéni dluhové
poradenstvi, osvétu a dalsi preventivni nastroje dostupné v lokalité. Podle informaci
z dluhové poradny Charity Odry jsou nejcastéji feSeny starsi dluhy. Pozitivnim trendem je
vétsi informovanost obyvatel a sdileni doporuceni na vyuziti poradny, kterd rozsitfuje svou
pUsobnost do ORP Vitkov a Fulnek, ze kterych casto registruje vétsi zdjem o podani
insolvencéniho navrhu. Od roku 2015 doposud navstivilo poradnu v Odrach 335 klientd z
Oder, mistnich ¢asti a Sirokého okoli. Rovnéz od roku 2015 bylo podano a schvaleno celkem
55 navrhi na povoleni oddluzeni (z toho bylo 12 z Fulneku), tématem jsou predevsim

viceCetné exekuce.

Ktomu se vaze téma oddluZeni v insolvenénim fizeni. V roce 2018 bylo dle insolvencniho
rejstfiku podano 30 insolvencénich navrhG osob strvalym bydlistém Odry, spojenych
s povolenim oddluzeni. To jsou 3% z celkového poctu osob s exekucemi v Odrach. Potvrzuje
to premisu, Ze soucasné podminky pro oddluZeni jsou nastaveny nevhodné (novela
insolven¢niho zakona bude platna od 1. 6. 2019). S platnosti novely insolvenéniho zékona se
ocCekava velky narast zadosti o vstup do oddluzeni (odhadem x nasobek dnesniho poctu
zadosti a osob v oddluzeni).

Dluh obyvatel vic¢i méstu se nejcastéji tyka poplatkd za svoz komunalniho odpadu a podle
informované respondentky nejde o nijak velké castky. Nejvétsi zatézi je dluh cca 2-2,5
milionu korun, ktery odpovidad dluzné castce na najmech v obecnich bytech. Podobnou
Castku uvadi i aktualizovany Strategicky plan socialniho zacélefiovani z roku 2015, ktery dale
vypocitava 23 Zadosti k soudnimu vymahdni, ztoho 7 najemnikl vyresilo situaci jinak.

,Dvoumésicni a vyssi dluh na ndjemném ma 71 dluznikd, jedna se i o starsi ndjemniky, ktefi
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uz nemaji najemni smlouvu, ale dluh presto zlstal“ (zdroj: Oderska méstska spole¢nost (SPSZ
2015-18, str. 29). Podle dostupnych informaci neni pfiliS vyuzivand moznost splatkovych
kalendard, nebo jinych nastroji splaceni dluhu vici méstu. To uvadi uz i vstupni analyza,
kdyZ popisuje, Ze ,, [splatkové kalendare] jsou vyuzZivany pouze v 19 % pripadl domdacnosti
dluzicich na ndjemném za obec jako celek, v lokalitdch povaZovanych za vylouc¢ené (LPV) pak

jesté méné, ato v 9 %. (zdroj: VA Odry, str.49)

4. Popis potrebnosti TAP

ZadluZeni osob je celospolecensky problém, ktery zasahuje Sirokou vrstvu obyvatel. Zvlast
ohroZenou skupinou jsou socialné vylouceni, kdy zatiZzeni exekucemi se stdva normou a
predluzeni vytvari podminky pro dalsi zhorseni ve vSech oblastech — zaméstnanost, bydleni,
vzdélavani, mezilidské vztahy a s tim spojené ohroZeni socialné-patologickymi jevy, jako je
uzivani navykovych latek, kriminalita atd. SniZzeni poctu zadluZenych osob naopak vytvari
podminky pro zlepseni ve vSech vySe uvedenych oblastech. Situace v prostredi zadluzenosti
byla dlouhou dobu nastavena spiSe pro prohlubovani tohoto jevu. Pravé probihajici
,reforma“ vsech podminek (napf. novela insolvenéniho zdkona, novy zdkon o
spotrebitelském Gvéru, novela exekucniho radu, novela vyhlasky o nezabavitelné ¢astce) ma
prispét pro reseni predluzenosti nemalé ¢asti obyvatel. Spoleéné se zménami na legislativni
urovni musi dojit k udrzeni a navySeni kapacit a kvality poskytovanych sluzeb dluhovych
poraden (napf. v ramci OSP), pUsobit smérem k zaméstnavatelim (ktefi jsou administrativné
i provozné zatizeni zaméstndvanim osob s exekucemi ¢i insolvenci) a v neposledni radé
pUsobit preventivné na obyvatele - primarni prevence déti a mladeZe, kampané proti
zadluZovani, finan¢ni a pravni gramotnost, neformalni vzdélavani atd.

Jiz v predchozim SPSZ 2015-2018 byla definovdna potieba zabyvat se problematikou
zadluZenosti obyvatel vobci. Vramci tématu Bydleni, dluhy a finanéni gramotnost bylo
realizovano opatfeni na podporu vzniku dluhové poradny obci, kterd byla podporena
projektem v ramci KPSVL a €erpanim v ramci OPZ. Tento projekt je realizovan od zacatku
roku 2017 a jeho realizace kon¢i v prosinci 2019. Jiz v pribéhu realizace projektu se ukazalo,
Ze potreba zabyvat se dluhovou problematikou je v obci velmi vysoka i v dalSim obdobi. V
projektu je v planu poskytnout za 3 rok sluzby celkem 174 klientd, z toho 150 bagatelni
podporu a 24 podporu nad 40 hodin, coz se zatim dafi naplfiovat (zacatek roku 2019 je
vykazovdno 139 klient( bagatelni podpora, 12 klienti podpora nad 40 hodin). Celkové zatim
navstivilo poradnu 335 klientll, bylo podano celkem 55 navrh( na povoleni oddluzeni. V
ramci zjiSténi SA se jiZz oproti roku 2016 sniZil celkovy pocet exekuci i priimérny pocet exekuci
na osobu.
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Potfebnost vénovat se oblasti dluhové problematiky je rovnéz detekovana v revizi SPSZ
2019-2021, kde je oblast Dluhové problematiky jiz vyélenéna jako samostatnd oblast s vlastni
definici problému a navrhovanych opatreni.

Neméné dulezitou identifikaci potifebnosti je rovnéz uvedeni tohoto problému v Komunitnim
planu rozvoje socialnich sluzeb 2018-2021 (KPRSS) a to jako Priorita R6.

Na stanoveni potiebnosti dalSiho feSeni problematiky zadluzenosti a zpracovani TAPu se
shodli na spole¢ném jedndni zastupci obce a vedeni RC Vychod ASZ dne 9.1.2019 a nasledné
tuto potiebu vzalo na védomi a souhlasilo se zpracovdnim TAPu rovnéz Lokalni partnerstvi
(LP) dne 6.4.2019.

5. Cilova skupina

Primarni cilovou skupinou jsou pro ucely tohoto TAP osoby socidlné vyloucené nebo
socialnim vylou¢enim ohrozené.

Dalsi konkrétnéjsi uptesnéni CS se tyka pfimo oblasti dluhové problematiky. V tomto
kontextu povaZzujeme za CS:

- Osoby v tpadku nebo v hrozicim Gpadku °

- Osoby zadluzené, nebo zadluZzenim ohrozené celkové

- Osoby nezaméstnané a zaroven zadluzené, se ztizenym pfistupem na trh prace
- Osoby zaméstnané, ale zadluzené

- Osoby s nedostateénymi kompetencemi v oblasti finanéni a pravni gramotnosti,
Obéti nekalych obchodnich praktik, obéti nekalych dluhovych poradct
- Détiamladez 15-20 let

Jako sekundarni cilova skupina jsou identifikovani:
- Zaméstnavatelé
- Pracovnici poradny a dalSi pracovnici spolupracujicich organizaci, ktefi se zabyvaji
problematikou zadluZenosti

Ve smyslu planovaného dopadu, na ktery cili strategie intervence, povazujeme za cilovou
skupinu také vsechny obyvatele mésta Odry. Realizace navrhovanych opatreni tohoto TAP, i
pokud se pfimo tykaji jen prace s Uzeji vymezenou primarni cilovou skupinou, by se méla
pozitivné odrazit ve zlepsSeni situace SirSiho spektra obyvatel a zmirnéni problém( spojenych
se socialnim vyloucenim.

® http://www.odry.cz/komunitni-planovani-socialnich-sluzeb/ds-10395/p1=34790
® dle zakona 182/2006 Sb.
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6. Identifikace problémii a pricin

Proces stanoveni problém0 a jejich pricin probihal v lokalnim partnerstvi Odry v nékolika
urovnich a z nékolika zdroji. Problémy a pficiny byly definovany pro potfeby revize SPSZ
2019-2021 a v tomto materidlu jsou detailnéji popsany a rozvedeny.

Pfi stanovovani problém( v jednotlivych tematickych oblastech se tedy vychazelo
z pfredchoziho Strategického planu socidlniho zaclefiovani 2015-2018 v jeho revidované
podobé. Ve spoluprdci s lokalnimi partnery probéhlo vyhodnoceni naplfiovani stanovenych
cili a opatfeni, které jsou uvedeny jako pfiloha. Ddle byly pouZity poznatky z KPRSS. ASZ
rovnéz provedla v bfeznu 2019 aktualizaci zpracovani Situaéni analyzy v Odrach, kterd

pfinesla ve vSech oblastech aktualni data.

Na zdkladé téchto poznatkl se seSlo Lokalni partnerstvi, které doplnilo problematiky

jednotlivych tematickych oblasti, véetné oblasti dluhové problematiky.

Jadrovy problém byl definovan jako ,Vysoka mira zadluZenosti obyvatel Oder”.

Tento klicovy problém byl definovan jiz v pfedchozim obdobi. Na jeho feSeni bylo zacileno
nékolik cil( a opatfeni SPSZ 2015-2018, které byly v soucasnosti vyhodnoceny jako ¢astecné
Uuspésné. Jednad se predevsim o c¢innost dluhové poradny Charity Odry. Presto bylo lokalnimi
partnery vyhodnoceno, Ze problém v lokalité naddle pretrvava a je to jeden z nejvétsSich
problému, se kterymi se obec celkové potyka (viz. SPSZ 2019-2021). Nasleduje vycet dil¢i

podproblému a pticin prevzatych ze SPSZ 2019-2021:

oblast ZADLUZENOST
JADROVY PROBLEM Vysoka mira zadluZenosti obyvatel
(NAZEV/FORMULACE)

Diléi problém/y

1.nizka finan¢ni gramotnost CS
2.nedostatecna informovanost o moz

3.nedostatecna spoluprdce vsech
subjektl zabyvajicich se dluhovou
problematikou

4.vysoka dostupnost pujcek a tvérd
5. nizky pfijem

6. transgeneracni prenos vzorcl
chovani

7. transgeneracni prenos dluht a

1.1. nizkd vzdélanost CS
1.2 nedostatek vhodnych

nostech Feseni dluhové informaci
problematiky v rodinach se socialnimi| 2.1 nedostatek vhodnych
problémy informaci

2.2 ztizeny pfristup k vyloucenym
rodindm

3.1 absence pfislusné platformy
4.1 legislativni problém

5.1.nizka vzdélanost a kvalifikace
5.2nizké kompetence

k zaméstnaneckému rastu

6.1 absence vychovy financ¢ni
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pohledavek gramotnosti na Skolach
8. vysoka procento exekuci obyvatel 7.1 absence vychovy financni
9. exekuce zaméstnancu gramotnosti na Skolach

7.2 nevhodné nastavena
legislativa problematiky
8.1 a 9.1 nizka financni
gramotnost

8.2 a 9.2 vysoka nabidka
nevhodnych Gvéru

Dopady Uviznuti v dluhové pasti
Zatizeni dluhy novych jedinc a rodin
Prohlubovani zatizeni dluhy v rodinach
Demotivace k zaméstnani
Zameéstnani v zéné Sedé ekonomiky
Celkové dopady Zivota nizkoprijmovych domacnosti (zdravi, volny ¢as,
vzdéldvani, atd.)
Nedostatecna doba pojisténi (invalidni, sirotci, vdovsky, starobni)

Stanovenou problematiku Ize také pro detailnéjsi popis popsat z nékolika hledisek aktér(i a
to z perspektivy cilové skupiny, z perspektivy tzv. majitelt aktiv a z perspektivy lokalni
urovné.

Perspektiva cilové skupiny

Z hlediska cilové skupiny je urcité nejpalcivéjSim problémem vysoka zadluzenost obyvatel
v Odrach. Pfic¢iny tohoto problému muizeme spatfovat v nékolika oblastech. Jedna se nizké
pfijmy urcitych skupin obyvatel, nedostatek finan¢ni gramotnosti, nizkou vzdélanost a
kvalifikaci, ale také o vysokou nabidku a dostupnost pujcek. Jelikoz se v Odrach mnohdy
jednd o vicecetnou zadluzenost, ktera se u CS tdhne jiz nékolik let, pficinu také mizeme vidét
v pfedchozi chybéjici odborné pomoci v Uzemi (pred rokem 2017).

Pokud by se problematika ddle nefesila, je zfejmé, Ze zadluZzenost by pravdépodobné rostla
predevsim u mladych lidi a u osob s jiz existujicimi dluhy. Tato situace by pak méla dopady
nejen na samotnou zadluZzenou osobu (ztrdta motivace k zaméstnani, snizeni mozného
uplatnéni na trhu prace, vliv na Zivotni Uroven a zdravi jedincd, vliv na kvalitu bydleni apod.),
ale i na jejich Sirsi okoli (socidlni vztahy v rodiné a moZnosti spolecnych volnocasovych
aktivit, vliv na Zivotni Uroven déti a jejich moZnosti ve vzdéldvani a pfi volnocasovych
aktivitach, zdravi déti, moznosti zdravého stravovani apod.). Problematika zadluzeni tak
presahuje tuto oblast a dotyka se vSech Urovni Zivota jedince a jeho blizkého okoli.
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Spise legislativnim problémem s dopadem na cilovou skupinu, je nastaveni nezabavitelné
Castky ze mzdy, kdy (ackoliv mzdy jinak rostly) byly nedmérné nizké, napftiklad pro
samotného bezdétného zaméstnance v insolvenci, dosud byla maximalni mozna c¢astka,
kterou obdrzel pfi vyplaté 9663,-. Dlsledkem je Sedd zéna zaméstnavani, kdy ¢ast vyplaty
dostavaji tzv. ,,na ruku”. Od 1.6.2019 se pravidla nezabavitelné ¢astky méni, avSak zasdhnou
jen vysokoptijmovou ¢ast cilové skupiny. Tyto zmény tu cilovou skupinu, ktera pracuje v Sedé
z6né, pravdépodobné do legalniho zaméstnani neprivede.

PERSPEKTIVA CILOVE SKUPINY
PRIORITNI PROBLEMY DOPADY
velmi nizké pfijmy nezameéstnanost
nizka kvalifikace vypadky prijmU
Spatna dostupnost zaméstnani snizeni uplatnéni na trhu prace
chybéjici pracovni ndvyky a kompetence ztrata zaméstnani
nedostatecna financni gramotnost nizky nebo Zadny ddchod
nedostatecna osvéta a informovanost ohroZeni ztraty bydleni
nedostupnost sluzeb psychologického poradenstvi dluhy a exekuce
nefeseni problémda
ztrata nadéje, dlivéry v pomoc

Perspektiva majitelti aktiv

Majiteli aktiv rozumime pro oblast dluhové problematiky v obci obcanskou (dluhovou)
poradnu, socidlni odbor, urad prace a zaméstnavatele.

Z hlediska majiteld aktiv vidime jako hlavni problém nedostatec¢nou koordinaci a spolupraci
instituci v oblasti dluhové problematiky a nedostatek nabizenych nastroju k feseni
problematiky - do 1.6.2019 byl vstup do fesSeni dluhové problematiky formou osobniho
bankrotu nastaven vysokoprahové (min. 30% splacenych pohleddvek béhem 5 let) a velka
Cast predluzenych obyvatel na néj viibec nedosahla, podil osob v insolvenci je 1,28% oproti
cca 10% osob s exekuci. Prah pro vstup do osobniho bankrotu se snizil, zaroven nejsou
nastaveny jasné podminky pro konecné oddluzeni (pfi nizSim nez 30% uspokojeni
pohledavek, bude rozhodovat soud o tom, jestli dluznik vynaloZil veSkeré usili pro uspokojeni
pohleddvek).Tyto problémy se ukazaly pti realizaci pilotniho projektu dluhové poradny
v letech 2017-2019. V ptipadé, Ze se by se dale neresily, nemohla by se zvysit, Ci by se spise
snizila efektivita feSeni problematiky zadluzenosti v Uzemi.
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PERSPEKTIVA MAJITELU AKTIV

PRIORITNI PROBLEMY DOPADY
nedostatecna koordinace a informovanost oddalovani feSeni
neznalost feSeni dluhové problematiky nekompetentni prace s klientem
nizka odbornost frustrace, nenaplnénd ocekavani
nejasné vymezeni kompetenci instituci nizka prestiz socialni prace

chybéjici systém vzdélavani dluhovych poradct / soc.
prac. snizeni efektivity reSeni problematiky

nedostatecna kapacity bezplatné dluh. poradny

Perspektiva lokalni trovné
Aktéry lokalni Urovné rozumime obec a Sirokou verejnost.

Z hlediska lokalni Urovné je tedy nejvétSim problémem objem zadluzenych obyvatel v obci a
s tim souvisejici dalsi pridruzené problémy (snizeni uplatnéni na trhu prace, mensi kupni sila
obyvatel, snizeni Zivotni Urovné obyvatel, mozZnost SirSiho socidlniho vylouceni apod.).
Sekundarnim problémem je také legislativni problematika v oblasti zadluZenosti, ktera stale
dovoluje vysokou dostupnost puajéek i pro nebonitni klienty (CS). V minulosti v této oblasti
chybéla jakakoliv regulace, poskytovatelli nebankovnich pajéek bylo cca 55.000, po zméné
uginnosti zakona o spotfebitelském Gvéru a nutnosti pofidit si licenci u CNB se jejich pocet
snizil na 87, i pfesto jsou Uvéry a pljcky stdle dostupné (pres internet, po telefonu atd.).
Dasledkem zmény zdkona o spotrebitelském Uvéru je i obchazeni tohoto zakona, kdy cast
poskytovatell nasméruje zajemce o uvér (ktery nedostane Uvér napf. v bance) k tomu, aby si
zfidil Zivnostenské opravnéni a poté mu poskytne uUvér jako podnikateli, tedy mimo ramce
zakona o spotrebitelském avéru. DalsSim z legislativnich problém0 je rychly narlst poctu
mnohaletnych exekuci. Exekutorskd komora CR v soucasné dobé eviduje jiz téméF pdl
milionu osob se 3 a vice exekucemi a situace se ddle zhorSuje. V kombinaci s neexistenci
jakychkoli regulacnich poplatkl, neexistenci efektivniho procesu slucovani exekuci
k jednomu exekutorovi, pfipadné neexistenci mistni prislusnosti soudnich exekutord, kdy
proti povinnému je vedeno nékolik exekucnich Fizeni vice exekutory, a ti tak duplikuji stejné
¢innosti, tato praxe vede ke znacné neefektivité systému exeku¢niho vymahdani a nardstu
dluh cilové skupiny.
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PERSPEKTIVA LOKALNi UROVNE

PRIORITNI PROBLEMY DOPADY
Vysokd nabidka pGjéek a nekalych praktik, lichva vyssi zadluZenost
Chybéjici kampané proti zadluzovani predluzenost obyvatelstva
Nepruznost vzdélavacich instituci na narlst finanéni
gramotnosti vyssi profit nekalych praktik
Nevhodné nastavena legislativni vymahani
pohleddvek nerozvinuti kompetenci

stigmatizace cilové skupiny

horsi splaceni dluh(

chybéjici podplirna opatreni a osvéta CS
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NAVRHOVA CAST

Navrhové ¢ast TAP se soustfedi komplexné na opatfeni v oblasti dluhové problematiky, které
CHCEME, UMIME a MUZEME v obci v daném ¢asovém obdobi Fesit.

V ramci feSeni jadrového problému Vysokda mira zadluZenosti obyvatel Oder byly uréeny dva
obecné cile, jejichz naplnéni by mélo vést keliminaci tohoto jadrového problému.
V oblasti dluhové problematiky byly stanoveny 2 hlavni cile a to: SniZit zadluZenost obyvatel a Zvysit
finan¢ni gramotnost obyvatel.
K naplnéni téchto hlavnich cilG byly stanoveny celkem 4 specifické cile, vidy dva pro kazdy
hlavni cil. Jsou to tyto cile:

- zvysSit kompetence CS k feSeni své situace v oblasti zadluZeni

- zvySit kompetence a spolupraci mistnich instituci k FeSeni problematiky

- zlepsit financni gramotnost mladych osob 15-20let

- zvysit zacileni na osoby v zaméstnaneckém poméru

Obsahem téchto cili jsou opatfeni, kterd maji pomoci fesit predluZzenost obyvatel,
s maximalnim vyuzitim rdznych nastrojd a metodik, jeZ je mozné na lokdlni Urovni
implementovat.

Po naplnéni téchto cild je v obci ocekavan tento stav: v obci funguje efektivni dluhova
poradna a o jejich aktivitach jsou informovani ob¢ané obce v co nejsirSim méfritku. V obci se
snizila zadluZenost a pocet exekuci o vyznamny procentudlnim podil. V obci se zvysil pocet
mladych lidi a osob v zaméstnaneckém poméru, které maji dostatecné znalosti o finan¢nim
hospodareni tak, aby dokdazaly neuviznout v dluhové pasti.

Obecny cil 1: Snizit zadluzenost obyvatel
Hlavni opatreni pro naplnéni cile jsou:
Specificky cil 1.1: Zvysit kompetence CS k feSeni své situace v oblasti zadluzeni

» Provoz a navyseni kapacit dluhového poradenstvi véetné OSP pripadné OSP v terénu
na 2 roky. Obsahem tohoto opatieni je predevSim navyseni kapacit dluhové
poradny, ktera poskytuje bezplatné odborné poradenstvi pro osoby ohrozené
socidlnim vylouéenim v dlsledku predluzeni nebo nekalych obchodnich praktik.
Dojde k navySeni uvazk( v poradné na 1,3 uvazku odbornych pracovnik(i. Celkem
bude sluzba zajisténa 110 osobam z CS, z toho 10 osobdm bude poskytnuta podpora
nad 40 hodin.

Specificky cil 1.2: Zvysit kompetence a spolupraci mistnich instituci k feseni problematiky
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» Vytvoreni a provoz odborné platformy pro vyménu dobré praxe a zvySovani kvality
poradenstvi. Opatfeni reaguje na potfebu lepsi koordinace a pfipravenosti
pracovnikd fesit problematiku predluzeni u ohrozenych skupin, lIépe komunikovat
mezi dotéenymi subjekty a predavat si aktualni informace o nastrojich a moznostech
feSeni. Realizace opatfeni pocita se vznikem multidisciplinarni platformy, kterd
podpofi preddvani informaci mezi dotéenymi pracovniky (mésto Odry, socidlni
pracovnici mésta, NNO, UP, dluhova poradna). Aktivita ma sméFovat té? k moznosti
a pripravenosti vyuzit v pfipadé potfeby metod pfipadového Fizeni -
casemanagementu. Také pocitd s osvétou v oblasti prabéziného vzdélavani
dotcenych pracovnik.

Tematicka oblast: ZADLUZENOST

Ocekavana zména:
- sniZeni poc¢tu exekuci;
- snizeni poctu zadluzenych obyvatel v obci;
- snizeni celkového objemu zadluZenosti v obci

Charita
Odry

2020+ | Charita Pocet klientll | OPZ Y ramci
Odry alokace 1.1.1

Pocet klient( 3 500 000

Tematicka oblast: ZADLUZENOST

Ocekavana zména:
- zvySeni odbornosti pracovnik
- zlepsSeni spoluprace
- zvyseni zachytu jednotlivych pripad
- zlepseni koordinace jejich reseni

Charita Absolvovana | Vlastni
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Odry skoleni zdroje

2020+ | Charita | Pocet opPz \Y ramci
Odry oslovenych alokace 1.1.1
partner(;
pocet
realizovanyc
h setkani

Obecny cil 2: Zvysit finanéni gramotnost obyvatel
Hlavni opatfeni pro naplnéni cile jsou:

Specificky cil 2.1: Zlepsit finanéni gramotnost mladych osob 15-20let

» Preventivni a osvétové akce pro dospivajici s tématikou finanéni gramotnosti a
dluhové problematiky. Opatfeni mda zahrnovat aktivity osvétové a preventivni,
zlepsSovat informovanost a finanéni gramotnost u ohrozené cilovych skupin formou
seminar( pro zaky 9 tfid ZS a 3. roénik{ SS. Bude realizovano osloveni 4 mistnich $kol,
kde by se mélo uskutecnit celkem 8 seminarl a proskolit nejméné 120 zaka.

Specificky cil 2.2: Zvysit zacileni na osoby v zaméstnaneckém poméru

» Podporeni zaméstnavatell prfi zaméstndvani zadluzenych CS formou Skoleni
mzdovych ucetni a sitovani s dluhovymi poradnami
Opatfeni reaguje na moznou diskriminaci pfi vybéru zaméstnancli pfi vstupu do
zaméstnani. Administrativni ndro¢nost pti zaméstnavani cilové skupiny osob
s viceCetnymi exekucemi je pro zaméstnavatele zatézujici a maze byt dlivodem pro
odmitnuti vstupu do zaméstnani. SniZzeni této zatéze prispéje k nizsi nezameéstnanosti
cilové skupiny. Pilotné bude osloveno 5 mistnich vyznamnych zaméstnavatell
s nabidkou spolupriace a budou realizovany minimalné 4 konzultace s finanénimi
oddélenimi téchto zaméstnavateld.

Tematicka oblast: ZADLUZENOST

Ocekavana zména:
- zlepseni orientace mladych osob v problematice
- nastaveni dlouhodobé spoluprace se skolami
- zachyt brzkych dluht
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2020+ | Charita | Pocet Vlastni
Odry oslovenych zdroje
skol
2020+ | Charita | Pocet Vlastni
Odry realizovanyc | zdroje
h seminari;
pocet
proskolenych
osob 15-
20let

Tematicka oblast: ZADLUZENOST

Ocekavana zména:

- zvySeni orientace zaméstnavatelU a jejich Ucetnich v problematice;

- zachyt nékterych pfipadl zadluzenosti zaméstnancu

Charita Vlastni
Odry zdroje
2020+ | Charita Pocet Vlastni
Odry realizovanyc | zdroje
h konzultaci

Analyza rizik

Nazev rizika Pravdépodobnost Zavaznost Vyhodnoceni Prevence

Neschvaleni projektu mala vysoka Stiedni riziko Kvalitné

oPz k navyseni zpracovany projekt

kapacit dluhové - konzultace

poradny a dalSim s projektovymi

opatieni poradci ASZ

Odchod odborného mala stfedni Malé riziko Zajisténi  dobrych

personalu pracovnich
podminek vcéetné
adekvdtniho
platového
ohodnoceni
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Nespoluprace skol mala stfedni Malé riziko Probéhlo mapovani
potfeb na nékolika
Skolach - jsou
nastaveny
spoluprdci;
moznost obratit se
na Skoly skrze obec

Skoleni nebude pro mald stredni Malé riziko Skoleni pripravi

zaky zajimavé odborny personal;
inspirace  z jinych
zdroju

Nezajem mala vysoka Stiedni riziko Probéhlo mapovani

zaméstnavateld o potfeb u nékolika

spolupraci zaméstnavateld —
jsou nastaveni
spolupréci
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IMPLEMENTACNI CAST

Implementacni faze Tematického akéniho planu je postavena na zakladé jasné definovanych
¢innosti a roli jednotlivych subjektd budovaného vztahu.

1. Role ASZ

ASZ bude aktivné podporovat obec pfi realizaci vySe uvedenych oblasti. Konkrétné budou
ze strany ASZ zajistovany tyto aktivity (véetné spolecnych akci):
e expertni podpora oblasti dluhové problematiky,
e Uzkd spoluprace pti pribéziném vyhodnocovani dokumentu Tematického akéniho
planu,
e Uzka spoluprace pfi podpore realizace aktivit vychazejicich z Tematického akéniho
planu, véetné podpory realizace projektovych ¢innosti,
e prenaseni podnétl ze strany obce k narodnim institucim, v€etné pfislusnych resortd,
e pomoc pfi nastaveni systému vyhodnocovani nastavenych opatfeni,
e podpora projektové Cinnosti ve vztahu k pfisluSnym vyzvam ESF.

ASZ vycleni pro oblast spoluprace jednoho lokalniho konzultanta s odpovidajicim Uvazkem,
ktery bude obci Odry kdispozici. Kromé této persondlni podpory budou dale vyuzity
prislusné expertni a vyzkumné personalni zdroje (dle poptavky k FeSenému tématu).

2. Role obce
Obec bude dle zavazku aktivné spolupracovat na definovanych cilech v rdmci materialu TAP.

Konkrétné bude obec zajistovat tyto aktivity:
e materidlni a organizacni podpora realizovanych akci, véetné jednani utvorenych
pracovnich skupin,
e aktivni Cinnost pti napliovani cili definovanych v jednotlivych oblastech (na zakladé
TAP),
e spoluprace na vyzkumné cinnosti,
e spoluprace na procesu monitoringu a vyhodnocovani pfislusnych dopad.

Obec povéfri jednoho pracovnika, ktery bude mit kompetence pro rfeseni agendy socialniho
zacleniovani a ktery bude odpovidat za koordinaci vyse uvedeného.
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3. Systém spoluprace subjektt

Ptipravy TAP se odehravaly vramci fungujici spoluprace Lokalniho partnerstvi, zaroven
s pfipravou revize Strategického planu socidlniho zaclefovani. Funkce Lokalniho partnerstvi
v ramci priprav a realizace TAP se tyka:
a) Faze pripravy: definovani nedostatkd a potreb, prislusnych tematickych priorit a cil(
pro tvorbu TAP.
b) Faze implementace: nastaveni realizace jednotlivych opatfeni, véetné realizace
identifikovanych projektovych opatreni.
c) Faze vyhodnoceni: tato faze prostupuje vSemi vySe zminénymi fazemi, pficemz
v zavérecném obdobi, tj. vroce 2022 bude materidl findlné vyhodnocen, véetné
nabidky dalSich doporucdujicich opatfeni pro zajisténi kontinuity feSené problematiky.

Jednani LP jsou organiza¢né zajistovana pracovnikem obce, pficemZ na obsahové naplni
se spolecné podili pracovnici ASZ i obce. Ro¢né, s ohledem na fazi spoluprdce, budou
realizovana dvé setkani LP.

Pro zajisténi koordinace a synergie reSenych témat, véetné navrhu souvisejicich projektovych
opatfeni, budou informace predavany clenim LP a zastupclm obce (Rada mésta). Pribéziné
tak bude zajiSténo predavani informaci k vedeni obce, zastupclim odboru socialni péce,
dalSich statnich i nestatnich instituci, které maji pfimy i nepfimy vztah k feseni problematiky
zadluZeni na uzemi obce.

4. Vyhodnoceni a monitoring aktivit TAP

Po dobu spoluprace budou pribéziné vyhodnocovany jmenované cile v rdmci TAP a soucasné
bude sledovan dopad konkrétnich projektovych cinnosti. S nize uvedenymi vystupy bude
prabéiné seznamovano vedeni obce.
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Vyhodnocovani TAP
Dokument TAP bude hodnocen v souladu s obsahem pfislusného naplnéni cile. Material
bude pribézné vyhodnocovan s nize uvedenym harmonogramem:

Tabulka 10 - Harmonogram vyhodnoceni TAP

Termin Zapojeni aktéri

Pfi vyhodnoceni TAP budou vyuzity:

e Statistické udaje vztahujici se ksocidlnimu zaclefiovani (zvlastni zaméreni na
oblast problematiky zadluZenosti).

e Vystupy a dopady projektovych i neprojektovych aktivit realizovanych v ramci aktivit
KPSVL
¢i mimo né.

e Prubéiné evaluacni zpravy konkrétnich opatfeni vychazejicich z TAP.

e Dalsi vyzkumna Cinnost realizovand na Uzemi obce Odry, véetné dalSich Setfeni, ktera
maji vztah k feSené problematice.

Na procesu hodnoceni se budou aktivné podilet konkrétni pracovnici obce (a dalSich
zapojenych instituci) pfi Uzké spolupraci s pracovniky ASZ — lokalni konzultant, vyzkumnik,
expert pro danou tematickou oblast.

25
Tento material vznikl za finanéni podpory ESF prostfednictvim OP Zaméstnanost v ramci projektu ,,Systémové
zajisténi socialniho zaélefovani“, registracni ¢islo projektu CZ.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605. Vice na
www.socialni-zaclenovani.cz.



Evropska unie j\/(\ Agentura

Evropsky socialni fond ro socialni zaclefovani
Operacni program Zaméstnanost /\\\ P

Monitoring

Nastaveni monitoringu projektovych ¢innosti je podminkou pro Uspésné vyhodnoceni plana,
jejichz cile jsou spjaty se zdroji ESF. Pro monitoring projektovych aktivit byl ASZ vytvoren
proces, ktery se zamérfuje na reflexi zmén (zamyslenych i nezamyslenych), jez jsou
dosahovany realizovanymi aktivitami projektd v Uzemi socidlné vyloucenych lokalit
a Uzemich, na néz se zaméruje prislusny Tematicky akéni plan.

Tabulka 11 - Harmonogram monitoringu dopadd TAP
Termin Zapojeni aktéri

Podobné jako na procesu vyhodnoceni TAP, tak i na monitoringu se budou aktivné podilet

konkrétni pracovnici obce (a dalSich zapojenych instituci) pfi Uzké spolupraci s pracovniky
ASZ — lokdIni konzultant, vyzkumnik, expert pro danou tematickou oblast.

Prilohy TAP:
1) Financovani TAP
2) Celkovy prehled indikator(i TAP
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Priloha ¢. 1 — Financovani TAP

Celkovy rozpocet TAP a jeho ¢erpani

Oblast Ob. cil Opatieni Castka celkem (Kg¢) FI;::‘O(;N
1 1.1 1.1.1 3500 000 OPz21.1
112 Vramcialokace 1.1.1 |OP Z2.1.1
1.2 1.2.1. 0 -
122 V rdmci alokace 1.1.1 oPZ21.1
Zadluzenost > 21 211 0
2.1.2 0 ---
2.2 2.2.1 0 ---
2.2.2 0 ---
3500 000 K¢
Cerpani TAP v OP Z — prioritni osa 2.
Oblast Zadluzenost
Obecny cil 1 Snizit zadluzenost obyvatel
Specificky cil 1.1. Zvysit kompetence CS k FeSeni své situace v oblasti zadluZeni

1.2 2Zvysit kompetence a spolupraci mistnich instituci k reSeni
problematiky

Opatieni Realizace projektovych opatfeni OPZ dle navrhové ¢asti (1.1.1., 1.1.2,,
1.2.2)

Alokace (vyzva pro SVL) [

Operaéni program | oPZ

Prioritni osa | 2.

Specificky cil [ 2.1.1.

(0] ARVANA7AZ- BT (/BN 3 500 000,- K¢

celkem

TAP celkem: | 3500 000,- K&
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Priloha ¢. 2 - Celkovy prehled indikatori TAP Odry

\/( Agentura
A

pro socidlni zacleriovani

Obecny cil Specificky cil Nazev indikatoru | Popis indikatoru Hodnota
Klienti dluhové | Pocet klient( dluhové 110
poradny poradny

1.1 Zvysit
k Fedeni své situace | havrh insolvenc¢nich navrhi na 40
v oblasti zadluZeni oddluzeni
Zvyseni poméru poctu Nare
Y. arUst
- Ukazatel feseni osob v oddluZeni k poctu hod

1. Snizit oddluzent . . odnoty

zadluzenost osob v exekuci v oblasti.

obyvatel _

Skoleni Absolvovana skoleni 4
k dluhové odbornych pracovnika
1.2 Zwygit problematice poradny v tématech
kompetence a dluhové problematiky
?po!upr?C|vmv|strj|ch Setkani Pocet oslovenych 6; 4
instituci k resem relevantnich partner(; pocet
problematiky partnerd v obci | realizovanych setkani
k oblasti dluhové
problematiky
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Obecny cil Specificky cil Nazev indikatoru | Popis indikatoru Hodnota
Oslovené skoly | Pocet oslovenych skol 4
pro spolupraci v ramci
Skoleni financni
gramotnosti
2.1 Zlepsit finanéni|Seminare Pocet realizovanych 8
gramotnost  mladych | k finan¢ni seminarl finanéni
osob 15-20let gramotnosti gramotnosti pro soby
15-20 let
. Proskolené Pocet proskolenych 120
2. Zvysit ..
finanéni osoby o.sob v15’—20let % ram?l
financni gramotnosti
gramotnost
obyvatel Osloveni Polet oslovenych 5
zaméstnavatelé |zaméstnavatell
s nabidkou podpory
2.2 Zwyéit zacileni na zaméstnanciim
osoby s exekucemi ¢i dluhy
v zarrjéstnaneckém Konzultace Pocet realizovanych 4
pomeru konzultaci u
zaméstnavatell pro
oblast dluhové
problematiky
29

Tento material vznikl za finanéni podpory ESF prostfednictvim OP Zaméstnanost v ramci projektu ,,Systémové
zajisténi socialniho zaélenovani“, registracni islo projektu CZ.03.2.63/0.0./0.0/15_030/0000605. Vice na
www.socialni-zaclenovani.cz.




VYPIS

ze 7. zasedani Zastupitelstva mésta Oder

konaného dne 26.06.2019

Zastupitelstvo mésta Odry pod bodem usneseni ¢islo:

ZM/19/7/12019 schvaluje Strategicky plan socialniho zaclefiovani v obci Odry pro
obdobi 2019-2021 a Tematicky akéni plan pro oblast dluhové
problematiky v obci Odry pro obdobi 2020-2022.

V Odrach 03.07.2019

Ing. Libor Helis
starogta mésta Odry



Urad vlady Ceské republiky @ «

Odbor pro socialni zaclenovani

Vyjadieni Odboru (Agentury) pro socidlni zalenovani
k Tematickému akénimu planu obce

Zadatel o vyjadieni stanoviska (obec): Odry

Tematicky akéni plan (TAP) schvélen dne: 26.6.2019

Kritérium Komentar

TAP navazuje na Strategicky plan socialniho
zacleniovani v obci Odry pro obdobi 2019-2021
a zde navrzené priority Voblasti dluhové
problematiky dale rozviji a detailngji popisuje:

- Predmét TAP byl zvolen na zaklade¢
vyhodnoceni dosavadniho pribéhu
napliiovani opatfeni SPSZ 2015-2018 skrze
realizované projekty v ramci KPSVL (jedna
se predevs§im o projekt na podporu dluhové
poradny)

- Koyvalitativni  analyticka ¢ast TAP je
postavena na  vysledcich  formulace
problémil v pribéhu komunikace s partnery

Navaznost TAP na piedchozi strategické plany pti ptipravé SPSZ 2019-2021 a interniho

(jejich Gi¢innost/Gsp&snost) monitoringu projektil v ramci KPSVL.

- Na zaklade vyhodnoceni prinosu
realizovanych projektd a zkuSenosti c¢lend
LP doslo kpojmenovani  klicového
problému v oblasti dluhové problematiky a
jeho rozdéleni do nékolika hledisek.

- Celkoveé je dobie popsana oblast dluhové
problematiky a navrhova cast odpovida
zjiSténym  problémim.  Identifikované
problémy jsou vyhodnocovany na zakladé
kvantitativni analyzy dostupnych vyzkumu i
kvalitativniho ~ zhodnoceni  dosavadniho
prabéhu napliovani SPSZ.

-V kapitole veénované analyze rizik TAP
rozpracovava  mozné¢  prekazky  pri
napliovani opatfeni a strategie jejich
predchazeni.

Soulad TAP se strategickymi dokumenty kraje | TAP je v souladu s narodnimi dokumenty Strategie
a CR voblasti socidlniho zaclenovani a se | socialniho zaélefiovani 2014 — 2020, Strategie boje

1
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souvisejicimi dil¢imi politikami, strategiemi a | proti socialnimu vylouc¢eni 2016 — 2020, Strategie
plany romské integrace 2015 - 2020 a svym obsahem
nabizi konkrétni feSeni pro lokalitu obce Odry a
jejich mistnich ¢asti.

TAP je vsouladu s dokumentem Stiednédoby plan
rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji
na léta 2015-2020 a jeho stanovenymi prioritami.

TAP byl zpracovan v souladu s dal§imi méstskymi
strategickymi dokumenty, zejména: Strategicky plan
Socialniho zaclenovani obce Odry 2019 - 2021, a
Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb a
souvisejicich aktivit na Odersku pro obdobi 2018-
2021. TAP pocita rovnéz se zapojenim dalSich
aktéri v ramci navrhové &asti (spoluprace s Uradem
prace CR, vytvoreni stabilniho prostoru k pienosu
informaci Vvramci dluhovych platforem apod.).
Obsahuje konkrétni aktivity vedouci k setkavani
pracovnikd zapojenych do aktivit v ramci dluhové
problematiky i etablovani mistni platformy pro tuto
problematiku.

Ptiprava TAP probihala na zékladé vystupl pfii
vyhodnocovani SPSZ 2015-2018 a ptipravé SPSZ
2019-2021. Analyticka cast bere v potaz rovnéz
zjisténi z noveé uskutecnéné Situacni analyzy v obci
Odry (biezen 2019). Cleny LP jsou realizatofi
KPSVL projekti, zastupci mésta a dalsi clenové.

Kvalita procesu strategického planovani TAP vznikl na zikladé podkladd LP a v izké
spolupraci ASZ a mésta. Analyticka i navrhova ¢ast
TAP byla konzultovana s lokalnim expertem pro
oblast dluhové problematiky ASZ.

Navrhova  ¢ast TAP  vychazi  z planovani
navrhovanych aktivit vramci spoluprace mésta
S ASZ a vychazi z analytickych podkladu.

TAP je zpracovan na vysoké urovni, plné respektuje
strukturu dle metodiky KPSVL.

Material nabizi adekvatné¢  propracovanou
analytickou cast, identifikaci problémt a pficin a
jejich rozpracovani.

Kvalita zpracovani TAP Navrhova cast byla vytvarena participativné, pfi
cemz byl cely text prabézné¢ konzultovan s
odborniky z fad Agentury pro socialni zaclenovani.
Nastavené priority a konkrétni cile spliuji v zakladu
koncept SMART.

Na zéklad¢ daného je tedy mozné napliovani cilt
priabézné¢ vyhodnocovat. Soucasné tento postup
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Respektovani intervencni logiky
(dodrZeni principu

,»problém-ptic¢ina-navrh feseni*)

Dopady TAP

Zpusobilost TAP pro cerpani dotaci z vyzvy
k predkladani Zadosti o podporu v ramci
Operacniho programu Zameéstnanost urcené
pro podporu socialniho zaclenovani v socialné
vyloucenych lokalitach

umoznil konkrétnéjsi alokaci finan¢nich prostredki
ze zdroju ESIF.

TAP je clenén dle principti intervencni logiky do
casti analytické (kvantitativni ¢ast, shrnujici
vysledky vyzkumi a sbéru dat, a kvalitativni,
postavena na vysledcich participativniho zapojeni
lokalnich aktéri), VvniZz pojmenovava pfiCiny
problémt. Analyticka cast definuje jadrovy problém,
ktery nasledujici navrhova ¢ast rozvadi do cili a
krokti popisujicich jednotlivé teSeni vedouci
k odstranéni problému (opatieni).

Konkrétni pric¢iny a souvisejici cile byly v ramei LP
stanoveny metodou logického ramce. Na zaklade
vyhodnocovani opatieni SPSZ byl stanoven hlavni
problém, ktery obecné vystihuje nezadouci situaci.
Tento obecny problém je dale dopliiovan o jasné
definované pfiCiny, které jej zptsobuji. VSe je
zaznamenavano do piehledné tabulky

Navrhova ¢ast problémy rozpracovava ve strategii
intervence — stanovuje adekvatni cile a opatieni,
ktera vedou k jejich naplnéni.

Navrhovana opatieni jsou realizovatelna v daném
navrhovaném obdobi za pouziti uvedenych
finan¢nich prostiedkd.

TAP jasné formuluje zménu, jiz chce pomoci
popsanych opatieni V jednotlivych cilech dosahnout.
V casti definujici problémy jsou stanoveny také
mozné dopady jejich nefeseni.

Implementacéni ¢ast obsahuje ¢ast vénovanou popisu
monitoringu dopadu navrhovanych opatfeni a
umoznuje dale sledovat vyvolanou spolecenskou
zménu. Soucasti dokumentu je i zpracovana analyza
rizik a nastroje k jejich predchazeni.

S metodou monitoringu dopaduti projektii a aktivit ma
realizator zkusSenosti v ramci realizace monitoringu
KPSVL projektt v 1. pololeti roku 2019.

TAP splituje vSechna kritéria, na jejichz zaklade¢ je
mozné predkladat projektové zadosti do vyzvy OPZ
¢. 052. Svym obsahem dopliuje jiz realizované OPZ
aktivity, které jsou realizovany v navaznosti na
SPSZ v ramci niz je aktudlné v béhu projekt
zaméfeny na oblast dluhové problematiky. Celkova
alokace tohoto projektu Cini témét 2,4 mil K¢,
pficemz projekt bude ukoncen 31.12.2019. Témata
zahrnuta v TAP dopliuji nepokryta mista feSeni a

.....

posilovanim spoluprace ¢i zavedenim terénni formy
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prace s Klienty.

Cilova skupina Tematického akéniho planu je v
pfimém piekryvu cilové skupiny definované ve
vyzvé OP Z 052, kterymi jsou osoby zijici v socialné
vylou€enych lokalitach a ndrodnostni mensiny. Dalsi
konkrétné€jsi upfesnéni CS se tyka piimo oblasti
dluhové problematiky.

V ramci indikatora specifikuje TAP vystupy jako
podporu celkem 110 osobam z CS, z toho 10
osobam bude poskytnuta podpora nad 40 hodin.
Dalsi indikatory budou napliiovany mimo dotace
OPZ.

Dosazeni indikatortt napomize také zvySovani
kompetenci pracovnikl v oblasti dluhové
problematiky.

TAP je v souladu se zakladnimi narodnimi i
krajskymi materidly zabyvajicimi se oblastmi
FeSeni socidlniho vylouceni/socialni politiky. TAP
konkrétné definuje opatieni a cile, ktera budou
napliiovana prostiednictvim projektovych i
neprojektovych aktivit. Dokument spliiuje
vSechny pozZadavky pro tvorbu strategického
materialu prislusné tematické oblasti. TAP byl
Celkovy komentaF vytvaren participativné, pii ¢emZz byl cely text
pribézné  konzultovan s odborniky zfad
Agentury pro socialni zac¢lefiovani.

Odbor (Agentura) pro socidlni zaclefiovani
DOPORUCUJE Tematicky akéni plan mésta
Odry k financovani v ramci vyzvy k predkladani
Zadosti o podporu v ramci Operaéniho programu
Zaméstnanost urcené pro podporu socialniho
zallenovani v socialné vyloucenych lokalitach.
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Vyjadieni za Agenturu pro sociilni zatlefiovédni, Oddéleni regionalniho centra vychod zpracoval/a:

Dne 11. 07. 2019 Podpist .ouvovetol. e -

Mgr. Mocht'dk Jan

vedouci Oddéleni regiondlniho centra vychod ASZ

Potvrzeni stanoviska feditelem Odboru ( Agentury) pro sociilni zadlefiovani:

2 Digitalné podepsal
Mg r. DaVId Mgr. David Bendk, DiS.
N 3 Datum: 2019.07.16
Benak, DiS. 57576 10700

Mgr. David Beiidk, DiS.

feditel odboru
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