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Cile vstupni analyzy

Nasledujici zprava predklada vysledky vyzkumu realizovaného Agenturou pro socialni zaclefiovani
(ASZ), ktera je jednim z odborG Ufadu vlady CR, v obdobi zafi - Fijen 2017. Hlavnim cilem této

vstupni analyzy je zmapovani situace obyvatel socialné vylou¢enych lokalit v Nové Vsi.

Vstupni analyza se rovnéZz zabyva SirSimi okolnostmi existence socialniho vylouceni ve
sledovanych obcich. Zasadni pozornost je upfena na identifikaci a popis socialné vylou¢enych lokalit a
jejich obyvatel, na typ socialniho vyloucéeni, plivod a mechanismy jeho vzniku v obci. Dale se analyza
vénuje presnéjSimu definovani cilovych skupin intervence ASZ, identifikaci problému a potfeb cilovych
skupin v oblastech bydleni, zaméstnanosti, socialnich sluzeb, zadluzenosti, zdravi €i bezpelnosti;
zjisStovani pfiin problém( a bariér pro jejich feSeni a naplfiovani potfeb. Samostatnou oblasti je
vzdélavani, které je FeSeno samostatné v komplementarnim projektu ,Inkluzivni a kvalitni
vzdélavani v uzemich se socialné vylouc¢enymi lokalitami“, ktery realizuje ASZ s podporou OP
VVV. V Nové Vsi (spolecné s Rotavou) v tomto sméru vznikla dalSi vstupni analyza ASZ, ktera cili na

problematiku vzdélavani, rodiny a volného ¢asu. Tato témata z tohoto divodu v této analyze chybi.

Vstupni analyza ma poslouzit jako zakladni informaéni material pro efektivni spolupraci ASZ s obci
Nova Ves a dalSich aktér( sdruzenych v lokalnim partnerstvi. Je teoretickym podkladem pro tvorbu
strategického planu socialniho zaélefiovani a bude k dispozici ¢lendm lokalniho partnerstvi pfi
¢innosti jednotlivych pracovnich skupin. Zaroven analyza poslouZzi jako material pro dalSi analytickou

praci ASZ a pro evaluaci vysledkd jeji ¢innosti.

Metodologie vyzkumu

Vyzkum vyuzil ve své metodologii kombinaci kvalitativnich a kvantitativnich metod, kdy jsou
analyzovana sebrana kvantitativni (povétSinou Ciselné Udaje) a kvalitativni data (napf. rozhovory)
spole¢né. Dalsi z metod uplatnénych v predkladané analyze byl i tzv. desk research, tedy
sekundarni analyza dostupnych zdroji. Tato metoda spo€iva v analyze dat ziskanych od

institucionalnich aktérti z Nové Vsi'.

Vstupni analyza dale vychazi z tzv. jadrovych ukazatelt ? socialniho vylou€eni, které udavaji rozsah
socialniho vyloudeni.® Jadrové indikatory jsou komparovatelné v ¢ase a mohou tak sofistikované

ilustrovat intervenci Agentury pro socialni zaclefiovani v dané lokalité v ramci realizované spoluprace.

! Seznam analyzovanych dokumentu je k nalezeni na str. 72 této analyzy.
2 Jadrové ukazatele jsou indikatory, které ASZ sleduje ve véech kontextech problematiky socialniho vylougeni.

Agentura pracuje s indikatory v oblastech zaméstnanosti, bydleni, zadluZenosti, bezpe¢nosti, zdravi a participace.
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V ramci této analyzy byly vytvofeny i tzv. checklisty, které doplfiuji jadrové indikatory o informace o

nastaveni mistnich politik.

Tabulka 1: Seznam realizovanych rozhovorti vyzkumu

Respondenti Pocet rozhovort

Nova Ves

Obyvatelé lokalit SVL a lokalit s vy8Si mirou
. 9 neformalnich rozhovord
vyskytu socialniho vylouceni

Zastupci neziskového sektoru 1 hloubkovy + 1 neformalni rozhovor

Standardy vyzkumné prace Agentury pro socialni za¢lenovani
Vyzkumnici Agentury pro socialni zaclefiovani (dale jen ASZ) cti obecné uznavané standardy kvality a

etiky vyzkumné prace. Mezi tyto standardy kvality patfi pfedevSim dodrzovani zasady validity a
reliability dat. Validity (platnosti) dat je v ASZ dosahovano longitudinalnim Setfenim na misté,
peclivym vybérem (rekrutaci) respondentl, uzitim vhodnych nastroji vyzkumu (scénafe rozhovoru,
karty checklistd a indikatord socialniho vylou€eni, pfip. vyzkumnického deniku) i za pomoci pfimych

citaci.

Pro zajisténi validity dat vyzkumnici v ASZ pfi své praci vyuzivaji tzv. metodu triangulace zdroja, kdy
zavéry z terénniho Setfeni vychazeji z kombinace min. 3 zdroju zjisténi informaci. Prace vyzkumniki
ASZ je dale zaloZena i na triangulaci vyzkumnych metod. Mezi standartni pouzité metody v ASZ tak
patfi zucastnéné/nezicastnéné pozorovani, polo - strukturované rozhovory, sekundarni analyza
ziskanych dat vCetné statistickych dat (deskresearch), skupinové rozhovory (FG), pfip. dotaznikové
Setfeni. Vyzkumnici vyuzivaji i tzv. triangulaci zjisténi v Casové ose, tj. ovéfuji ziskana data v

rozli€nych etapach vyzkumu.

Reliability (spolehlivosti) dat dosahuji vyzkumnici v ASZ standardizovanym postupem analyzy dat od
jasné stanovenych oblasti dotazovani (scénafe rozhovoru), vyhotovenim pfepisu rozhovort az po
kédovani sebranych dat (tzv. clustering). Pfi kdédovani vyzkumnici ASZ redukuji velké mnozstvi
ziskanych dat do mensSich poctd analytickych jednotek (cluster() na zakladé souvislosti (podobnosti Ci

odlisnosti).

Se sbérem a s analyzou dat kon&i vyzkumnici v ASZ v momenté tzv. nasyceni (saturace) dat.
Nasycenim se chape jev, kdy jiZ nepfichazeji nové informace €i poznatky z terénu, naopak se objevuji

stéle stejné vzorce a kategorie.

PFi své praci se vyzkumnici ASZ fidi i Etickym kodexem vyzkumniki Agentury pro socialni
zaclenovani, ktery ukotvuje mimo jiné praci s citlivymi daty ¢i nestrannost vuci subjektiim v terénu. Ve
zpravach o vysledcich vyzkumnici v ASZ jasné rozliSuji mezi poznatky zjiSténymi od respondentd,
svou interpretaci téchto poznatk(i a jakymikoliv doporu¢enimi na nich zaloZenymi. Pouziti tohoto

kodexu mj. znamena, ze v Setfeni neni naruSeno soukromi a dustojnost respondentu, respondenti byli



vzdy informovani o smyslu vyzkumu a v pfipadé nahravani pozadani o jeho svoleni. Samoziejmosti je

i zarucena anonymita dotazovanych respondentu.

Zakladni terminologie

Agentura pro socialni zaélefiovani je jednim z odbort Sekce pro lidska prava pfi Uradu viady CR a
spada do gesce ministra pro lidska prava, rovné prileZitosti a legislativu. Agentura funguje od roku

2008 a je vladnim nastrojem na podporu obcim, které feSi problematiku socialniho vylouceni.

Agentura pro socialni za¢lenovani
= pomaha obcim a méstim pfi mapovani a detailnim poznavani problému socialné vylou¢enych
lokalit a jejich obyvatel, pfi pfipravé a nastavovani dlouhodobéjSich procesu pro jejich feSeni a
pfi ziskavani financi na tyto postupy.
= propojuje pfitom mistni subjekty (mésta a obce a jejich Ufady, ale také neziskové organizace,
8koly a 8kolska zafizeni, Ufad prace, zaméstnavatele, policii a vefejnost), aby pfi socialnim
zaclenovani spolupracovaly.
= spolupracuje s ministerstvy, pfenasi informace z komunalni Urovné smérem ke statni spravé,
podili se na formovani statni politiky socialniho za¢lefiovani a jeji koordinaci. Koordinovany
pristup k socialné vylou¢enym lokalitam (KPSVL) je nastrojem pomoci obcim a svazkim obci
pfi socialnim zaclefiovani socialné vylouéenych obyvatel z prostfedkd Evropskych
strukturalnich a investicnich fondd (ESIF) za mistni podpory Agentury pro socidlni
zaclenovani. V ramci tohoto pfistupu mohou obce koordinované Cerpat prostiedky ze tFi
operacnich programud. Podminkou ¢&erpani je vypracovani strategického planu socialniho

zaclenovani, ktery obcim a méstim Agentura pomaha zpracovat.

Socialni vylou€eni

Pod pojmem socialni vylou€eni chapeme proces vyluéovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole€nosti, do chudoby a izolace. Tento zpUlsob vylou€eni se projevuje na riznych Urovnich, napf.
socialni, prostorové, ekonomické €i symbolické. Socialné vylou€eni se nachazeji v situaci, kdy maji
shizenou miru pfistupu ke zdrojum bézné dostupnym vétSiné obyvatel, zaroven s tim se snizuje jejich
schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socialniho vylou¢eni a moznosti

participace na organizaci socialniho Zivota a u&asti v rozhodovani.

Socialni vylou€eni se vyznacuje rGznymi charakteristikami, které se v rdznych lokalitach vyskytuji s
rdznou intenzitou. Spole¢na vSem lokalitam a jejich obyvatelim je vSak skute¢nost, ze se potykaji s
nékolika zasadnimi existenénimi problémy zaroven, a tudiz jejich feSeni, které by sméfovalo k
vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, Ze je pro socialné vylou¢eného takrika

nedosazitelné bez vnéjsi pomoci.

Zakladnimi indikatory socialniho vylou€eni je materidlni chudoba, dlouhodoba nezaméstnanost,
zavislost na davkach v hmotné nouzi, nizka kvalita a nejistota v bydleni, ztizeny pfistup ke kvalithimu

spole€nému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt rizikového chovani a kriminality a vysoka mira



migrace. Jednotlivé ukazatele sami o sobé socialni vylouCeni nezakladaji. Je to teprve jejich
kombinace, ktera zasazenym jedincim ¢i rodinam brani v integraci €i plnohodnotném Zivoté a na
rdznych Urovnich je vyluGuje ze spole¢nosti. Kazdy z uvedenych aspektl socialniho vylou¢eni maze
byt v raznych lokalitach a u rGznych jejich obyvatel zastoupen v jiné mife. Kombinace intenzity
pFitomnosti téchto jevll pak vytvafi charakter jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext

mnohdy vyrazné lisi.

Pokud dochazi k vyssi koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vySe zminénych ukazatel(,
hovofime o socialné vylou¢ené lokalité (SVL). Socialné vyloucené lokality obvykle vznikaji plsobenim
systémovych aktér( &i trznich mechanism0. PFi jejich vzniku Ize sledovat vnéjsi pFiciny tohoto
procesu, jako jsou schvalované zakony, postoje instituci, trzni mechanismy a stanoviska zbytku
spole¢nosti i faktory vnitfni, mezi které se Fadi zivotni styl samotnych socialné vyloucenych, které se
Casto mezigenera¢né reprodukuji. Specifickou roli v socialnim vylouéeni hraje etnicita. V ¢eském

kontextu se pak jedna o etnicitu romskou.



Deskripce socialniho vylouéeni v Nové Vsi
V dobé realizace vyzkumu * se nachazely na uzemi Nové Vsi ° dva objekty vykazujici znaky

socialniho vylou€eni. Tyto objekty od sebe vzajemné odliSuje mira socialniho vylouéeni. Prvni
bytovy dim (Ep. 197,198) je socialné vylouéen zcela, druhy (Ep. 196,195) se vyznacuje vyssi mirou
rizika ohrozeni socialnim vylouéenim. V Nové Vsi Zije v socialnim vylou€eni cca 18 osob, 25 osob

je pak socialnim vylou€enim ohrozeno.®

Mapa €. 1: Socialni vylou€eni v Nové Vsi (stav k fijnu 2017)

Socialné vylouéeny bytovy dim
Tento dim je jeden ze dvou velkych bytovych domd, které v Nové Vsi nesou znaky socialni vylouceni.

V domé z diivodu nefunkénosti SVJ nefunguje topeni a netede voda, coz byl jeden z push faktort '
vétSiny obyvatel vedouci k opusténi domu. V domé byl patrny silny zapach a zima, vSudypfitomny byl i
hmyz. | pfes nevhodnost bytl k obyvani byly mezi najemniky i rodiny s détmi,® nicméné podet téchto
rodin se vlivem nadchazejici zimy sniZzoval pravé z divodu vystéhovani mimo obec. ° “Protoze ty
rodiny byly nuceny se tam odtad’ viceméné odstéhovat, protoze ta dojezdovost do téch Skol, hlavné v
zimé, kdy tam jsou Spatné upravovany silnice, tak je problematicka a hlavné tam je problém to, Ze v
fom domé, nebo v tom jednom panelaku, kterej tam vlastné jesté viceméné fungoval, tak vlastné
nefungovaly uz vibec energie, neni tam teplo, ten barak je odstfizenej od tepla a spoustu rodin tam
mélo odstfizenou elektriku a i co se tyée vody, tak tam byly velky problémy, takZe ty rodiny s téma

détma byly nuceny se tam odtad’ viceméné odstéhovat.“ (zastupce NNO).

* Rijen 2017

5V roce 2014 méla Nova Ves 228 obyvatel (CSU, 2011)

® Rijen 2017

" Faktor ovliviiujici migraci obyvatel

5 V lokalité bylo v fijnu 2017 pfiblizné 10 déti.

° Dle vypovédi respondentd predevsim do mést a obci v okoli (Beov, Slavkov)
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Najemnici domu se nejCastéji potykaji s problémy spojenymi s hospodarenim s energiemi,
dluhovou situaci a nezaméstnanosti. Velkym tématem je i dojizdéni déti do Skol a dospélych do
zaméstnani. Misto je charakterizovano vysokou fluktuaci najemnik a nezasitovanim socialnimi

sluzbami.” Z hlediska etnicity v domé pfevazuji Romové.

Fotografie ¢. 1: Socialné vylou¢eny bytovy dam (¢p. 197,198), stav k Fijnu 2017.

Zdroj: archiv vyzkumnika

Fotografie ¢. 2: Stav na chodbach socialné vyloué¢eného bytového domu (€p. 197,198), stav k fijnu 2017.

Zdroj: archiv vyzkumnika

' Do lokality zajizdi jedina sluZba socialni prevence, ktera plisobi i v jinych obci Sokolovska
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Bytovy diim s vyssi mirou rizika socialniho vylouceni

Ddm umistény naproti socialné vylou¢enému domu nevykazuje oproti vySe popsanému domu znaky
neobyvatelnosti ¢i hygienickych nedostatk(i. Lidé vtomto objektu bydli delsi dobu (2 — 6 let),
nevyskytuje se tedy podobné vysoka mira fluktuace najemnik(i jako v objektu naproti. Obyvatelé se

« 11

dle svych slov hodnoti jako “lidé, ktefi jsou ochotni se svou situaci néco udélat. (obyvatel domu).
Rezonujicim tématem rozhovort s obyvateli tohoto domu patfila zejména nedostateéna dopravni
obsluznost obce ,Dcera se nedostane na 8 rano na praxi, mame jedno auto, ale chlap chodi do prace,

a tak ho vyuziva on.” (obyvatelka domu).

Fotografie ¢. 3: Bytovy dim s vyssi mirou rizika socialniho vylouceni, (¢p. 195,196), stav k fijnu 2017.

Zdroj: archiv vyzkumnika

Bydleni a socialni vylouéeni

V Nové Vsi bylo podle S¢itani lidu v roce 2011 celkem 84 bytt, z toho 69 obydlenych. Mezi né bylo
zapocitano 40 bytd v rodinnych domech a 44 bytd v domech bytovych. Z 69 obydlenych byt se

nachazelo 25 ve vlastnim domé&, 8 v osobnim vlastnictvi, 28 bylo byt najemnich.

1 .
Resi své pfipadné dluhy u obce, néktefi z nich pracuji u obecnich VPP.
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Tabulka €. 2: Bytovy fond Nové Vsi

Uzemi: Obec Nova Ves

Byty z toho Pocet osob
celkem 'y rodinnych | v bytovych |celkem|  z toho
domech domech v rodinnych
domech
Byty celkem 84 40 44 217 108
obydlené 69 34 35 217 108
2 toho pravni duvod uzivani bytu
ve viastnim domé 25 25 . 82 82
v osobnim viastnictyl 8 . 8 25 .
najemni| 28 7 21 o8 23
druzstevn| . . . . .
z toho v domech s materidlem nosnych 2dl;
z kamene, cihel, tvamic 22 22 - 61 61
ze sténovych panelu 35 . 35 108 -
necbydlend 15 6 9 X X
Z toho duvod neobydlenosti:
zZména uZivatele - - . X X
slouzi k rekreaci 2 1 1 X X
plestavba - - - X X
nezpusobilé k bydien| 1 1 . X X

Zdroj: SLBD, 2011

Nezaméstnanost
V kvétnu 2017 bylo v Nové Vsi * 14 lidi bez zaméstnani a 14 lidi pobiralo davku hmotné nouze. 5

lidi v evidenci UP mélo exekuci, 11 lidi pak pracovalo v rezimu vefejné prosp&$nych praci u obce, 4
lidi byli lidé dlouhodobé& nezaméstnani. Absolutni vétSina (93 %) uchazel o zaméstnani z kvétna

2017 ma zakladni + praktické vzdélani, pfipadné je bez vzdélani.

Nezaméstnanost je v Nové Vsi prostorové ohranitend, koncentruje se nejvyraznéji do dvou vyse
popsanych bytovych domu uprostfed obce.*® Pramérny v&k osob, které jsou vedeny v evidenci UP, je
v Nové Vsi 42 let a primérna doba setrvani uchazedt v evidenci UP je 624 dni.™* Do problematiky
zaméstnanosti vyraznéji promlouva i zadluzenost obyvatel obce. Podil osob v exekuci v Nové Vsi byl
k prosinci 2016 15 %."

12 -
V roce 2014 méla Nova Ves 228 obyvatel (CSU)

13 V nejvyssi mife je nezaméstnanost pfitomna v domé €p. 195, (zdroj dat UP, Sokolov, kvéten 2017)
 (daj UP Sokolov z kvétna 2017.
v/ €R byl v prosinci podil osob v exekuci 9,3 % (www.mapaexekuci.cz)
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Mapa €. 2: Mapa exekuci v Nové Vsi, prosinec 2016

MAPA EXtKUCl BTUDIE A AMALYEY MArA RO MEDI PHOTIDLUMOVA POUPONA EAERyce ¥ NEDIEH O NAY

* Once

==y

L Eeeatne [esra 0 MEYepEsy
FUNINS [NitA 8 qesnint O KEYNDOSSTAD

Zdroj: www.mapaexekuci.cz

Fotografie ¢. 4: Vyzvy od exekutori obyvatelim socialné vylou¢eného bytového domu (¢p. 197,198), stav k fijnu 2017.

LTI

Zdroj: archiv vyzkumnika


http://www.mapaexekuci.cz/

Doporuceni vzesla z vyzkumu
» NavysSeni povédomi o moznosti oddluzeni fyzickych osob a celkova systematizace prace se

zadluzenymi (napf. dluhova poradna) pfip. moznost vyuziti nastroje dluhového koordinatora
v obou obcich

» Podpora aktivit vedouci ke stabilizaci migrace (komunikace, osvéta, prevence v pfipadé patologii
(drog))
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Jadrové indikatory a checklisty k tematickym oblastem intervenci
ASZ

Zaméstnanost

a) tabulka ukazatelli socialniho vylouéeni v obci

Monitoring feseni kliCového problému vysoky pocet ekonomicky neaktivnich osob v obci

Lokalita: Nova Ves
Datum sbéru: Kvéten 2017
Tazatel: Veprkova
Forma spoluprace s ASZ: KPSVL
Indikator Hodnota Poznamka
Pocet nezaméstnanych osob v obci 14 Zdroj UP
Pocet osob v hmotné nouzi (obec) 14 Zdroj UP
Poget osob v nekolidujicim zaméstnani | Zdroj UP
(obec)
Pocet nezaméstnanych absolventd (obec) | 1 Zdroj UP
PoCet  nezaméstnanych mladistvych 5 Zdroj UP
(obec)
Pocet nezaméstnanych osob s exekuci 5 Zdroj UP
(obec)
Pocet  dlouhodobé  nezaméstnanych 4 Zdroj UP
(obec)
Pocet volnych mist pro osoby s nizkymi Zdroj UP
pozadavky na kvalifikaci (dle kategorie 7, | O
8,9 1SCO)
Pocet uchazec€l o 1 volné pracovni misto ) Zdroj UP
pro nizkokvalifikované osoby

v o o Zdroj UP
PoCet o0sob vykonavajicich vefejnou 0

sluzbu (aktualné ke dni sbéru dat)
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PoCet osob  vykonavajicich

vefejné

prospésné prace u obce (aktualné ke dni | 11

sbéru dat)

Zdroj UP

Pocet osob vykonavajicich spoleCensky

uCelnd pracovni mista (aktualné ke dni | O

sbéru dat)

Zadluzenost

a) Tabulka ukazatell socialniho vylouceni v obci

Monitoring fesSeni kliCového problému vysoky pocet prediuzenych osob

Lokalita: Nova Ves

Datum sbéru: Cerven — fijen 2017 Deskresearch,
terénni vyzkum

Tazatel: Veprkova

Forma spoluprace s ASZ: KPSVL

Indikator Hodnota Poznamka

Podil osob s exekuci k celkovému | 15,34 % Mapa exekuci

poctu obyvatel starSich 15 let

Primérny pocet exekuci na jednu | NezjiSténo (nedostupnost | Mapa exekuci

exekuovanou osobu dat)

Primérna vyse jistiny jedné | Nezjisténo (nedostupnost | Mapa exekuci

exekuce dat)

Podil osob v procesu oddluzeni | NezjiSténo (nedostupnost

k celkovému  pocCtu  obyvatel | dat)

starSich 15 let

Pocet bezplatnych dluhovych | O \% misté neni

poraden s moznosti podani dluhova poradna

navrhu na povoleni oddluzeni

v obci

Podil osob v exekuci | 0 \% misté neni

k pfepoctenému Uvazku dluhova poradna

dluhovych poradct
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Pocet podanych/schvalenych | 0
navrht na oddluzeni bezplatnymi
dluhovymi poradnami

V misté neni dluhova
poradna

Checklist - identifikace zavadného bydleni v lokalité

Nazev lokality: Socialné vylouéeny bytovy | SpInéni Poznamka
dim kritéria

(ANO/NE)
Prelidnéné byty/ domy NE
Spatné hygienické podminky (plise, paraziti, | ANO NeteCe voda, kamna (Vstupni
problémy s vodou apod.) analyza - terénni sbér dat)
Spatny technicky stav nemovitosti (viz checklist | ANO Vstupni analyza - terénni sbér
nezavadné bydleni) dat
Vys88i ceny najmu/energii, nez je vmisté| NE Vstupni analyza - terénni sbér
obvyklé (viz dat

http://www.portalobydleni.cz/nastroje/cenove-
mapy/)

Jiné, nevhodnost indikujici jevy (popiste jaké)
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