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Uvodni slovo

Rok 2024 byl pro Agentury pro socialni zaclefiovani zdsadni. R&muje ho usneseni vlady (¢. 580
z 28. srpna), které potvrdilo, ze Agentura zlstane odborem Ministerstva pro mistni rozvoj,
a predevsim urcilo, jakym zplsobem a v jakém rozsahu bude nadale v Uzemi pusobit.

Usneseni reagovalo na nepfiznivy vyvoj v obcich, kdy predevsim v disledku vysoké inflace,
propadu redlnych mezd a narlstu cen bydleni a energii vzrostl pocet obci, které jsou socidlnim
vyloucenim zatizeny nadmérné. ZhorSeni ukdazal aktualizovany Index socidlniho vylouceni,
podle kterého je v Cesku celkem 539 obci s indexem vy$$im nez osm.

VIadni usneseni odstartovalo prace na novém projektu, kterym Agentura zabezpecdi svou
zakladni ¢innost v letech 2025-2028 nabidne tak pomoc celkem 150 obcim, z toho 50 v rezimu
komplexni podpory v Koordinovaném pfistupu k socidlnimu vylouceni.

Novy projekt rozsifi nabidku podpory obcim a ptinese radu novych nastrojd, zejména posili
participaci obyvatel socidlné vyloucenych lokalit na feSeni jejich situace, zapoji odborné
moduly (rozsahlé a ovéreni sady nastrojli podpory v oblastech bydleni, zaméstnanosti, dluht
a prijm0, rodiny a prevence kriminality) a rozsifi palety nastrojd, kterymi obce mohou
systematicky koordinovat a fidit své politiky socidlniho zaclenovani.

Pro ptipravu nového projektu jsme vroce 2024 provedli rozsdhlé vyhodnoceni dosavadni
spoluprace se vsemi obcemi, kterych bylo 79. Zkoumali jsme jeji dosavadni ucelnost
i potfebnost podpory od Agentury do budoucna. Vedli jsme jednani s vedenim obci, kterd
vyustila v dohody o pokracovani a prohloubeni spoluprace u 30 z nich. Pro rok 2025 jsme
vytvofili podminky pro nabidku spoluprace také pro nové obce.

S koncem roku 2024 vyvrcholil projekt Rozvoj systému pro socidlni zacleriovani, ktery Agenturu
financoval po dva roky. Mezi jeho zdsadni vystupy patfilo vytvoreni a aplikace 40 poradenskych
programl pro obce, mezi kterymi dominovaly programy zamérené na dostupnost bydleni,
oddluzeni a prevenci kriminality. Zasadné jsem rozvinuli monitoring, tedy vyhodnocovani
Ucelnosti prace Agentury v obcich, naplfiovani Plan( socidlniho zacleriovani a jednotlivych
opatreni, véetné dopad(l na obyvatele. V roce 2024 mélo celkem 42 lokalit spolupracujicich
s Agenturou své plany ve stavu realizace, dalsi dva plany byly k realizaci schvaleny na konci
roku.

Rozjeli jsme dva velké programy desegregace v bydleni a vzdélavani.

Zacali jsme prace na Sesti komplexnich planech desegregace vylouéenych lokalit, které
prinaseji feSeni soucasné pro jejich obyvatele i pro samotné budovy. Propojuji obce
s neziskovymi organizacemi, institucemi verejné spravy a majiteli bytového fondu. Plan vznika
mj. v Karviné, Liberci, Ceské Kamenici, Teplicich, Novém Boru ¢ Moravském Berouné. Zvlastni
pozornost jsme vénovali pfipravé konceptu a pilotniho programu konsolidace SVJ v Litvinové.

V $esti méstech, konkrétné Brné-sever, Ostravé-Porubé, Moravském Berouné, Ceské Kamenici,
Tachové a Ceské Trebové odstartovaly prace na planech desegregace ve vzdélavani, které maiji
zpfistupnit kvalitni vzdélavani i détem ze socialniho vylouceni. Kromé toho pracujeme také na



Uzemi 15 mistnich akénich pland. Agentura se takto vratila do segmentu vzdélavani, ze kterého
se pred lety nekoncepéné stahla.

Desegregacni program je soucdasti systémové spoluprace s Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy a Ndrodnim pedagogickym institutem. Tuto spoluprdci zastitili oba ministfi —
Mikula$ Bek (MSMT) a Petr Kulhdnek (MMR) — podpisem memoranda.

V bfeznu 2024 jsme uzavfeli memorandum o spolupraci s Generalnim Feditelstvim Ufadu
prace CR. Agentura se stala soucasti konsorcia MPSV — UFad prace — CAS k pilotaZi nového
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti — Integra¢niho pracovniho mista, ktery je zaméren na
propojeni podpory pfi hleddni zaméstnani s intenzivni psychosocialni podporou. Agentura do
pilotdze zapojila sva lokdlni partnerstvi, vytvorila podminky pro ucéinnou spolupraci v izemi
a sitovani partnerskych organizaci.

Intenzivné jsme také rozvijeli spolupraci s nékolika kraji. Napfiklad s Usteckym krajem jsme
Uzce spolupracovali na ptipravé a realizaci krajského projektu POSBUK, jehoz cilem je podpora
obci v bydleni, predevsim rozvoji kontaktnich mist pro bydleni. Vznikla pracovni skupina Dobra
adresa, kterd pomdaha koordinovat organy verejné spravy v dohledu nad kvalitou bydleni.

V reakci na povodné v Jesenikdch a na Krnovsku jsme pomdhali obcim s mapovanim potreb,
koordinaci aktér(i a pripravou obnovy s dlirazem na ohrozené skupiny.

V Agenture klademe dlraz na spolupraci s obcemi, ale také dobrou zpétnou vazbu viadé
a resortim o tom, co v socidlnim zaclefiovani v Uzemi funguje a co nikoliv. Pracujeme na
zakladé dat a posilujeme vyhodnocovani prace jak samotné Agentury, tak efektivity socidlnich
politik v Cesku.

Mgr. Martin Simacek

Reditel Agentury pro socialni zaélefiovani



Ministti Petr Kulhének (MMR) a Mikulds Bek (MSMT) pfi podbisu Memoranda o spoluprdci v ukoncovdni etnické
segregace ve Skolstvi (29. 10. 2024)




Manazerské shrnuti

Rok 2024 byl pro Agenturu pro socidlni zac¢lefiovani obdobim intenzivni prace na systémovém
posilovani socialni integrace v Uzemich ohrozenych chudobou a socidlnim vylouéenim. V ramci
klicového projektu Rozvoj systémU pro socidlni zaclenovani Agentura plsobila v 79 obcich
napfi¢ republikou, z toho v 69 prostfednictvim Koordinovaného ptistupu k socidlnimu
vylouceni a v dalich formou poradenské podpory. V projektu vznikly desitky plan( spoluprace,
byly realizovany specializované poradenské programy (Napfiklad v oblasti bydleni,
bezpecnosti, zaméstnanosti ¢i zdravi) a zpracovany vyzkumy a analyzy v 32 spolupracujicich
obcich.

Agentura zahajila novy projekt Obec pro vSechny, zaméreny na odstrafiovani bariér v integraci
marginalizovanych skupin, posileni komunikace obci ve vztahu k socidlnimu vylouceni
a prevence krizovych situaci. Vyznamnym milnikem bylo v tomto roce také zahajeni projektu
Desegregace vzdélavani déti a Zzaku se socialnim znevyhodnénim, ktery se vénuje zlepseni
vzdélavacich podminek déti se socidlnim znevyhodnénim v Sesti obcich a 15 MAP. Pokracovala
rovnéz realizace projektu Centrum podpory a rozvoje aktivit smérujicich k desegregaci v Uzemi,
jez pomaha obcim fesit prostorovou segregaci, zlepSovat kvalitu bydleni a planovat revitalizaci
socialné vyloucenych lokalit. V roce 2024 pracovnici projektu poskytli konzultace k 48 ndvrhiim
staveb v 18 rliznych obcich.

| kdyZ se Agentura snaZi zabyvat viemi oblastmi socidlniho vylouceni, nej¢astéji poptdvana
opatreni ze strany obci se tykala bydleni, zadluZenosti, zaméstnanosti a bezpecnost. Diky
novému projektu se Agentura vratila i do reSeni oblasti vzdéldvani. V oblasti bydleni byla
zahdjena vyzva pro obce k feSeni prostorové segregace. V oblasti feSeni zaméstnanosti
Agentura spolupracovala s Uradem prace CR na pilotazi integracnich pracovnich mist.
V predluzeni se dafilo rozSifovat sit dluhovych poradch a podporovat koordinaci aktér(
v Uzemi.

Dulezitym prvkem cinnosti Agentury byla podpora komunitni prace, kterd probihala napftic¢
regiony a vyznamné prispéla participaci obyvatel socidlné vyloucenych lokalit do reseni jejich
situace. Nové pripravené metodiky, vzdélavaci kurzy a pfima prace v terénu napomahaji
k profesionalizaci tohoto pfistupu.

V reakci na povodné v Jesenikach a na Krnovsku sehrala Agentura dulezitou roli pti koordinaci
pomoci a identifikaci potfeb v zasazenych lokalitach. Podilela se na pfipravé obnovy Uzemi
s dlrazem na zranitelné skupiny obyvatel.

Agentura ddle rozvijela partnerstvi s kraji, ministerstvy a akademickou sférou. Vyznamna byla
spoluprace s MSMT a dalimi institucemi na naplfiovani memoranda k desegregaci $kolstvi,
ddle s Ministerstvem zdravotnictvi na podpofe verejného zdravi pfi povodnich
a s Ministerstvem vnitra na pfipravé nastroje komunitni prevence kriminality.

Agentura rovnéz zahdjila pfipravu projektu Systematicka koordinace socialniho zaélerfiovani,
jehoz cilem je propojit strategické Fizeni politik socidlniho zaélefiovani mezi statni spravou
a samospravami a podpofit efektivnéjsi koordinaci feSeni socidlniho vylouceni v Uzemi.



Organizacné Agentura zaméstnavala 124 osob, z nichZ vétsina byla financovana z evropskych
projektl. Celkové vydaje dosahly pfes 100 milion(i korun v péti hlavnich projektech. Vystupy
z jednotlivych projektl jsou postupné zverejriovany online, véetné prehledld osvédcenych
postupll a analytickych nastrojli, coz usnadnuje sdileni dobré praxe a podporuje multiplikaéni
efekt nasi prace.



Zdroje a rozpocet

V odboru pro socialni zaclefiovani pracovalo k 31.12.2024 celkem 124 zaméstnanc(. 82
zaméstnancl na pracovni & sluzebni pomér a 42 na zékladé dohody (DPP, DPC). Z téchto
zaméstnancu bylo 9 hrazeno ze statniho rozpoctu, ostatni v ramci nize uvedenych projektd.

Projekt Rozvoj systému pro socidlni zaclenovani_RSSZ, registracni Cislo projektu
CZ.03.02.02/00/22_004/0000366

Projekt k 31.12.2024 vycerpal celkem 76 691 783,- K¢ z celkového rozpoctu, ktery Cini 86
871 200,62 KE. Na projektu pracovalo k 31.12.2024 41 clenl realizaéniho tymu na HPP
a celkem 24 na DPC a DPP.

Projekt Desegregace vzdélavani déti a Zaku se socialnim znevyhodnénim, reg. ¢. projektu
CZ.02.02.04/00/23_018/0008472

Projekt k 31.12.2024 vycerpal 4 803 981,- K¢ z celkového rozpoctu 64 109 733,18 K.
Na projektu pracovalo 14 osob na HPP, 1 DPP, 3 DPC.

Projekt Centrum podpory a rozvoje aktivit smérujicich k desegregaci v izemi, reg. . projektu:
CZ.03.02.02/00/22_004/0003844

V roce 2024 bylo v projektu ¢erpano 8 600 523,- K¢. Na projektu pracovalo 8 osob na HPP, 1,5
DPP, 4 DPC.

Projekt Obec pro vSechny, reg. ¢. projektu CZ.03.02.03/00/23_053/0004169

Projekt k 31.12.2024 projekt vycerpal celkem 2 648 320,- z celkového rozpoctu, ktery Cini na
19 690 868,40,-. Na projektu pracovaly k 31.12.2024 4 lidé na HPP a celkem 6 lidi na DPC a DPP.

Projekt Podpora uzemniho rozsifeni a metodického rozvoje komunitni prace v uzemi
s koncentraci socialniho vylouceni (KP), reg. ¢. projektu CZ.03.02.02/00/22 004/0000341

Projekt k 31.12.2024 vycerpal celkem 7 573 205,- K€ z rozpoctu, ktery Cini 22 824 216,- K¢. Na
projektu pracovalo k 31.12.2024 6 ¢len( realizaéniho tymu na HPP a celkem 4 lidé na DPC
a DPP.



Klicové projekty a jejich vysledky

Rozvoj systému pro socialni zaclefiovani

Projekt Rozvoj systém( pro socidlni zaclefiovani (realizovany v obdobi 2023 — 2025)
predstavoval v roce 2024 hlavni ¢ast aktivit Agentury v Uzemi. Projekt se zaméfil na podporu
socialniho zadlefiovani v celkem 79 obcich a Gzemnich celcich napfi¢ Ceskou republikou. V roce
2024 byla finalizovdna hlavni ¢ast vystupt projektu.

Agentura podporovala vramci tohoto projektu 69 obci prostfednictvim Koordinovaného
pristupu k socidlnimu vylouceni+ a dalSim 10 obcim, ¢i MAS, byla zajistovana podpora
prostfednictvim rezimu poradenstvi. Vyznamnou soucasti projektu byla také prace se 6 svazky
obci a daldimi institucemi. Obce byly geograficky rozprostfeny po celé Ceské republice,
spoluprdace se zejména soustfedovala v Moravskoslezském (s 18 obcemi), Olomouckém (s 16
obcemi) a Usteckém kraji (s 16 obcemi).

V partnerskych obcich bylo realizovano 43 specializovanych poradenskych programa.
Programy se zaméfily na konkrétni témata jako bezpecnost, bydleni, dluhové poradenstvi,
prevenci kriminality, nebo participace, zdravi, ¢i zaméstnanost, pficemz byly uzplsobeny
specifickym potfebam kazdé lokality.

Analyticka ¢ast projektu pfinesla vyznamné poznatky prostrednictvim 38 dokoncenych
vyzkumi v 32 Uzemnich celcich a 5 prarezovych vyzkum(. Tyto analytické vystupy poskytly
obcim datové podklady pro strategické planovani opatfeni socidlniho zaclefiovani. Vyzkumy
mapovaly situaci v oblasti bydleni, zaméstnanosti, zadluZenosti obyvatel ¢i volnocasovych
aktivit déti a mladeze. Aktualizovan byl také Index socidlniho vylouceni, ktery umoznuje
srovnavat situaci v obcich a identifikovat rizikové oblasti (Vice o Indexu v kapitole 8. Vyzkum,
analyza, evaluace).

Vzdélavaci slozka projektu byla mimoradné rozsahla. Vroce 2024 bylo realizovdano 12
workshopu, 5 for socidlniho zaclefiovani a 3 tematické konference. Tyto akce umoznily sdileni
zkuSenosti mezi odborniky z rlznych obci a prfenos dobré praxe. Zucastnili se jich zastupci
verejné spravy, socialnich sluzeb i neziskového sektoru.

Byly vytvoreny podrobné metodiky pro kritéria kvality socidlniho zaclefovani, monitoring
dopadu, tvorbu PIand socidlniho zaclenovani (PSZ) a odbornou podporu pfi realizaci
poradenskych program(. V ramci projektu bylo schvaleno nebo revidovano nékolik desitek PSZ
a vice nez 50 planh spoluprace (PS). Tyto dokumenty mohou byt nadale vyuzivany jako
referenéni materidly pro tvorbu lokalnich strategii.

Vystupy projektu jsme v roce 2024 postupné zverejnili na webovych strankach Agentury, coz
umoziuje jejich dalsi vyuziti a Sifeni dobré praxe mezi dalSimi obcemi.

Projekt k31.12.2024 vycerpal celkem 76 691 783,- K¢ z celkového rozpoctu, ktery cini 86
871 200,62 KE. Na projektu pracovalo k 31.12.2024 41 clenl realizaéniho tymu na HPP
a celkem 24 na DPC a DPP.



Obec pro vsechny

V lednu 2024 Agentura administrativné zahajila projekt Obec pro vSechny. Projekt se zaméruje
na zlepSeni Zivotnich podminek marginalizovanych skupin obyvatel, prfedevSim Romd,
prostiednictvim podpory pfi feSeni mistnich spord, odstrafiovani pficin, ohnisek i projevu
nendvisti. Zahrnuje také zpracovani metodiky doporucenych postupl a jeji pilotovani v 15
obcich. Ddle se zaméfuje na odstrafovani institucionalnich prekdzek integrace
marginalizovanych skupin na drovni orgdnld samospravy a na tvorbu metodiky ktomuto
tématu a jeji pilotni ovéreni. Obcim Agentura poskytuje systematickou podporu
prostfednictvim vyhodnocovacich setkdni, konzultaci a poradenské cinnosti, podpory pfi
depistazich v terénu, podpory pfi jednani ¢i praci s cilovou skupinou, realizaci pracovnich
skupin, workshopl i platforem, cileného zaskolovani, akci se zapojenim verejnosti. Realiza¢ni
tym do projektu cilené zapojuje ¢leny mistnich komunit z fad Romd.

V roce 2024 byly uskutecnény 4 workshopy s Sestihodinovou pfimou podporou zamérenou na
komunikaci socialné bezpeénostnich témat: Uvod do akutni a preventivni komunikace pro
pracovniky obci nebo jejich organizaci ve méstech AS, Karlovy Vary, Liberec, a Décin.

V ramci sjedndvani systematické spoluprace doslo k podpisu individualnich plan( spoluprace
v lokalitdich Brno — sever, kde se tesSi téma desegregace vzdélavani, v Déciné (téma
bezpecénosti), v BeneSove nad Ploucnici (téma bezpecnosti), v Teplicich (otazka bydleni)
a Moravském Berouné (desegregace). Soucasné byla dojedndvana spoluprace s obcemi
Sternberk a Budidov nad Budisovkou, které prechdzeli z akutni krizové komunikace do
systematické spoluprace. Ve vsech lokalitdch byla realizovdna vstupni vyzkumna cinnost
a navazujici analyza situace a klimatu prostredi.

V lokalitach, kde jiz doslo k napliovani individualnich plan( spoluprace byly formou podpory
realizovany dil¢i cile plan( - nastaveni interni komunikace, realizovana analyza publika,
monitoring situace a tématu, nastaveni Planu komunikace a jeho naplfiovani prostfednictvim
pravidelnych setkavani a individualnich proskolovani. Konkrétni medialni vystupy — videa,
¢lanky, reportaze apod. byly priibézné napliovanym obsahem systematické podpory.

Projekt k 31.12.2024 vycerpal celkem 2 648 319,60,- z rozpoctu, ktery ¢ini 19 690 868,40,-. Na
projektu pracovaly k 31.12.2024 4 lidé na HPP a celkem 6 osob na DPC a DPP.
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Desegregace vzdélavani déti a Zaku se socialnim znevyhodnénim

Projekt byl zahdjen v kvétnu 2024 s cilem podpofit zfizovatele, Skoly, socidlni sluzby ¢i dalsi
aktéry ve vzdélavani v Sesti obcich (Brno — Sever, Ostrava Poruba, Ceskd Trebova, Ceskd
Kamenice, Moravsky Beroun, Tachov). Podporuje také realizatory 15 Mistnich akénich pland
rozvoje vzdélavani (dale MAP) v lokalitach s vy$sim podilem déti se socidlnim znevyhodnénim.

Projekt je zaméfen na podporu predskolniho vzdélavani a v€asné péce o déti se socidlnim
podplrné sité v obci, ktera zahrnuje skoly, Skolni poradenska pracovisté, nizkoprahova zatizeni
pro déti a mladez, poskytovatele socialné aktivizacnich sluzeb, asistenty prevence a dalsi
aktéry. Cilem je zajistit systematickou podporu déti a zakl jak v rdmci vzdélavani, tak pfi
mimoskolni pfipravé, zejména tam, kde ji nemohou dostatecné zajistit rodiny. Projekt
podporuje rozvoj odbornych kapacit Skol, praci s heterogennimi kolektivy, zavadéni
pedagogickych pfistupl zamérenych na individualni potfeby ditéte a budovani pozitivniho
Skolniho klimatu.

Pracovnici projektu provedli v uvedenych Sesti obcich analyzu zamérenou na vystupy
a podminky ve vzdélavani z pohledu zaclefiovani déti se socialnim zacleriovanim a identifikovali
prilezitosti rozvoje. V ramci platforem s ucasti partner( zahdjili pripravu strategickych pland
a identifikovali opatteni, kterd maji potencial podpofit déti a zaky se socialnim znevyhodnénim
k vy$sim vzdélavacim vysledkiim a lepSimu zac¢lenéni. Planovani a nalezena opatreni se zaméfili
také na podporu skol z hlediska budovani dobrého klimatu pro zaméstnance Skol i déti a zaky.
Opatreni byla napldnovana se souhlasem zfizovatell, $kol, predstaviteld socidlniho sektoru
a partnerd Ucastnicich se platformy vzdélavani v obci. Na jejich realizaci se nasledné ve
spoluprdci podilela obec jako zfizovatel, socidlni odbor obce, neziskovy sektor a skoly.

Spoluprace s 15 MAP se zaméfila na podporu Sifeni dobré praxe ve vzdélavani déti a zaka se
socialnim znevyhodnénim v oblasti pisobnosti konkrétnich MAP, podporu spoluprace MAP se
ztizovateli skol v lokalitach a sitovani relevantnich partner( ovliviiujicich vzdélavani. V ramci
primé prace s fidicimi vybory spolupracujicich MAP a pracovnimi skupinami pro rovné
prilezitosti ve vzdélavani byly do akénich pland zahrnuty aktivity podporujici déti a Zaky se
socialnim znevyhodnénim.

Opatreni, kterd se osvédci, budou soucasti katalogu, realizacnich postup(, jez mohou vyuzivat
dalsi obce. Agentura je bude postupné zverejiovat na svych webovych strankach.

Projekt k 31.12.2024 vycerpal 4 803 981,- K¢ z celkového rozpoctu 64 109 733,18 KE. Na
projektu pracovalo 14 osob na HPP, 1 DPP, 3 DPC.
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Centrum podpory a rozvoje aktivit sméfujicich k desegregaci v Uzemi

Jednim z hlavnich pilitd projektu zahajeného jiz v Fijnu 2023 je Uzka spoluprace s obcemi na
feSeni rezidencni segregace a zlepSeni Zivota v socidlné vyloucenych lokalitach. V roce 2024
jsme navazali partnerstvi s mésty Liberec, Ceska Kamenice, Karvina, Teplice, Zdar nad Sazavou
a Moravsky Beroun, kde jsme spolecné nastartovali ptipravu konkrétnich desegregacnich
planl. Nejde o jednorazové zasahy, ale o strategické a dlouhodobé zmény, které maiji za cil
zlepsit kvalitu bydleni, obnovit stabilitu komunit a pfinést nové pfilezitosti a perspektivy
obyvatellim téchto lokalit.

Kazdd lokalita mda sva specifika, ktera respektujeme. Proto byl plan v kaZidém mésté
pfipravovan na miru s podporou mezioborovych tymQ sloZenych z urbanist(, architektd,
socidlnich pracovnik(, analytik(i i odbornik(i na fizeni zmén tohoto typu. Spole¢né s obcemi
pracovnici projektu hledali cesty, jak snizovat koncentraci chudoby, revitalizovat zanedband
Uzemi a otevrit dvere dlstojnému bydleni pro kazdého.

Dalsi nezanedbatelnou oblasti ¢innosti projektu byla pomoc obcim s planovanim a realizaci
jejich stavebnich projektl. V roce 2024 jsme poskytli konzultace k 48 ndvrhiim staveb v 18
raznych obcich. Spolecné s architektkou, urbanistou a specialisty na dotace jsme pomohli
samospravam |épe porozumét mozZnostem rozvoje jejich bytového fondu — a casto
i pfehodnotit jejich plvodni zdméry.

Diky této spolupraci mésta jako Olomouc, Jablonec nad Nisou, Moravsky Beroun nebo
Libouchec upravila své ptistupy k vystavbé i spravé bytového fondu. Nékteré obce se rozhodly
rozsifit nabidku bydleni, jiné zlepsit kvalitu existujicich dom( nebo posilit dostupnost bydleni
pro znevyhodnéné skupiny.

Rok 2024 se stal také dllezitym milnikem ve spravé dulezitého ndstroje pro porozumeéni
rezidencni segregaci. Interaktivni mapy a datové aplikace, které vznikly pod vedenim prof.
Ludka Sykory z Pfirodovédecké fakulty Univerzity Karlovy, nyni prechdzeji do spravy
Ministerstva pro mistni rozvoj.

Diky nasemu projektu bude tento nastroj ddle rozvijen a udrZzovan — nejprve ve spolupraci
s akademickym tymem PfF UK, pozdéji plné v gesci MMR, resp., Agentury pro socidlni
zaclenovani. Mapa lokalit socidlniho vylouceni a segregace dostane nové datové vrstvy véetné
ocCekavanych vysledkl analyz segregace za roky 2021, 2022 a 2023. Tento nastroj je klicovy
nejen pro lepsi porozuméni realité v Uzemi, ale i pro cilené planovani politiky bydleni, proto je
presun pod kfidla MMR velmi Zadouci.

V roce 2024 bylo v projektu ¢erpdno 8 600 523,- K&. Na projektu pracovalo 8 osob na HPP, 1,5
DPP, 4 DPC.
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Podpora uzemniho rozsifeni a metodického rozvoje komunitni prace

V roce 2024 projekt, ktery Agentura realizuje od ledna 2023, dale prohluboval podporu
komunitni prace (KP) v Uzemich ohrozenych socidlnim vylou¢enim. Metodickd podpora se
zamérovala na nové i stdvajici realizdtory komunitni prace napfi¢ regiony a zahrnovala
individudlni konzultace, intervize, terénni navstévy i podporu pfifeseni krizovych situaci (v roce
2024 zejména povodné). V ramci pilotnich lokalit Ralsko a Hanu3ovice byla komunitni prace
zavadéna dle planovanych krok(, véetné verejnych setkani a tematickych skupin. V Ralsku se
podafilo realizovat vefejna setkani a komunitni akce, pfipravit vystupni strategii pro
dlouhodobou udrZitelnost KP a propojit aktivity s prevenci kriminality. V oblasti vzdélavani
vznikl novy kurz pro metodiky komunitni prace, a evaluace pfinesla doporuceni pro
standardizaci metod a zlepSeni sbéru dat.

Metodicka podpora byla poskytnuta v 11 lokalitdch: Horazdovicko, Velhartice, Hostomice,
Teplice, Krnov, Frydlant, Jablonec nad Nisou, Jihlava, Konice, Cesky Krumlov, Brno. Probéhlo 14
metodickych konzultaci. Vznikla pracovni verze metodickych nastrojli, napt. doporuceni pro
praci s vefejnymi setkanimi, reflektivni deniky a vzory monitorovacich listd. Probéhlo aktivni
mapovani potreb v lokalitach (napf. Krnov, Hostomice, Frydlant, Jablonec).

Uskutecnilo se celondrodni setkani Platformy pro komunitni praci tematicky zamérené setkani
na komunitni lidrovstvi. Setkani se zucastnilo 92 lidi, ktefi diskutovali o tématech zapojeni
vedeni obci a politické participaci komunitnich lidr(i, vyzvach v praci s marginalizovanymi
skupinami a dUlezitosti sdileného lidrovstvi. Soucdsti programu byla také participativni
technika Open Space, ktera se zaméfila na pfeddvani odpovédnosti mezi komunitnimi
pracovniky a lidry.

Projekt prokazal prinos v posilovani kapacit komunitnich pracovnik(, budovani partnerstvi
mezi obcemi a zapojovani obyvatel do rozhodovacich proces(. Zaroven se ukazala potifeba
posileni personalnich i finan¢nich kapacit a systematické osvéty mezi zastupci samosprav
osmyslu a pfinosu komunitni prace. Naddle z(stdva prioritou zajisténi dlouhodobé
udrZitelnosti komunitni prace v izemi prostrednictvim stabilni metodické podpory, aktivniho
zapojeni obyvatel a ukotveni metody komunitni prace jako legitimniho ndstroje socidlniho
zaCleriovani.

Projekt k 31.12.2024 vycerpal celkem 7 573 205,- K¢ z rozpoctu, ktery Cini 22 824 216,- K¢. Na
projektu pracovalo k 31.12.2024 6 ¢lend realizaéniho tymu na HPP a celkem 4 lidé na DPC
a DPP.
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Tematické oblasti socidlniho zaclenovani

Jednotlivé tematické oblasti socidlniho zaclenovani pokryvala Agentura pro socialni
zaclenovani celou fadou aktivit v rdmci vSech svych projektl i mimo né. K tém nejdllezitéjsim
patfily bezpochyby Poradenské programy (PP) realizované v projektu Rozvoj systémua pro
socialni zaclenovani. Opatteni vznikld na zakladé Poradenskych program( se promitla do
obecnich Pland socidlniho zaclefiovani. (Plany socidlniho zaclefiovani jsou strukturovany do
tematickych oblasti socidlniho zaclefovani.) Nejcastéji zastoupena opatfeni v Planech
sociadlniho zaclenovani predstavuji opatfeni v oblasti Bydleni. V roce 2024 se jednalo 0 18 %
vSech opatreni, ndsledovana opatfenimi zacilenymi na ohrozenou rodinu, déti a mladez (16 %),
dale témata spojena se zadluzenosti (14 %) a zaméstnanosti (13 %) a bezpecnosti a prevenci
rizikového chovani (12 %) a kapacity pomahajicich sluzeb (9 %). NizSi miru zastoupeni
predstavuji opatreni zacilena na oblast zdravi a souziti (po 5 %), infrastrukturu a verejny prostor
(4 %) a primarni prevenci (1 %). Oblast vzdélavani pokryval zejména projekt Desegregace
vzdélavani déti a zak( se socidlnim znevyhodnénim, oblasti komunitni prace, participace
a zaclenovani Romu jsme se naopak z rlznych uhli pohledu vénovali v rdmci vSech projektu
Agentury. NiZe naleznete zakladni informace o nasSich ¢innostech v jednotlivych tematickych
oblastech.

Bydleni

K opatfenim, ktera nasi experti nejcastéji navrhovali v oblasti bydleni pattili opatfeni cilici na
vytvareni postupl a pravidel pridélovani byt(, kategorizaci bytovych fond(, monitoring
a vyhodnocovani bytové nouze, systém0 evidenci Zadatell o bydleni, metodik socialni prace
apod. Dale se jednalo o opatfeni zamérena na spolupraci aktérd, vytvareni platforem, pracovni
skupin apod.

Druhou nejc¢astéjsi skupinu opatteni tvofily sluzby, tj. opatieni, ktera cili na podporu bydleni
socialné vyloucenych osob. V této oblasti predstavuje nejcastéji vyuzivany nastroj podpora
osobdm v zabydleni a udrzeni bydleni. Dalsi duleZitou skupinu podpory predstavovala terénni
socialni prace, pfipadné socialni prace z Urovné obce. Socialni sluzby v této oblasti se primarné
zaméfili na skupinu osob bez pfistfesi (nocleharny, azylové domy, nizkoprahova denni centra,
terénni programy).

V Cervenci 2024 byla vyhlasena Vyzva pro obce a svazky obci ke spolupraci na desegregaci
socialné vyloucenych lokalit. Jejim cilem bylo podpofit obce vtransformaci socidlné
vyloucenych lokalit. Vyzva kladla dlraz na participaci, strategické planovani a mezioborovou
spolupraci. Vyzva probihala od ¢ervence a zamérila se na systematické reseni prostorové
segregace — napfiklad skrze revitalizaci ubytoven, domu ¢i blok( s vysokou koncentraci socialné
vyloucenych osob. Obce, které uzaviely Dohodu o spolupraci ziskaly podporu odborného tymu
Agentury (koordinatofi, urbanisté, analytici), pomoc se ziskavanim financi a podporu pfi
pldnovani a zahajeni konkrétnich krokl k desegregaci.
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Priklad prdce v lokalité — Chomutov:

V roce 2024 se v Chomutové v ramci oblasti bydleni soustfedil poradensky program na
podporu prevence ztraty bydleni a zlepSeni spoluprace mezi klicovymi aktéry — zejména
méstem, odborem socidlnich véci a Chomutovskou bytovou. Na zakladé analyzy procesu
v méstskych socialnich bytech byla identifikovana slaba mista a navrzena konkrétni opatfeni,
jejichz implementace byla projednana na pracovnich skupindch. Doslo k dohodé na sdileni
informaci o dluzich a bylo zahajeno sestavovani metodiky spoluprace. Mésto aktualné nerozviji
pfimo socidlniho bydleni, ale soustfedi se na dostupné bydleni pro mladé, seniory ¢i potfebné
profese. Program podpofil i vzdélavani pracovnik(l, odborna setkani a komunikaci s MPSV. Pres
omezeny posun v nékterych oblastech doslo ke zlepSeni komunikace mezi institucemi, sdileni
praxe a posileni systémového pfistupu k prevenci ztraty bydleni.

Priklad prdce v lokalité — Dubi:

V roce 2024 pfinesl Poradensky program Zdklady politiky socidlniho a dostupného bydleni
v Dubi vyznamny posun zejména v oblasti strategického planovani. Hlavnim vystupem je vznik
Koncepce bydleni mésta Dubi, ktera definuje vize, cile i strategické lokality pro budouci rozvoj
a je pripravena ke schvaleni na podzim 2024. Dokument navazuje na spolecnou praci mistnich
aktérl véetné mésta, poskytovatelll sluzeb a Agentury pro socialni zaclefiovani. Prestoze
pavodni cil zabydlet 5 domacnosti se podafilo naplnit jen ¢astecné (2 domacnosti), rozviji se
spoluprace s organizaci Kvétina, kterd osoby v bytové nouzi podporuje. Pracovni skupina
Bydleni aktivné resi investicni zdméry a moznosti vyuziti konkrétnich objektl. Mésto se také
zajima o dotacni pfileZitosti, zejména v rdmci NPO. Program pfispél k ukotveni zakladd bytové
politiky a podpofil spolupraci mezi klicovymi partnery — dalsi rozvoj bude zaviset na politické
vuli a implementaci navrzenych opatfeni.

Zameéstnanost

K nejcastéjSim opatfenim v oblasti Zaméstnanosti, ktera odborni poradci Agentury pomahali
implementovat, patfili zejména ndstroje zamérujici se na intervenci vuci cilové skupiné
socialné vylouéenych osob.

Nejvétsi skupina nastroji byla zaméfena na rozvoj pracovnich kompetenci cilové skupiny.
Obsahem podpory pracovnich kompetenci byla pfiprava na pracovni pohovor, nacvik
dovednosti spojenych s pracovni ¢innosti v komunikaci apod. Néktera opatreni mifila specificky
na cilovou skupinu osob po vykonu trestu odnéti svobody.

Dalsi skupina podporovanych nastroju tzv. Pracovni poradenstvi zahrnovala zejména podporu
pfi hledani vhodného pracovniho uplatnéni a vyhledavani pracovnich nabidek. Doprovodné
sluzby v sobé zahrnovaly zejména kumulaci Sirokého spektra poradenskych aktivit (pracovni,
dluhové, kariérni).

Dalsi vyznamnou skupinou byla motivacni podpora zamérena na mladé. Jednalo se o programy
zamérené na podporu Skolni Uspésnosti a pokracovani ve vzdélavani. Programy uplatnitelnosti
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na trhu prace maji vazbu na rekvalifika¢ni kurzy realizované Ufadem prace. Nastroj Mentoring
se zaméfil na podporu cilové skupiny pfimo v prostfedi zaméstnavatele

K nejcastéjSim ndstrojim vyuzivanym pro podporu zaméstnatelnosti patfila také tzv.
»Tréninkova pracovni mista“, jejichz smyslem je stabilizace situace tréninkovych zaméstnancd,
ziskani pracovnich kompetenci s cilem odchodu zaméstnancll na volny trh prace. Proces
stabilizace se tykal oblasti bydleni, financi, vztah(, duSevniho i fyzického zdravi.

Priklad prdce v lokalité — Velké Hamry:

V roce 2024 jsme se ve Velkych Hamrech v ramci Poradenského programu €. 8 zaméfily na
podporu zaméstnanosti a aktivizaci osob ohroZzenych dlouhodobou nezaméstnanosti.
NejduilezitéjSim vystupem bylo zpracovani transformacniho planu pro vznik obecniho
socidlniho podniku. Mésto ve spolupraci s Agenturou vyhodnotilo nékolik variant a jako
nejvhodnéjsi zamér byl zvolen vznik pradelny a Zehlirny, doplnéné o komunitni bazar a zahradu.
Projekt byl pfipraven i s ohledem na budouci legislativu o integrac¢nich socidlnich podnicich.
Vyznamnym prvkem programu bylo mapovani bariér zaméstnatelnosti u mistnich Zen z cilové
skupiny, terénni vyzkum a sitovani s dalSimi obcemi a socialnimi podniky. Diky programu se
mésto stalo ndhradnikem v pilotnim ovérovani nového ndstroje Integracni pracovni misto. Pres
omezené moznosti zaméstnanosti v regionu se podafilo zvysit kompetence mistnich aktérd,
posilit partnerstvi a vytvorit zdklady pro udrzitelny model zaméstndvani osob s nizkou
kvalifikaci.

Zadluzenost

Zavadéna opatfeni se vroce 2024 v nejvySSi mife zamérovala na zajisténi dluhového
poradenstvi. Jednalo se o kapacitni rozsifeni dluhového poradenstvi, vznik novych kapacit,
pripadné udrzeni stavajicich. Socidlni prace (druhy nejcastéjsSiho typ opatteni) se zamérovala
na aktivni vyhledavani osob a zprostfedkovani sluzeb dluhového poradce, nebo odborného
socialniho poradenstvi. Obdobné jako v pfipadé dluhového poradenstvi se opatteni zacilend
na socialni sluzbu odborného socialniho poradenstvi tykala rozsifeni, udrzeni nebo vzniku
novych kapacit.

Drhou nejcastéjsi skupinou pfijimanych opatfeni byla koordinace zavadéna na urovni
spoluprdce mistnich aktér(, v nékterych pripadech rozsifena o mistni zaméstnavatele, s cilem
pfedchdzeni riziku ztraty zaméstnani z dlvodu predluzeni. Dalsi podskupina opatfeni se
zamérila na zmény v postupech a pfistupech obci k problematice predluzenych osob, napf. ve
formé zmén postupl pfi vymahani pohleddvek obce, metodik k mimosoudnimu vyporadani
dluht, centralizované vedeni evidenci o zavazcich vi¢i méstu apod. Oblibenym nastrojem
edukace a vymény zkusSenosti subjektl poskytujicich podporu zadluzenym a predluzenym
osobam byly tzv. Dluhové platformy.

V oblasti informovanosti se zavadéna opatfeni zamérovala na rozSifeni povédomi
o problematice vuci SirsSi verejnosti (kampané, osvétové aktivity), nebo urcité konkrétni
skupiné (napf. besedy se seniory, ¢i zaky a studenty). NejcastéjSim zplsobem prenosu
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informaci o dluhové problematice byla obecni periodika, weby a dalsi komunikacni platformy
mést a obci. Cast&ji byly také zvefejiovany informace o pravidlech, tykajicich se Ghrady
pohleddvek vici méstu, zmény vyse poplatku za svoz komunalniho odpadu, mistnich poplatk,
¢i ndjemného jako nastroj prevence vzniku dluhu.

Priklad prdce v lokalité - Ralsko:

V roce 2024 doslo v Ralsku k vyznamnému posunu v oblasti feSeni zadluzeni. Diky aktivni
spoluprdci obce, Libereckého kraje, neziskovych organizaci a Agentury pro socidlni zaclefiovani
byl spustén poradensky program zaméreny na dluhy. DuleZitym milnikem bylo schvaleni 0,5
tvazku pro dluhovou poradkyni, kterd od unora pravidelné poskytuje konzultace v Plouznici
a dochazii do domacnosti. Probéhla fada multidisciplinarnich setkani a pracovnich skupin, kde
se vyhodnocovaly cile programu a sbirala data o mite zadluZeni. Podafilo se rozsitit povédomi
o sluzbé, navrhnout smérnici pro vymahani dluhi a zapojit mistni komunitu. Pokracovalo také
pldnovani financovani navrzenych opatreni z vyzvy OPZ €. 65.

Vzdélavani

Agentura se vroce 2024 po nékolikaleté pauze opét vratila do oblasti vzdélavani socialné
znevyhodnénych 74ka. Prestoze Ceskd republika jiz pfijala Fadu opatfeni na odstranéni
nerovného pristupu ke vzdélavani, vy€lenovani romskych zaka v nékterych lokalitach a skolach
pFetrvavalo i v roce 2024. Podil romskych 7ak{ je v CR kolem 3 %, existovalo ale témé&F 130
zdkladnich skol, kde byla vice nezZ tfetina zakl romského plvodu, pficemzZ na 46 Skolach tvofri
vice neZ polovinu, a na 16 skolach vice nez 90 % vsech Zakl. Ve skolnim roce 2023/24 tvofili
romsti Zaci 10 % zakl ve specialnich Skolach a 29 % 7aka vzdélavanych podle ramcového
vzdélavaciho programu s upravenymi vystupy z dlvodu diagnostikovaného lehkého
mentdlniho postiZeni, ktery klade na Zaky nizsi o¢ekavani. Tito Zaci Celi nerovnému pfistupu ke
kvalitnimu vzdélani a jsou pak disproporéné ohroZeni vzdélavacim nelspéchem, coz ma
neblahé dopady i na jejich dalsi Zivoty véetné znevyhodnéni na trhu prace.

Pracovnici nového projektu zaméreného na desegregaci ve vzdélavani iniciovali pravidelnou
spoluprdci stakeholderl napfi¢ obory a nastavovani opatfeni zamérenych na zvySovani skolni
Uspésnosti zakl se socialnim znevyhodnénim na zdkladé analyzy jejich situace v konkrétnich
obcich. Nasledné se zacdala rozbihat spoluprace na realizaci konkrétnich opatfeni ve
spolupracujicich obcich. (Dalsi informace naleznete také v podkapitole Memorandum
o spoluprdci v ukoncovadni etnické segregaci ve skolstvi.)

V roce 2024 se Agentura pro socidlni zaclefovani intenzivné vénovala také prohlubovani
spoluprace s realizdtory Mistnich akcnich pland rozvoje vzdélavani (MAP) v oblastech
s vysokym podilem Zaka se socidlnim znevyhodnénim. V rdmci této Cinnosti doslo k navazani
kontaktu s desitkami aktér(i — zastupci $kol, MAS, Ufadu prace i pedagogicko-psychologickych
poraden — a k realizaci celé fady konzultaci a osobnich setkdni. Pracovnici Agentury se Ucastnili
jednani pracovnich skupin pro rovné prilezitosti, pfipravovali a vedli tematickd planovaci
setkdni a koordinovali komunikaci mezi Skolami, Narodnim pedagogickym institutem a dalSimi
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klicovymi partnery. Podpora byla zamérena jak na analytickou ¢ast (napr. dokonceni Analyzy
potfeb v Uzemi, resSersSe lokdlnich dokumentu, studium metodik a factsheett), tak na pfimou
praci v terénu, véetné osobnich navitév $kol, napfiklad v Most&, Chomutové, Sluknové ¢i
Obrnicich. DuleZitym momentem byla spolulcast Agentury na tematickych konferencich,
napfiklad k integraci déti z Mongolska ¢i k socidlni roli Skoly, které napomohly propojovani
odbornych platforem napfic regiony.

Pracovnici Agentury se zapojili do aktivit zamérenych na zlepSeni komunikace mezi skolami
a zfizovateli (napt. Most, Rumburk), podileli se na pfipravé schiizek reditelll Skol a aktivné
jednali s vedoucimi odbor( $kolstvi, véetné Utadu prace, ohledné cilené podpory 74kd — napf.
formou $kolnich pom(icek v rdmci MOP. Ve $kolach (napt. ZS Okruzni Most, ZS J. Vohradského
Sluknov) se vénovali propagaci role $kolnich socidlnich pedagogt, sbéru ptikladd dobré praxe
a mapovani potreb.

Zvlastni pozornost byla vénovéana problematice identifikace Zakud se socialnim znevyhodnénim
a podpore aktérl v zapojenych lokalitdch v orientaci v platné legislativé a dostupnych
opatrenich. Vyznamnym vystupem byla také mezioborovd setkdni, na nichZ se diskutovaly
konkrétni prekazky v pristupu ke kvalitnimu vzdélani a hledaly spole¢né strategie pro jejich
odstranéni.

Bezpecnost

K nejéastéjSim opatfenim zavddénym vroce 2004 v oblasti Bezpecnost patfily nastroje
zamérené na primou podporu cilové skupiny socidlné znevyhodnénych, koordinaci
jednotlivych aktérQ a zavadeéni, Ci rozSifovani ¢innosti asistentl prevence kriminality (APK)
a domovnikG-preventistd (DP).

Nejvétsi podil méla opatfeni zamérena na pfimou podporu cilové skupiny (33 %). Opatreni
povétsinou kumulovala vice druhl zpravidla sociadlnich sluzeb. Adiktologické sluzby zahrnuli
intervence adiktologu, sluzby zamérené na préci s lidmi ohroZzenym zavislosti na alkoholu,
jinych navykovych latkach ¢i hazardu a déle praci a podporu osobam blizkym zavislych osob.

Dalsi skupinou byly vybrané druhy socidlnich sluZzeb se zamérenim na feSeni zavislosti
a ohrozeni zavislosti. Jednalo se zejména o terénni programy, kontaktni centra a odborné
socidlni poradenstvi zamérené na praci s lidmi zavislymi, nebo ohroZenymi zavislosti na
navykovych latkach.

Koordinace zahrnovala podporu aktérl, zejména vzdélavani asistentll prevence kriminality
a vzdélavani v komunitnich ptistupech prevence. Probihaly také r(izné formy sledovani
bezpecénostni situace v lokalité, mapovani potfeb, analyzy zamérené na pocit bezpedi.
Nezanedbatelny vyznam mély rlzné sitovaci aktivity mezi aktéry v Uzemi, platformy resici
bezpecnostni situaci ¢i preventujici prohlubovani negativnich jev( v tzemi.
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Priklad prdce v lokalité - Kadarn:

V Kadani probihal do prosince 2024 Poradensky program zaméreny na prevenci kriminality
a podporu bezpecného prostiedi. Aktivity se soustfedily na prdci s rizikovou mladezi, posileni
komunitnich pfistup( a zlepSeni koordinace mezi aktéry. Byla zfizena pozice streetworkera,
vzniklo pét ¢astecnych Uvazkl preventistli na Skolach a probéhlo skoleni APK a DP v mapovani
potifeb komunity. Uskutecnily se verejné i pracovni skupiny, workshopy a setkdni s vedenim
mésta. Diskutovala se problematika bezdomovectvi a moznosti vyuziti dotacnich titull kraje.
Vyznamnym vystupem byla ptiprava komunitni akce na sidlisti B a evaluace tzv. hotspotl
strachu. Zvyhodnoceni programu vyplynula dobrda mezioborovou spoluprace v Kadani
a potreba posileni kapacit v praci s mladezi a osobami bez domova.

Komunitni prace a participace

Oblast komunitni prace a participace spadala vroce 2024 v Agentufe zejména do gesce
projektu Podpora uzemniho rozsifeni a metodického rozvoje komunitni prdce v uzemi
s koncentraci socidlniho vylouceni (PKP). Aktivitdm vénujicim se participaci se oviem vénoval
i projekt RSSZ a projekt Obec pro vsechny. Kazdy projekt s ohledem na své odlisné cile a ve
vzajemné synergii.

Metodicka podpora byla v projektu PKP v roce 2024 poskytnuta 28 realizatorlim komunitni
prace, tedy nad rdmec plvodné planovanych 20, a pilotni implementace KP probéhla v 11
lokalitdch misto planovanych péti. Podpora zahrnovala odborné konzultace, intervize, skoleni
a aplikaci zakladnich principl KP, a to véetné zvladani krizovych situaci, jakymi byly napf.
povodné na Krnovsku a Ostravsku. Vyznamnym vystupem byla také pfiprava kurzu pro
metodiky KP, ktery bude realizovan v roce 2025 a navazuje na vzdélavaci aktivity z predeslého
obdobi.

V lokalitach Ralsko a HanusSovice byla v rdmci projektu realizovdna pfima prace s komunitami.
V Ralsku probéhla dvé verejnd setkani a dvé komunitni akce, které vedly k ndvrhu tzv. exit
strategie s dlirazem na dlouhodobou udrzitelnost komunitni prace. Projekt dale podpofil
zapojeni dalSich lokalit do aktivit prevence kriminality, propojenych s komunitni praci,
a zintenzivnil spolupraci s vefejnou spravou. Celkové projekt v roce 2024 vyznamné prispél
k etablovani KP jako efektivniho nastroje socidlni prace v obcich se SVL a polozil zaklady pro
jeji dlouhodobou udrzitelnost.

Ve spolupracis MV CR a méstem Ceska Trebova jsme na jafe 2024 uskuteénili v ramci projektu
RSSZ forum socialniho zadlefiovani o prevenci kriminality zaloZzené na zapojovani a zmocriovani
mistnich obyvatel. Vystoupili napfiklad radni Ralska René Nesvadba, zastupci Ministerstvo
vnitra, MP Jihlava a Diecézni Charity Ostravsko-Opavské. Do diskuse prispéla i Lucie Fukova,
vladni zmocnénkyné pro zalezZitosti romské mensiny.

V ramci nové zahajovaného projektu Obec pro vsechny je predpokladano komunitni zapojeni
verejnosti a participativni aktivity v prlibéhu realizace individualniho planu spoluprace, tyto
aktivity jsou planovany na rok 2025.
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Priklad prdce v lokalité - Zatec:

V rdmci Poradenského programu €. 13, projektu RSSZ, v Zatci probihala od ledna do &ervna
2024 intenzivni prace na posileni participace verejnosti a zlepSeni komunikacnich procestd mezi
méstem a obcany. Byla ustanovena pracovni skupina pro komunikaci a mladez, definovdna
napli nové pozice koordindtora participace a realizovdna setkani s détmi a klienty NZDM
Charita. Vystupy z vyzkum byly projednany se zastupci mésta i NNO. PrestoZe byla planovana
dalsi verejna setkani v lokalité ChelCického namésti, nedostatek kapacit na strané mésta jejich
realizaci zbrzdil. Program pfispél ke vzniku novych platforem a ke zviditelnéni potfeb déti
a mladeZe ve verejném prostoru. Vyznamnym vysledkem byla pfipravenost mésta na zfizeni
pozice pro participaci, k podani Zadosti ale nakonec nedoslo.

Zapojovani Romu

Zapojovani RomuU patfi k prarezovym aktivitdm a hlavnim cilim Agentury pro socidlni
zacleriovani. V ¢ervnu 2024 jsme uskutecnili prvni Férum socidlniho zaclefiovani s ndzvem ,Je
vas hlas slySet?“. Cilem setkdni bylo vytvofit prostor pro sdileni zkuSenosti pracovniku, ktefi
dlouhodobé plsobi v romskych komunitach a jejichZ hlas je v debatach o socidlnim zaclefiovani
Casto opomijen.

Diskuse se zaméfily predevsim na témata dostupnosti bydleni, postaveni romskych déti ve
Skolstvi a feSeni dluhové problematiky. PrestoZe Slo o ndro¢na a dlouhodobé prehlizend
témata, setkani se neslo v konstruktivnim a otevieném duchu. V priibéhu dne zaznéla rada
konkrétnich zkuSenosti z praxe i navrh(i na systémové zmény.

Soucasti programu bylo také Uvodni vystoupeni vlddni zmocnénkyné pro zalezitosti romské
mensiny Lucie Fukové, kterad podporila dliraz na pfimou participaci a zapojovani komunitnich
pracovnik( do tvorby politik v oblasti socidlniho zacleriovani. Forum navazalo na dlouhodobou
snahu posilovat spolupraci mezi Agenturou pro socidlni zaclefiovani a aktéry v terénu. Na
zakladé zajmu o hlubsi rozpracovani jednotlivych témat bylo pfipraveno dalsi setkani, které
bylo realizovano na jare 2025.

Jiny pfiklad predstavuje ¢innost projektu Podpora tzemniho rozsifeni a metodického rozvoje
komunitni prace v Uzemi s koncentraci socidlniho vylouceni (PKP) v Ralsku. V Ralsku se
komunitni prace dlouhodobé soustfedila na navazovani vztahl s mistni komunitou
a pravidelné mapovani situace. Ve spolupraci s komunitou byly zorganizovany akce jako
Sportovni den, spole¢ny uklid a nékolik verejnych setkani, na nichz bylo identifikovdano nékolik
klicovych komunitnich témat. Prioritou se stal volny ¢as déti, coz vedlo k organizaci vanoc¢ni
dilni¢ky. Pro vedeni mésta jsme usporadali workshop k prenosu dobré praxe z Ostravy.

V roce 2024 navazovala KP na tato témata. Byla usporadana dvé verejna setkani zamérena na
organizaci velikonocnich dilnicek pro déti, kterych se ucastnilo 70 ucastnikd a ucastnic. Od
dubna 2024 se do prace zapojila peer asistentka z mistni romské komunity, coZ posililo divéru
a rozvoj vztahl v komunité. K problémam obyvatel s kvalitou bydleni bylo uspofadano dalsi
verejné setkani a komunita spole¢né s tymem KP napldnovala kroky k feseni situace. V éervnu
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se konal uspésny uklid PlouZnice za ucasti 50 osob, ktery organizovali jiz prevaziné mistni
obyvatelé.

V rdmci startujiciho projektu Obec pro vSechny byly v kazdé z 5 spolupracujicich lokalit aktivné
zapojovani zastupci romské mensiny, ktefi se zucastnuji setkdni a je jim poskytovdna podpora
v oblasti komunikace pro dana témata, ktera rezonuji v mistni komunité.

Zdravi

Tematickd oblast zdravi byla v roce 2024 zahrnuta pfiblizné v 5 % vSech opatfeni planu
sociadlniho zaclefiovani, konkrétné ve 13 obcich. Nejvice zastoupenymi nastroji byly sluzby pro
cilovou skupinu socidlné znevyhodnénych obyvatel, informovanost a zavadéni pozice
zdravotniho medidatora. V oblasti sluZeb prevaZzovala opatreni ozna¢end jako zdravotné socidlni
sluzby, ¢asto souvisejici s podporou osob bez pfistfeSi nebo s dusevnim onemocnénim.
Edukativni aktivity se zamérovaly na osvétu v oblasti vyZivy, hygieny a prevence. Zdravotni
mediatori hrali dlleZitou roli pfi propojovani obyvatel vyloucenych lokalit se zdravotnimi
a socialnimi sluzbami — spoluprdce s obcemi se zaméfila na udrzeni ¢i rozsifeni téchto pozic.
V oblasti koordinace byla akcentovana potreba sitovani aktérl a mapovani zdravotnich potreb
obyvatel. Vzdélavani a infrastruktura byly zastoupeny méné, presto vSak zahrnovaly opatfeni
na podporu dostupnosti Iékarské péce v Uzemi.

Priklad prdce v lokalité - Ostrava:

V roce 2024 doslo v Ostravé k vyznamnému pokroku v oblasti podpory zdravi u osob Zijicich
v socidlnim bydleni. V rdmci Poradenského programu Zdravi byl navrzen a postupné doladovan
model tzv. platformy zdravi — prostoru pro propojovani aktérd ze zdravotni a socidlni oblasti.
Navrh byl projednan s koordinatory a vedenim odboru, schvdlen a pfipraven k realizaci v druhé
poloviné roku. Probéhl také vyzkum zaméreny na potieby klientl socialniho bydleni v oblasti
zdravi, jehoz vystupy vedly k formulaci doporuceni pro praxi. Vznikla spoluprace s novymi
partnery, jako je Lékarska fakulta OU ¢i Zdravotni Ustav. PrestoZe nékterd témata nebyla
soucdsti pavodniho zadani, v nejdllezitéjSich oblastech doslo ke znatelnému posunu oproti
vychozimu stavu. Platforma zdravi bude nové slouZit k pravidelnému setkavani a sdileni dobré
praxe.
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Partnerstvi a regionalni spoluprace

Spoluprace s MPSV a Memorandum o spolupraci s GR UP

Memorandum o spolupraci mezi Ufadem prace CR a Agenturou pro socidlni za¢lefiovani
podepsal Feditel Agentury s generalnim Feditelem Ufadu prace CR Danielem Kristofem 13.
bfezna 2024. Spoluprace je zaméfena na socialni zac¢lefiovani a podporu zaméstnanosti mezi
dlouhodobé nezaméstnanymi a socidlné vylou¢enymi ob&any. Opatfeni maji ucinné pomoci
navratu dlouhodobé nezaméstnanych na trh prace. Bude podporovdna koordinovana pomoc
pfi hledani prace, oddluzovani, zajisténi bydleni a vzdélavani a propojeni ndstroji aktivni
politiky zaméstnanosti s ostatnimi nastroji socialnich politik statu.

V praktické roviné se spoluprace zaméfila predevsim na dobrou koordinaci a vyménu
informaci. Agentura a Ufad prace konzultovali implementaci nové legislativy v oblasti
socidlniho zacdlenovani a usilovali o zajistovani vazeb politik zaméstnanosti a socidlniho
zabezpeceni na mistni politiky vzdélavani, socialnich sluZeb a bydleni.

V roce 2024 se rozéifila intenzivni spoluprace mezi MPSV, Ufadem prace a Agenturou pfi
pilotaZi tzv. Integracnich pracovnich mist. Ta ministerstvo ovéfuje jako novy nastroj Aktivni
politiky zaméstnanosti pti praci s lidmi, ktefi vedle podpory pro ziskani prace potrebuji také
intenzivni psychosocidlni podporu. Agentura do pilotaZe zapojila sva lokdlni partnerstvi,
vytvorila podminky pro ucinnou spolupréci v Uzemi a sitovani partnerskych organizaci.

V roce 2024 byl pilotni projekt realizovan v okresech Déé&in, Most, Usti nad Orlici, Sumperk,
Bruntal, v Ostravé a Praze. Agentura asistovala pfi koordinaci pilotnich aktivit, podporovala je
a spolupracuje také na evaluaci. Nastroj se jevi jako Uspésny a pro rok 2025 byl rozsifen
o daldich 21 kontaktnich pracoviét UP CR. Pilot je realizovén do konce roku 2025.

Na mistni Urovni spolupracuje regiondlni centrum Zapad Agentury pro socialni za¢lefovani
intenzivné s krajskym feditelstvim UP CR v Usti nad Labem. Mimo jiné byly fe$eny té7 rusené
pobocky UP CR a Fedeni nékterych problémovych situaci.

Memorandum o spolupraci v ukonCovani etnické segregaci ve Skolstvi

Agentura se prostfednictvim Ministerstva pro mistni rozvoj pfipojila k Memorandu
o spolupraci v ukoncovani etnické segregaci ve Skolstvi, které na jafe 2024 podepsali zastupci
MSMT, Narodniho pedagogického institutu a vyzkumné organizace PAQ Research. Jednd se
o zasadni iniciativu pro zlepSeni podminek romskych zak( v takzvanych segregovanych skolach
jejimz cilem je, aby se vSem détem dostavalo rovného pfistupu ke vzdélavani. Memorandum
zahrnuje zavazek podporovat zfizovatele a feditele Skol v jejich Usili zvysit kvalitu vyuky pro
vSechny déti.

V rdamci memoranda se MSMT spolu s partnery zavazalo poskytovat cilenou podporu
zfizovatelm Skol v lokalitach, které jsou nejvice ohroieny moZnou segregaci. Témto
zfizovatelllm budou nyni k dispozici odbornici, ktefi budou spolupracovat s dalSimi lokalnimi
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aktéry, jako jsou reditelé a ucitelé Skol, mistni politici, Urednici Skolskych odbort ¢i neziskové
organizace.

Pro naplnéni zavazku memoranda bude Agentura pro socidlni zaclefiovani pomahat
v nasledujicich tfech letech v Ostravé, Brn&, Moravském Berouné, Ceské Kamenici, Tachovu
a Ceské Trebové v cilené desegregaci $kolskych soustav. Agentura bude také spolupracovat
s realizatory Mistnich akénich pland v lokalitach s vysokym podilem romskych déti ve
vzdélavani.

Instituce, které memorandum podepsaly, spole¢né vytvareji pro zfizovatele Skol metodiku,
ktera bude navic podporena vzdélavacimi, konzultaénimi a analytickymi aktivitami. Ty zajisti
napriklad proskoleni relevantnich aktér(l a poskytnou zfizovatelim skol potfebné nastroje
a data pro informovanéjsi rozhodovani. Web desegregace.cz, ktery jiz nyni obsahuje vice nez
Ctyficet konkrétnich intervenci, bude dale rozvijen a poskytne pfistup k materialim, které
vychdzeji z rozsahlych zahranicnich a ceskych studii a ze zkuSenosti mistnich aktér(i. Podporu
projektu vyjadrila i vidadni zmocnénkyné pro zdleZitosti romské mensiny Lucie Fukova.

Spoluprace s Ministerstvem zdravotnictvi a hygienickou sluzbou

V roce 2024 se Agentura pro socialni zaclefovani aktivné zapojila do spoluprace
s Ministerstvem zdravotnictvi a hygienickou sluzbou pfi feseni dopadd povodni a ochrané
verejného zdravi v zasazenych lokalitach. Spole¢né s neziskovymi organizacemi a cirkvemi se
podilela na distribuci dlleZitych hygienickych a zdravotnich informaci smérem k obyvatelim
nejvice zasazenych oblasti. Soucinnost aktér( byla zasadni nejen pfi pfimé pomoci, ale i pfi
zajisténi prevence Sifeni infekénich onemocnéni, naptiklad formou ockovani dobrovolnych
hasi¢ll nebo informovani o bezpecnosti pitné vody. Agentura pfispéla ke zprostifedkovani
informaci v obcich, kde plsobi, a pomahala identifikovat osoby v mimoradné zranitelném
postaveni. Spolecna reakce na zdravotni rizika spojena s povodnémi ukazala potencidl pro dalsi
koordinované aktivity v oblasti vefejného zdravi, zejména s ohledem na narUstajici riziko
chudoby a dopady nevyhovujiciho bydleni na zdravi obyvatel.

Spoluprace s Odborem prevence kriminality Ministerstva vnitra na nastroji
Komunitni prevence kriminality (KPK)

Od cZervence 2024 se Agentura pro socialni zaélefiovani zapojila do odborné spoluprace
s Odborem prevence kriminality Ministerstva vnitra CR na vyvoji nového nastroje Komunitni
prevence kriminality (KPK). Tento nastroj je soucdsti Strategie prevence kriminality CR na léta
2022-2027 a jeho cilem je posilit bezpecnost, divéru v instituce a kvalitu komunitniho Zivota
v obcich, zejména v socialné znevyhodnénych lokalitdch. Zaklad KPK tvofi datova analyza,
komunitni prace, participativni zapojeni obyvatel a mezioborova spoluprace.

Agentura se podilela na navrhu metodiky nastroje, véetné jeho struktury, vymezeni fazi
implementace (od mapovéani aZz po vyhodnoceni dopadu), definice roli aktérd a zplGsobu
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zapojeni cilovych skupin. Vysledkem je prakticky zaméreny manual a letdk pro obce, zverejnény
v prosinci 2024. 1

Nasledné Agentura poskytovala metodickou podporu obcim pfi pfipravé Zadosti do vyzvy MV
CR - zapojily se napt. Jihlava, Jablonec nad Nisou, Stéti, Kadan, Litvinov nebo Ceska Trebova.
Do pilotni faze byly vybrany Jihlava a Jablonec.

V prosinci 2024 se Agentura podilela také na revizi zdsad pro poskytovani dotaci, které nové
umoznuji viceleté financovani aktivit komunitni prevence. Zasady zahrnuji dvoufazovy model:
prvni faze se zaméruje na komunitni analyzu a zapojeni aktér(i, druha pak na realizaci
konkrétnich opatreni. Agentura planuje i nadale poskytovat odbornou podporu pfiinterpretaci
dat, facilitaci komunitnich proces(l i nastavovani indikatord dopadu, s cilem vytvofit funkéni,
udrZitelny a praxi ovéfeny model prace s bezpecnosti v Uzemi.

Role Agentury pro socialni zaclefiovani pfi povodnich v roce 2024

Rok 2024 pfrinesl rozsahlé povodné, na které Agentura pro socialni zaclefiovani reagovala
rychlou a cilenou podporou zasazenym oblastem. Nase pomoc se primarné zaméfila na Uzemi
Jesenicka, Krnovska a Vrbenska, kde Agentura dlouhodobé plsobi. Jedna se o regiony
v okresech Bruntal a Jesenik, které byly povodnémi silné zasazeny a soucasné patfi mezi Uzemi
s nejvy$sim zatizenim socialnim vylou¢enim a chudobou v Ceské republice. Okres Bruntal je
z hlediska indexu socidlniho vylouceni jedendctym a okres Jesenik dvacatym nejvice zatizenym
okresem v CR. Dlouhodobé problémy s nadpriimérnou nezaméstnanosti, vysokym poctem
exekuci a zavislosti na socidlnich davkach zde dramaticky zhorsily dopady katastrofy na mistni
obyvatele, zejména ty nejzranitelnéjsi.

V reakci na tuto krizovou situaci ASZ aktivné pulsobila pfimo v postiZzenych obcich a regionech.
Obsahem nasi ¢innosti zamérené na pfimou pomoc samospravam bylo zejména:

e Mapovani a analyzu dopadi povodni véetné dopadu na socialné vyloucené skupiny.

e Spoluprdci s partnery v Uzemi a zprosttedkovani podpory ze strany statnich instituci
(napf. MzZDr, KHS, UP). (Vice informaci naleznete také v podkapitole Spoluprace
s Ministerstvem zdravotnictvi a hygienickou sluzbou.)

e |dentifikaci rizik a pfilezitosti pro rychlou obnovu.

e Podporu pfijemcll dotaci z Evropského socidlniho fondu pfti realizaci projektud
zameérenych na prevenci a feSeni chudoby a socialniho vylouéeni, které musely
reagovat na krizovou situaci.

! Letdk je k dispozici zde: https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/letak-kpk/, Manuél je ke staZeni zde:
https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/manual-kpk/
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Kromé bezprostiedni pomoci vidime duleZitou roli Agentury také ve strednédobé
a dlouhodobé obnové postizenych uzemi. Vzhledem k jiZ existujici sociadlni zatéZi je nezbytné,
aby obnova zahrnovala i rozvoj socidlnich sluzeb a posilovani socialni koheze.

Spoluprace s kraji

Ustecky kraj

Dlouhodobd spoluprace Agentury pro socidlni zaclefiovani s Usteckym krajem Uspé$né
pokracovala i v roce 2024. Jiz na konci roku 2023 byly vzijemné vztahy formalizovany
memorandem o spolupraci. Na konci roku 2024 probéhlo vyhodnoceni spoluprace za rok 2024
a byly stanoveny priority pro rok 2025: bydleni, zaméstnanost a bezpecnost. Vedle téchto
prioritnich témat se spoluprace vénovala i tématlim navazanym na socidlni sluzby, vzdélavani,
podporu romské mensiny a dalsi.

Agentura podporuje a vécné se uUcastni realizace krajského projektu POSBUK, jehoz
predmétem je podpora obci v tématu bydleni a implementaci prvkd kontaktnich mist pro
bydleni. V rdmci této spoluprace vznikla platforma bydleni, jejimiz ¢leny jsou krajsky urad
a jeho organizace, krajské feditelstvi Uradu prace v Usti nad Labem a Regiondlni centrum
Zapad ASZ. Na platformé jsou zaloZeny pracovni skupiny: Dobrd adresa, Kontaktni misto
bydleni, Zabydlovani, Cihla a Monitoring. Téchto skupin se Ucastni i dalSi mistni i narodni aktéfi,
v€. zastupcl obci.

V kontextu uUsteckého kraje spolupracujeme tézZ s regiondlnim centrem Statniho fondu pro
podporu investic, Centrem pro regionalni rozvoj Ceské republiky a Univerzitou Jana Evangelisty
Purkyné v Usti nad Labem.

Na uzemi Usteckého kraje plsobi té7 projekt Centrum podpory a rozvoje aktivit sméfujicich
k desegregaci v Uzemi, vramci, kterého spolupracujeme s mésty Ceska Kamenice, Teplice
a Zatec. (Vice informaci o projektu naleznete v podkapitole Centrum podpory a rozvoje aktivit
smérujicich k desegregaci v uzem.)

Na uzemi Usteckého kraje pGsobi také projekt Desegregace vzdélavani déti a z4kd se socidlnim
znevyhodnénim. (Vice informaci o projektu naleznete v podkapitole Desegregace vzdélavani
déti a Zaka se socidlnim znevyhodnénim.)

Liberecky kraj

Agentura v roce 2024 navazala na dlouhodobou spolupréci s Libereckym krajem, jejimz
zakladem je Memorandum o spolupraci z cervence 2023. To stvrzuje spolecny postup
v oblastech jako jsou socialni sluzby, dluhové poradenstvi, zaméstnanost ¢i rozvoj bydleni. Do
spoluprdce je zapojeno osm mést a obci kraje (Liberec, Jablonec nad Nisou, Ceska Lipa, Novy
Bor, Ralsko, Nové Mésto pod Smrkem, Frydlant a Velké Hamry). Agentura se aktivné ucastni
krajskych pracovnich skupin a platforem, mj. predseda pracovni skupiné Socidlni za¢lefovani
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a zaméstnanost pri RSK LK a koordinuje ¢innost skupiny pro implementaci krajské Strategie
socidlniho zaclefovani 2021+, kterou rovnéZz pomahala Libereckému kraji vytvofit.
Spolupracuje také na ptipravé projektovych Zadosti obci i samotného kraje. V roce 2024
Agentura se podilela na nastavovani systému socidlné-zdravotnich sluzeb pro osoby bez
domova a dalSich ohrozenych skupin. V kraji (v Liberci) soucasné probiha realizace projekt(
zamérenych na prostorovou desegregaci v bydleni (Vice informaci o projektu naleznete
v podkapitole Centrum podpory a rozvoje aktivit smérujicich k desegregaci v GUzemi.) a ve
vzdélavani. (Vice informaci o projektu naleznete v podkapitole Desegregace vzdélavani déti
a zaku se socidlnim znevyhodnénim.)

Dalsi formy spoluprace:

Dualni stoly Severozapad — mezioborova platforma pro podporu osob s dudlni
diagndzou

Od zacatku roku 2024 se ctyrikrat rocné schazi regiondlni platforma Dudlni stoly Severozapad,
realizovana ve spolupraci Agentury pro socialni zac¢lefiovani a Psychiatrické |é¢ebny Petrohrad.
Platforma vznikla pod metodickym vedenim Johany RGzkové, zakladatelky pracovni skupiny
Dualni stoly pfi Asociaci poskytovatell adiktologickych sluzeb. Cilem této iniciativy je zvySovani
kvality péce o osoby s duadlni diagnézou prostfednictvim metodické podpory, sdileni
odborného know-how a propojovani sluzeb z oblasti adiktologie, péce o dusevni zdravi,
zdravotnictvi a humanitarni prace.

Dualni stoly predstavuji Zivou platformu pravidelnych setkdni pracovnik(i z pfimé péce nad
konkrétnimi odbornymi tématy. Kazdé setkani se kona na jiném zapojeném pracovisti, ¢imz se
posiluje pozndvani sluzeb v terénu. Regiondlni platforma pokryvd Uzemi Mostecka,
Chomutovska, Lounska a Zatecka. Stabilni G¢ast tvoii pfiblizné patnact tym@ z neziskovych
organizaci a méstskych uradu, které aktivné sdileji zkuSenosti a pfispivaji k mezioborové
spolupraci v péci o osoby s komplexnimi potfebami.

Podpora pracovnik( nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez

Od roku 2023 porada Agentura pro socidlni zaclefiovani odborna setkani pro pracovniky
a pracovnice Nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladdez (NZDM). Cilem téchto setkani je
reagovat na aktudlni potfeby pracovnik( v terénu, nabidnout prostor pro sdileni zkusenosti,
konzultaci konkrétnich situaci a predavani prikladd dobré praxe. Program jednotlivych
workshopU vychazi z podnétd ucastnik(l a je doplfiovan o odborné vstupy zvanych expert(
z praxe, ktefi pfrinaseji metodické nastroje a nové pohledy vyuZitelné pfi praci s détmi
a dospivajicimi.

Doposud se uskutecnily ¢tyfi tematicky zamérené workshopy: Prace s mladeizi s rizikovym

chovanim, Dusevni zdravi déti a mladeze, Zvladani krizovych situaci a Spoluprace se skolou.
Ucastnici ocenuji zejména moznost vymeénovat si zkusenosti s dalSimi poskytovateli sluzeb,
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ziskavat zpétnou vazbu k vlastni praci a konzultovat obtizné situace z kazdodenni praxe.
Setkani se konaji v rlGznych zafizenich, ¢imz dochdzi i k prohlubovani znalosti terénu
a fungovani jednotlivych NZDM.

Setkavani asistentl prevence kriminality (APK)

V roce 2024 zahdjila Agentura pravidelna setkdni asistentl prevence kriminality (APK) na
zdkladé podnétl z lokalit, kde APK plsobi. Samotni pracovnici vyjadrili potfebu sdilet
zkusenosti napfic regiony, porovnavat pfistupy a diskutovat nad praktickymi tématy spojenymi
s vykonem jejich profese. Dosud probéhla dvé setkani, jejichz program byl sestaven podle
aktualnich potfeb z praxe. Vénovala se tématim komunitnich pFistupd k prevenci kriminality
a prace s détmi a mladezi.

Setkani slouZi nejen jako platforma pro vyménu zkusenosti mezi APK, ale i jako prostor pro
zapojeni mentort, ktefi poskytuji metodickou podporu a sdileji pohledy z vice lokalit.
Pravidelné setkdvani podporuje profesni rozvoj APK a pfispiva k lepsi koordinaci jejich prace
v terénu. Agentura planuje v této iniciativé pokracovat s frekvenci dvakrat rocné a dale rozvijet
odborny i sitovaci rozmér téchto setkani.

Koordinovany pfistup k socidlnimu vylouceni 2021+

Koordinovany pfistup k socidlnimu vylouceni 2021+ (KPSV+) predstavuje ndstroj vladni politiky,
jehoz cilem je podpofit obce, kraje a jejich sdruzeni v planovani a realizaci opatifeni zamérenych
na socialni zaclenovani. Tento pfistup je zaloZzen na meziresortni spolupraci a strategickém
vyuzivani narodnich i evropskych zdrojl k prevenci a feseni dopadu socidlniho vylouceni.

KPSV+ podporuje mistni samosprdvy pti nastavovani, tizeni a realizaci inkluzivnich
a integracnich opatreni, pricemz klicovym nastrojem zlstava socidlni prace v uzemi.
Implementaci zajistuje Odbor pro socidlni zaclefiovani Ministerstva pro mistni rozvoj
(Agentura) ve spolupraci s MPSV, MSMT a Ufadem vlady CR. Agentura poskytuje zapojenym
obcim expertni podporu na zakladé memoranda o spolupraci a provadi systematicky
monitoring koncentrace a vyvoje socidlniho vylouceni. Ziskané poznatky wvyuzZivd pro
doporuceni a tvorbu verejnych politik, které zaroven aplikuje na regionadlni a lokalni Grovni.

Zakladni rdmec spoluprdce a postupll KPSV+ vymezuje Metodika koordinovaného pfistupu
k socidalnimu vylouceni 2021+, ktera stanovuje principy planovani, zapojeni aktér( i hodnoceni
dopadl. V roce 2024 probihaly prace na aktualizaci Metodiky, ktera byla finalné schvalena
rozhodnutim ministra pro mistni rozvoj v ¢ervnu 2025.

Vyzvy spadajici pod KPSV+:

115. vyzva IROP - Socialni bydleni Il. KPSV+ - SC 4.2 (MRR)
116. vyzva IROP - Socialni bydleni Il. KPSV+ - SC 4.2 (PR)
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65 OPZ+ Podpora socidlniho zacleriovdni ve vyloucenych lokalitdch (2)

Vyzva vyhlasend v ¢ervnu 2024 byla urcena pro obce i pro nestatni neziskové organizace,
poskytovatele socidlnich sluZzeb a pripadné dalsi organizace, napf. pfispévkové organizace,
které planuji realizovat projekt na Uzemi obci definovanych ve vyzvé. Cilem vyzvy bylo posilovat
aktivni zaclefiovani, a podpofit tak rovné prilezitosti, nediskriminaci a aktivni Ucast a zlepsit
zaméstnatelnost, zejména v pfipadé znevyhodnénych skupin.

Pocet projektl dle typu sluzby

Pocet projektd

-
r
-
%

dluhy f
SS-NZDM f
komunitni prace f
socialni prace f
ohroZené rodiny+déti
SS-TP F
SS-0SP |
drogy }-
SS-0SP+bydleni
zavislost,diskriminace |
SS-TP,NZDM, pet. f
dluhy, diskriminace f
SS-SAS, NZDM
SS-0SP, TP, SAS f
diuhy+5S F
SS - bydleni |
zavislost-OSP
zavislost
SS-SAS
SS-TP, zavislost

Typ sluzby

Pocet projektd dle kraje

10

Pocet projekté

Kraj

Schvdlené projekty z vyzvy ¢.65 OPZ+ Podpora socidlniho zaclefiovdni ve vyloucenych lokalitach (2). Celkem bylo
schvdleno 37 projekti v lokalitach ve spoluprdci s ASZ MMR.
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Vyzkum, analyza, evaluace

V roce 2024 bylo v ramci projektu RSSZ zpracovdno 19 analytickych dokument( pro 17
uzemnich celk(, které celkové podpofily ¢innost ASZ v Gzemi jak v oblasti jeji jadrové cCinnosti,
tak v oblasti realizace cilG poradenskych programdl. Slo o 6 vyzkumnych sond, 1 situaéni a 2
vstupni analyzy a 10 tematickych vyzkum(. Ve 4 ptipadech Slo o analyticky podklad pro
konkrétni nastaveni lokalnich politik socidlniho za¢lefiovani obce pro danou tematickou oblast.
Vedle komplexnich analyz situace v Uzemi Slo nejcastéji o analyzy a podklady k tématu bydleni,
bezpecnosti, predluZenosti a traveni volného Casu mladeZe. PFi zpracovani analyz bylo
dotazovano vice ne? 276 respondent(, a to jak pracovnikd obci, $kolskych zatizeni, Policie CR
¢i neziskovych organizaci, tak i osob v situaci socidlniho znevyhodnéni a vylouceni.?

Soucasti analytickych praci bylo vyhodnoceni vyzvy 18 OPZ+. Tato vyzva byla zaméfena na
podporu obci, které na svém uUzemi aktivné tesi problematiku socidlniho vylouceni
prostfednictvim Plan( socidlniho zacleriovani. Vyzva €. 018 se podilela na realizaci opatreni
planl socidlniho zacleriovani z necelych 30 %, pricemz pouze ve dvou lokalitdch prevazovala
opatreni naplfovana prostfednictvim téchto projekta.

K 7.3.2025 bylo prostfednictvim monitoringu napliovani PIanG socidlniho zaclenovani
evidovano 1142 opatreni, ktera jsou v rizné fazi realizace. (Vice informaci o Planech socidlniho
zaclenovani naleznete v podkapitole Evaluace a Monitoring Plan( socidlniho zacleriovani)

Index socialniho vylouceni

V roce 2024 jsme, jako kazdorocné, vypocetli hodnoty Indexu socidlniho vylouceni (ddle jen
»Index”) za predchozi rok 2023. Hodnoty byly vypocitany jak pro zdkladni Uzemni Groven,
kterou tvofi obce, tak byly s vyuzitim agregacniho modelu rovnéz prepocitany pro uroven
spravnich obvodd ORP a krajl. Popis novych hodnot Indexu a jejich meziro¢ni srovnani byly
obsahem analytické zpravy, ktera byla umisténa spolu se vsemi dalSimi dil¢imi vystupy na
webovou stranku Agentury3. Vysledky prezentovali pfedstavitelé Agentury odborné vefejnosti
a médiim na seminéfi v listopadu 2024. Obecné lze fici, e oproti roku 2022 doslo v Cesku —
v dUsledku nardstu vyplacenych prispévkl na bydleni a na Zivobyti spolecné se zvySenim miry
dlouhodobé nezaméstnanosti — k zhorSeni celorepublikové situace a v nejvy$sSim pasmu
zatizeni 12—-30 bodu bylo evidovano 241 obci.

2 Stav k 31. 12. 2024.
3 Dostupné zde: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/
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Index socialniho vylouéeni v roce 2023

Kategorizace indexu (v€. po¢tu obci):
0 az 1 (N=3393)
2 az 7 (N=2326)
8 az 11 (N=298)

B 12 az 30 (N=241)

Zdroj: Agentura pro socialni zaclefovani

Evaluace a monitoring Plana socidlniho zacleriovani

V prabéhu realizace internich evaluaci projektu RSSZ byly provedeny rozhovory s vice nez 300
respondenty z fad internich zaméstnanc( OSZ i zastupcl lokalnich partnerstvi. Z evaluaci mimo
jiné vyplynulo, Ze po dobu realizace projektu RSSZ:

90,5 % tj. 38 ze 42 zapojenych uzemnich celk( zvysilo své kompetence.
74 % tj. 31 je 42 Uzemnich celkl ziskalo schopnost uplatiovat participativni pristupy.

K podpore ,bottom up“ procest doslo diky realizaci 39 tematickych workshopl a2
konferenci, kde byla prezentovana zjisténi, ndvrhy a doporuceni pro zastupce centralnich
organ(. Cil byl splnén na 100 %.

V roce 2024 mélo celkem 42 lokalit spolupracujicich s Agenturou plany socialniho zaéleriovani
ve stavu realizace, ve 2 lokalitach byly plany socidlniho zaclenovani k 31. 12. 2024 schvéleny ve
stavu pred zahajenim realizace.

16 Planu socialniho zaclenovani ve stavu realizace bylo v pusobnosti Regionalniho centra
zapad. Oproti roku 2023 doslo ke snizeni poctu v dlsledku ukonceni spoluprace v lokalité
Sokolov. V plsobnosti Regionalni centra vychod byl Plan socidlniho zaclenovani v roce 2024
platny v 15 lokalitdch. Plany socidlniho zaclerovani ve stavu realizace mélo 11 obci
spolupracujicich s Regionalnim centrem stfed.

Nejcastéji zastoupena opatieni v Planech socialniho zaclenovani predstavuji opatteni v oblasti
Bydleni, v roce 2024 se jednalo o 18 % opatreni, nasledovana opatfenimi zacilenymi na
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ohroZenou rodinu, déti a mladez (16 %), témata spojena se zadluZenosti (14 %) zaméstnanosti
(13 %) bezpeclnosti a prevenci rizikového chovani (12 %) a kapacity pomahajicich sluzeb (9 %).
Nizsi miru zastoupeni predstavuji opatfeni zacilena na oblast zdravi a souziti (po 5 %),
infrastrukturu a vetejny prostor (4 %) a primarni prevenci (1 %). Nové jsou do planl socialniho
zaclenovani zafazovana opatifeni zamérené na oblast vzdélavani (3 %).

Graf: Podil oblasti v planech socidlniho zaclefiovdni — souhrn

4% 3%, 1%

|
5%
18%
5%
9%

14%

16%

Bydleni
OhrozZena rodina, déti mladez
ZadluZenost

= Zaméstnanost

= Bezpecnost, prevence rizikového chovani

= Kapacity pomahajicich sluzeb ( sitovani,
informovanost, rozvoj, kvalita)

= Souziti, zdroje komunity

= Zdravi

= |nfrastruktura, verejny prostor

= Vzdélavani

m Primarni prevence

Graf niZe zobrazuje stav realizace opatfeni dle jednotlivych oblasti pland socidlniho
zaclefovani. NejvyssSi pocet opatreni v realizaci byl v oblastech Ohrozena rodina, déti
a mladez (114) a Bydleni (114). Oblasti s nejvyssim podilem opatfeni v realizaci byla v roce
2024 oblast Souziti a zdroje komunity, v nizZ bylo realizovano 65 % planovanych opatfeni.
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Legislativni a koncepcCni Cinnost

Agentura se stejné jako v predchozich letech v ramci Ministerstva pro mistni rozvoj podilela na
ptripominkovani pravnich predpis s vyznamem pro socialni zaclefiovani, napf. v oblasti pomoci
ukrajinskym uprchlikim, reformy systému socidlnich davek nebo Upravy tzv. nezabavitelné
¢astky v exekucnich a insolvenénich Ffizenich.

Dale se podilela na pfipravé metodickych material( k implementaci zakona o podpore bydleni,
jez byl v prabéhu roku 2024 projedndvan v Poslanecké Snémovné. Zapojila se také do diskusi
v fadé v mezirezortnich pracovnich skupin, véetné skupin ustavenych k pfipravé definic
energetické a dopravni chudoby a Socidlné klimatického planu.

V oblasti koncepéni se Agentura dale podilela napt. na Upravach Strategie rovnosti, zaclenéni
a participace Romu (Strategie romské integrace) 2021 — 2030, z niZ pro ni vyplyva fada ukolud
pro dalsi roky.

Komunikace a PR

Agentura vydala v roce 2024 30 ¢lanka tykajicich se problematiky socidlniho zaclefiovani. Na
socialni siti Facebook jsme sdileli 93 unikatnich prispévk(. Pocet sledujicich se zvysil na 4000
dalSich prispévkd presahla dosah 2000 unikatnich uzivatell. Agentura v tomto obdobi zacala
také k propagaci své prace v SirSim méritku vyuzivat kratké video spoty uréené pro socialni sité.
V roce 2024 byl také spustén profil na socidlni siti Instagram.

Agentura pro socialni zaclefiovani byla v roce 2024 zminéna v 864 medidlnich vystupech.
Z toho v 454 online vystupech, 90 vystupech tiskovych, 95 rozhlasovych, 42 televiznich a 16
podcastech. V roce 2025 chceme zvysit svou pritomnost na socidlni siti Instagram a pokracovat
v dobré praxi komentovani nékterych udalosti prostfednictvim video spotda.

Vyhled do budoucna

Nasledujici obdobi bude pro Agenturu ve znameni rozvoje systémového pristupu k socidlnimu
za€lenovani, podpory lokdlnich partnerstvi a rozSifovani dobré praxe do dalSich obci. Prioritou
bude spusténi strategického projektu Systematicka koordinace socidlniho zaclefiovani (SKSZ)
financovaného z OPZ+. Projekt v letech 2025-2028 zapoji 150 obci — 50 v reZzimu
Koordinovaného pfistupu k socidlnimu vylouceni (KPSV 2021+) a 100 v reZimu poradenstvi.
Hlavnim cilem je posilit schopnost obci planovat, fidit a vyhodnocovat opatfeni vedouci ke
zlepseni Zivotnich podminek osob ohrozenych vylouéenim, s dirazem na zapojovani cilovych
skupin a mezioborovou spolupraci.

S tim souvisi vyhlaseni pribéiné vyzvy k zapojeni novych obci do KPSV 2021+. Vyzva bude
uréena obcim s vysSi mirou socidlniho vyloucéeni (Index socialniho vylouceni 8 a vice).
Spoluprace bude trvat minimalné tfi roky a bude zahrnovat bezplatnou metodickou podporu
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pfi analyze potreb, planovani a realizaci opatfeni v oblasti bydleni, zaméstnanosti, vefejného
poradku, zadluZenosti nebo prevence socidlné patologickych jeva.

V oblasti vzdélavani bude pokracovat projekt Desegregace vzdélavani déti a zaku se socidlnim
znevyhodnénim, ktery je realizovan ve spolupraci se zfizovateli $kol, Skolami a partnery v Sesti
obcich. Prace se zaméfi na propojovani opatfeni na urovni Skol s obecnimi a socidlnimi
sluzbami, podporu predskolniho vzdélavani, praci v heterogennich tfidach a vznik podptrné
sité kolem déti a rodin. Soubézné bude dale rozvijena spoluprace s 15 realizatory MAP (Mistni
akéni plany rozvoje vzd&lavani) a rozsifovana dobra praxe. Uspé&$na opatieni budou sdilena
prostiednictvim katalogu a webovych stranek Agentury.

V oblasti dat a analytiky bude pokracovat rozvoj a aktualizace Indexu socidlniho vylouceni,
ktery se nové pfizplisobi zménam vyplyvajicim z reformy socidlniho systému. Agentura nadale
planuje jeho kaZdorocni aktualizaci a SirSi vyuZiti pro strategické planovani verejnych politik
véetné alokaci podpory.

Vyznamnou prioritou je také rozvoj spoluprace s Ministerstvem prdce a sociadlnich véci
a Uradem prace CR. Na zakladé memoranda podepsaného v bieznu 2024 bude rozvijena
koordinace opatreni v oblasti zaméstnanosti, oddluzeni, bydleni a vzdélavani. Agentura se chce
dale aktivné podilet na pilotdzi Integracnich pracovnich mist, kterd kombinuji zaméstnaneckou
podporu s intenzivnim psychosocialnim doprovodem. V roce 2024 se do pilotniho projektu
zapojilo sedm okrest a pro rok 2025 je planovano jeho roziiteni na dalsich 21 pracovist UP CR.

SV Agentura
DX

pro socialni zaclefovani
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Seznam zkratek

Zkratka Vyznam

APK
ASZ
CAs

DP

KHS
KP
KPK
KPSV
LK
MAP
MAS
MMR
MOP
MPSV
MV
MSMT
NNO
NPO

NZDM

Asistent prevence kriminality

Agentura pro socialni zaclefiovani

Ceska asociace streetwork

Domovni preventista

Dohoda o provedeni prace

Dohoda o pracovni ¢innosti

Generalni feditelstvi Ufadu préace

Hlavni pracovni pomér

Integrovany regionalni operacni program
Krajska hygienicka stanice

Komunitni prace

Komunitni prevence kriminality
Koordinovany pfistup k socidlnimu vylouceni
Liberecky kraj

Mistni akéni plan vzdélavani

Mistni akéni skupina

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Mimoradna okamzitd pomoc (socialni davka)
Ministerstvo prace a socialnich véci
Ministerstvo vnitra

Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy
Nestatni neziskova organizace

Narodni plan obnovy

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez
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Zkratka Vyznam

OP JAK Operacni program Jan Amos Komensky

0oPz Operacni program Zaméstnanost

ORP Obec s rozsifenou pusobnosti

0sz Odbor pro socialniho zacleriovani (Agentura) MMR
ou Obecni ufad

PAQ PAQ Research (vyzkumna organizace)

Podpora Uzemniho rozsifeni a metodického rozvoje komunitni prace v Uzemi s koncentraci

PKP
socialniho vylouceni (projekt)

POSBUK Podpora socialniho bydleni v Usteckém kraji

PP Poradensky program

PR Public relations

PS Plan spoluprace

PSz Plan socidlniho zaclefiovani
RSK Regionadlni stala konference

RSSZ Rozvoj systému pro socialni zaclefiovani
SC Specificky cil (v evropskych operacnich programech)

SKSzZ Systematicka koordinace socidlniho zaclefovani

SVL Socialné vylouéena lokalita
UK Ustecky kraj

z5 Zakladni $kola

up Utad préce
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