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KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB

» Metoda, jejimz cilem je zajisténi dostupnych a kvalitnich
socialnich a navaznych sluzeb respektujicich potreby lokality.

= Metoda, ktera lze pouzit v riiznych oblastech verejného zivota.

» Jedna o metodu planovani za primé ucasti komunity, kdy za
komunitu povazujeme ty, kterych se dana oblast tyka.

Zjistujeme soucasny stav poskytovanych sluzeb a realnou potrebu
obCanu daného uzemi, a to vSe v souladu s ekonomickymi

moznostmi obci, demografickym vyvojem a prioritami socialni
politiky kraje a statu.
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Historie komunitniho planovani

Oblast socialnich sluzeb

= konec 90. let 20. stoleti

= soucasny proces byl inspirovan britskym modelem
= navazal na zapojovani verejnosti realizovany v dalSich oblastech verejného

Zivota
= dvé linie
= v Usti nad Labem - Centrum komunitni prace — CKP
= pilotni Cesko-britsky projekt ,Podpora MPSV pfi reformé socialnich sluzeb”

Postupny rozvoj na celém Uuzemi Ceské republiky.
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Historie komunitniho planovani

2005 - 2009
= pfiprava nového zakona o socialnich sluzbach

= zakon uklada povinnost MPSV a krajiim zpracovavat strednédobé plany
rozvoje soc. sluzeb,

= obce maji povinnost zjiStovat potfeby svych ob¢anu, respektive predavat
podklady krajum

2009 — soucasnost

= rUznorodost pojeti/ambivalentni podoba

= ruzné formy financovani

= vyuziti ESF fondu

= Krajské sité socialnich sluzeb a rlznorodé pozadavky na zpracovavani
obecnich planu
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Soucasna legislativa

» zakon o socialnich sluzbach 108/2006 Sb., v platném
Zznéni

= zakon o obcich 128/2000 Sb.,v platném znéni

» zakon o krajich 129/2000 Sb., v platneém znéni

» vyhlaska 505/2006, v platném zneéeni
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Odborné zazemi

= Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb

= Metodika pro planovani socialnich sluzeb

= \Voditka pro komunitni planovani socialnich sluzeb

= Nove zjistovani potreb

= Metodiky ,Deset kroku procesem komunitniho planovani*



https://www.mpsv.cz/kriteria-kvality-planovani-socialnich-sluzeb
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Metodika_obecna.pdf/4d8a3004-0ff5-ee75-74df-c493f6f64132
https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/Voditka_KPSS_tiskova_verze.pdf
http://socialnirevue.cz/wp-content/uploads/2014/02/20090626-NoveZjistovaniPotreb.jpg
https://www.mpsv.cz/metodiky-deset-kroku-procesem-komunitniho-planovani-
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Proces planovani

* Analyticka faze
» Strategicka faze

* [mplementacni faze
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Analyticka faze

Vyhodnoceni plnéni predchozi strategie

Analyza nezbytnych dat

Potreby
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Strategicka faze
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Implementacni faze

Komunikace na
urovni obce a
Kra|

Naplnovani Odpovednost
naplanovaneho @@ za plneni planu

Pravidelne
vyhodnocovani
planu

Reagovani na
aktualni potreby
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UCASTNICI KOMUNITNIHO PLANOVANI

V oblasti socialnich sluzeb komunitou jsou:

= uzivatelé

= poskytovatelé

= zadavatelé (obce, kraje, svazky obci)

= ostatni verejnost (obCané) dotCena socialnimi problemy
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SPOLUPRACE

» zakladem je partnerstvi vsSech zucCastneénych stran

* zapojeni vsech je bezpodminecne nutné, protoze cilem
planovani je vytvorit systém socialnich sluzeb
odpovidajici zjistenym potrebam komunity

» tyto potreby proto musi byt spolecné formulovany
vsemi, koho se socialni sluzby dotykaji
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ROZDILNE ZAJMY

= VSichni chceme to samé?
= Kazdy chceme mozna neco jiného.
» Kazdy ma odliSné zajmy a potreby.

KPSS je proces, ktery by mel umoznit tyto odlisné zajmy a
potfeby ucastniku uspokoijit
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HODNOTY KOMUNITNIHO PLANOVANI

= dudraz na aktivni roli uzivatelu socialnich sluzeb a
zastoupeni jejich zajmu v procesu planovani

= zapojeni Sirokého okruhu lidi a spolupracovniku do
tvorivé prace

= opakované ovérovani zavéru s pranim lidi

= duraz na vyjednavani a zplnomocnéni verejnosti
kontrolovat postup rozhodovani i uskutecnovani



Spoluprace kraje, obci a
poskytovatelu pri planovani
soc. sluzeb
pfiklady z jihu Cech
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Planovani na urovni ORP
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Organizace krajského planovani

= 1. plan schvalen 2007

* Probehla 4 kola planovani

= Zapojeni ,krajskych metodiku“ — absolventu
vzdelavani v ramci zakazky MPSV Zajisteni
mistni a typove dostupnosti socialnich sluzeb
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Organizace krajského planovani

Krajska koordinacni skupina
. poradni organ pro oblast planovani socialnich sluzeb a spravy jejich sité na
uzemi JihoCeskeho kraje
. Slozeni:
a) manazefi pracovnich skupin v procesu planovani socialnich sluzeb,
b) metodik planovani socialnich sluzeb,
c) vedouci odboru socialnich véci,
d) vedouci oddéleni socialnich sluzeb,
e) vedouci oddéleni kontroly a financovani
f) vedouci oddéleni projektu a planovani socialnich sluzeb,
g) koordinator pro planovani socialnich sluzeb,
h) predseda Socialni komise,
|) pfedseda Vyboru pro zdravotnictvi.

. Vic poskytovatell nez ufedniku
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Organizace krajského planovani

Pracovni skupiny SPRSS JEK

- Pracovni skupina pro seniory

- Pracovni skupina pro osoby se zdravotnim postizenim

- Pracovni skupina pro rodiny s détmi

- Pracovni skupina pro osoby v krizi

- Pracovni skupina pro osoby zavislé Ci zavislosti ohrozené

V pribéhu procesu tvorby SPRSS JCEK se pracovni skupiny podili na
analyticke i strategické Casti dokumentu. Definuji cilové skupiny, zpracovavaji
dilCi analyzy, vyhodnocuji aktualni stav poskytovani socialnich sluzeb na
uzemi kraje. Na zakladé téchto Cinnosti/ vystupu navrhuji konkrétni priority,
opatreni a aktivity SPRSS JEK 2022 - 2024.

Zastupci poskytovatell socialnich sluzeb, obce s rozSifenou plsobnosti a
zastupci zadavatell z mistni urovné a pracovnici odboru socialnich véci.

Clenové jednotlivych PS byli jmenovani Krajskou koordinaéni skupinou.
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VYSTUPY PS ZA ANALYTICKOU FAZI PROCESU

= popis cilové skupiny, jeji kvantifikace
= charakteristika cilové skupiny
= kvantifikace CS

* vymezeni odpovidajicich druhu sluzeb
" vymezeni presaht mezi PS

= komentare PS k pIlnéni SPRSS JCK za rok 2019 po vécné,
obsahové strance, podnéty k AP SPRSS pro rok 2021
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Odhad poctu dysfunkcnich rodin

pocet rodin (resp.

poc€et obyvatel | pocet déti 0 - 18 let matek) koeficient

- 1,46*
13 668 2 490 1705
162 553 32 768 22 444
41 687 8 633 5913
Dagice @ | 18 783 3 490 2 390
19 869 3 927 2 690
18 235 3129 2 143
Pisesk | 53 352 10 300 7 055
33 458 6 567 4 498
21 947 4137 2 834
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Odhad poctu dysfunkcnich rodin

Vybrané udaje z evidence OSPOD v jednotlivych ORP Jiho€eského kraje

Procento déti v zakladni
evidenci (rejstfik Om)
z celkového poctu déti 0-18
let *

Promile déti v ustavnich Procento déti v péci
zarizenich a nahradni péci kuratova z celkového
z celkového poctu déti 0-18 let poctu déti 0-18 let

Blatna

: 12,49 11,65 0,36
Ceské Budéjovice
. 18,58 8,79 1,24
Cesky Krumlov 20,53 20,73 1,89
13,61 12,89 1,29
Jindfichliv Hradec
8,94 14,37 2,30
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Odhad poctu dysfunkcnich rodin

Socioekonomické problémy rodin a skolni neuspésnost

- extkuci v obeicn v | PO BV Eytove | D | oo
% nouzi v % propadajicich zaka | Skolni dochazky v %

13,90 0,80 1.2 6,00

22,10 1,20 1.2 7,00

Dagice 12,90 0,80 26 5,00

15,70 0,60 1.1 5,00

11,80 0,80 Lot 2,00

Pisek 14,40 2,00 Lnd 6,00

Ceska $kolni inspekce a Agentura pro socialni zaglefiovani; Mapa exekuci a Platforma pro socialni
bydleni
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Odhad poctu dysfunkcnich rodin

Blatna
Ceské Budéjovice
Cesky Krumlov

Jindfichtv Hradec
Vodnany

podil déti v
bytové nouzi v %

0,30
0,80
1,20
0,80
0,60
0,20

koeficient podil

Odchylka souctu

sy bﬁové koeficientii v %

nouzi

-0,47 0,10
0,03 7,51
0,43 40,65
0,03 4 69
0,17 511
-0,57 0,00

odhad poctu
dysfunkénich
rodin**

34
511
207

52
136

31

U jednotlivych ukazatell bylo posuzovano procento odchylky daného ORP od pramérné hodnoty. U SO

v v

Dunovskeého odhad - 2% z poctu rodin (Dunovsky in Lovasova, L.: Rodinné vztahy. Vzdélavaci institut
ochrany déti - Praha 2006). Tento odhad vychazi z jeho studii z druhé poloviny 80. let a je beze zmén
publikovan doposud. Prestoze se zmeénila situace v oblastech bydleni, trhu prace, vylouCenych lokalit.
Jina odborna studie, na zakladé které by bylo mozné kvantifikovat, neni k dispozici. Pro ostatni ORP
bylo procento pomérné zvySeno az na hodnotu 3,5% u SO ORP s nejvyssi hodnotou ukazatell
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Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez

Jak odhadnout potfebnost zde?
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Identifikace problému a hledani reseni

= Ptame se téch, kteri v tématu pracuji nebo se jich tyka.

= Hledame zdroje pro kvantifikaci problému.

=  QOvéfujeme postupy v jinych uzemich.

= Propojujeme ziskané informace terénni a diskuzni formou.
= Popisujeme a prezentujeme ziskané zkusenosti.

» Respektujeme strategii daného kraje.

» Hledame dosazitelna reseni.
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Konkrétne

= Ujasnéni zamereni analyzy.

= Jasna metodologie.

=  Specifikace cilové skupiny informantd, které do Setfeni jsou zahrnuti.
=  Sbér informaci aneb samotna realizace.

= /Zpracovani a prezentace.

m Diskuze nad moznostmi aneb hledani reseni.
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