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Podpora dluhového poradenstvi v Olomouckém
Kraji

Navrhovy dokument vznikl na zakladé spoluprace Olomouckého kraje a Odboru pro socialni
zadlefovani Ministerstva pro mistni rozvoj CR (dale také ,MMR*). Pfi tvorb& dokumentu bylo
vychodiskem Programové prohlaseni Rady Olomouckého kraje pro volebni obdobi 2020—-
2024, které v Casti zabyvajici se socialni oblasti deklaruje: ,Zaméfime se na podporu
dluhového poradenstvi". Na zakladé této skute€nosti vznikla pod Platformou pro socialni
zaclefovani Olomouckého kraje skupina pro podporu dluhového poradenstvi pod zastitou
pana 1. naméstka hejtmana Olomouckého kraje, Mgr. Iva Slavotinka, ktera se také podilela
na pfiprave tohoto navrhového dokumentu. Skupina je sloZzena ze zastupcl Krajského Gradu
Olomouckého kraje (dale také ,KUOK"), poskytovatelli odborného socialniho poradenstvi
zaméfeného na dluhovou problematiku, Uradu prace CR, odbornikd v dluhové problematice,
Narodniho pedagogického institutu CR a ufednik( Ministerstva pro mistni rozvoj CR (Odboru
pro socialni zaclenovani). Cilem dokumentu je nabidnout zastupcim Olomouckého kraje
navrhy, jak podporovat dluhové poradenstvi na Uzemi kraje zpusobem, aby bylo FeSeni
pfedluZzeni obyvatel vice systémové.

Problematika zadluzeni se dotyka celého Zivota jedince, a proto i tento dokument vychazi
Z pfedpokladu a potfeby meziresortni spoluprace. Uplatnéni principu meziresortniho pfistupu
bylo dllezité nejen pfi tvorbé tohoto dokumentu, ale tento prfedpoklad je nezbytny pfedevsim
pro jeho naplnéni. Potfeba fesit zadluZzeni u osob komplexné vychazi z podstaty problému
zadluzeni, a tak se propisuje do jednotlivych navrh(l podpory dluhového poradenstvi.

Nastineni soucasné situace v oblasti dluhovych
intervenci

Dluhové poradenstvi

Dluhové poradenstvi ,je poradenstvi zadluzenym klientiim, ktefi jsou ohroZeni neschopnosti
splacet své financéni zavazky nebo jsou s jejich splacenim v prodleni.” (MatouSek, 2013, s.
452)

Dluhové poradenstvi ,je jednim ze zakladnich nastroji pomoci zadluzenym osobam a mélo
by byt dostupné véem lidem.” (LibiSova — Svobodova, 2012, s. 4)

Dluhové poradenstvi ,je pro obce pfinosem v mnoha smérech. Motivuje ob&any k legalnimu
zaméstnani, k aktivnimu jednani s vériteli, kterymi jsou i obce, snizuje naklady na vyplatu
socialnich davek a pusobi preventivhé na kriminalitu. Preventivni funkce dluhového
poradenstvi ma totiz dopad i na eliminaci lichvy a nekalych praktik poskytovatel( pujcek,
protoZe tam, kde neni poptavka, neni ani nabidka.” (Besedova, 2014, s. 11)

Sluzby dluhového poradenstvi mizeme chapat z uzsiho pohledu socialnich sluzeb, v ramci
kterého je poslanim sluzby odborné socialni poradenstvi — ,dluhové poradny” poskytuji
odbornou pomoc lidem, ktefi se dostali do problému s dluhy a svoji situaci neumi nebo



nemohou sami Fesit, zakladni socialni poradenstvi pak je soucasti i jinych druh( socialnich
sluzeb. Podobné své poslani chapou nejvétsi dluhové poradny v Olomouckém kraji, které
provozuji organizace Clovék v tisni, 0.p.s., Charita Olomouc a dal$i oblastni charity.

Dluhové poradenstvi je poskytovano i mimo systém socialnich sluZzeb na zakladé
zivnostenského opravnéni.

Prevence v oblasti dluhovych intervenci

Primarni prevence si klade za cil odradit od prvniho rizikového chovani, nebo alespon co
nejdéle odlozit prvni projev rizikového chovani. Hoskovcova (2009) upfesnuje vyuziti primarni
prevence zaméfenim na vétsi skupiny lidi, které jesté nejsou problémem zasazZeny, ale da se
predpokladat, ze néktefi Clenové skupiny jsou rizikovi. Autorka dodava, ze ,vyuzivané aktivity
Jsou predevsim osvéta, informovani a aktivity podporujici konstruktivni traveni volného casu.*
(Hoskovcova, 2009, s. 14). V dluhové problematice se primarni prevence uplatfiuje zejména
na zakladnich a stfednich Skolach prostfednictvim volitelného pfedmétu finanéni gramotnosti.
Na zakladé zkuSenosti Agentury (Odboru) pro socialni zaclenovani MMR se hromadné
preventivni akce zejména pro dospélé osoby zaméfené na prevenci zadluZeni ukazuji jako
nefunkéni. Je vhodné podporovat individualni praci s klientem nebo napf. osvétové kampané
pfed vanocnimi svatky, kdy se lidé nejvice zadluZuiji.

V pfipadé dluhového poradenstvi se sekundarni a terciarni prevence z velké ¢asti prekryvaiji.
Sekundarni i terciarni prevence v tomto pfipadé jiz pracuje s lidmi, u kterych je normaini vyvoj
néjakym zpusobem narusen. Ve vétsiné pfipadu totiz dluhové poradenstvi vyhledaji, az kdyz
jim hrozi nékteré z dusledku pfedluzeni. Navic hranice, kdy jde jesté o selhavani, u kterého
se zatim pouze neda indikovat mira, a kdy uz se jedna o pouhé zmirnéni nasledku predluzeni,
je velmi tenka.

Situace v oblasti zadluzeni v Olomouckém kraji

Pocet osob v exekuci se v poslednich tfech letech oproti roku 2019 snizil o vice nez 5 tisic
a pocCet osobnich bankrotd zustal zhruba na stejné urovni. Zaroven se prohlubuje pocet lidi
s vice exekucemi. V souctu v celém kraji vzrostl poCet exekuci na osobu mezi lety 2016—2021
0 1,2 exekuce na osobu.

Vyvoj 2019-2021 pocet osob v exekuci / poéet osob v osobnim bankrotu

Pocet obyvatel
_ 2019 2020 2021 31 12 2021
1803/287 1803/269 1530/275 33567
3911/497 3911/506 3293/551 36752
532/110 532/98 480/93 10553
891/154 891/165 802/166 14960
1090/180 1090/195 919/187 23524
896/199 896/192 706/178 18212
10073/1 428 10073/1514 8740/1568 164208
6133/1079  6133/1037 5320/1083 97027



5540/868 5540/844 4899/803 78086

1892/307 1982/299 1632/289 23816

4947/871 4947/829 4210/803 67419
Unicov 1391/270 1391/258 1199/254 22040

1699/371 1699/360 1426/367 32766
Olomoucky kraj 40798/6 621  40798/6566 35156/6617 622930

Zdroj: www.mapabankrotu.cz

Primérny pocet véfitell na jeden osobni bankrot je 9,8 véfitele. Primérny vék zadluzenych
osob se mirné zved| ze 44 na 46 let. Lze pfedpokladat opétovny narust poctu zadluzenych
osob v souvislosti s vysokou inflaci a cenami energii.

Pfehled zadluzeni osob v jednotlivych krajich, jak v ramci bydleni a dlouhodobych pujcek, tak
v ramci kratkodobych uavérd, umoznuje urditou predstavu o situaci v Olomouckém Kkraiji
v kontextu situace v celé Ceské republice. Olomoucky kraj patfi v porovnani s jinymi kraji
v CR k méné zadluzenym.

Z tabulky nize vyplyva, ze Olomoucky kraj je na 5. misté s nejvy$Sim dluhem v pfepoctu na
jednoho obyvatele v oblasti dlouhodobych pujéek, v oblasti kratkodobych uvéru je vSak na tom
Iépe, co do vySe dluhu je na 9. misté s nejvys8im dluhem v pfepocltu na jednoho obyvatele.

Dlouhodoby Kratkodoby

_ Pocet Celkovy ob'jem Ce:!kovy ot?jem dluh na dluh na
covvalel,, doubodobéne  lkodcbano | Coaile krale Sbyvatel
v K& kraje v K&
Praha 1275406 500,3 55,8 392 267 43 751
Stfedocesky 1386 824 401,5 70,5 289 510 50 836
Jihocesky 637 047 130,4 33.1 204 694 51 958
Plzensky 578 707 124.,6 27.5 215 308 47 520
Karlovarsky 283 210 48,5 17,5 171 251 61792
Ustecky 798 898 115 44 1 143 948 55 201
Liberecky 437 570 92,2 23,6 210 709 53 934
Kralovéhradecky 542 583 127,7 27,7 235 356 51 052
Pardubicky 514 518 104,8 20,9 203 686 40 621
Vysoéina 504 025 87,3 20,7 173 206 41 069
Jihomoravsky 1184 568 311.,8 52,8 263 218 44 573
Olomoucky 622 930 136,5 28,2 219 126 45 270
Zlinsky 572 432 113,3 23 197 927 40 179
Moravskoslezsky 1 177 989 2054 57,6 174 365 48 897

Zdroj: https://www.cbch.cz/barometr-uveroveho-trhu-1-kvartal-2022/

Pokud se podivame na strukturu zadluzeni v Olomouckém kraji, lidé v mnohocetné exekuci
tvofi vétSinu zadluzenych osob ve v8ech ORP. Prumér osob v mnohocetnych exekucich na
pocet obyvatel v CR je 5,5 %.


www.mapabankrotu.cz
https://www.cbcb.cz/barometr-uveroveho-trhu-1-kvartal-2022/
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Problematika zadluZeni se odrazi v zivoté ¢lovéka a ma vliv nejen na jeho finanéni situaci, ale
také na kvalitu bydleni, zdravi (fyzické i psychické), aktivni traveni ¢asu, dalSi vzdélavani.
Tizivou situaci ob&ana v oblasti pfedluzeni se snazi feSit zejména socialni sluzby, dluhové
poradny akreditované Ministerstvem spravedinosti CR, socialni pracovnici povéfenych
obecnich ufadid. V Olomouckém kraji pusobi 25 Ministerstvem spravedinosti CR
akreditovanych dluhovych poraden, které maji opravnéni k podani insolvenéniho navrhu. V
kazdém ORP se nachazi alespori jedna takova poradna. Ve zdrojich Ministerstva
spravedinosti CR (https://sako.justice.cz/) neni uvedeno, Ze by né&jaka sluzba fungovala
v ORP Konice, ale z osobniho jednani s poskytovateli sluzeb vyplynulo, Ze do Konice
pracovnici dluhové poradny dojizdi.

Uzemni pusobnost akreditovanych Pocet puisobicich
dluhovych poraden (,,prostory poraden v misté
poskytovani sluzeb")

data platna k 08/22 data platna k 8/2022
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respondenty byly poskytovatelé v8ech druhl socialnich sluzeb zafazenych do krajské sité
socialnich sluzeb a dluhové poradny mimo sit' socialnich sluzeb OK. Z celkem 329 sluzeb
v Olomouckém kraji jich na otazky odpovédélo 178, tj. 54 % vSech dotazovanych sluzeb.

Ukazalo se, Ze problematiku zadluZeni u svych klientd feSi 2/3 socialnich sluzeb.
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Jednotlivé druhy sluzeb vénuji dluhovym intervencim rozdilnou délku pracovniho ¢asu.
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Soucasti dotazniku byly také otazky na mozZné oblasti intervenci v problematice zadluzeni
obyvatel ze strany Olomouckého kraje. Odpovédi byly doplnény o doporuéeni z jednani
krajské platformy pro dluhové poradenstvi a zkuSenosti z dalSich kraji. Na zakladé téchto
podkladl byl vypracovan nasledujici navrh podpory dluhového poradenstvi v Olomouckém
kraji.

Navrh podpory dluhoveho poradenstvi
v Olomouckém kraji

1. Kvalita a dostupnost sluzeb

Z dotaznikového Setfeni a jednani skupiny pro dluhové poradenstvi vykrystalizovala potfeba
dalSiho odborného vzdélavani v této oblasti. A to z duvodu co nejkvalitnéjSiho poskytovani
zakladniho a odborného poradenstvi, vymezeni hranice mezi zakladnim socidlnim
poradenstvim a odbornym poradenstvim a ukond s nim spjatymi. Skrze poskytovani
vzdélavani tak mulze kraj ovliviiovat kvalitu poskytovani dluhového poradenstvi na svém
uzemi.

Akreditované vzdélavani socialnich pracovnik( v oblasti dluhového poradenstvi —
pokraovani ve stavajicim systému vzdélavani v oblasti dluhové problematiky + rozvoj dalSiho
vzdélavani

¢ Cilova skupina: zaméstnanci socialnich sluzeb a obecnich ufadd, dluhovi poradci
zaméstnani v projektech zabyvajicich se dluhovym poradenstvim
e PiInéni navrhu:

o 2 béhy vzdélavani zajisténé vramci krajského projektu: zakladni
vzdélavani; navazujici a rozvojové vzdélavani, o kterém poskytne informace
krajsky ufad

o Clovék v tisni nabizi nasledujici kurzy: Uvod do dluhového poradenstvi;
Exekuce v dluhovém poradenstvi; Insolvence v dluhovém poradenstvi; Rizika
smluvnich ujednani v dluhovém poradenstvi; Vymahani pohledavek v
dluhovém poradenstvi

o Projekty MAS v programovém obdobi 2021+ také obsahuji odborné
vzdélavani
Poradna pfi financni tisni
Charita
DalSi nabidka: Institut pfedluzeni nabizi vzdélavani pro pomahajici profese,
zaméstnavatele i zaméstnance

1. krok: KU zajisti shromazdéni podrobnosti k aktualni nabidce vzdélavani a vytvofi sdileny
kalendar s harmonogramem a dokument s podrobnéjsimi informacemi o kurzech — zaméreni
a kontakty na prihlaseni.




Vzdélavani v oblasti dluhového poradenstvi ve formé seminari, prednasek apod.,
(uzeji tematicky zamérené, kratSiho rozsahu a uréené pro Sirdi odbornou vefejnost)

e Cilova skupina: socialni pracovnici (i bez specializace na dluhovou problematiku),
zaméstnanci obci, Ufadu prace a dalsi
e PInéni navrhu:
o Seznam navrh( z jednani skupiny pro dluhové poradenstvi: zakladni informace
o dluhové problematice; informace o moznostech vyuziti odborného dluhového
poradenstvi (momenty “pfedani” klientll, kontakty na specialisty); depistaz;
prevence ztraty bydleni, v€asné hlaseni zpozdéni najmu

1. krok: KU zjisti velikost, charakteristiky a potfeby cilové skupiny napr. dotaznikem.

Dluhové poradenstvi je vétSinou poskytovano ve formé odborného socialniho poradenstvi v
ramci terénni socialni prace a jako poradenstvi mimo sit’ socialnich sluzeb. Z dotaznikového
Setfeni, které se zamérovalo na poskytovatele socialnich sluzeb, vyplynula potfeba finanéni
podpory ¢innosti, které jsou nutnym pfedpokladem kvalitniho dluhového poradenstvi, které
vS8ak neni vykonem socialni sluzby. Finanéni podporou “doplfikd” vykonu socialni sluzby v
oblasti dluhového poradenstvi kraj podpofi komplexitu dluhového poradenstvi a zvysi tak
kvalitu dluhového poradenstvi na svém uzemi.

Finanéni podpora zvySovani kvality a dostupnosti sluzeb

o Cilova skupina: poskytovatelé dluhového poradenstvi
e PInéni navrha:

o Podrobné definovat obsah odborného socialniho poradenstvi zaméfeného na
dluhové poradenstvi a prace akreditované osoby (oddéleni ukonu)

o Finanéné podpofit naklady spojené s akreditaci, praci pravnika, zajiSténim
prostort pro dluhové poradenstvi, propagaci dluhovych poraden, podpora
spoluprace se zaméstnavateli

o Zajistit metodické vedeni, metodickou podporu a supervize (v souvislosti s
podrobnou definici obsahu poradenstvi v ramci riznych forem jeho
poskytovani)

1. krok: KU vytvofi malé grantové schéma k podpore diuhového poradenstvi v rémci
rozpoctu na rok 2024.

Pro feSeni zadluzeni je zasadni v€asny kontakt s kvalitni dluhovou poradnou. Krajska uroveri
je idealni pro hodnoceni kvality poskytovaného poradenstvi v Uzemi a kraj tak muze,
predevsim informaé&né, bojovat proti nepoctivym poskytovateltim poradenstvi. Sifeni informaci
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o moznosti vyuzit kvalitniho dluhové poradenstvi zvySuje jeho vyuzivani, a tak i miru feSeni
problému s dluhy mezi obyvateli kraje.

Pravidelné informac¢ni kampané

o Cilova skupina: vefejnost
e PInéni navrhu:
o Jednoduchy pfehledny letaéek informujici o moznostech reSeni zadluzeni
s (odkazy na) kontakty na ovéiené poradny
o Zvazit razné formy (a v té souvislosti i obsah) distribuce letacku (online,
plakatky v MHD, letacky na ufadech apod.)
Kampan v meziméstskych autobusech — v realizaci
Dalsi informovani vefejnosti o moznosti zdarma vyuzit sluzby dluhového
poradenstvi (konkrétné: insolvence, mapovani dluhové situace, pomoc pfi
kontaktu s exekutory apod.)
o Navazani spoluprace, napf. s Ceskym rozhlasem Olomouc pfi popularizaci
tématu, TV Morava, Krajanek apod.
Jednou za rok zacilena kampan/krajsky tyden dluhového poradenstvi
Vytvofit informaéni kampah zaméfenou na zaméstnavatele (inspirace pro
konkrétni podobu v tematickém vyzkumu s nazvem Obeznamenost
zaméstnavatell v regionu s nastroji pomoci predluzenym zaméstnancum® -
obsahuje oblasti podpory zaméstnavatell pfi zaméstnavani osob s exekucemi,
benefity které pfinasi podpora zaméstnancl s pfedluzenim, popis problém pfi
zaméstnavani osob v exekuci)

O

1. krok: KU navrhl autobusovou kampari, ktera se bude systematicky poustét v linkovych
autobusech.

Reseni existence organizaci, které poskytuiji dluhové poradenstvi za tplatu s cilem vlastniho
zisku a bez zaruéené kvality

e Cilova skupina: poskytovatelé dluhového poradenstvi; vefejnost
e PiInéni navrhu:
o Informovani o podminkach poskytovani dluhového poradenstvi a publikovani
informaci o ovéfenych poradnach ze strany kraje
o V pfipadé poskytovani mimo ramec akreditovanych osob ma Krajsky urad
moznost provéfit, zda se nejedna o nelegalni poskytovani socialni sluzby
o Vytvofit kritéria kvalitniho dluhového poradenstvi/poradny, pomoci kterych
budou jednotlivé organizace zafazovany do seznamu (mozZno vyuZit
konzultace s Mgr. Andreou Szotkowskou)

1 https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/Ceska_Kamenice_TV_dluhy_ ZOR9.pdf
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1. krok: KU zorganizuje schiizka se zastupci MSK a garantem projektu s nédzvem
Optimalizace odborného socialniho poradenstvi a poskytovani dluhového poradenstvi v MSK
(obsah: informace o nastaveni dluhového poradenstvi, jednotliva kritéria).

Zpracovat, prubézné aktualizovat a publikovat seznam poskytovatell socialnich sluzeb
registrovanych v siti socialnich sluzeb a poraden mimo sit’ socialnich sluzeb jako pfedpoklad
pro plnéni dvou predchazejicich bodu

e Cilova skupina: vefejnost
e PiInéni navrhu:
o Publikovani a pribézna aktualizace na krajském webu
https://www.Kkrajpomaha.cz/pomoc-v-nouzi
Krajsky ufad bude propagovat ovéfené poradny
Pravidelna aktualizace kontaktl — vyuziti platformy pro podporu dluhového
poradenstvi

1. krok: KU vytvofi seznam ovéfenych poraden a zvefejni ho — jiz v realizaci.

2. Sitovani, spoluprace a podpora dalSich aktéru

Aktéfi zabyvajici se dluhovou problematikou za dalSi zdroj védomosti povazuji vzajemné
sdileni informaci a zkuSenosti, doplnéné informacemi o aktualnich tématech, pfip.
vystoupenim odbornika z oboru &i sdileni dobrych praxi z jinych regionl. Krajsky urad je
vhodna instituce, ktera muze propojovat vSechny relevantni aktéry z Uzemi celého kraje
a zprostfedkovavat toky informaci mezi nimi. Krajsky ufad je zaroven vhodnou instituci ke
komunikaci a iniciaci spoluprace s dalSimi institucemi na krajské, pfip. celostatni urovni.

Poradani kulatych stola s cilem sdileni informaci, zkuSenosti a feSeni oborovych témat?

Kulaté stoly pfinesou KU zvy$eni odbornosti v této oblasti, propojeni sit&, navazani
spoluprace mezi jednotlivymi aktéry a navrhy systémovych feseni.

o Cilova skupina: odborna vefejnost, zainteresovani zastupci instituci
e PInéni navrhu:
Mozna témata kulatych stolti a navrhy pro spolupraci:
o Spoluprace s UP
o Téma zodpovédného vymahani pohledavek
o Spoluprace se SS a ZS s cilem, aby byly $ablony vyuZivany ke vzdé&lavani
pedagogu v této oblasti (nemusi byt akreditované)

2 V rdmci MSK byly pofadany kulaté stoly, kdy dopfedu bylo zndmo téma, které se bude Fesit. Kulaté stoly
a sdileni mélo pozitivni ohlasy.
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o Zapojeni a podpora zaméstnavatell pfi zaméstnavani osob s exekucemi, feSeni
dluhové problematiky (souvisejici dokument, ze kterého se daji Eerpat navrhy
podrobnéjsich kroku: Role zaméstnavatelt pri financnich potizich zaméstnancum
— https://www.institut-predluzeni.cz/obj/files/1/sys media 519.pdf)

o Spoluprace se zdravotnimi pojisStovnami, poskytovateli energii — napf.
v oblasti pfedchazeni dluhl (spoluprace a osvéta, poradny jsou tu pro véfitele
a jejich cilem je, aby klient splacel své dluhy). Jedna se o komunitni praci v uzemi.

o Navazani spoluprace s insolvenénim soudem, okresnim soudem, mistné
prislusnym exekutorem (jedna se o spolupraci, kterda ma pfimy vliv na praci
poraden)

o Spoluprace s obcemi a dal§imi institucemi, které mohou ovlivnit prevenci a feSeni
zadluzeni nezletilych — inspirace viz:

= https://www.plzensky-kraj.cz/exekuce-nezletilych-1
= https://www.clovekvtisni.cz/konec-detskych-dluhu-v-cr-7485qgp
= http://tadyated.org/projekt-za-deti-bez-dluhu/

Doporuceni k realizaci:

Garanci by mél mit odbornik, ktery se pfipravi na dané téma tak, aby informace a zavéry
z kulatého stolu byly relevantni, a nejednalo se pouze o sdileni zkudenosti nebo pochybeni.
Nelze dat pouze prostor poradnam, ale je nutné zajistit doplnéni odbornym pohledem.

1. krok: KU zajisti zodpovédnou osobu, kteréa zjisti zajem o kulaté stoly, naplanuje si
jednotliva temata a odborniky a bude setkani organizacné zajistovat.

Organizace a poradani krajské platformy pro podporu dluhového poradenstvi

Krajska platforma se schazi podle potfeby, ma dopfedu dany program. Poradny v ramci
setkani mohou sdilet své zkuenosti a propojovat se navzajem. Pfinosem platformy pro KU
je monitoring situace v oblasti intervenci v dluhovém poradenstvi na uzemi kraje, realizace a
planovani jednotlivych opatfeni sméfujicich k podpofe dluhového poradenstvi.

e Cilova skupina: poskytovatelé dluhového poradenstvi, odborna vefejnost, KU
e PiInéni navrhu:

o Ur€eni odpovédné osoby pro svolavani platformy

o Navrh obsahové naplné

o Sbirani podnétd za ucelem systémovych zmén

1. krok: KU zajisti odpovédnou osobu, které bude zodpovédna za koordinaci platformy pro
podporu dluhového poradenstvi.

Vzdélavani v oblasti dluhové problematiky se netyka jenom pomahajicich profesi (pfedevSim
socialnich sluzeb), ale i ostatnich aktér. Proto je dulezité tuto oblast podpofit, snazit se
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navazat spolupraci a zvysit povédomi o zadluZzeni, mozZnosti jeho feSeni, vymahani
pohledavek a spolupraci s poradnami.

Skoleni/metodicka podpora zodpovédného vymahani pohledavek pro zaméstnance KU,
pfispévkovych organizaci, obce. Cilem je seznamit zaméstnance firem, u kterych vznikaji
dluhy (dopravni podniky, obce, technické sluzby atd.) s pfistupem zodpovédného vymahani
pohledavek; nastavit spolupraci s dluhovymi poradnami a zahrnout téma zodpovédného
vymahani pohledavek do systému prace danych instituci a firem.

o Cilova skupina: zaméstnanci firem

e PInéni navrhu:
o Navazat dialog s firmami na dané téma
o Zajistit Skoleni/diskusi na dané téma

Skoleni na dané téma realizuje Clovék v tisni.

1. krok: KU nabidne pfislusnym institucim $koleni/kulaty stiil na dané téma a pomdze
S organizaci a argumentaci o potfebnosti vzdélavani v této oblasti.

Vzdélavani_pro mzdové ucetni, spoluprace s OSSZ/exekutory — cilem je, aby malé
podniky nemély strach zaméstnavat osoby v exekuci.

¢ Cilova skupina: mzdoveé ucetni

Podpora zaméstnavatelli v oblasti podpory oddluzeni, zpracovani insolvenéniho navrhu,
osobniho dluhového poradenstvi, vzdélavani v dluhové problematice, moznost spoluprace s
odborniky (advokatem), konzultace ohledné moznosti odméfovani, motivace a dluhové
poradenstvi online (dalsi mozné oblasti podpory jsou uvedeny ve studii Obeznamenost
zaméstnavatelu v regionu s nastroji pomoci predluzenym zaméstnancum, viz vyse).

e Cilova skupina: malé podniky, OSVC

1. krok: KU navéze spolupréaci se zastfesujicimi organizacemi malych podnikii a nabidne jim
moznost podpory a propojeni s akreditovanym poradnami.

3. Preventivni programy pro ZS a SS

Podpora finanéni gramotnosti déti a vzdélavani v oblasti povinnosti ob&ana, kdyZz ukonci
vzdélani, je jednou z moznosti, jak se pokusit minimalizovat zadluZeni mladych dospélych.
Systematické vzdélavani v oblasti dluhové a finanéni gramotnosti pro ZS a SS neni v tuto
chvili realizovano.
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Podpora preventivnich aktivit k finanéni gramotnosti na SS a ZS

Podpora vzdélavani pro pedagogické pracovniky ZS v oblasti financi a dluhové
problematiky — cileni na zakladni Skoly, kde déti nepokraduji ve studu (pfimo organizovat ze
strany kraje/dotace).

Interaktivni workshopy na téma prevence predluzeni pro SS, SOU realizované dluhovymi
poradnami. V souéasné dobé se této aktivit vénuje Clovék v tisni, Jekhetane, Podané ruce.
KU by mohl podpofit rozsifeni t&chto aktivit, napf. v ramci krajského dotaéniho programu na
podporu dluhového poradenstvi, jako podporu prevence zadluzeni v kraji.

e Cilova skupina: ZS, S8, pedagogiéti pracovnici
e PInéni navrhu:
o Vytvofit seznam organizaci, které realizuji preventivni programy v oblasti
finan¢ni gramotnosti, prevence predluzeni
o Oslovit banky — zmapovani jejich nabidky — programt zameéfenych na finanéni
gramotnost vyuzitelnych pro ZS a SS
Podpora DVPP v oblasti finanéni gramotnosti
Financni podpora preventivnich program( v oblasti finanéni gramotnosti

1. krok: KU zmapuije organizace, které se vénuji realizaci preventivnich aktivit v oblasti
finanéni gramotnosti a mozZnosti vzdélavani pro pedagogické pracovniky v této oblasti.
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